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PASIULYMAS
DRAUDIMO BROKERIO PASLAUGY TEIKIMUI

Sis dokumentas yra konfidencialus, skirtas tik V& ,Traky ligoniné” dokumente esanti informacija yra neatskleistina
treciosioms Salims.
Pasiiilymas galioja 90 dieny nuo pasitlymy pateikimo dienos.

Mes, UADBB , MAI Baltics“, bidama tarptautiniu draudimo brokeriu, priklausanc¢iu MAI CEE Ltd. grupei, ir turinti
daugiau nei 20 mety sukauptg patirtj vykdant draudimo paslaugy pirkimus, administravima, bei zZaly reguliavima,
sillome teikti draudimo brokerio paslaugas (toliau — Paslaugas) Jlsy jstaigai.

1. MAI Baltics sitilomos draudimo paslaugos:

1.1. Teikti JGsy jstaigai Paslaugas, uztikrinant teikiamy Paslaugy atitiktj tokios rasies paslaugoms jprastai
keliamiems reikalavimams:

1.1.1.  nustatyti draudimo sutarciy reikalavimus;

1.1.2.  rekomenduoti draudimo schemas bei konsultuoti jas pasirenkant, formuoti bendrus draudimo objekty
poreikius;

1.1.3.  konsultuoti rengiant draudimo paslaugy viesyjy pirkimy dokumenty projektus;

1.1.4.  analizuoti, komentuoti ir apibendrinti draudimo jmoniy (draudiky) pateiktus pasitdlymus, vertinti jy
atitiktj pirkimo dokumenty reikalavimams;

1.1.5.  pateikti informacijg apie draudimo jmones (draudikus) ir jy teikiamas draudimo paslaugas;

1.1.6.  pateikti draudimo rinkos duomeny analizes ir apibendrinimus;

1.1.7.  administruoti JUsy jstaigos sudarytas draudimo sutartis;

1.1.8.  vykdyti JUsy jstaigos sudaryty draudimo sutarciy salygy vykdymo kontrole;

1.1.9.  vykdyti JUsy jstaigos draudimo jmoky mokéjimo kontrole;

1.1.10. inicijuoti savalaikj draudimo sutarciy atnaujinimo procesg;

1.1.11. administruoti draudZiamuosius jvykius:

1.1.11.1. konsultuoti bet kuriuo paros metu atsitikus draudzZiamajam jvykiui visoje Lietuvos Respublikos
teritorijoje;

1.1.11.2. kontroliuoti Zalos reguliavimo eigg: pranesti apie draudZiamajj jvyk] ir jj uzregistruoti, derinti sgmatas bei
gynybos iSlaidas, kontroliuoti Zaly apmokéjima;

1.1.12. atstovauti Jlsy jstaigai gincuose ir derybose su draudikais;

1.1.13. teikti kitas su draudimo brokeriy veikla susijusias paslaugas.
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2. Draudimo brokerio paslaugy teikimo kainos ir mokéjimo sglygos

UADBB ,,MAI Baltics” draudimo brokerio paslaugas JUsy jstaigai teiks neatlygintinai. AtskleidZziame, jog UADBB
»MAI Baltics” finansinis interesas uz Jasy jstaigai teikiamas paslaugas yra draudimo bendroviy, teikianciy Jasy
jstaigai draudimo paslaugas, UADBB ,, MAI Baltics“ mokamas nustatytas brokerio komisinis atlygis (procentinis
dydis nuo draudimo jmoky).

3. Paslaugy teikimo terminai ir salygos

3.1. Paslaugy teikimo laikotarpis — 12 (dvylika) kalendoriniy ménesiy nuo Paslaugy teikimo pradZios (toliau —
Paslaugy teikimo laikotarpis). Abipusiu sutarimus Sis laikotarpis gali b{ti pratestas.

3.2. UADBB ,MAI Baltics” vidiné politika reikalauja i$ visy darbuotojy ypatingai aukstos kokybés aptarnavimo
standarty laikymosi. Pasirinkus misy paslaugas Vs] , Traky ligoniné” gali tikétis, jog mes:
e Neatidéliotinai ir efektyviai atsakysime j telefono skambucius;
e Per 24 valandas atsakysime j rasytinius paklausimus;

Per 8 valandas kokybiskai atliksime skubius ir svarbius darbus;

Pavedimus atliksime proaktyviai ripindamiesi JUsy interesais.
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