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Valstybės duomenų agentūra 
Siunčiama el. paštu: 
 (dokumento originalas nebus siunčiamas) 
 
PRAŠYMAS DĖL SUTARTIES VYKDYMO STABDYMO  
2025 m. vasario 5 d. 
Vilnius 
 	 
2025 m. rugpjūčio 12 d. tarp UAB „BALTIC AMADEUS“ (toliau – Tiekėjas) ir Valstybės duomenų agentūros (toliau – Užsakovas) buvo pasirašyta Oficialiosios statistikos portalo (OSP) paslaugų modernizavimo ir naujų administracinių paslaugų skaitmeninių sprendimų kūrimo viešojo pirkimo – pardavimo sutartis Nr. STAT-65(2025) (toliau – Sutartis). 
Sutarties Spec. sąlygų 4.1. p. nustatytas paslaugų suteikimo terminas – iki 2026 m. vasario 27 d. Vertinant toliau aptartas nuo Tiekėjo nepriklausančias aplinkybes, trukdančias Tiekėjui toliau vykdyti Sutartį ir keliančias realią riziką, kad Sutarties gali būti neįmanoma įvykdyti nustatytu terminu, Tiekėjas šiuo raštu kreipiasi į Užsakovą su prašymu kuo skubiau stabdyti Sutarties vykdymą. Prašymas grindžiamas Sutarties Bendrųjų sąlygų 21.2. p., 21.2.2 p., 21.2.5 p., 21.5.1 p., 21.5.3 p. nuostatomis ir žemiau nurodytomis objektyviomis faktinėmis aplinkybėmis.  
Nuo Sutarties vykdymo pradžios Tiekėjas laiku inicijavo bendradarbiavimą su (VSSA) Valstybinės  skaitmeninių sprendimų agentūra dėl nekataloginių paslaugų užsakymo. Minėtos nekataloginės paslaugos ir su jomis susijusios infrastruktūrinės aplinkos yra būtinos Sutarties vykdymui. Pažymėtina, kad vystoma ir modernizuojama sistema yra valstybinė informacinė sistema, todėl jai taikomi privalomi teisės aktų nustatyti reikalavimai, susiję su informacinių sistemų steigimu, diegimu, eksploatavimu, sauga ir prieinamumu. Tokie reikalavimai kyla iš Lietuvos Respublikos valstybės informacinių išteklių valdymo įstatymo, Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo įstatymo, Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymo ir 2016 m. balandžio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 (BDAR) nuostatų, taip pat iš Lietuvos Respublikos Vyriausybės nutarimu patvirtintų Bendrųjų elektroninės informacijos saugos reikalavimų (BESR) ir kitų valstybės informacinių sistemų saugą bei veikimą reglamentuojančių teisės aktų. Atsižvelgiant į tai, tokios modernizuotos sistemos diegimas, testavimas ir eksploatavimas gali būti vykdomi tik Užsakovo suteiktoje ir teisės aktų reikalavimus atitinkančioje infrastruktūrinėje aplinkoje. 
Nepaisant Tiekėjo aktyvių veiksmų ir nuoseklaus bendradarbiavimo su atsakingomis institucijomis, iki šios dienos Tiekėjui nėra suteikta pilnavertė infrastruktūrinė aplinka, atitinkanti Sutarties ir Techninės specifikacijos reikalavimus. Aplinkų nesuteikimas nepriklauso nuo Tiekėjo veiksmų ar neveikimo. 
Siekdamas užtikrinti Sutarties vykdymo tęstinumą ir išvengti programavimo darbų stabdymo, Tiekėjas visą modernizuojamą sistemą yra įdiegęs savo vidinėje techninėje aplinkoje. Ši aplinka naudojama išimtinai kaip laikina techninė priemonė sistemos modernizavimui ir vidinio testavimo tikslams. Pažymėtina, kad Tiekėjo vidinė aplinka pagal Sutartį negali būti laikoma tinkama ar lygiaverte infrastruktūrine aplinka, kurioje turi būti atliekami sistemos diegimo, testavimo, bandomosios eksploatacijos ir galutinio priėmimo darbai. 
Sistemos veikimas Tiekėjo vidinėje aplinkoje nepanaikina Užsakovo pareigos suteikti Sutartyje numatytą infrastruktūrinę aplinką ir nesudaro prielaidų laikyti, kad Sutarties vykdymo etapai, numatyti Techninėje specifikacijoje, galėtų būti teisėtai ir tinkamai įgyvendinti be tokios aplinkos. 
Sutarties ir Techninės specifikacijos reikalavimai, kurių neįmanoma įgyvendinti nesuteikus infrastruktūrinės aplinkos 
Dėl to, kad iki šiol nėra suteikta infrastruktūrinė aplinka, būtina modernizuojamos sistemos diegimui ir eksploatacijai, Tiekėjas objektyviai negali iki Sutarties pabaigos įgyvendinti šių darbų, parengti šių dokumentų ir ataskaitų, numatytų Techninėje specifikacijoje: 
Sistemos diegimas 
Pagal Techninės specifikacijos 10.10.5 p. „Reikalavimai diegimui“, sistemos diegimas turi būti atliekamas Užsakovo infrastruktūroje. Techninėje specifikacijoje taip pat nustatyta, kad Portalas turi būti įdiegtas valstybės debesijos paslaugų teikėjo duomenų centre (VITC), o Portalo diegimo sprendimai turi būti derinami su VITC atstovais (Techninės specifikacijos reikalavimas NFR-PT-DG-9). Minėta nuostata taip pat numato, kad tais atvejais, kai atskiros Portalo komponentės būtų teikiamos kaip trečiųjų šalių paslauga (SaaS), Portalo programinės komponentės ir duomenys turi būti diegiami ir saugomi Europos Ekonominės Erdvės valstybės teritorijoje esančiame duomenų centre, kuriam taikomas Europos Sąjungos teisinis reguliavimas. 
Atsižvelgiant į tai, sistemos diegimas pagal Sutartį ir Techninę specifikaciją yra neatsiejamai susijęs su Užsakovo suteikta ir VITC reikalavimus atitinkančia infrastruktūrine aplinka. Nesant suteiktos tokios aplinkos ir neįvykus derinimui su VITC, Tiekėjas neturi objektyvios galimybės pradėti ar užbaigti sistemos diegimo darbų, todėl šis Sutarties etapas negali būti įgyvendintas. 
Diegimo instrukcija ir diegimo testavimo ataskaita 
Pagal Techninės specifikacijos 13.7 p. „Diegimo instrukcija“ ir 10.10.5 p. „Reikalavimai diegimui“, diegimo instrukcija ir diegimo testavimo ataskaita turi būti parengiamos remiantis faktiniu sistemos diegimu Užsakovo infrastruktūroje. Kadangi faktinis diegimas realioje aplinkoje nebuvo ir negali būti atliktas, šių dokumentų parengimas būtų formaliai neatitinkantis Techninės specifikacijos reikalavimų ir todėl objektyviai neįmanomas. 
Sistemos testavimas ir testavimo ataskaitos 
Vadovaujantis Techninės specifikacijos 10.10.4 p., 13.5 p. ir 13.6 p., funkcinis, saugos, našumo ir integracijų testavimas bei testavimo ataskaitų parengimas gali būti vykdomi tik realioje arba jai ekvivalenčioje infrastruktūrinėje aplinkoje. Nesant tokios aplinkos, šie darbai negali būti laikomi tinkamai atliktais. 
Našumo ir greitaveikos testavimo ataskaita 
Pagal Techninės specifikacijos 10.2 p., našumo ir greitaveikos testavimas turi būti atliekamas aplinkoje, atitinkančioje realias eksploatavimo sąlygas. Nesuteikus tokios aplinkos, šių testų atlikimas ir ataskaitų parengimas tampa neįmanomas. 
Bandomoji eksploatacija ir bandomosios eksploatacijos ataskaita 
Pagal Techninės specifikacijos 10.10.6 p. ir 13.4 p., bandomoji eksploatacija gali būti vykdoma tik įdiegus sistemą aplinkoje, kurioje ji bus realiai naudojama. Nesant tokios aplinkos, bandomoji eksploatacija ir atitinkama ataskaita negali būti parengtos. 
Sistemos integracijų įgyvendinimas ir patikrinimas 
Pagal Techninės specifikacijos 9.13 p. „Reikalavimai integracijoms“, integracijų įgyvendinimas ir testavimas reikalauja suteiktų techninių aplinkų ir prieigų. Nesant infrastruktūrinės aplinkos, šie darbai negali būti įgyvendinti. 
Galutinis sistemos priėmimas 
Pagal Techninės specifikacijos 10.10.10 p. „Reikalavimai galutiniam Portalo priėmimui“, galutinis sistemos priėmimas apima įdiegtą, ištestuotą ir bandomojoje eksploatacijoje patikrintą sistemą. 
Kadangi minėti etapai negali būti įgyvendinti be infrastruktūrinės aplinkos, galutinis sistemos priėmimas nustatytu terminu tampa objektyviai neįmanomas. 
Siekiant pagrįsti šiame rašte nurodytas faktines aplinkybes ir patvirtinti, kad infrastruktūrinių aplinkų nesuteikimas nepriklauso nuo Tiekėjo veiksmų ar neveikimo, kartu su šiuo raštu pateikiami Tiekėjo ir atsakingų institucijų specialistų susirašinėjimo elektroniniai laiškai. Minėti susirašinėjimo dokumentai patvirtina: 
· Tiekėjo nuo Sutarties vykdymo pradžios inicijuotą ir nuoseklų bendradarbiavimą dėl nekataloginių paslaugų ir infrastruktūrinių aplinkų suteikimo; 
· faktą, kad iki šiol nėra suteikta pilnavertė infrastruktūrinė aplinka, būtina Sutarties vykdymui; • aplinkybes, jog aplinkų nesuteikimas nepriklauso nuo Tiekėjo valios, kompetencijos ar veiksmų. Pateikiami susirašinėjimo dokumentai laikytini objektyviais įrodymais, patvirtinančiais šiame rašte nurodytų aplinkybių pagrįstumą. 
Įvertinus laiką, kuris, Tiekėjo vertinimu, yra objektyviai ir pagrįstai reikalingas Sutarties vykdymo kliūtims pašalinti, prašome dėl aukščiau paminėtų priežasčių sustabdyti Sutarties (visų sutartinių įsipareigojimų) vykdymą iki 30 kalendorinių dienų (imtinai). 
Taip pat prašome nustatyti, kad tuo atveju, jeigu infrastruktūrinė aplinka, būtina kuriamos sistemos diegimui, testavimui ir eksploatacijai, būtų suteikta likus mažiau nei 15 kalendorinių dienų iki nurodyto Sutarties vykdymo laikotarpio pabaigos, Sutarties vykdymo terminas būtų automatiškai pratęsiamas ne trumpesniam kaip 15 kalendorinių dienų laikotarpiui nuo faktinės aplinkos suteikimo dienos. 
Minėtas termino pratęsimas yra būtinas siekiant užtikrinti, kad Tiekėjas galėtų tinkamai ir pilna apimtimi atlikti Sutartyje ir Techninėje specifikacijoje numatytus darbus, įskaitant, bet neapsiribojant, sistemos diegimą, testavimą, bandomąją eksploataciją, visų privalomų ataskaitų ir dokumentacijos parengimą bei pateikimą Užsakovui. 
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Pridedama. Susirašinėjimo su atsakingų organizacijų atstovais įrodymai. 
Priedas Nr. 1 ArgoCD ir OpenShift susirašinėjimas 
Priedas Nr. 2 Problemos su ArgoCD ir Openshift susirašinėjimas 
Priedas Nr. 3 SD 77520 SD 77520 Problemos su ArgoCD ir Openshift susirašinėjimas Priedas Nr. 4 APISIX ant Openshift susirašinėjimas 
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