UAB „ Rivilė“ apskaitos ir verslo valdymo sistemos

RIVILĖS SISTEMŲ NUOMOS SUTARTIS 

BENDROJI DALIS

Ši Sutarties Bendroji dalis nustato bendrąsias Rivilės sistemų nuomos sąlygas ir kartu su Specialiąja dalimi sudaro vientisą sutartį (toliau – Sutartis).

SĄVOKOS

Sistemos – nuomos sutarties pagrindu suteiktos licencijos naudoti apskaitos ir verslo valdymo sistemos kopijos, kurių autorius ir autorių teisių turėtojas yra UAB Rivilė.

Vykdytojas – UAB Rivilė.

Gamintojas – UAB Rivilė.

Naudotojas – asmuo, nuomos sutarties pagrindu įgijęs iš UAB Rivilė apskaitos ir verslo valdymo sistemų naudojimo teises.

Specialioji dalis – sistemų nuomos sutarties dalis, kurioje nurodytos sutarties šalys, nuomos mokesčio ir Sistemų specifikacija, nuomos laikotarpis.

Specifikacija- Sutarties Specialiojoje dalyje atskiroje lentelėje nurodyta Vykdytojo siūloma suteikti licencija naudoti programinės įrangos kopijas bei paslaugos ir jų  kaina, galiojanti Sutarties pasirašymo dienai. Specifikacijoje gali būti nurodyta ir kitų programinės įrangos gamintojų produkcija, kurią Vykdytojas turi teisę sublicencijuoti kartu su Sistemomis, vadovaudamasis jam suteikiamos licencijos sąlygomis (Microsoft ir kt.). 

1. NUOMOS SUTARTIES BENDROSIOS SĄLYGOS

1.1. Naudotojas turi teisę naudoti Sistemas tik susimokėjęs visą nuomos mokestį ir kai nėra kitų pradelstų įsipareigojimų Vykdytojui už mokamas konsultacijas, Sistemų aptarnavimą ir kt., nebent šalys susitars kitaip.

1.2. Pirminis nuomos pagrindais perduotų Sistemų kiekis ir kainos nurodomi Sutarties Specialiojoje dalyje nurodytoje Specifikacijoje. Sutarties galiojimo laikotarpiu Naudotojo pageidavimu naudojamų Sistemų kiekis gali būti keičiamas. Naudojamų Sistemų kiekis apskaitomas kiekvieną kartą formuojant sąskaitą faktūrą nuomos laikotarpiui pagal Vykdytojo registre esančius duomenis.

1.3. Sistemų aptarnavimas ir konsultavimas vykdomas tik pagal atskirą aptarnavimo sutartį. Tokios sutarties nesudarius, Sistemos aptarnaujamos ir dėl jų konsultuoti gali Vykdytojas pagal įkainius, skirtus neturintiems aptarnavimo sutarties klientams. 

1.4. Vykdytojas instaliavęs arba sudaręs prieigą prie Sistemų (naujai ar papildomai) Naudotojui pateikia sąskaitą (arba išankstinę sąskaitą) Sutartyje nurodytomis sąlygomis, sąskaitos (arba išankstinės sąskaitos) data yra instaliavimo / prieigos darbų priėmimo – perdavimo data. Pateiktos sąskaitos (arba išankstinės sąskaitos) apmokėjimas yra Sistemų priėmimo – perdavimo fakto patvirtinimas. Atskirais atvejais instaliavimo / prieigos sudarymo darbų atlikimas gali būti forminamas Sistemų priėmimo - perdavimo aktu, kuris pateikiamas Naudotojui. Laiško ir/ar el. laiško siuntimas laikomas tinkama akto pateikimo forma.

1.5. Didėjant Naudotojui instaliuotų / prieinamų Sistemų apimčiai (pradėjus naudoti naujai ar papildomai) to mėnesio nuomos mokestis apskaičiuojamas taip: jei instaliavimo / prieigos darbai atlikti iki 15 mėnesio dienos (imtinai), tai mokestis už mėnesį pakitusiam kiekiui skaičiuojamas kaip visam mėnesiui, jei po 15 dienos tai mokestis pakitusiam kiekiui už tą mėnesį yra netaikomas. Mažėjant Naudotojui instaliuotų / prieinamų Sistemų apimčiai nuomos mokestis perskaičiuojamas pateikiant kitą artimiausią (sekančią) avansinę sąskaitą faktūrą. Specialiojoje dalyje prie atskirų Sistemų gali būti nurodytos papildomos nuomos mokesčio apskaitymo ir apskaičiavimo sąlygos.
1.6. Naudotojo duomenų bazė gali būti instaliuota pas trečiuosius asmenis. Naudotojas turi susitarti dėl prieigos su trečiąja šalimi, kad Vykdytojas galėtų instaliuoti Sistemas. Jei Naudotojo duomenų bazė instaliuota pas trečiuosius asmenis ir Vykdytojas turi atlikti sutartus pakeitimus, Naudotojas turi susitarti su trečiąja šalimi dėl duomenų bazės pasiekiamumo ir užtikrinti Vykdytojui galimybę instaliuoti/pakeisti Sistemas, Vykdytojui nekyla atsakomybė dėl Sutarties vykdymo, jei trečioji šalis nesuteikė prieigos.
1.7. Vykdytojas pasilieka sau teisę vienašališkai keisti kainas, įtraukti naujas programas ar paslaugas, pakeisti programas ar paslaugas kitomis tos pačios paskirties programomis ar paslaugomis, bei nustatyti įvestų, pakeistų programų ar paslaugų kainas. Apie tuos pasikeitimus Naudotojas turi būti informuojamas prieš 15 dienų iki sąskaitos suformavimo už sekantį nuomos laikotarpį. Pranešimas vykdomas  raštu ir gali būti pateikiamas visomis Sutartyje numatytomis priemonėmis. Negavus rašytinio prieštaravimo iš Naudotojo, suėjus terminui ar apmokėjus pateiktą avansinę sąskaitą ar PVM sąskaitą faktūrą laikoma, kad sąlygos yra suderintos ir sutarties galiojimas pratęsiamas automatiškai pagal naujas sąlygas.
1.8. Naudotojui yra išaiškinta, kad su Sistemomis galima vesti daugelio įmonių apskaitą, naudojant jų duomenis, Sistemos yra perduodamos tokios, kokios yra (angl. as is). Naudotojo prašymu kiekvienai įmonei Vykdytojas pagal tuo  metu Gamintojo nustatytas tvarkas ir suteikiamas sąlygas parengia unikalią registraciją ir perduoda jos WEB adresą Naudotojui.

1.9. Vykdytojas neatsako už Sistemų kokybės trūkumus ir pasekmes, kurias gali sukelti tyčinis ar atsitiktinis Naudotojo neteisingas Sistemų naudojimas arba jų modifikavimas. Naudotojas pats atsako už duomenų archyvavimą ir tinkamą saugojimą.

2. ŠALIŲ PAREIGOS

2.1. Vykdytojas įsipareigoja:

2.1.1. Instaliuoti arba sudaryti Naudotojui prieigos galimybę prie Sistemų. 

2.1.2. Sutarties galiojimo laikotarpyje nemokamai pateikti Naudotojui prieigą prie naujesnių Naudotojo nuomojamų Sistemų versijų. Naudotojas instaliuoja naujesnes Sistemų versijas ar versijų variantus savarankiškai, o jei pageidauja, kad Vykdytojas  instaliuotų minėtas Sistemas, tai vykdoma pagal atskirą susitarimą.

2.1.3. Nuomos laikotarpio pradžioje Naudotojui pateikti (elektroninėmis priemonėmis, išimtinais atvejais - paštu arba tiesiogiai pristatyti) PVM sąskaitą-faktūrą už Sistemų nuomą.

2.1.4. Gavęs nustatytu terminu apmokėjimą už nuomą ir visas kitas teikiamas paslaugas, Vykdytojas elektroniniu būdu tęsia Sistemų veikimą apmokėtu nuomos laikotarpiu.

2.1.5. Tris mėnesius nuo PVM sąskaitos faktūros išrašymo datos neatlygintinai konsultuoti Naudotoją darbo su pirmą kartą naujai išsinuomotomis Sistemomis, jei anksčiau Sistemos nebuvo įsigytomis ar naudojamos kitais būdais, klausimais telefonu (tik konsultacijų linijos tel. 85 2395535) oficialiu aptarnavimo teikimo laiku iki 15 min. per dieną (konsultacijos bendraisiais kompiuterio naudojimo ir buhalterinės apskaitos metodikos klausimais neteikiamos, nuoseklus apmokymas, konfigūravimas, sudėtingesnių atvejų sprendimas ir pan. atliekami tik pagal atskirą ilgalaikio aptarnavimo sutartį).

2.2. Naudotojas įsipareigoja:

2.2.1. Naudoti Sistemas tik laiku ir visiškai apmokėjęs gautas Vykdytojo sąskaitas už nuomą, paslaugas ir kitus įsipareigojimus. Jis supranta ir sutinka, kad esant įsiskolinimui Vykdytojui Sistemomis naudotis negalės. 

2.2.2. Apmokėti Vykdytojo pateiktas (atsiųstas elektroninėmis priemonėmis arba tiesiogiai pristatytas) PVM sąskaitas-faktūras iki sąskaitoje faktūroje nurodyto termino, jei terminas nenurodytas – per 30 kalendorinių dienų. Naudotojas gali apmokėjimą atlikti ir dar negavęs PVM sąskaitos-faktūros už Sistemų nuomą. 

2.2.3. Nutraukus šią Sutartį, nepriklausomai nuo Sutarties nutraukimo priežasties, apmokėti visus įsiskolinimus Vykdytojui.

2.2.4. Nedelsiant informuoti Vykdytoją pasikeitus Naudotojo pavadinimui, adresui, elektroninio pašto adresui, telefono numeriams ar kitiems svarbiems Naudotojo rekvizitams.

2.2.5. Nekopijuoti, neperduoti Sistemų ar jų dalių tretiesiems asmenims. Laikytis licencijų sąlygų. 

3. SUTARTIES PASIRAŠYMAS IR GALIOJIMAS

3.1. Sutartis neterminuota, įsigalioja joje nurodytomis sąlygomis ir tuo pakeičia visus kitus dėl Sistemų ar kitos Specifikacijoje nurodytos programinės įrangos, paslaugų šalių turėtus ankstesnius susitarimus ar sutartis. 

3.2. Sutarties vertė 15 000 Eur  be PVM.

3.3. Sutartis yra pasirašoma elektroniniu būdu apsikeičiant kvalifikuotu elektroniniu parašu pasirašytais sutarties egzemplioriais, arba popieriniame formate dviem egzemplioriais, arba šalims pasikeitus elektroniniais laiškais suderintu tekstu (galioja paskutinė Vykdytojo siųsta redakcija).
3.4. Sutartis gali būti Naudotojui pateikiama šiais būdais: per sistemą Rivilė EDI (EKO), sutartyje nurodytu ar šalių tarpusavio susirašinėjime naudojamu elektroniniu paštu, arba paštu / per kurjerį. Sąskaitos – faktūros pateikiamos  elektroninės sistemos SABIS priemonėmis.
3.5.  Šalys susitaria, kad toks sutarties bei sąskaitos pateikimo būdas yra tinkamas. 

3.6. Vykdytojo tinklapyje www.rivile.lt nurodyti Vykdytojo oficialūs partneriai, kurie turi teisę savo vardu su trečiaisiais asmenimis (klientais) sudarinėti sutartis dėl Sistemų naudojimo.

3.7. Sutartis įsigalioja pasirašius kai Naudotojas  pradeda naudotis Specifikacijoje nurodytais produktais/paslaugomis.

3.8. Visi ginčai dėl šios sutarties įgyvendinimo yra sprendžiami derybų keliu arba Lietuvos Respublikos įstatymų nustatyta tvarka. Teismingumas nustatomas pagal Vykdytojo buveinės vietą.

3.9. Šalys pasilieka sau teisę vienašališkai nutraukti šią Sutartį. Sutarties nutraukimui galioja  2.2.3p. sąlygos. Apie Sutarties nutraukimą reikia raštu įspėti kitą šalį ne vėliau kaip prieš 15 dienų. Negavus raštiško įspėjimo apie Sutarties nutraukimą registruotu laišku arba elektroninėmis priemonėmis, reiškia, kad Sutartis nenutraukta ir Šalims privalu laikytis jos sąlygų.

3.10. Vykdytojas pasilieka sau teisę laikinai sustabdyti Sistemų veikimą, jei Naudotojas vėluoja atsiskaityti už nuomą arba už kitus Naudotojo įsipareigojimus pagal kitas tarp šios sutarties šalių sudarytas sutartis. Sistemų veikimas vėl atnaujinamas, Naudotojui pilnai susimokėjus nuomą (tame tarpe ir už sustabdymo laikotarpį) bei įvykdžius kitus įsipareigojimus. Laikinas Sistemų veikimo sustabdymas Sutarties nenutraukia, jei nėra atskiro Vykdytojo pranešimo.

4. KITOS SUTARTIES SĄLYGOS

4.1. Visi asmens duomenų tvarkymo santykiai tarp Šalių yra reguliuojami pagal Sutarties priedą Nr. 1 „Susitarimas dėl asmens duomenų tvarkymo“, kuris yra neatskiriama šios sutarties dalis. Sutarties priedo Nr. 1 tekstas patalpintas tinklapyje www.rivile.lt, Šalys įsipareigoja jo laikytis. Sutarties priede Nr. 1 nurodytos sąlygos gali būti keičiamos pagal įstatymų reikalavimus, priežiūros institucijų nurodymus, asmens duomenų pareigūno nurodymus, teismų praktikos pokyčius. Naudotojas informuojamas apie esminius taisyklių pakeitimus Sutartyje nurodytu būdu.

4.2. Naudotojas sutinka elektroniniu paštu gauti informaciją apie naujų versijų išleidimą, naujienas ir apklausas.

4.3. Šalys įsipareigoja laikytis konfidencialumo atžvilgiu informacijos, kurią sužinojo vykdydamos šią sutartį, įskaitant kainodarą, specialius pasiūlymus Naudotojui, Sistemų išeities ir objektinį kodą ir visą kitą su Sistemomis susijusią informaciją, bei Šalių pateiktą Sutarties vykdymo metu techninę ir juridinę dokumentaciją (tiek popieriniame pavidale, tiek ir elektroniniame) įskaitant juose (jų turinyje) pateikiamą informaciją, siūlomas ir/ar taikomas kainas, nuolaidas. Toks įsipareigojimas netaikomas, kai tai leidžia ar įpareigoja Lietuvos Respublikos norminiai aktai. Konfidencialumo įsipareigojimas ir atsakomybė lieka galioti 5 metus po šios Sutarties galiojimo pabaigos. Šalys susitaria, kad kai Naudotojo duomenys apdorojami trečių šalių ir tai įvardinta paslaugoje arba viešoje informacijoje arba trečioji šalis pasirinkta Naudotojo, tai Gamintojas / Vykdytojas nėra atsakingas už duomenų konfidencialumo pažeidimą ir nuostolių kompensavimą, kurį sukėlė trečiosios šalies veikimas ar neveikimas.
4.4. Šalys susitaria, kad tol kol Naudotojas naudoja Sistemas, Vykdytojas gali naudoti savo prezentacijose, interneto svetainėje, komerciniuose pasiūlymuose, konferencijose, seminaruose Naudotojo įmonės vardą ir/ar logotipą, bei faktą, kad Naudotojas yra Vykdytojo klientas ir Sistemų naudotojas.

4.5. Licencijos sąlygos: Bendrosios UAB Rivilė suteikiamos licencinės sąlygos yra skelbiamos Sistemose ir nepriklausomai nuo Sutarties galiojimo - taikomos vėliausios Sistemose skelbiamos licencinės sąlygos, kurių Naudotojas įsipareigoja laikytis pasirašydamas šią sutartį. Įsigydamas, įsidiegdamas, kopijuodamas, perkeldamas ar kitaip naudodamas šį programinį produktą, Naudotojas sutinka ir įsipareigoja būti ribojamas aktualios redakcijos licencijos sąlygų. Sistemas leidžiama naudoti tik apmokėjus už jas ir tik tokiam darbo vietų skaičiui, kuris nurodytas Sutartyje, visiškai atsiskaičius. Vykdytojas išlieka visų autorių išimtinių turtinių teisių į Sistemas turėtojas ir šia Sutartimi Naudotojui jokios teisės nėra perduodamos, o suteikiama licencija naudoti Sistemas vadovaujantis licencijos sąlygomis Naudotojo veikloje. Esant Vykdytojo prašymui, Naudotojas per 1 darbo dieną turi pateikti Vykdytojui paaiškinimus ir įrodymus bei suteikti Vykdytojui prieigą prie naudojamų Sistemų nuotoliniu būdu arba Naudotojo patalpose tuo tikslu, kad Vykdytojas galėtų įsitikinti ir patikrinti, ar Naudotojas Sistemas naudoja laikantis licencinių sąlygų. Jeigu per minėtą terminą Naudotojas Vykdytojui nesuteikia minėtų paaiškinimų, įrodymų ar prieigos prie Sistemų, arba jeigu Vykdytojas pastebi licencines sąlygas pažeidžiančią Naudotojo veiklą, Vykdytojas turi teisę nedelsiant sustabdyti Sistemų veikimą bei informuoti Naudotoją.

4.6. Naudotojas yra informuotas ir sutinka, kad tais atvejais, kai pagal šią Sutartį Vykdytojas atlieka bendro pobūdžio konsultacijas pagal 2.1 Sutarties punktą, iškilusius Sistemos klausimus bus siekiama spręsti operatyviai pagal Vykdytojo užimtumą, galimybes ir pajėgumus.

4.7. Naudotojas neturi teisės šia Sutartimi jam suteikiamų teisių perduoti/perleisti tretiesiems asmenims ar šias teises suvaržyti, nebent šalys susitartų kitaip.

4.8. Vykdytojo atsakomybė prieš Naudotoją visais atvejais yra ribojama tiesioginių nuostolių dalimi, kuri nėra didesnė kaip paskutinio 1 (vieno) mėnesio atlygis, sumokėtas Vykdytojui už paslaugas pagal šią Sutartį..

4.9. Nei viena Šalis nebus laikoma sulaužiusi savo įsipareigojimų pagal šią sutartį, jei tų įsipareigojimų nevykdymas yra sąlygotas nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybių, kurios kyla po abiejų Šalių Sutarties pasirašymo dienos.

4.10. Nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybių taikymas yra apibrėžtas atleidimo nuo atsakomybės esant nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybėms taisyklėse, patvirtintose 1996 m. liepos 15 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybės nutarimu Nr. 840.

UAB „Rivilė“ 

direktorius
RIVILĖS SISTEMŲ NUOMOS SUTARTIS 

SPECIALIOJI DALIS

NR.  RIV-09583 11P-25-71
Vilnius,                                                                                                                2025 m. spalio mėn. 13 d.
Sutarties šalys:

UAB “Rivilė”, juridinio asmens kodas 121411842, atstovaujama direktorės Gemos Maslovienės, veikiančio pagal bendrovės įstatus, toliau visur vadinama Vykdytoju, ir UAB "Pieno tyrimai", toliau visur vadinama Naudotoju, atstovaujama direktorės Laimos Urbšienės.
Šalys sudaro Rivilės Sistemų nuomos sutartį. Šią sutartį sudaro (i) Specialioji dalis, kurioje nurodytos sutarties šalys, objekto specifikacija, kaina ir (ii) Bendroji dalis, kurioje nustatytos sutarties vykdymo bendrosios sąlygos. Specialioji ir Bendroji dalis sudaro vientisą Sutartį (toliau vadinama – Sutartis). Bendroji dalis pridedama prie Specialiosios dalies. Bendroji dalis taip pat gali būti skelbiama UAB „Rivilė“ internetiniame puslapyje.

1. Vykdytojas nuomos tikslu perduoda, o Naudotojas priima apskaitos ir verslo valdymo sistemas (toliau Sistemas), nurodytas Specifikacijoje Nr. 1., ir įsipareigoja mokėti nuomos mokestį Sutartyje nustatyta tvarka bei terminais.

2. Nuomos mokesčio laikotarpis : kalendorinis mėnuo.

3. Ar Naudotojo pagrindinė ūkinė-komercinė veikla yra buhalterinių paslaugų teikimas nesusijusioms įmonėms: NE
4. Sutartis neterminuota, įsigalioja joje nurodytomis sąlygomis ir tuo pakeičia visus kitus dėl Sistemų ar kitos Specifikacijoje nurodytos programinės įrangos, paslaugų šalių turėtus ankstesnius susitarimus ar sutartis. 

SPECIFIKACIJA Nr. 1

	Eil. Nr.
	Programinė įranga, paslaugos
	Kiekis**
	Mato vnt.
	Kaina už mėnesį
(be PVM)
	Suma už mėnesį
(be PVM)

	1.
	Duomenų bazės serveris MS SQL EXPRESS*
*Apribojimas: bazės dydis gali pasiekti iki 10 GB (apribojimas priklauso nuo serverio versijos). Duomenų bazės serverio gamintojas Microsoft.
	0.00
	vnt.
	Nemokamai pagal Microsoft sąlygas
	Nemokamai pagal Microsoft sąlygas

	2.
	Apskaitos ir verslo valdymo sistema “Rivile-GAMA-1” paketas, darbo vietos licencija  (moduliai: branduolys, didžioji knyga, debitorinės-kreditorinės op., pirkimai, pardavimai, atsiskaitymai, operacijos su atsargomis, vidinis prekių/medžiagų judėjimas, ilgalaikis turtas, transportas, krovinių pervežimas, dokumentų registras)
	5.00
	vnt.
	

45 €
	225.00 €

	3.
	Apskaitos ir verslo valdymo sistema “Rivile-GAMA-2” paketas, darbo vietos licencija  (moduliai: branduolys, didžioji knyga, debitorinės-kreditorinės op., pirkimai, pardavimai, atsiskaitymai, operacijos su atsargomis, gamyba (komplektavimai), vidinis prekių/medžiagų judėjimas, ilgalaikis turtas, alga, personalas, transportas, krovinių pervežimas, dokumentų registras, iSAF-T)
	5.00
	vnt.
	59 €
	295.00 €

	4.
	Įmonių registracijų administravimo mokestis

(pirmos 10 įmonių registracijų nemokamai, taikomas nuo 11 įmonės imtinai). Mokestis taikomas pagal VYKDYTOJO registre esančią informaciją. Pakeitimai registre atliekami per 10 darbo dienų nuo NAUDOTOJO informacijos pateikimo raštu ar el. paštu. 


	0.00
	vnt.
	5 €
	0.00 €

	5.
	POS sistemos nuoma / mėnesiui, 1 darbo vietos licencija (pardavimo taškų operacijos) 

POS modulis, branduolys
	1.00
	vnt.
	35 €
	35.00 €

	6.
	CRM modulio nuoma / mėnesiui, 1 darbo vietos licencija (naudojamas su Rivile-GAMA-1 arba Rivile-GAMA-2 paketu)

CRM modulis
	0.00
	vnt.
	12 €
	0.00 €

	7.
	Internetinė sistema “WEBGAMA“,  vieno vartotojo prisijungimo licencija

prekės, klientai, pirkimai, pardavimai, vidiniai, likučiai, atsargos, moduliai gali keistis
	0.00
	vnt.
	20 €
	0.00 €

	8.
	Internetinė sistema „Rivile API v2 (REST web servisai)“, licencija web servisui pagal užklausų skaičių ataskaitinį mėnesį duomenų bazei kiekvienam raktui.

Galima naudotis tik turint galiojančią versijų prieigos sutartį arba nuomojantis Rivile GAMA apskaitos ir verslo valdymo sistemos GAMA-2 paketą. Nutrūkus versijų prieigos sutarčiai vėliausiai per 30 dienų nustoja galioti šios licencijos nuoma visų duomenų bazių visiems raktams.

Kiekvienai atskirai paskirčiai yra būtinas atskiras API raktas***

Rivile API v2 užklausos vykdomos pačioje kliento infrastruktūroje kreipiantis tiesiogiai į duomenų bazę yra traktuojamos kaip atskiras API raktas. Jei tokios užklausos nėra pilnai apskaitomos už einamąjį mėnesį, tai įvykdytos neapskaitytos užklausos pridedamos prie artimiausio vėlesnio laikotarpio užklausų kiekio.

Naudotojas informuotas, kad gali pats kurti ir valdyti API raktus.

Naudotojas informuotas, kad gali naudotis bankų išrašų importo paslauga naudodamas Rivile API v2 webserviso licenciją. Bankų išrašų importas yra atskira paskirtis ir reikalauja papildomo dedikuoto API rakto su šia paskirtimi, jei naudojamas jau kitą paskirtį turintis API raktas, jis vis tiek traktuojamas ir apmokestinamas kaip papildomas API raktas. Naudotojas informuotas ir sutinka, kad naudojant bankų išrašų importo paslaugą duomenys siunčiami per specializuotas trečiąsias šalis, kurias Naudotojas pasirenka iš sąrašo Rivile GAMA programoje.
MGAMA API metodai (darbuotojų atostogų likučio gavimo metodas ir kiti MGAMA grupės metodai) yra apmokestinami papildomai, naudojant MGAMA paslaugos kainodarą, kai vartotojų skaičius yra lygus maksimumui darbuotojų turinčių tą mėnesį aktyvių darbo sutarčių Rivile GAMA sistemoje) ir atitinkamai pridedant atliktas užklausas. POS API metodų užklausoms gali būti pritaikytas papildomas iki 100% antkainis.
Naudotojas supranta ir sutinka, kad Gamintojas, Vykdytojas nėra atsakingas už trečių šalių veikimo ar neveikimo sukeltus sutrikimus.

Paslauga yra aktyvuojama automatiškai.

Duomenys apdorojami naudojant aukšto patikimumo trečių šalių tarnybines stotis.

Naudotojas gali suteikti savo duomenų bazių raktą trečiajai šaliai (Operatoriui). Naudotojas suvokia, kad perduodamas raktą suteikia prieigą prie savo duomenų bazių. Jei Operatorius neapmoka Naudotojo suteikto rakto užklausų, tai Naudotojas apmoka šias užklausas pagal savo turimą paslaugos kainodarą. Naudotojas prisiima atsakomybę kompensuoti visus Gamintojo nuostolius, jei juos sukėlė ir nekompensavo Operatorius. Visus tarpusavio ginčus Naudotojas sprendžia su Operatoriumi tiesiogiai.
	Aktyvuota
	
	
	

	
	**** Užklausų rėžis duomenų bazės tik vienam raktui 
	<=100
	užklausa
	Nemokamai 
	

	
	Užklausų rėžis duomenų bazei kiekvienam raktui 
	<=1 000
	užklausa
	15 €
	pagal faktą

	
	Užklausų rėžis duomenų bazei kiekvienam raktui
	<=10 000
	užklausa
	30 €
	pagal faktą

	
	Užklausų rėžis duomenų bazei kiekvienam raktui
	<=100 000
	užklausa
	60 €
	pagal faktą

	
	Užklausų rėžis duomenų bazei kiekvienam raktui
	<=1 mln.
	užklausa
	120 €
	pagal faktą

	
	Užklausų rėžis duomenų bazei kiekvienam raktui
	>1 mln.
	užklausa
	120 € 

+ 60 €/mln.
	pagal faktą

	9.
	Internetinė sistema “RIVILE-SVS” nuoma / mėnesiui, 1 darbo vietos licencija
Internetinis sandėlių valdymo sprendimas logistikos centrams, logistikos paslaugų tiekėjams, gamintojams, didmenininkams.
	0.00
	vnt.
	20 €
	0.00 €

	10.
	Internetinė sistema “RIVILE-B2B” nuoma / mėnesiui, 1 darbo vietos licencija
Internetinis sprendimas didmeninės prekybos verslui.
	0.00
	vnt.
	20 €
	0.00 €

	11.
	Grynųjų pinigų paėmimo mašinų sujungimas „Rivile CASH“ nuoma / mėnesiui, 1 POS darbo vietos licencija
Integracinis sprendimas duomenų apsikeitimui tarp grynųjų pinigų mašinų ir Rivile GAMA sistemos.
	0
	vnt.
	50 €
	0 €

	12.
	Internetinė sistema „Rivile MSCAN“ nuoma / mėnesiui, 1 darbo vietai atskirai kiekvienoje duomenų bazėje, kaina ir suma priklauso nuo to mėnesio licencijų skaičiaus Gamintojo registre

Mobilioji skenavimo aplikacija leidžianti dirbti su Rivile GAMA realiuoju laiku. 

Galima naudotis tik turint galiojančią versijų prieigos sutartį arba nuomojantis Rivile GAMA apskaitos ir verslo valdymo sistemos GAMA-2 paketu. Nutrūkus versijų prieigos sutarčiai vėliausiai per 30 dienų nustoja galioti šios licencijos nuoma visoms duomenų bazėms.

Galima naudotis tik jei yra aktyvuota Rivile API v2 (REST web servisai) paslauga. Nutrūkus Rivile API v2 (REST web servisai) paslaugai automatiškai nutrūksta Rivile MSCAN paslauga.

Duomenys apdorojami naudojant aukšto patikimumo trečių šalių tarnybines stotis.

Pirmą kartą Naudotojui aktyvavus paslaugą pirmas mėnuo gali būti suteiktas nemokamai.

Apskaitant faktą yra skaičiuojamas maksimalus licencijų kiekis, kuris ataskaitinio mokesčio laikotarpio metu buvo Gamintojo registre.
	Aktyvuota
	vnt.
	25 €
	pagal faktą

	
	Nuolaidų taikymas pagal MSCAN licencijų rėžį Gamintojo registre 
	>=11
	%
	-10%
	pagal faktą

	
	Nuolaidų taikymas pagal MSCAN licencijų rėžį Gamintojo registre 
	>=21
	%
	-20%
	pagal faktą

	
	Nuolaidų taikymas pagal MSCAN licencijų rėžį Gamintojo registre 
	>=31
	%
	-30%
	pagal faktą

	
	Nuolaidų taikymas pagal MSCAN licencijų rėžį Gamintojo registre 
	>=41
	%
	-40%
	pagal faktą

	
	Nuolaidų taikymas pagal MSCAN licencijų rėžį Gamintojo registre 
	>=51
	%
	-50%
	pagal faktą

	13.
	Lokacijų naudojimas / sandėliavimo valdymas internetinėje sistemoje „Rivile MSCAN“ licencija pagal atliktų lokacijų keitimo operacijų skaičių ataskaitinį mėnesį kiekvienai duomenų bazei.

Galima naudoti tik nuomojantis „Rivile MSCAN“ internetinę sistemą, sumokėjus aktyvavimo mokestį pagal tuo metu galiojančias sąlygas, išpildant visus apribojimus nurodytus prie „Rivile MSCAN“ nuomos sąlygų.

Duomenys apdorojami naudojant aukšto patikimumo trečių šalių tarnybines stotis.

Lokacijų panaudojimas apskaitomas kiekvienos detalios eilutės lygyje.


	Aktyvuota
	
	
	

	
	Lokacijų operacijų rėžis tik vienai duomenų bazei 
	<=100
	užklausa
	Nemokamai 
	

	
	Lokacijų operacijų rėžis kiekvienai duomenų bazei 
	<=1 000
	užklausa
	15 €
	pagal faktą

	
	Lokacijų operacijų rėžis kiekvienai duomenų bazei 
	<=5 000
	užklausa
	30 €
	pagal faktą

	
	Lokacijų operacijų rėžis kiekvienai duomenų bazei 
	<=15 000
	užklausa
	60 €
	pagal faktą

	
	Lokacijų operacijų rėžis kiekvienai duomenų bazei 
	<=45 000
	užklausa
	120 €
	pagal faktą

	
	Lokacijų operacijų rėžis kiekvienai duomenų bazei 
	>45 000
	užklausa
	120 € 

+ 120 €/45000
	pagal faktą

	14.
	Apsikeitimo el. dokumentais sistema „Rivilė EDI (EKO)“, naudojimo licencija pagal siuntimo arba gavimo operacijų skaičių ataskaitinį mėnesį visų duomenų bazių siuntimo / gavimo operacijoms. 

Operacijų rėžiai ir jų kaina nurodyta: tiesioginio siuntimo atveju gavėjui, internetinio siuntimo atvejui siuntėjui, Rivile EDI API naudojimo atvejui gavėjui.

Tiesioginis keitimasis (Rivile GAMA ↔ Rivile GAMA): 

a) siuntimas nemokamas b) gavimas apmokestinamas pagal nurodytus operacijų rėžius.

Siųsti dokumentus galima tik turint galiojančią versijų prieigos sutartį arba nuomojantis Rivile GAMA apskaitos ir verslo valdymo sistemos GAMA-2 paketą.

Internetinis siuntimas (Rivile GAMA ↔ Rivile EDI (EKO) portalas: a) siuntimas apmokestinamas pagal nurodytus operacijų rėžius b) Naudotojo klientams (gavėjams) gavimas iš Rivile EDI (EKO) portalo nemokamas c) gavimas iš trečių šalių per Rivile EDI (EKO) API apmokestinamas pagal nurodytus operacijų rėžius.

Siųsti dokumentus iš Rivile GAMA galima tik turint galiojančią versijų prieigos sutartį arba nuomojantis Rivile GAMA apskaitos ir verslo valdymo sistemos GAMA-2 paketą. Naudotojas informuotas, kad gali pats kurti ir valdyti internetinio apsikeitimo vartotojus. Naudotojas gali sukurti / suteikti internetinio apsikeitimo vartotoją trečiajai šaliai: savo klientui arba specializuotai EDI paslaugų įmonei (Operatoriui). Trečioji šalis turi galimybę siųsti ir gauti dokumentus naudojant Rivile EDI (EKO) API bei naudotis portalu. Naudotojas supranta, kad perduodamas vartotoją suteikia prieigą prie tarpusavio siunčiamų / gaunamų dokumentų. Naudotojas prisiima atsakomybę kompensuoti visus Gamintojo nuostolius, jei juos sukėlė ir nekompensavo trečioji šalis. Visus tarpusavio ginčus Naudotojas sprendžia su trečiąja šalimi tiesiogiai. Gamintojas nėra atsakingas už sutrikimus, kuriuos sąlygojo trečiosios šalies veikimas ar neveikimas.
Operacijų dokumentai saugomi 3 mėnesius.

Duomenys gali būti apdorojami naudojant aukšto patikimumo trečių šalių tarnybines stotis.

Paslauga yra aktyvuojama automatiškai.

******Esminės sąvokos išaiškintos po lentele 
	Aktyvuota
	
	
	

	
	Operacijų rėžis kiekvienai duomenų bazei
	<=50
	operacija
	Nemokamai 
	

	
	Operacijų rėžis kiekvienai duomenų bazei
	<=100
	operacija
	15 €
	pagal faktą

	
	Operacijų rėžis kiekvienai duomenų bazei
	<=300
	operacija
	30 €
	pagal faktą

	
	Operacijų rėžis kiekvienai duomenų bazei
	<=900
	operacija
	60 €
	pagal faktą

	
	Operacijų rėžis kiekvienai duomenų bazei
	<=2700
	operacija
	120 €
	pagal faktą

	
	Operacijų rėžis kiekvienai duomenų bazei
	>2700
	operacija
	120 €

+ 60 €/2700 op.
	pagal faktą

	15.
	Apsikeitimo el. dokumentais sistema „Rivilė-EDI (EKO) ↔ SABIS, naudojimo licencija pagal siuntimo skaičių ataskaitinį mėnesį visų duomenų bazių siuntimo operacijoms. 

Naudotojas tiesiogiai iš SABIS sistemos gauna prisijungimo duomenis, kuriuos pats įveda Rivile GAMA programoje ir yra atsakingas už jų savalaikį valdymą. Gamintojas nėra atsakingas už sutrikimus, kuriuos sąlygojo SABIS sistemos veikimas ar neveikimas.

Siųsti dokumentus galima tik turint galiojančią versijų prieigos sutartį arba nuomojantis Rivile GAMA apskaitos ir verslo valdymo sistemos GAMA-2 paketą.

Duomenys gali būti apdorojami naudojant aukšto patikimumo trečių šalių tarnybines stotis.

Paslauga yra aktyvuojama automatiškai.

******Esminės sąvokos išaiškintos po lentele 
	Aktyvuota
	
	
	

	
	Operacijų rėžis kiekvienai duomenų bazei
	<=50
	operacija
	25 €
	pagal faktą

	
	Operacijų rėžis kiekvienai duomenų bazei
	<=100
	operacija
	50 €
	pagal faktą

	
	Operacijų rėžis kiekvienai duomenų bazei
	<=300
	operacija
	100 €
	pagal faktą

	
	Operacijų rėžis kiekvienai duomenų bazei
	<=900
	operacija
	200 €
	pagal faktą

	
	Operacijų rėžis kiekvienai duomenų bazei
	<=2700
	operacija
	400 €
	pagal faktą

	
	Operacijų rėžis kiekvienai duomenų bazei
	>2700
	operacija
	400 € 

+200 €/2700 op.
	pagal faktą

	16
	Internetinė sistema „Rivile MGAMA“ nuoma / mėnesiui (laikotarpiui), 1 modulio 1 darbo vietai atskirai kiekvienoje duomenų bazėje, kaina ir suma priklauso nuo to mėnesio kiekvieno modulio Sutartinio licencijų kiekio ir faktinio licencijų kiekio Gamintojo registre

Rivile MGAMA yra internetinis portalas leidžianti dirbti su Rivile GAMA realiuoju laiku atlikti tam tikras mobilias užduotis. 

Galima naudotis tik turint galiojančią versijų prieigos sutartį arba nuomojantis Rivile GAMA apskaitos ir verslo valdymo sistemos GAMA-2 paketu. Nutrūkus versijų prieigos sutarčiai vėliausiai per 30 dienų nustoja galioti šios licencijos nuoma visoms duomenų bazėms.

Duomenys apdorojami naudojant aukšto patikimumo trečių šalių tarnybines stotis.

Pirmą kartą Naudotojui aktyvavus paslaugą pirmas mėnuo gali būti suteiktas nemokamai.

Apskaitant faktą (Faktinį kiekį) yra skaičiuojamas maksimalus licencijų kiekis, kuris ataskaitinio mokesčio laikotarpio metu buvo Gamintojo registre. Nuolaidos taikomos tik mažiausio kiekio modulio darbo vietoms, modulių darbo vietos nesumuojamos.

Modulis „Tvirtinimai“ suteikiamas be papildomo mokesčio kai nuomojami kiti moduliai, darbo vietų skaičius sutampa su didžiausiu kitų Rivile MGAMA modulių darbo vietų skaičiumi.

Minimalus mokestis už vieną duomenų bazę po nuolaidų pritaikymo yra 12 Eur + PVM.
	Aktyvuota
	
	
	

	
	Rivile MGAMA modulis „Atostogos“ už 1 vartotoją 1 duomenų bazėje
	
	vnt.
	1 €
	Sutartinis kiekis ir perviršis pagal faktą

	
	Nuolaidų taikymas pagal didžiausią MGAMA Sutartinį licencijų rėžį Gamintojo registre 
	>=15
	%
	-10%
	pagal Sutartinį kiekį

	
	Nuolaidų taikymas pagal didžiausią MGAMA Sutartinį licencijų rėžį Gamintojo registre
	>=51
	%
	-20%
	pagal Sutartinį kiekį

	
	Nuolaidų taikymas pagal didžiausią MGAMA Sutartinį licencijų rėžį Gamintojo registre
	>=251
	%
	-30%
	pagal Sutartinį kiekį

	
	VISA SUMA mėnesiui *****:
	
	
	
	465.00 €

	
	VISA SUMA nustatytam nuomos mokesčio laikotarpiui *****:
	
	
	
	465.00 €


*Šį dydį pasiekus, jokie įrašai į bazę negalimi. Vykdytojas neatsako už šios duomenų bazės perpildymą ir su tuo susijusias pasekmes.

**Nurodomas pirminis kiekis. Skaičiuojant kito artimiausio nuomos mokesčio laikotarpio nuomą perskaičiuojamas pagal Vykdytojo registrą ir tuo metu galiojantį kainininką.

*** Viena paskirtis yra integracija su vienu programinės įrangos egzemplioriumi (ang. instance), pavyzdžiui integracija su viena elektronine parduotuve yra viena paskirtis, integracija su Amazon ir integracija su eBay yra dvi paskirtys, integracija su dešimt POS (ang. Point Of Sales) yra dešimt paskirčių. Paskirties tinkamas naudojimas yra licencinių sąlygų dalis, o pažeidimas užtraukia Naudotojo ir Vykdytojo Sutartyje (Sutartyse) numatytas licencinių sąlygų pažeidimo pasekmes.

****Galioja duomenų bazės tik vienam raktui per mėnesį išnaudojusiam mažiausią užklausų kiekį. Bet kuriam kitam raktui taikomi apmokestinimo rėžiai be nemokamo rėžio.
*****Papildomai yra mokama už paslaugas, kurioms nurodoma, kad suma nustatoma pagal faktą
******Esminės sąvokos dokumentų apsikeitimo paslaugoms: dokumentas yra bet kokio tipo siunčiamas / gaunamas elektroninis dokumentas, pavyzdžiui pasiūlymas, užsakymas, užsakymo patvirtinimas, sąskaita faktūra. Operacija yra vieno elektroninio dokumento vienas siuntimas arba gavimas vienai konkrečiai duomenų bazei.

5. Specifikacijoje Nr. 1. nurodytas Sistemų kiekis ir kainos gali būti keičiamos Sutartyje nurodyta tvarka.

6. Sutartis Naudotojui siunčiama šiais būdais: per sistemą Rivilė EDI (EKO), pirkimo sutartyje nurodytu ar šalių tarpusavio susirašinėjime naudojamu elektroniniu paštu, arba paštu / per kurjerį. Sąskaitos – faktūros pateikiamos elektroninės sistemos SABIS priemonėmis.
7. Šalys susitaria ir patvirtina, kad 6 p. nurodytas sutarties bei sąskaitos pateikimo būdas yra tinkamas.

8. Šalys susitaria ir patvirtina, kad Naudotojas atsakingas už gautų raktų ir/ar slaptažodžių apsaugą, savalaikį keitimą, visas pasekmes jiems nutekėjus. Naudotojas supranta, kad gauti raktai ir slaptažodžiai leidžia prieiti prie Sistemų duomenų ir juos keisti.

9. Sistemose ar kitais būdais (pavyzdžiui užsakant ManoRivile paslaugas „Rivile API v2“, „Rivile MSCAN“, „Rivile MGAMA“, kitas paslaugas / Sistemas) nurodomi kontaktai yra traktuojami kaip Naudotojo paskirto administruojančio asmens (toliau Administratoriaus) kontaktai, Administratoriai turi svarbias teises ir įrankius, susijusius su Naudotojo naudojamomis Sistemomis ir prisijungimų prie Sistemų administravimu. Tai gali apimti papildomų paslaugų aktyvavimą, Sistemų naudojimo apimties keitimą, papildomų Sistemų naudojimo aktyvavimą, prisijungimų prie Sistemų kūrimą, panaikinimą, stebėjimą, keitimą, teisių nustatymą, prieigos prie Naudotojo duomenų valdymą. Naudotojas gali nurodyti jį aptarnaujančiam Rivile atstovui atlikti Administratoriaus veiksmus. Naudotojas yra atsakingas už visus Administratoriaus veiksmus kuriuos jis daro, įskaitant aukščiau aprašytus veiksmus. Taip pat Naudotojas atsakingas už jo nurodymu atliktus Rivile atstovo veiksmus, kai tie veiksmai buvo atlikti kaip Naudotojas nurodė. Tokie veiksmai kaip papildomų paslaugų aktyvavimas, Sistemų naudojimo apimties keitimas, papildomų Sistemų naudojimo aktyvavimas, prisijungimų, raktų kūrimas, trynimas ir kiti panašūs keičia Naudotojo mokamą Nuomos dydį, Naudotojas supranta ir sutinka. Vykdytojas ir Gamintojas nėra atsakingi už Naudotojo vykdomą vidinį savo naudojimosi Sistemomis valdymą. Naudotojas atsakingas už savalaikį Administratoriaus paskyros valdymą, įskaitant panaikinimą kai keičiasi Administratoriaus rolę atliekantis asmuo.

10. Sutarties įsigaliojimo sąlygos apibrėžtos Bendrojoje dalyje.

JURIDINIAI ŠALIŲ ADRESAI:
	Naudotojas:
UAB "Pieno tyrimai"
Kaunas, Radvilų Dvaro g. 31, LT-48331,
Įmonės kodas 233816290
PVM mokėtojo kodas LT338162917 

A/S Nr. LT 687044060 00537 1898                                             
AB SEB bankas, banko kodas 70440

El.paštas:info@pieno-tyrimai.lt; 

asta.urboniene@pieno-tyrimai.lt
____________________    

          /parašas/

            
	Vykdytojas:
Uždaroji Akcinė Bendrovė “Rivilė”

Geležinio Vilko g. 5-48, LT-03131 Vilnius

Įmonės kodas 121411842

Konsultacijų tel. (5) 2395535

Pardavimų tel. (5) 2151379

A/S Nr. LT21 7044 0600 0027 1223,

AB SEB bankas, banko kodas 70440

PVM mokėtojo kodas LT214118411

rivile@rivile.lt
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Gema Maslovienė


