Elektreninio dokumento nuorasas

JUDRIOJO (MOBILIOJO) RYSIO PASLAUGU 7 '
VIES0JO PIRKIMO —~ PARDAVIMO SUTARTIS Nr. (7 75 ~ e/ ¢f

Vilnius 2019 m. vasario f/// d.

Lietuvos Respublikos Seimo kanceliarija, atstovaujama Seimo kanclerés Daivos
Raudonienés, esanti adresu Gedimino pr. 53, 01109 Vilnius, juridinio asmens kodas 188605295
(toliau — ir PIRKEJAS), i§ vienos pusés ir

Telia Lietuva, AB, atstovaujama Vie3ojo sektoriaus padalinio vadovo Viktoro Dzindzeletos,
veikiancio pagal 2019 m, sausio 16 d. jgaliojimg Nr. 2019-00010, esanti Lvovo g. 25, 03501 Vilnius,
juridinio asmens kodas 121215434 (toliau - PARDAVEJAS), i5 kitos pusés, toliau abi pusés kartu
vadinamos Salimis, o kiekviena i§ jy atskirai — Salimi,

vadovaudamiesi PIRKEJO Judriojo (mobiliojo) rysio paslaugy pirkimo atviro konkurso
(toliau — Konkursas) rezultatais, patvirtintais 2017 m. sausio 27 d. Seimo kanceliarijos Viesyjy
pirkimy 1-osios komisijos protokolu Nr. 17, PARDAVEJO 2019 m. sausio 17 d. pasiilymo
papildymu, pripazintu tinkamu 2019 m. sausio 21 d. Seimo kanceliarijos Viedujy pirkimy 1-osios
komisijos protokolu Nr. 12, bei 2017 m. vasario 14 d. preliminariosios sutarties
Nr. 170214-400-UFS(PA)-17(427) 1.1.2 punktu, sudaréme Sig Judriojo (mobiliojo) rysio paslaugy
viedojo pirkimo — pardavimo sutartj (toliau — Sutartis):

1. Sutarties dalykas

1.1. PARDAVEJAS jsipareigoja Sutartyje nustatyta tvarka ir salygomis teikti judriojo (mobiliojo)
ry&io ir susijusias paslaugas (toliau kartu — rysio paslaugos), o PIRKEJAS jsipareigoja naudotis
teikiamomis rySio paslaugomis bei uZ jas sumokéti Sutartyje nustatyta tvarka ir salygomis.

1.2. PARDAVEJO (eikiamas paslaugas sudaro:

1.2.1.  balso ir duomeny perdavimas bei priémimas naudojant judriojo (mobiliojo) rySio
(iskaitant vyriausybinj ry§]) tinklg Lietuvoje ir uZsienyje, judriojo (mobiliojo) rySio
tinklo aptarnavimas;

1.2.2.  mobilusis duomeny perdavimas Lictuvoje ir uZsienyje;

1.2.3.  rysio tarp PIRKEJO stacionaraus rySio tinklo ir judriojo (mobiliojo) rysio tinklo
apripinimas, panaudojant ISDN PRI sasaja su PIRKEJO PABX;

1.2.4. aptarnavimas;

1.2.5. PIRKEJO bendros ir kiekvieno naudotojo detaliy pokalbiy ataskaity pateikimas
elektroniniu pavidalu, sgskaity i¥raymas, administravimas;

1.2.6. telekomunikaciniy priemoniy suteikimas laikinai naudotis;

1.2.7.  suteikty naudotis telekomunikaciniy priemoniy garantinis ir negarantinis remontas;

1.2.8.  kitos Sutartyje nurodytos paslaugos.

1.3. PIRKEJAS rysio paslaugomis naudojasi pagal poreik] ir gauta finansavimg bei nejsipareigoja
uzsakyti visy Sutartyje ir jos priede i§vardinty paslangy ir plany.

|.4. Pradiné Sutarties vert¢ — 290.000,00 Eur (du $imtai devyniasdeSimt tikstandiy eury, 00 ct),
jskaitant pridétinés vertés mokestj (toliau — PVM) bei kitus galimus mokes€ius ir mokejimus.

2. Saliy teisés ir pareigos



2.1. PARDAVEJAS jsipareigoja:

2.1.1.

2.1.11.

2.1.12.

2.1.13.

teikti rySio paslaugas visa para PARDAVEJO rysio tinklo teritorijoje pagal Sutartyje
pateiktg techning specifikacija (Sutarties priedas) ir kitus kokybés reikalavimus,
tarptautiniy standarty ir Lictuvos Respublikos teisés akty bei licencijy reikalavimus.
Visos rySio paslaugos pradedamos teikti nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.
PARDAVEJAS uztikrina, kad teikiamy ry$io paslaugy kokybe atitiks Lietuvos
Respublikos teisés aktuose tokioms paslaugoms nustatytus reikalavimus;

teikti  vyriausybinio judriojo (mobilaus) rySio paslaugas, vadovaudamasis
PARDAVEJO ir Informaciniy technologijy tarnybos prie Lietuvos Respublikos
krasto apsaugos ministerijos sutartimi;

garantuoti ry$io slaptuma ir PIRKEJO duomeny apsauga pagal Lictuvos Respublikos
teises aktus. Neskelbti PIRKEJO telefony numeriy bei kity jo duomeny be
PIRKEJO sutikimo, i§skyrus atvejus, numatytus Lietuvos Respublikos teisés aktuose
ir §ioje Sutartyje;

uZtikrinti judriojo (mobiliojo) rysio tinklo sujungima pagal Sutarties priedo 1.4.12
punkto reikatavimus nuo Sutarties jsigaliojimo dienos;

naujus judriojo (mobiliojo) ry$io numerius (jskaitant stacionariy naudotojy GSM
numeriy jjungima j PABX) jjungti nemokamai, Sutarties galiojimo metu jiems taikant
joje nurodytus jkainius (tarifus) ir teikiant rySio paslaugas ne ilgiau nei Sutarties
galiojimo pabaiga (jeigu PIRKEJAS numerio neatsisako anksgiau);

PIRKEJO radtisku pra§ymu laikinai sustabdyti PIRKEJO nurodytiems judriojo
(mobiliojo) rySio numeriams rySio paslaugy teikimg iki 6 (3¢8iy) ménesiy, i3saugant
telefono numeri ir nemokant minimalaus meénesinio mokes&io. Tokiu atveju,
PIRKEJUI turi biati uZtikrinta galimybé skambinti bitinosios pagalbos ir
PARDAVEJO nemokamais klienty aptarnavimo telefonais bei ménesj priimti
jeinancius skambucius;

atnaujinti ry§io paslaugy teikima po jy laikino apribojimo ar nutraukimo, jeigu
PIRKEJAS visigkai atsiskaito su PARDAVEJU (apmoka saskaita. sumoka
delspinigius i, PARDAVEJUI pareikalavus, - paskutinés apmokétos sgskaitos dydzio
avansg, kuris jskaiiuojamas j kito meénesio sgskaitg),

nemokamai visg para teikti PIRKEJUI informacija bei pagalba rySio paslaugy
klausimais telefonoc numeriu 117 bei sujungti su specialiosiomis tarnybomis
(priegaisrine apsauga, policija, greitaja medicinos pagalba), kaip numato Siuos
teisinius santykius reguliuojantys Lietuvos Respublikos teisés aktai;

teikti detalias ataskaitas PIRKEJUI ir iSradyti PVM saskaitas faktiiras Sutarties 5
punkte nustatyta tvarka;

sudaryti nemokama galimybe PIRKEJO nurodytam (-iems) asmeniui (-ims)
administruoti PIRKEJUI priklausanéius naudotojy duomenis Sutarties priedo 3.2.1
punkte, o kickvienam abonentui — 3.2.2 punkte nurodytomis apimtimis;

nedelsiant blokuoti atitinkamu rySio paslaugy teikima, PIRKEJUI praradus
telekomunikacines priemones ir informavus apie tai PARDAVEJO klienty
aptarnavimo centrg numeriais 1511 ar 1533;

teikti aptarnavimo paslaugas Sutarties priedo 2.1 - 2.8 punktuose nustatyta tvarka ir
sglygomis;

pateikti telekomunikacines priemones PIRKEJUI ir atlikti jy garantinj it negarantinj
remonta Sutarties 3 punkte nustatyta tvarka ir saglygomis;



2.1.14.

2.1.15.

2.1.16.
2.1.17,

2.1.18.
2.1.19.

2.1.20.

nuolat informuoti PIRKEJA apie naujas teikiamas paslaugas bei pasikeitimus
PARDAVEJO tinkle vienu ar keliais i§ alternatyviy budy (rastu, SMS Zinute,
tinklapyje internete, elektroninio rysio priemonémis);

pasalinti gedimus iki PARDAVEJUI priklausan&ios bazinés stoties ir joje per 2 (dvi)
darbo dienas nuo praneSimo apie gedimg gavimo dienos. Gedimai pradedami 3alinti
nedelsiant po to, kai jie atsirado ar apie juos buvo praneita PARDAVEJUI;

sudaryti PIRKEJUI galimybe pasitikrinti duomeny perdavimo ir priémimo sparta;

ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, pranesti tuo metu Zinomy subtiekéjy
pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy atstovus bei informuoti apie minétos
informacijos pasikeitimus visu Sutarfies vykdymo metu, taip pat apic naujus
subtiekéjus, kuriuos jis ketina pasitelkti véliau;

kilus gincui dél Sutarties vykdymo, deleguoti atstovus jam i3spresti;

informuoti apie jmonés rekvizity ir uzsakymy priémimo kontaktinio numerio ir adreso
pasikeitima;

tinkamai vykdyti kitus Sutartyje numatytus jsipareigojimus.

2.2. PARDAVEJAS turi teise:

2.2.1.

22.2.

223,

2.24.

2.25.

laikinai, ne ilgesniam laikotarpiui nei tai numato Lietuvos Respublikos teisés aktai,
sustabdyti ry$io paslaugy teikimg dél remonto ar derinimo darby, ne véliau kaip pries
48 (keturiasdesimt aStuonias) valandas iki planinio ry§io paslaugy teikimo sustabdymo
dienos ar jvykus gedimui, apie tai informavus PIRKEJA faksu ar elekironiniu pastu;
PIRKEJUI jsiskolinus pagal Sutartj ilgiau kaip 1 (vieng) ménesj ar nevykdant
Sutartyje nustatyty esminiy isipareigojimy, laikinai apriboti PIRKEJUI teikiamas
rySio paslaugas. Paslaugy apribojimas dél paveéluoto atsiskaitymo neatleidZia
PIRKEJO nuo minimalaus ménesinio mokes¢io mokéjimo. Paslaugy apribojimo
atveju PARDAVEJAS informuoja PIRKEJA apie ketinima laikinai apriboti
paslaugos teikimg prie§ 10 (desimt) kalendoriniy dieny. Apribojus galimybe naudotis
ry$io paslaugomis, PIRKEJUI uztikrinama galimybe skambinti butinosios pagalbos ir
PARDAVEJO nemokamais aptarnavimo telefonais bei 1 (viena) menesj priimti
jeinancius skambudius;

nutraukti PIRKEJUI teikiamas rysio paslaugas, jei PIRKEJAS nepaSalina Sutarties
paZeidimy per rysio paslaugy apribojimo laikotarpj, kuris negali biti ilgesnis nei 40
(keturiasdesimt) kalendoriniy dieny nuo pranesimo dienos. Paslaugy teikimas gali buti
nutraukiamas blokuojant jranga ar kitu biidu. Paslaugy nutraukimo atveju
PARDAVEJAS informuoja PIRKEJA pries 10 (desimt) kalendoriniy dieny;

jei PIRKEJO veiksmai sukelia pavojy PARDAVEJO tinklui ar riboja kity rysio
paslaugy gavéjy galimybe pasinaudoti PARDAVEJO teikiamomis paslaugomis, taip
pat kitais teisés aktuose numatyiais atvejais, PARDAVEJAS turi teis¢ apriboti ar
nutraukti PIRKEJUI teikiamas ry$io paslaugas, pries tai jo neinformaves;

naudotis ir kitomis Lietuvos Respublikos teisés aktais suteikiamomis teisémis.

2.3. PIRKEJAS jsiparcigoja:

23.1.

naudotis PARDAVEJO teikiamomis rySio paslaugomis nepaZeidZiant treCiyjy
asmeny teisiy bei teiséty interesy, geros moralés bei vieSosios tvarkos principu,
laikantis visy Sutartyje nurodyty salygu, taip pat Lietuvos Respublikos teisés akty
reikalavimy;

naudoti gautas SIM korteles tik PARDAVEJO teikiamoms ryio paslaugoms:



234.

23.5.
2.3.6.
23.7.

nemazinti ir nedidinti naudotojy skaidiaus daugiau nei Sutarties priedo 1.3, 5.1, 3.2
5.3 ir 5.4 punktuose nurodyti kiekiai ir telekomunikaciniy priemoniy skai¢iaus daugiau
nei Sutarties 3.2.1 — 3.2.6 punktuose nurodyti kiekiai;

apmoketi uz PARDAVEJO suteiktas rySio paslaugas Sutarties 5 punkte nustatyta
tvarka;

kilus gincui dél Sutarties vykdymo, deleguoti atstovus jam i3spresti;

informuoti apie jstaigos rekvizity ir atstovy kontaktiniy numeriy ir adresy pasikeitimg;
tinkamai vykdyti kitus Sutartyje numatytus jsipareigojimus.

2.4. PIRKEJAS turi teisg:

24.1.
24.2.

24.3.

2.4.4.

2.4.5.

2.4.6.

24.7.

24.8.

naudotis PARDAVEJO teikiamomis ry§io paslaugomis;

gauti informacija apie savo pokalbiy struktira, saskaitas, galiojanlias paslaugy
teikimo taisykles, atsiskaitymo salygas;

laikinai sustabdyti PARDAVEJQ teikiamas rysio paslaugas (kaip numatyta Sutarties
2.1.6 punkte}, i§saugant telefono numerj ir nemokant minimalaus meénesinio mokescio.
Apie tokj pageidavimg PIRKEJAS privalo raitu informuoti PARDAVEJA ne véliau
kaip pries 3 (tris) darbo dicnas;

Sutarties galiojimo metu pasirinkti planus, apra$ytus Sutarties priedo 5.1, 5.2, 53 ir
5.4 punktuose, pasirinktus judriojo (mobiliojo) rySio naudotojus pervesti i§ vieno
plano j kitg be papildomo mokes¢io, pasirinkti planus su telekomunikacinémis
priemonémis, arba be juy, pasirinkti atskirg duomeny perdavimo plana, aprasyta
Sutarties priedo 5.4 punkte su duomeny perdavimo modemu arba be jo;

naudotis telekomunikacine priemone ilgiau nei 2 (dvejus) metus po jos gavimo (jeigu
buty pratesta Sutartis);

Sutarties galiojimo laikotarpiu keisti (didinti arba maZinti) naudotojy skaiCiy Sutarties
priedo 1.3, 5.1, 5.2. 5.3 ir 5.4 punktuose nurodytose ribose, taip pat keisti (didinti arba
mazinti) suteikiamy telekomunikaciniy priemoniy kiekj Sutarties 3.2.1 — 3.2.6
punktuose nurodytose ribose, naujiems naudotojams taikant Sutartyje nurodytus rysiy
paslaugy galiojimo terminus, kitas sglygas, jkainius (tarifus) ir nepatiriant jokiy
sankcijy (baudy, delspinigiy ir pan.);

uZsisakyti ir kitas, Sutartyje neiSvardintas, rySio paslaugas pagal Sutarties 4.7 punkte
nurodytas salygas.

naudotis ir kitomis Lietuvos Respublikos teisés aktais suteikiamomis teisémis.

3. Telekomunikacinés priemonés ir SIM kortelés

3.1. Uztikrindamas Sutartyje numatyty rysio paslaugy teikima, PARDAVEJAS jsipareigoja
PIRKEJUI, adresu: Veiklos administravimo departamento Informaciniy technologijy eksploatavimo
skyrius, Seimo Il rimai, Gedimino pr. 53, Vilnius, pateikti laikinai naudotis reikalingas
telekomunikacines priemones, neimdamas prie atitinkamo pokalbiy plano minimalaus ménesinio
mokescio papildomo mokes&io.

3.2. Telekomunikacinés priemonés pateikiamos PIRKEJUI naudotis pagal Sutarties 3.1! punkte
nustatyta trukme, telekomunikaciniy priemoniy pakeitimo ir apmokéjimo salygas. PARDAVEJO
PIRKEJUI pateikiamy telekomunikaciniy priemoniy kiekiai:

3.2.1. pirmos grupés — Alcatel 1016 — iki 40 vnt.;
3.2.2. antros grupés ~ Huawet Y3 II —iki 423 vnt.;



3.2.3. tredios grupés — Samsung Galaxy A3 — iki 101 vnt.; naujy Samsung Galaxy A6 — iki
131 vnt,;

3.2.4. ketvirtos grupés — naujy Apple iPhone 8s 64GB — iki 6 vnt.;

3.2.5. penktos grupés — naujy Samsung Galaxy 89 — iki 6 vnt.;

3.2.6. duomeny perdavimo modemai — Huawei E3372 4G — iki 20 vnt.

3.3. Telekomunikacinés priemonés pristatomos PIRKEJUI pagal atskirus jo uZsakymus.
Telekomunikaciniy priemoniy pristatymo terminas ir SIM korteles aktyvavimo laikas (jskaitant jos
paruodimag PIRKEJUI PARDAVEJO salone bei informavimg telefonu apie galimybg atsiimti)
PARDAVEJO darbo metu — per 15 (penkiolika) minu¢iy nuo PIRKEJO uZsakymo, pateikto
telefonu momento.

3.4. Uz kickviena pavéluoty telekomunikaciniy priemoniy pristatymo ir SIM korteles aktyvavimo
(jskaitant jos paruo$ima PIRKEJUI PARDAVEJO salone bei informavima telefonu apie galimybg
atsiimti) darbo valanda PARDAVEJAS privalo moketi 0,02 % dydZio delspinigius nuo uzsakyty ir
nepristatyty telekomunikaciniy priemoniy ir (ar) SIM korteliy vertés.

3.5. PARDAVEJAS perduoda PIRKEJUI laikinai naudoti telekomunikacines priemones pagal
Sutartics Saliy atstovy pasiraiyta PIRKEJUI perduodamy saugoti ir naudoti PARDAVEJUI
nuosavybés teise priklausanéiy telekomunikaciniy priemoniy perdavimo-priémimo aktg, kuris bus
laikomas neatsiejama Sutarties dalimi. Telekomunikaciniy priemoniy perdavimo-priémimo akta
parengia ir PIRKEJO jgaliotam atstovui pasiragyti pateikia PARDAVEJAS.

3.6. Sutarties 3.2 punkte nurodytos telekomunikacinés priemonés turi biiti naujos, kokybiskos, atitikti
Konkurso salygy techningje specifikacijoje nustatytus reikalavimus ir pateiktos gamykliniame
ipakavime. PIRKEJUT nustadius, kad tam tikra telekomunikaciné priemoné neatitinka Konkurso
salygy techninés specifikacijos reikalavimy ir/ar yra nekokybiska, PARDAVEJAS privalo
telekomunikacing priemong pakeisti j atitinkancig techninés specifikacijos reikalavimus kokybiska
telekomunikacine priemone per 3 (tris) darbo dienas nuo PIRKEJO pretenzijos gavimo dienos.

3.7. PIRKEJAS Sutarties galiojimo laikotarpiu turi teise keisti (didinti arba maZinti)
telekomunikaciniy priemoniy kiekj Sutarties 3.2.1 — 3.2.6 punktuose nurodytose ribose nepatirdamas
jokiy sankcijy (baudu, delspinigiy ir pan.). PARDAVEJO perduoty telekomunikaciniy priemoniy
kiekis negali vir$yti naudojamy PARDAVEJO STM korteliy su galiojan&iais numeriais skai¢iaus.

3.8. Perduotos laikinai naudotis telekomunikacinés priemonés gali biti naudojamos tik su
PARDAVEJO SIM kortele. PaZeidus $ig nuostata, PARDAVEJAS turi teis¢ j nuostoliy atlyginima.

3.9. PIRKEJAS, paaiskéjus, kad rinkoje yra kity Konkurso sglygy techning specifikacija atitinkan&iy
telekomunikaciniy priemoniy modeliy, turi teise, PARDAVEJUI pateikus pasiilymo papildyma,
uzsakyti kitas, nei nurodyta pirminiame PARDAVEJO pasiGlyme ar pasiglymo papildyme,
PIRKEJO poreikius labiau tenkinan&iy modeliy telekomunikacines priemones, nekei¢iant Sutartyje
nurodyty jkainiy (tarify).

3.10. Sutarties galiojimo metu gamintojui nutraukus Sutarties 3.2 punkte nurodyty telekomunikaciniy
priemoniy modeliy gamyba, PARDAVEJAS turi pasiifilyti analogi$ka to paties gamintojo modelj,
nekeisdamas apmokéjimo salygu.



3.11. Telekomunikacinés priemonés PIRKEJUI suteikiamos naudotis iki Sutarties galicjimo
pabaigos. Tais atvejais, kai PIRKEJAS uZsako telekomunikacines priemones iki Sutarties galiojimo
pabaigos likus maziau nei 2 (dvejiems) metams, telekomunikacinés priemonés PIRKEJUI
suteikiamos naudotis iki Sutarties galiojimo pabaigos. Jeigu telekomunikaciné priemoné nandojama
trumpiau nei 18 (aStuoniolika) ménesiy, uz nepanaudota laikotarpj PIRKEJAS nemoka
PARDAVEJUI jokio uzmokesgio.

3.12. PARDAVEJAS jsipareigoja savo sgskaita pakeisti dél gamybos defekto netinkama naudoti
SIM kortele. Tais atvejais, kai SIM korteles defektas atsiranda netinkamai jg naudojant, taip pat ja
praradus, SIM kortele keidiama nemokamai. PARDAVEJAS jsipareigoja pakeisti sugedusiag SIM
kortelg per 15 (penkiolika) minuéiy nuo uzsakymo, pateikto telefonu, momento.

3.13. Visoms naujoms PARDAVEJO patciktoms telekomunikacinems priemonéms PARDAVEJAS
suteikia 24 (dvideSimt keturiy) ménesiy garantija. Garantijos pradzia — telekomunikaciniy priemoniy
perdavimo-priémimo akto pasiraS§ymo diena.

3.14. PARDAVEJAS, PIRKEJUI telefonu pateikus uZklausa dél su telekomunikacine (-émis)
priemone (-émis) iskilusiy problemy, privalo PARDAVEJO darbo metu per 1 (vieng) minute
informuoti PIRKEJA apie atitinkamos telekomunikacinés priemonés problemos prieZastis ir jos
issprendimo laika. i

3.15. Garantinés prieZiros laikotarpiu PARDAVEJAS privalo atlikti sugedusios telekomunikacinés
priemonés darbingumo atstatyma (gedimy pasalinima) per 14 (keturiolika) darbo dieny, negarantinés
priezifiros laikotarpiu — per 20 (dvidesimt) darbo dieny nuo jos pateikimo. PIRKEJUI pageidaujant,
garantinio remonto laikotarpiui turi buti suteiktos pakaitinés telekomunikacinés priemonés. Jei
garantinés priezitros laikotarpiu PARDAVEJO pateikta telekomunikacing priemoné sugenda
daugiau kaip 3 (tris} kartus ne dél naudotojo kaltés (ka nustato jgaliotas techninis centras),
telekomunikaciné priemoné turi biiti neatlygintinai pakeista nanja. PARDAVEJO telekomunikaciniy
priemoniy ir SIM Kkorteliy garantinés ir negarantinés prieZitros paslaugy atlikimas perduodamas
subrangovui — UAB ,.Mobiliyjy telefony techninis centras™.

3.16. Jeigu PARDAVEJAS (subrangovas) sugedusios telekomunikacinés priemonés, kuriai taikomi
garantinés prieziliros jsipareigojimai, darbingumo neatstato per Sutarties 3.15 punkte numatyta
terming ir jos remonto laikotarpiui nepateikia pakaitinés telekomunikacinés priemones arba
nepakeidia sugedusios SIM kortelés per Sutarties 3.12 punkte numatytg terming, PARDAVEJAS
moka PIRKEJUI po 0,02 % delspinigiy nuo nepataisytos telekomunikacinés priemonés/SIM
korteles likutinés vertés uz kiekvieng paveluotg diena.

3.17. PIRKEJAS privalo susipaii\nti su PARDAVEJO vartotojo taisyklémis bei paslaugy
naudojimosi instrukcijomis ir vadovautis jomis, naudodamasis telekomunikacinémis priemonémis.
PARDAVEJO vartotojo taisyklés ir paslaugy naudojimosi instrukcijos pateikiamos PIRKEJO
paskirtam atsakingam asmeniui.

3.18. Pasibaigus telekomunikaciniy priemoniy laikino naudojimosi terminui, PIRKEJAS privalo jas
grazinti tos bikles, kurios gavo, atsizvelgiant j telekomunikaciniy priemoniy normaly nusidévéjimg
arba apmokeéti dél naudotojy kaltés prarasty ar nepataisomai sugadinty telekomunikaciniy priemoniy
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likuting verte, ja PARDAVEJUI nustatant praneiimo apie praradima arba sugadinimg diena.
Telekomunikacinés priemoneés grazinamos pasirasant jy graZinimo akta (-us).

4, Sutarties kainodaros taisyklés

4.1. Visi paslaugy jkainiai (tarifai) negali biti didesni, o nuolaidy procentai — blogesni, nei nurodyti
Sutartyje per visa Sutarties galiojimo laika, i§skyrus Sutarties 4.2 punkte numatytus atvejus.

4.2. Sutartyje nurodyti rySio paslaugy jkainiai (tarifai) gali biti didinami arba maZinami tik:

4.2.1. atliekant jkainiy (tarify) perskaiCiavima dél pasikeitusio PVM, kuris perskaifiuojamas
proporcingai mokesio pakeitimams be atskiro Sutarties Saliy susitarimo,
PARDAVEJUI pateikiant PVM saskaitg faktiira;

4.2.2. del kainy lygio pasikeitimo. [kainiai (tarifai), vadovaujantis Lietuvos Respublikos
Statistikos departamento Oficialiosios statistikos portale skelbiamais duomenimis, gali
biiti perskai¢iuojami tik jeigu po Sutarties sudarymo vartojimo kainy metinis pokytis,
skai¢iuojant nuo Sutarties sudarymo, yra didesnis kaip 5 (penki) procentai.
Perskaitiavimas atlickamas paslaugy jkainius (tarifus) dauginant i§ perskaiciavimo
koeficiento, gauto veliausig skelbiamg kainy indeksa palyginant su prie$ metus nuo jo
paskelbimo buvusiu kainy indeksu. D¢l kainy lygio pasikeitimo perskaiCiuoti paslaugy
ikainiai (tarifai) jforminami papildomu Saliy rastisku susitarimu.

4.3. Sutartyje nurodyti rvSio paslaugy jkainiai (tarifai), be to, turi biiti maZzinami:

4.3.1. bet kuriuo Sutarties galiojimo metu dél atitinkamy tarptautiniy institucijy priimamy
teisés akty (jskaitant ir Europos Sajungos institucijy priimamus teisés aktus),
jpareigojanéiy sumaZinti tam tikry rySio paslaugy tarifus (jkainius). Jeigu teis¢s aktuose
nustatomos atitinkamy ry3io paslaugy maksimalios kainy ribos, tai jkainiai (tarifai)
maZinami iki teisés aktuose nustatytos ribos. Rys$io paslaugy jkainiai (tarifai) maZinami
be atskiro Sutarties Saliy susitarimo, PARDAVEJUI pateikiant PVM saskaita faktiira;

4.3.2. dél PARDAVEJO rysio paslaugy rinkos kainy mazéjimo. Siuo atveju rydio it/ar kity
paslaugy jkainiai (tarifai), nurodyti Sutartyje, perziurimi ne re€iau kaip 1 (viena) karta
per metus, atsizvelgiant j rySio paslaugy rinkos kainy pokytj. Deél rinkos kainy
mazéjimo perskaiiuoti paslaugy jkainiai (tarifai) jforminami papildomu Saliy ragtisku
susitarimu.

4.4. Telekomunikacinés priemonés laikinam PIRKEJO naudojimuisi suteikiamos

4,5, Skambugiams | Europos Sajungos (ES) Salis, neiSvardintas Sutarties priedo 4 punkte,
PARDAVEJAS netaiko nuolaidos nuo galiojandiy maZmeniniy jkainiy (tarify), t. y. rysiy
paslaugoms j Sias Zalis PARDAVEJAS taiko savo oficialiame interneto tinklalapyje www.telia.lt
pateikiamus jkainius (tarifus).

4.6. UZ negarantinio telekomunikaciniy priemoniy remonta taikoma nuolaida nuo remonto
atlikimo diena galiojan&iy PARDAVEJO (subrangovo) maZmeniniy kainy.

4.7. Papildomoms paslaugoms, kuriy jkainiai (tarifai) ar nuolaidy procentai neiSvardinti Sutartyje,
PARDAVEJAS taiko savo oficialiame interneto tinklalapyje www.telia.lt pateikiamus jkainius
(tarifus).



4.8. PIRKEJUI taikomi vienodi jkainiai (tarifai) tiek naudojantis ry$io paslaugomis iki sumos,
lygios minimaliam ménesiniam mokes&iui, tiek ir ja virsijus, iSskyrus duomeny perdavimo paslaugas,
vir§ijanéias Sutartis priedo 5.2.7 ir 5.3.7 punktuose nurodytus duomeny perdavimo limitus.

4.19. PARDAVEJAS turi teis¢ laikinai, kai bus vykdomos akcijos, pateikti PIRKEJUI akcijy
pasiiilymus ir laikinas nuolaidas bei lengvatas.

4.10. Pasikeitus mokes¢iy tarifams, atitinkamai gali biiti pakeista ir didZiausia galima Sutarties verte
(atémus jau jvykdyty jsipareigojimy verte).

5. Saskaity bei detaliy ataskaity pateikimo, mokejimo ir atsiskaitymo tvarka

5.1. Ataskaitinis laikotarpis, uZ kurio metu suteiktas rySio paslaugas skaiCiuojamas mokestis, yra
kalendorinis ménuo. PARDAVEJAS PVM saskaitg faktlirg uz praéjusj menesj suteiktas rysio
paslaugas bei detalizuotg ataskaita perduoda PIRKEJUI iki einamojo ménesio 8 (astuntos) dienos
PIRKEJQ paskirto atstovo elektroniniu padtu (telefonijai@lrs.i¢) arba internetu PARDAVEJO
svetaingje. Jeigu einamojo ménesio 8 (astunta) diena yra nedarbo diena, PVM saskaita faktGra ir
detalizuota ataskaita turi biiti pateiktos iki prie§ tai einan¢ios paskutinés darbo dienos. Mokestis uz
pokalbius uZsienyje (tarptinklinio rySio paslauga) gali buti jtrauktas | kito ménesio sgskaitas.
PIRKEJAS turi teis¢ i§ anksto sumokeéti uz paslaugas.

5.2. PARDAVEJAS finansinius dokumentus privalo pateikti naudodamasis informacinés sistemos
»L. saskaita™ priemonémis (elektroninés paslaugos ,E. sgskaita” svetainé pasiekiama adresu
www.esaskaita.ey), iSskyrus Lietuvos Respublikos VieSyju pirkimy jstatymo 22 straipsnio 12 dalyje
nustatytus atvejus.

5.3. PVM sgskaita faktira ir detalizuotos kiekvieno naudotojo paslaugy ataskaitos PIRKEJUI
teikiamaos nemokamai.

5.4. PIRKEJUI pastebéjus netikslumus pateiktose PVM saskaitose faktirose ir (ar) detaliose
ataskaitose, PARDAVEJAS privalo jas patikslinti ir pateikti PIRKEJUI per 2 (dvi} darbo dienas
nuo informacijos apie esamus netikslumus gavimo.

5.5. PVM saskaity faktiiry ir detaliy ataskaity struktiira bei formatas gali biti keifiami tik rastisku
Sutarties Saliy susitarimu. Jeigu toks susitarimas sudaromas likus maZiau nei 5 (penkioms) darbo
dienoms iki einamojo ménesio 8 (aStuntos) dienos, ta ménesj PVM saskaitos faktiiros ir detalios
ataskaitos iSraomos pagal prie$ susitarimg buvusia strukt{irg bei formata.

5.6. Detaliose ataskaitose ir PVM saskaitose faktarose turi biiti nurodyta Sutarties priedo 3.1.1 punkte
idvardinta informacija. PVM saskaitoje faktiiroje prie PIRKEJO rekvizity, be to, turi biiti nurodytas
Sutarties numeris. PARDAVEJAS pateikiamoje PVM saskaitoje faktiitoje ir detalioje ataskaitoje turi
teise nurodyti PIRKEJO mokétinas sumas ir uZ jgalioto techninio centro (subrangovo) suteiktas
telekomunikaciniy priemoniy negarantinio remonto pasiaugas. PVM saskaitos faktiiros ir detalios
ataskaitos turi biti pateiktos PIRKEJUI Sutarties priedo 3.1.2 punkte nurodytais formatais.

5.7. PIRKEJAS PVM saskaita faktira privalo apmokéti per 30 (trisdefimt) kalendoriniy dieny nuo
jos gavimo dienos. Jeigu PIRKEJAS PVM saskaitos faktiros negavo iki 15 (penkioliktos) ménesio
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dienos (kai 14 (keturiolikta) ménesio diena tenka ne darbo dienai, termino pasibaigimo diena laikoma
po jos einanti darbo diena), tai PIRKEJAS turi informuoti apie tai PARDAVEJO kontaktinj asmenj
elektroniniu pastu arba faksu. Jeigu PIRKEJAS negavo PVM saskaitos faktiiros, jo pasirinkimu,
PARDAVEJAS pakartotinai ja i¥siunéia paStu arba perduoda per paskirts atstova.

5.8. PIRKEJAS turi teis¢ sulaikyti apmokeéjima, jeigu:
5.8.1. PVM saskaitoje faktiiroje nenurodytas (ar neteisingai nurodytas) Sutarties numeris ir jos
sudarymo data;
5.8.2. nurodyta neteisinga suma, paslaugy jkainiai (tarifai) (kol bus i3siaiskinta su
PARDAVEJU);
5.8.3. PARDAVEJAS suteiké nekokybiskas paslaugas (kol PIRKEJUI nurodZius,
PARDAVEJAS iitaisys triikumus).

5.9. Uz kiekvieng pavéluoto apmokéjimo diena, i§skyrus jeigu yra Sutarties 5.8 punkte nurodytos
aplinkybes, PIRKEJAS privalo mokéti po 0,02 % delspinigiy nuo visos jsiskolinimo sumos.

5.10. Per 6 (3esis) ménesius nuo PVM saskaitos faktiiros uz paslaugas idraSymo dienos PIRKEJAS
turi teise rastu pareikiti PARDAVEJUI pretenzija dél, jo manymu, pateiktoje PVM saskaitoje
faktiiroje nurodyto ginéytino jkainio (tarifo) ar jy sumos.

5.11. PIRKEJAS numato tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéjais galimybe. Subtiekéjas, noredamas
pasinaudoti tokia galimybe, raitu pateikia prasymg PARDAVEJUL. Tais atvejais, kai subtiekéjas
isreiskia norg pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, turi biti sudaroma trisalé sutartis tarp
PIRKEJO, PARDAVEJO ir jo subtiekéjo, kurioje aprasoma tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju
tvarka ir numatoma teis¢ PARDAVEJUI priestarauti nepagristiems mokéjimams subtiekéjui.

6. RySio sutrikimai

6.1. Esant rysio sutrikimams, PIRKEJAS gali pranesti apie tai visg parg dirbanciam Klienty
informavimo skyriui telefonais 1511 arba 1533. | pranesimus dé¢l tinklo gedimy ar Kitokiy sutrikimuy,
PARDAVEJAS reaguoja per trumpiausia jmanoma laika. PARDAVEJAS, gavgs PIRKEJO
uzklausa, informuoja PIRKEJA telefonu ir elektroniniu pastu apie problemos prieZastis ir jos
i$sprendimo laika per 1 (viena) minute PARDAVEJO darbo metu.

6.2. Tinklo i§jungimo privalomiems profilaktiniams patikrinimams ir i§jungimams dél gedimy laikas
negali biiti ilgesnis uz nurodyta Sutarties 2.1.15 punkte. Profilaktinius patikrinimus PARDAVEJAS
stengiasi atlikti maziausio tinklo apkrovimo valandomis. PIRKEJUI prie3 48 (keturiasdesimt
aStuonias) valandas faksu turi buti praneSta apie profilaktinius patikrinimus, jeigu tinklas bus
i§jungtas ilgiau negu 1 (vienai) valandai.

6.3. PIRKEJAS turi teise | nuostoliy, kurie atsirado del rySio paslaugy sutrikimy Lietuvos
Respublikoje (negauty ar nekokybisky rysio paslaugy). atlyginima, jei tokie nuostoliai atsirado del
PARDAVEJO Kkaltés, didelio neatsargumo ar virdijus Sutarties 6.2 punkte nustatyty terming.
PIRKEJO nuostoliai yra atlyginami suteikiant PIRKEJUI nuostoliy dydZio rySio paslaugy kredita,
jeigu jis Sutarties 11.4 punkte nustatyta tvarka Sutarties nenutraukia. Nuostoliy atlyginimo suma
PIRKEJUI pateikiama ménesinéje PVM saskaitoje faktiiroje.
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6.4. Kilus gintui tarp PIRKEJO ir PARDAVEJO dél rysio sutrikimy, PIRKEJAS turi teis¢
pareikiti PARDAVEJUI rasyting pretenzija, taip pat kreiptis i atitinkamas valstybés institucijas.

7. Nenugalimos jégos {force majeure) aplinkybés

7.1. Sutarties Salis atleid?iama nuo atsakomybés uZ savo prievoliy nevykdyma ar netinkama
vykdyma, jeigu ji jrodo, kad Sutartis nejvykdyta deél aplinkybiy, kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei
protingai numatyti Sutarties sudarymo metu, ir kad negalgjo uzkirsti kelio $iy aplinkybiy ar jy
pasekmiy atsiradimui.

7.2. Nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy buvimas nustatomas vadovaujantis Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso 6.212 straipsnyje pateiktais nenugalimos jégos aplinkybiy poZymiais ir
Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisyklése,
patvirtintose Lictuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 ,Del
Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisykliy
patvirtinimo® pateiktu tokiy aplinkybiy sarasu.

7.3. Sutarties Salis, negalinti pagal Sutartj vykdyti savo jsipareigojimy dél nenugalimos jégos
veikimo, privalo radtu apie tai pranesti kitai Sutarties Saliai per 3 (iris) kalendorines dienas nuo tokiy
aplinkybiy atsiradimo ar paai$kéjimo dienos ir pateikti nenugalimos jégos aplinkybes patvirtinanéius
jrodymus. Tokiame praneSime turi biiti nurodomas nenugalimos jégos pobiidis. numatoma veikimo
trukmé ir galimos pasekmés Sutarties vykdymui. Pranedime isdestyti faktai turi bhiti patvirtinti
kompetentingy institucijy.

7.4. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy atsiradimo
momento arba, jeigu nebuvo laiku pateiktas pranesimas, nuo pranesimo pateikimo momento. Jeigu
Salis laiku nepasiunéia prane§imo, ji privalo kompensuoti kitai Saliai zala, kurig $i patyre dél laiku
nepateikto pranedimo arba dél to, kad nebuvo jokio pranesimo. Salis atleidZiama nuo atsakomybeés ir
dél nenugalimos jégos aplinkybiy, jvykusiy uZsienyje, jeigu ta nenugalima jéga turi jtakos 3ia
Sutartimi pristimty jsipareigojimy vykdymui. Tuo atveju, jei nenugalimos jégos aplinkybés nustoja
veikti, atitinkama Salis pranesa apie tai kitai Saliai rastu per 3 (tris) kalendorines dienas.

7.5. Atsiradus nenugalimos jégos aplinkybems, Saliy jsipareigojimy vykdymas atidedamas iy
aplinkybiy galiojimo laikotarpiui ir pratgsiamas joms pasibaigus. Salis atleid?iama nuo savo
sutartiniy jsipareigojimy vykdymo visam minety aplinkybiy buvimo laikotarpiui, bet ne ilgiau kaip
30 (trisdeSimt) dieny. Jeigu pagrindas nevykdyti jsipareigojimy dél nenugalimos jégos iSlicka ilgiau
negu 30 (trisdeSimt) dlenq, tai bet kuri Salis, ;spejus.l kita Salj prie§ 3 (tris) darbo dienas, turi teise
nutraukti $ig Sutartj. Siuo atveju nei viena Salis neturi teisés reikalauti i§ kitos Salies apmokéti
patirtus nuostolius.

8. Sutarties perleidimas ir subranga

8.1. Nei viena i§ Sutarties 3Zaliy negali perleisti savo teisiy ir pareigy pagal Sutart] tretiesicms
asmenims, negavusi isankstinio kitos Salies rastidko sutikimo.
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8.2. Susitarimas, pagal kurj PARDAVEJAS dalj paslaugy patiki treciajai Saliai, yra laikomas
subranga. Subrangos sutartis nesukuria sutartiniy santykiy tarp subrangovo ir PIRKEJO.

8.3. PARDAVEJAS atsako uZ savo subrangovo — UAB ,,Mobiliyjy telefony techninis centras®, jo
cksperty, atstovy ir darbuotojuy veiksmus, jsipareigojimy nevykdyma bei aplaiduma taip, lyg Siuos
veiksmus atlikty ar jsipareigojimy nevykdyty, ar aplaidus biity jis pats ar jo ekspertai, atstovai ar
darbuotojai.

8.4. Sutarties vykdymo metu, jeigu subrangovas netinkamai vykdo jsipareigojimus PARDAVEJUIL,
taip pat tuo atveju, jeigu subrangovas nepajégus vykdyti jsipareigojimy dél iskeltos bankroto bylos,
pradétos likvidavimo procediiros ar panasios padétics, PARDAVEJAS gali pakeisti subrangova tik
gaves rajtitka PIRKEJO sutikima ir uZtikrindamas, kad pakeistas subrangovas bus ne Zemesnés
kvalifikacijos ir ne mazesnes patirties, kaip UAB ,,Mobiliyjy telefony techninis centras®.

8.5. Subrangovo keitimo atveju naujas subrangovas privalo PIRKEJUI pateikti dokumentus,
jrodancius, kad jo kvalifikacija atitinka Konkurso salygose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus
subrangovams.

8.6. PARDAVEJAS, norédamas pakeisti subrangova (-us), turi rastu informuoti PIRKEJA prie 3
(tris) darbo dienas ir gauti PIRKEJO sutikimg. PIRKEJAS kartu su PARDAVEJU rastu sudaro
susitarima dél subrangovo (-y) pakeitimo, kurj pasira%o abi Salys. Sis susitarimas yra neatskiriama
Sutarties dalis.

8.7. Subrangovo (-y) keitimo tvarkos pazeidimas yra laikomas esminiu Sutarties paZeidimu.

9. Konfidenciali informacija

9.1. PARDAVEJAS visus dokumentus ir informacija, gautg pagal Sutartj, laiko konfidencialia ir be
isankstinio rastiko PIRKEJO Ileidimo neskelbia ir neatskleidZia jokiy Sutarties nuostaty, idskyrus
atvejus, kai tai biitina vykdant Sutartj arba to reikalaujama Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta
tvarka. Jei nesutariama, ar biitina skelbti ar atskleisti kokias nors Sutarties nuostatas, galutinj
sprendimg priima PIRKEJAS.

9.2. PIRKEJO naudotojy srauto duomenis {jvykj inicijaves numeris, priémes numeris, data, laikas,
trukme, kiekis) naudotojo naudojamy paslaugy apskaitos ir atsiskaitymo uz elektroniniy ry3iy tinkiy
sujungima tikslais PARDAVEJAS tvarko ne ilgiau kaip 6 (3esis) ménesius nuo PVM saskaitos
faktiros iSraSymo dienos, idskyrus atvejus, kai PVM saskaita faktiira yra teisétai uzginCyta, taip pat
Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatytais atvejais.

9.3. Sutarties Salys sutinka, kad PIRKEJAS turi teise savo darbuotojus supaZindinti su Sutartyje
nurodytais paslaugy jkainiais (tarifais).

10. Saliq atstovai

10.1. Uz rySio paslaugy, plany, telekomunikaciniy priemoniy uzsakymg ir perdavimo-priémimo bei

grazinimo akty pasiraymg, detaliy ataskaity ir PVM saskaity faktliry pateikimo kontrole is
PIRKEJO pusés yra atsakingas Seimo kanceliarijos Veiklos administravimo departamento
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Informaciniy technologijy eksploatavimo skyriaus vyriausiasis specialistas (tel. (8 5)
239 62 29, faksas (8 5) 239 69 96, elektroninis paStas J@ls.1t) arba jj pavaduojantis
asmuo.

10.2. Uz Sutarties vykdymo bendraja kontrolg is PIRKEJO pusés yra atsakingas Seimo kanceliarijos
Veikine administravimo departamento Informaciniy technologijy eksploatavimo skyriaus vedéjas
(tel. (8 5) 239 61 28, faksas (8 5) 239 69 96, eclektroninis paStas
ailrs. Ity arba jj pavaduojantis asmuo.

10.3. Uz Sutarties vykdymo bendrgja kontrole i§ PARDAVEJO pusés yra atsakinga Pardavimy
vadove . tel. B-689-38383, fax (8 5) 212 66 65 elektroninis paStas
~ idtelialt arba ja pavaduojantis asmuo.

10.4, PARDAVEJAS jsiparcigoja paskirti atsakinga asmenj PIRKEJO problemoms spresti, pateikti
PIRKEJUI jo kontaktus (telefono numerj, elektroninio pasto adresg), kuriais biity atlickamos
skubios PIRKEJO jgalioty asmeny uzklausos.

10.5. Pagal Sutartj parcigos, numatytos Salims, bus suprantamos ir reik3, kad nurodytas pareigas turi
atlikti auks¢iau nurodyti Saliy atstovai, jeigu i§ Sutarties ar i§ prievolés esmés nei$plaukia kas kita,
tatiau bet kokiu atveju Salis bus atsakinga uZ savo atstovy veiksmus.

10.6. Sutarties Saliu paskirti atsakingi asmenys neturi teisés susitarti dé! Sutarties, jos priedo salygy
ar ju keisti.

10.7. Uz Sutarties ir jos pakeitimy (jei tokiy bus) paskelbimg yra atsakinga PIRKEJO atstové
— Veiklos administravimo departamento VieSyjy pirkimy skyriaus pataréja, tel.
(8 5) 239 61 21 arba ja pavaduojantis asmuo.

11. Sutarties galiojimas

11.1. Sutartis jsigalioja 2019 m. vasario 15 d. ir galioja 24 mén. Sutartis radtisku Saliy susitarimu gali
biti pratgsta ne ilgesniam kaip 3 (trijy) ménesiy laikotarpiui. Pratgsus Sutart], atitinkamai padidéja
pradiné Sutarties verté.

11.2. Sutartis, nesant Saliy kaltes, gali biiti nutraukta rastisku Saliy susitarimu.

11.3. PIRKEJAS turi teise vienasaliskai, nesikreipdamas j teismg ir nemokédamas netesyby,
nutraukti Sutartj, jspéjes PARDAVEJA pries 1 (viena) ménesj, jeigu PIRKEJAS nesutinka su
jkainiy (tarify) padidinimu, ar atitinkamos valstybés institucijos priima sprendimg dél Lietuvos
Respublikos Seimo rinkimy, arba Sutartis nutraukiama jos pratgsimo laikotarpiu.

11.4. PARDAVEJUI nevykdant ar netinkamai vykdant esminiy Sutartimi prisiimty jsipareigojimy,
PIRKEJAS turi teise bet kada, jspéjes PARDAVEJA rastu ne véliau Kaip pried 1 (vieng) ménesj,
vienasaliskai, nesikreipdamas | teismg ir nemokédamas netesyby, nutraukti Sutart] ir skirti
PARDAVEJUI bauda, kurios dydis lygus 10 % nuo paZeidimo dienos iki Sutartyje nustatytos jos
galiojimo (neskaitant jos pratgsimo) pabaigos nesuteikty paslangy vertei, lygiai nurodyto laikotarpio
kiekvieno naudotojo minimalaus ménesinio mokes€io sumai. Esminis sutartiniy jsipareigojimu
nevykdymas yra suprantamas kaip sistemingas (atliktas daugiau nei 3 (tris) kartus) Sutarties 2.1
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punkto pazeidimas, jeign PIRKEJAS dél to negali naudotis pagal Sutartimi teikiamomis
paslaugomis ar naudojimasis teikiamomis rySio paslangomis yra nepagrjstai apsunkintas. Esminiu
Sutarties paZeidimu laikomas ir Sutarties 8.7 punkte nurodytas subrangove (-u) keitimo tvarkos
paZeidimas.

11.5. PIRKEJUI nevykdant ar netinkamai vykdant esminiy Sutartimi prisiimty jsipareigojimy,
PARDAVEJAS turi teis¢ bet kada, jspéjes PIRKEJA rastu ne véliau kaip prief 1 (viena) ménesj,
vienasali¥kai, nesikreipdamas | teisma ir nemokédamas netesyby, nutraukti Sutartj ir skirti
PIRKEJUI 10 % dydZio baudg nuo neatlikty jsipareigojimy vertés, kurios dydis lygus nuo
pazeidimo dienos iki Sutartyje nustatytos jos galiojimo (neskaitant jos pratgsimo) pabaigos
nesumokéty minimaliy ménesiniy mokes¢iy sumai. Esminis sutartiniy jsipareigojimy nevykdymas
yra suprantamas kaip sistemingas (atliktas daugiau nei 3 (tris) kartus) Sutarties 2.3 punkto
pazeidimas.

11.6. Bet kuriuo biidu nutraukus Sutartj ar jai pasibaigus, PIRKEJAS privalo Sutarties 3.18 punkte
nustatyta tvarka grazinti PARDAVEJUI visas gautas naudotis telekomunikacines priemones.
Nutraukiant Sutartj, turi biiti apmokéta uz visas suteiktas paslaugas ir padengti visi PIRKEJO
isiskolinimai, atsirade iki nutraukimo dienos, neatsizvelgiant j Sutarties nutraukimo prieZastj.

11.7. Delspinigiy ir baudy sumokéjimas neatleidzia Sutarties Saliy nuo prievolés padengti
isiskolinimus, net jeigu tokie jsiskolinimai tampa Zinomi po Sutarties nutraukimo dienos, ir pareigos
atlyginti nuostolius, kuriy nedengia sumoketos netesybos.

11.8. Nutraukus Sutartj ar jai pasibaigus, licka galioti Sutarties nuostatos, susijusios su atsakomybe
bei atsiskaitymais tarp Saliy pagal Sutartj, taip pat visos kitos Sutarties nuostatos, kurios, kaip aiskiai
nurodyta, iSlieka galioti po Sutarties nutraukimo arba turi i§likti galioti, kad biity visiskai jvykdyta
Sutartis.

12. Saliy pareidkimai

12.1. Kiekviena Salis pareigkia ir garantuoja kitai Saliai, kad:

12.1.1. Salis yra tinkamai jsteigta ir teisétai veikia pagal Lietuvos Respublikos jstatymus;

12.1.2. 8alis atliko visus teisinius veiksmus, biitinus, kad Sutartis biity tinkamai sudaryta ir
galioty, bei turi visus teisés aktais numatytus leidimus, licencijas, darbuotojus,
reikalingus ry§io paslaugoms teikti;

12.1.3. Sudarydama Sutartj, Salis nepaZeis ja saistan¢iy jstatymuy, taisykliy, nuostaty, potvarkiy,
isipareigojimy ar susitarimy;

12.1.4. Sutarties 15 punkte ,.Saliy rekvizitai“ nurodyti duomenys yra teisingi. Esant Sioje
Sutartyje nurodyty vienos i§ Sutarties Salies duomeny pasikeitimams, ji jsipareigoja
nedelsdamas rastu apie tai informuoti kit Sutarties Salj.

12.2. Salys susitaria, kad PIRKEJO ir PARDAVEJO santykius, kurie neaptarti $ioje Sutartyje,
reglamentuoja PARDAVEJO vieSojo judriojo telefono ryio ir mobiliojo interneto paslaugy teikimo
verslo klientams taisyklés (galiojanti redakcija skelbiama www.telin ]t), taip pat Elektroniniy rysiy
paslaugy teikimo taisyklés, patvirtintos Ry$iy reguliavimo tarnybos prie Lietuvos Respublikos
Vyriausybés direktoriaus 2005 m. gruodzio 23 d. jsakymu Nr.1V-1160 ,Dél elektroniniy rysiy
paslaugy teikimo taisykliy patvirtinimo® bei kiti Lietuvos Respublikos teises aktai ir Europos
Sajungos tiesiogiai taikomi teiseés aktai.



14

12.3. Salys patvirtina, kad Sutartyje nurodyti asmens duomenys bus tvarkomi tik tiek, kiek 3iy
asmens duomeny tvarkymas susijes su Sutarties vykdymu ir nepaZeidZiant Europos Parlamento ir
Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir de!
laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kurino panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny
apsaugos reglamentas).

13. Ginéai
13.1. Visi gincai, susije su Sutartimi, sprendZiami deryby keliu. Jeigu deryby keliu nepavyksta ginco
igspresti per 1 (viena) ménesji nuo vienos i¥ Sutarties Saliy radytinio sifilymo ginéa spresti tarpusavio

derybomis iisiuntimo kitai Saliai dienos, gintai sprendZziami Lietuvos Respublikos teismuose
Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

14. Kitos sglygos
14.1. Visi 3ios Sutarties papildymai ir priedai yra neatskiriami nuo Sutarties ir galioja, jei jie yra
pasiraiyti PARDAVEJO ir PIRKEJO. Sutarties sudarymo metu Sutartis turi | (vieng) prieda —

Judriojo (mobiliojo) ry§io paslaugy technine specifikacija ir jkainiai (tarifai)”.

14.2. Sutartis gali biiti keiCiama jos galiojimo laikotarpiu VieSyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnyje
nustatytais atvejais ir apimtimi.

14.3. Sutarties ir jos priedo pakeitimai ir papildymai galimi tik rastisku Saliy susitarimu.

14.4. Sutartis sudaryta 2 (dviem) egzemplioriais, turinéiais vienoda teising galia — po vieng
kiekvienai Sutarties Saliai.

15. éaliq rekvizitai

PIRKEJAS: PARDAVEJAS:

Lietuvos Respublikos Seimo kanceliarija Telia Lietuva, AB

Gedimino pr. 53, LT-01109 Vilnius Lvovo g. 25, LT-03501 Vilnius
Juridinio asmens kodas 188605295 Juridinio asmens kodas 121215434
A. s, LT877044060001291930 A.s. LT70 7044 0600 0092 1667
AB SEB bankas AB SEB bankas,

Banko kodas 70440 Banko kodas 70440

PVM mokétojo kodas LT886052917 PVM mokeétojo kodas LT 212154314
PIRKEJO vardu: PARDAVEJO vardu:

Lietuvos Respublikos Telia Lietuva, AB

Seimo kancleré Viesojo sektoriaus padalinio vadovas
Daiva Raudoniené Viktoras Dzindzcleta

AV, AV.
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L.

2019 m. vasario d. Judriojo
(mobiliojo) rySio paslaugy viesojo
pirkimo-pardavimo sutarties Nr.
priedas

JUDRIOJO (MOBILJOJO) RYSIO PASLAUGU
TECHNINE SPECIFIKACIJA IR IKAINIAI (TARIFAI)

Judriojo (mobiliojo) rySio paslaugy teikimas

1.1. Balso ir duomeny perdavimas ir priémimas naudojant judriojo (mobiliojo) rysio tinkla Lietuvoje
ir uZsienyje.

1.2. Mobilusis duomeny perdavimas Lietuvoje ir uZsienyje, naudojant PIRKEJO nediojamus
kompiuterius bei PARDAVEJO suteiktas telekomunikacines priemones.

1.3. Rysio tarp PIRKEJO stacionaraus ry$io tinklo ir judricjo (mobiliojo) rySio tinklo apriipinimas,
panaudojant ISDN PRI sasajg su PIRKEJO PABX. PIRKEJO stacionaraus rySio tinklo
maksimalus naudotojy skai€ius yra 1000 vnt.

1.4. Judriojo (mobilicjo) ry§io paslaugy teikimo privalomi reikalavimai:

Eil.
Nr. Pavadinimas, apraSymas Minimaliis reikalavimai
Paslaugos turi biiti teikiamos naudojant 2G (GSM), 3G
Judriojo {mobiliojo) rySio paslaugy (UMTS), 4G (I.“TE) Y310 standarta}' :':1rba_ analoglsk.lé
1.4.1. teikimas parametry ar vélesnémis technologijomis. Analogisku
) technologijy techniniai parametrai negali biiti prastesni nei
reikalaujamu.
Skambinimas, skambuciy gavimas, .
142 trumpyjy Zinuéiy (SMS) ir vaizdo Turi biiti uztikrinta visiems PIRKEJO judriojo (mobiliojo)
“te& | zinudiy (MMS) siuntimas ir gavimas | rySio naudotojams.
Lietuvos rySio operatoriy tinkluose.
Skambinimas, trumpyjy zinudiy
143 (SMS) ir vaizdo Zinuciy (MMS) Turi biiti uztikrinta tik planams, kurivose numatyta tokia
‘- | siuntimas j uZsienio rysio operatoriy | paslauga (ZiGréti Sutarties priedo 5.1, 5.2 ir 5.3 punktus).
tinklus.
| S simimo st s | T ST SR St S el s
44. | PARDAVEJO savitarnos svetaine. | " . . ¢l
operatoriaus tinkla.
Turi biiti uztikrintas duomeny perdavimo paslaugu
teikimas, naudotojui pasirenkant GPRS, EDGE, UMTS,
. HSPDA, LTE arba analogisky parametry ar vélesnes
Duomeny perdavimo paslaugy . . . o
o AT technologijas. Analogisky technologijy techniniai
teikimas, naudojantis judriojo : o Lo .
(mobiliojo) ryio telefono aparatais parametrai _negall biiti prastesni nei reikalaujamy.
JO) IYSI10 pat > | PARDAVEJAS privalo neriboti naudotojo galimybeés
1.45. | duomeny perdavimo modemaI:q ar asirinkti buvimo vietoje esandios PARDAVEJO
kitomis tam tikslui PARDAVEJO P > Vielol L "
. . o duomeny perdavimo ir interneto prieigos technologijos,
suteiktomis telekomunikacinémis Lt e e -
. s parsisiun&iamy /i$siun¢iamy duomeny kiekio, duomeny
priemonémis. . - A et
siuntimo spartos. Sios paslaugos turi biiti automatiskai
jjungtos tik planams, kuriuose numatyta tokia paslauga
(Zilréti Sutarties priedo 5.2, 5.3 ir 5.4 punktus).
14.6. | Judriojo (mobiliojo) rySio duomeny | Turi biiti sukurtas atskiras APN (Access Point Name)
perdavimas (naudojantis duomeny PIRKEJUI ir uztikrintas tiesioginis duomeny perdavimas |
perdavimo modemais ar kitomis tam | PIRKEJO kompiuterinj tinkla.
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tikslui PARDAVEJO suteiktomis
telekorpunikacinémis priemonémis} j
PIRKEJO kompiuterinj tinkla.

Mobiliojo duomeny perdavimo
{naudojantis duomeny perdavimo
modemais ar kitomis tam tikslui

Duomenys turi biiti perduodami saugiu rySiu — VPN
(Virtual Private Network), priskiriant kiekvienam
naudotojui stacionary IP adresg i§ PIRKEJO nurodyty 1P

14.7. | PARDAVEJO suteiktomis adresy intervaly arba naudojant kitas alternatyvias
telekomunikacinémis priemonémis) | technologijas (kaip pvz. sukuriant APN ir naudojant VPN
saugumo uztikrinimas. IPSEC technologija).

Turi biti teikiamos visos vyriausybinio rydio paslaugos,
Vyriausybinio judriojo (mobiliojo) kurios numatytos PARDAVEJO sutartyje su Informaciniy
14.8. rySio paslaugy teikimas. technologijy tarnyba prie Lietuvos Respublikos kra3to
apsaugos ministerijos.
Tarptinklinio ry$io paslaugos turi biiti automatiskai
1.4.9. | Tarptinklinis rySys. jjungiamos tik planams, kurivose numatyta tokia paslauga
(zitréti Sutarties priedo 5.1, 5.2 ir 5.3 punktus).
Duomeny perdavimo paslaugos turi biiti automatiskai

1.4.10, | Duomeny perdavimas uZsienyje. jjungiamos tik planams, kuriuose numatyta tokia paslauga

(ZiGréti Sutarties priedo 5.2, 5.3 ir 5.4 punktus).
Judriojo (mobiliojo) rydio naudotojy | PIRKEJO turimy judriojo (mobiliojo) ry3io naudotoju

Lall numeracija. telefony numeriai turi i$likti nepakite.
Nuo Sutarties jsigaliojimo dienos turi biti uZtikrinamas
v . judriojo {mobiliojo) rysio tinklo sujungimas ISDN PRI
Rys30 tarp PIRKEJ.O .P{\BX . sasaja. Panaudojant ISDN PRI sasajq su PIRKEJO PABX,
stacionariy naudotojy ir judricjo e . - o i
o . s . skirti 1000 numeriy numeracijos laukg, uZtikrinant vidinés

(mobiliojo) ryio tinklo apriipinimas, " kcional tv. skambudiai ig
judriojo (mobiliojo) ryio tinklo numeraclos 6X.X,X’ fun clona un?,?‘( Y- sKamouciar 13

1412, hum eracijos priskyrimas PIRKEJO PIRKEJO judriojo (mobl!aus) rySio nffudotq]q j

PABX stacionariems naudotol PIRKEJO PABX turi bati nukreipiami per ISDN PRI
- cotojams. ja, i§laikant viding numeracijg 6 XXX, PARDAVEJUI
PIRKEJO PABX modelis - Avaya | bod 11l NG numeracls ;
Communication Server S870 suteikiant numeracijos pr?dzw; YYY Y6X)‘(X).
) PARDAVEJAS reikalavimo vykdyma uZtikrina savo
saskaita (PIRKEJAS neturi patirti jokiy iflaidy).
PARDAVEJAS turi garantuoti rysio slaptuma pagal
Lictuvos Respublikos teisés aktus. Neskelbti PIRKEJO
1.4.13. | Rysio slaptumas telefony numeriy bei kity jos duomeny be PIRKEJO
sutikimo, i§skyrus atvejus, numatytus Lietuvos
Respublikos teisés aktuose.
Turi biti suteikta galimybé naudotis PARDAVEJO
teikiamomis papildomomis paslaugomis. Papildomy
. paslaugy kaina negali biiti didesné nei pati maZiausia
1.4.14. | Papildomos paslaugos. PARD}I.\%VEJO ir/ar tre¢iyjy Saliy nustatyta bei
PARDAVEJO tinklapyje viesai skelbiama atitinkamy
paslaugy kaina.
Mobiliojo elektroninio paraSo paslauga turi biiti teikiama
PIRKEJO naudotojams pagal PIRKEJO pateikts
1.4.15. | Mobilusis elektroninis parasas. pradymg. Maksimalus elektroninio paraSo naudotojy

skaiéius - 200. Paslaugos aktyvavimo ar jjungimo
mokéjimai negali biiti taikomi.
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1.5. Kitos privalomos paslaugy teikimo salygos:

Eil. Pavadinimas, apraSymas Minimaliis reikalavimai

Nr.

1.5.1 | Paslaugy teikimas naujiems Sutarties galiojimo metu naujiems naudotojams
naudotojams. paslaugy teikimo terminas privalo biti ne ilgesnis nei

Sutarties galiojimo pabaiga (jeigu paslaugos
neatsisakoma ankséiau).

Sutarties galiojimo metu naujiems naudotojams taikomi
Sutartyje nurodyti ikainiai (tarifai).

1.5.2 | Numeriy jjungimas Numeriy jjungimas turi biiti nemokamas.

Fiksuoto ry$io naudotojy GSM numeriy jjungimas |
PABX turi biiti nemokamas.

1.5.3 | Naudotojy atsisakymas. Sutarties galiojimo metu mazinant naudotojy ir/ ar
telekomunikaciniy priemoniy kiekj atitinkamai Sutarties
priedo 5.1, 5.2, 5.3, 5.4 punktuose bei Sutarties 3.2.1 —
3.2.6 punktuose nurodytose ribose, PIRKEJUI neturi
biti taikomos jokios sankcijos (baudos, delspinigiai ar
pan.).

1.5.4 | SIM korteliy suteikimas. Turi bGti uZtikrintas nemokamas SIM korteliy
suteikimas esamiems ir naujiems naudotojams.

1.5.5 ;i SIM korteles blokavimas/ Turi biti uztikrinta nemokama galimybé nedelsiant,
atblokavimas, telekomunikacinés gavus PIRKEJO pragyma, blokuoti/ atblokuoti STM
jirangos IMEI blokavimas korteles, blokuoti telekomunikaciniy priemoniy IMEI.

1.5.6 | Informavimas apie naujas paslaugas PARDAVEJAS privalo nuolat informuoti PIRKEJA
apie naujas teikiamas paslaugas bei pasikeitimus
PARDAVEJO judriojo (mobiliojo) rySio tinkle.

1.3.7 | Paslaugy aktyvavimas. Visos paslaugos turi biiti aktyvuojamos nemokamai,

2. Aptarnavimo paslaugy teikimas

Eil Pavadinimas, apraSymas Minimalias reikalavimai

Nr.

2.1. | Aptarnavimo salony tinklas PARDAVEJAS privalo turéti aptarnavimo salony

tinkla, kuriuose biity teikiamos $ios paslaugos
PIRKEJO naudotojams:

a) naudotojo atjungimas/prijungimas po
telekomunikaciniy priemoniy
praradimo/atgavimo;

by SIM kortelés keitimas, naujos iSdavimas po
praradimo;

¢) IMEI blokavimas po telekomunikaciniy
priemoniy praradimo;

d) naudotojo informavimas apie sgskaitos suma;

¢) PUK kodo/PIN kodo pateikimas naudotojui jj
pamirus (jeigu nebuvo naudotojo pakeistas);

f) detalios ataskaitos pateikimas.




19

Salonai privalo biti bent §iuose miestuose: Alytus,
Kaunas, Klaipéda, Marijampole, Panevézys, Siauliai,
Vilnius.

2.2. | PARDAVEJAS privalo turéti Centralizuota judriojo (mobiliojo) rysio klienty
centralizuotg judriojo (mobiliojo) ryio | aptarnavimo ir gedimy registravimo tarnyba turi dirbti
klienty aptarnavimo ir gedimy 24 val. per parg 7 dienas per savaitg. Informacija ir
registravimo tarnyba (su vie$ai konsultacijos telefonu ir elektroniniu padtu turi biti
paskelbtu telefono numeriu), kuri teikiamos lietuviy kalba.
operatyviai sprendZia naudotojo
problemas.

2.3. | Kontaktinis asmuo PIRKEJO Turi biiti paskirtas kontaktinis asmuo, dedikuotas
aptarnavimui bei svarbiy klienty PIRKEJO problemoms spresti, bei svarbiy klienty
aptarnavimas. aptarnavimo numeris, elektroninis pastas, kuriais biity

aptarnaujamos skubios PIRKEJO jgalioty asmeny
uZklausos.

2.4. | PIRKEJO uzklausa apie i¥kilusia PIRKEJAS turi biiti informuotas apie problemos
problema. prieZastis ir problemos i§sprendimo laika,

2.5. | PIRKEJO informavimas. PARDAVEJAS privalo informuoti telefonu ir
elektroniniu pastu PIRKEJA apie jvykius. kurie galéjo
nulemti teikiamy paslaugy pablogéjima (gedimai,
profilaktiniai darbai). Apie planinius darbus
PARDAVEJO judriojo (mobiliojo) rysio tinkle
PARDAVILJAS privalo informuoti ne véliau kaip pries
48 (keturiasde$imt aStuonias) valandas.

2.6. | MaZmeniniy duomeny perdavimo ES $aliy teritorijojc PARDAVEJAS naudotojams
tarptinkliniu ry$iu paslaugy apsaugos | suteikia galimybe samoningai ir nemokamai pasirinkti
mechanizmai. paslaugg, kurig teikiant jie informuojami apie paslaugas,

kuriomis jie pasinaudojo, §i informacija isreiskiama
kiekiu ar ta valiuta, kuria tarptinklinio ry$io naudotojui
pateikiama saskaita uz regulivojamas duomeny
perdavimo tarptinkliniu ry$iu paslaugas, ir kuria
uztikrinama, kad negavus aifkaus naudotojo sutikimo
susikauipusios i§laidos uz regulivojamas duomeny
perdavimo tarptinkliniu ry$iu paslaugas, teikiamas
nustatytg naudojimosi laikotarpj, isskyrus MMS,
apmokestinamas u? vieneta, nevirdyty nustatyto limito.
Limitas turi biiti derinamas su PIRKEJU, atskiriems
naudotojams gali skirtis ir gali bti kei¢iamas pagal
poreikj.

2.7. | Naudotojo informavimas trumpaja ES 3aliy teritorijoje turi biti privalomas informavimas
Zinute apie taikomus tarifus trumpaja Zinute apie taikomus tarifus jvaZiuojant |
jvaZiuojant j uZsienio salj. uZsienio Salj. )

2.8. | Naudotojo informavimas trumpaja PARDAVEJAS privalo informuoti naudotojg trumpaja

Zinute apie jam nustatyto limito
virdijima.

Zinute apie jam nustatyto limito virijima.
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3. Detaliy ataskaity pateikimas, PVM saskaity faktury iSraSymas, administravimas

3.1. Ataskaity pateikimas, sgskaity iSraSymas:

Eil. Pavadinimas, apraSymas Minimaliis reikalavimai
Nr.

3.1.1 { PVM saskaity faktiiry ir detaliy Pokalbiams (jskaitant pokalbius per PABX), SMS, MMS,
ataskaity turinys. duomeny perdavimui detaliose ataskaitose turi biti
nurodyta:

a) naudotojo numeris;

b) data;

c) laikas;

d) paslaugos tipas (skambutis, SMS, MMS, duomeny
perdavimas);

e) rinktas numeris;

f) trukmeé arba duomeny kiekis;

g) kryptis (ieinantys, tarptinkliniai i3einantys);

h) laiko juosta (pikas/ne pikas/visa para);

i) paslauga/Salis/operatorius (paslaugos pavadinimas
(pvz., trumpiesiems numeriams) arba tinklas, j kur}
skambinama; roaming‘o atveju — prie kurio
prisijungta};

i) apmokestinamas kiekis (pvz. 2,5 minutés);

k) ikainis (tarifas);

Iy kaina;

m) mokestis (pvz. 0,00 Eur, jei telpa | minimaly
ménesinj mokestj, jei netelpa — ta dalis, kuri
netelpa);

n) paslaugos grupés poZymis (pramoging, labdara,
informaciné ir panaSiai).

Paslaugy grupiy sarasas Sutarties vykdymo metu turi bt
pateiktas PIRKEJUL

Detaliose ataskaitose turi bati pateikiami visi skambudiai,
zinutés ir duomeny perdavimo seansai, kurie PIRKEJUT
yra apmokestinami.

PVM saskaity faktiiry ir detaliy ataskaity struktira bei
formatas negali biiti kei¢iami be iSankstinio radtisko
susitarimo. Susitarimo derinimas turi biiti baigtas ne véliau
kaip pries 5 (penkias) darbo dienas iki pakeisty PVM
saskaity faktiiry ar detaliy ataskaity pateikimo.

3.1.2 | PVM saskaity faktGry ir detaliy PVM sgskaitos fakturos ir detalios ataskaitos pateikiamos
ataskaity patcikimo forma. PIRKEJUI nemokamai elektroniniu pavidalu. PVM
saskaitos faktiiros turi biti pateikiamos PDF ir vienu i3 iy
formaty: CSV arba XML. Detalios ataskaitos turi biiti
pateikiamos vienu i3 §iy formaty: CSV arba XML.
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3.2. Administravimas

Fil.
Nr.

Pavadinimas, apraSymas

Minimalis reikalavimai

3.2.1

PIRKEJO jgalioto asmens Turi biti sudaryta nemokama galimybé administruoti
(asmeny) administravimo teisés. {naudojant interneto narSyklg arba specialia programing
jrangg) visus PIRKEJO naudotojus:

b) matyti einamasias (nepasibaigusio ménesio) ir

a) uZsakyti paslaugas, laikinai jas blokuoti ar jy
atsisakyti, jjungti ar i§jungti kryptis (atsiZzvelgiant
i naudotojy turimy plany galimybes pagal
Sutarties priedo 5.1-5.4 punktus);

ankstesnes (ne maZiau 6 mén.) PVM saskaitas
faktuiras ir detalias ataskaitas, pokalbiy ir kity
paslaugy statistika.

3.2.2

PIRKEJO naudotojy Kiekvienam PIRKEJO naudotojui turi biti sudaryta
administravimo teisés (savitarnos nemokama galimybé (naudojant interneto narSykleg)
svetaing). patiam operatyviai perZiliréti savo einamasias ir
ankstesnes (bent pusmegio senumo) PVM saskaitas
faktliras ir detalias pokalbiy, Zinuciy, duomeny
perdavimo ataskaitas, jjungtas paslaugas. Turi biiti
sudaryta galimybé (apmokestinama) siysti SMS Zinutes
per operatoriaus savitarnos svetaine j bet kurio
operatoriaus tinklg.

4. Judriojo rySio paslaugy jkainiai (tarifai)

Eil. Nr. Paslaugy apraSymas Laiko zona | Mato Ikainis
vienetas | (tarifas)
Eur su
PVM
4.1. Skambuciai i§ PIRKEJO mobiliujy telefony Lietuvoje ]
4.1.1. | PIRKEJO judriojo (mobiliojo) ryio naudotojams Visg parg Min. ]
4.1.2. | Judriojo (mobiliojo) ry$io ,, Bité Lietuva* tinklo Visa para Min.
naudotojams
4.1.3. | Judricjo (mobiliojo) ry8io ,, Telia Lietuva’™ (buvusi Visa parg Min.
., Omnitel ") tinklo naudotojams
4.1.4. | Judriojo {(mobiliojo) rysio ,,Tele-2* tinklo Visa parg Min.
naudotojams !
4.1.5. | Kity rySio tinkly naudotojams Visa parg Min. R
4.1.6. | ] Europos Sajungos $alis Visa parg Min.
4.1.7. | ] Baltarusija Visa parg Min. ‘1
4.1.8. |]Egipta Visg parg Min.
4,1.9. | ] Gruzijg Visa para Min.
4.1.10 | I Tzraelj Visg parg Min. ,
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4.1.11 Visg para Min.
. [1JAV
4.1.12 Visa para Min.
. I Kanada |
4.1.13 Visg parg Min.
. ] Norvegiia
4.1.14 Visg para Min.
. I Rusija
4.1.15 Visa parg Min.
. ] Ukraing
42. Skambuciai i§ PIRKEJO PABX stacionariy naudotojy per judricjo ry¥io operatoriaus
sqsajq.
4.2.1. | Judriojo ry§io ,, Bité Lietuva™ tinklo naudotojams Visg para Min. ]
42.2. | Judricjo rysio , Telia Lietuva® (buvusi ,Omnitel*) | Visapara | Min. |
tinklo naudotojams
4.2.3. | Judriojo ry§io ,,Tele-2 " tinklo naudotojams Visa parg Min.
4.2.4. | Kity judriojo ry$io tinkly naudotojams Visa para Min. .
4.3, Zinudiy siuntimas, duomeny perdavimas i§ PIRKEJO mobiliyjy telefony Lictuvoje n
4.3.1. | SMS j Lietuvos operatoriy tinklus Visa parg Vnt. o
4.3.2. | SMS j bet kurj uZsienio 3alies operatoriaus tinkla Visa para Vnt.
4.3.3. gzliuizgn;;?f;ogfguza?;itﬁr|aus savitarnos svetaing | Visa para Vn. |
4.3.4. | MMS j j Lietuvos operatoriy tinklus Visg para Vnt, _l
4.3.5. | Duomeny perdavimas i§ mobiliojo telefono rySio
korteliy (kai vir§ijamas uzsakytas duomeny perdavimo | Visg parg MB
planas).
4.3.6. | Duomeny perdavimas i§ mobiliojo duomeny
perdavimo korteliy (kai viriijamas uZsakytas duomeny | Visg para MB
perdavimo planas).
4.4, Tarptinklinio rySio paslaugos
4.4.1. Jeinantys sk. Visa parg Min, ]
4.4.2. Europos Sajungos falyse ISeinantys sk. Visg para Min.
4.4.3. SMS Visa parg Vnt.
4.4.4. Duomeny perd. Visa para MB |
4.4.5. Jeinantys sk. Visa parg Min. ]
4.4.6. Baltarusija I3einantys sk. Visg parg Min. L
447, . SMS Visg parg Vnt. ___1
4.4.8. Duomeny perd. Visg parg MB N
4.4.9. | Bosnija ir Hercogovina Jeinantys sk. Visa para Min. ,
4.4.10 ISeinantys sk. Visg para Min.
4.4.11 SMS Visg parg Vnt. j
l
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4412 Duomeny perd. Visg parg MB
;1.4.13 Jeinantys sk. Visg parg Min.
;1.4.14 I3einantys sk. Visg parg Min.
;1.4. > Dominikos Respublika SMS Visa para Vi
;t.4. 16 Duomeny perd. Visg para MB
;1.4. 17 Jeinantys sk. Visg parg Min.
.4.4,1 8 I3einantys sk. Visg parg Min.
449 | Fgipts SMS Visapara | Vnt.
;1.4.20 Duomeny perd. Visg parg MB
;1.4.21 Jeinantys sk. Visg parg Min.
;1.4.22 FSeinantys sk. Visg para Min.
;L4.23 Gruzija SMS Visg para Vnt.
:4.4.24 Duomeny perd. Visg parg MB
;1.4.25 Ieinantys sk. Visg para Min.
;1.4.26 IZeinantys sk. Visg parg Min.
;1.4.27 Islandija SMS Visg parg Vnt.
;1.4.28 Duomeny perd. Visg parg MB
;£.4.29 [einantys sk. Visa para Min.
;1.4.30 I3einantys sk. Visg para Min.
;1.4.3 I tzraclis SMS Visg parg Vnt.
;1.4.32 Duomeny perd. Visg parg MB
;1.4.33 JAE Jeinantys sk. Visa parg Min.
;1.4.34 I3einantys sk. Visg para Min.
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4.4.35 SMS Visa parg Vnt.
;1.4.36 Duomeny perd. Visg parg MB
;1.4.37 Jeinantys sk. Visg parg Min.
;1,4.38 I3einantys sk. Visa parg Min.
;.4.39 JAV SMS Visg para Vnt.
;1.4.40 Duomeny perd. Visa para MB
;4.4.41 Jeinantys sk. Visa para Min.
;1.4.42 Ieinantys sk. Visg parg Min.
;1.4.43 Kinija SMS Visg parg Vnt.
;1.4.44 Duomeny perd. Visg parg MB
:4.4.45 leinantys sk. Visa parg Min.
;3.4.46 ISeinantys sk. Visg parg Min.
;1.4.47 Mongolija SMS Visg parg Vnt.
;1.4.48 Duomeny perd. Visg parg MB
;1.4_49 Jeinantys sk. Visg parg Min.
;1.4.50 [Seinantys sk. Visg para Min.
;1.4,51 Norvegija SMS Visg parg Vnt.
;1(4.52 Duomeny perd. Visa para MB
;1.4.53 Jeinantys sk. Visg para Min.
;1.4.54 ISeinantys sk. Visg parg Min.
2455 | Rusiia SMS Visgpara | V.
;1.4.56 Duomeny perd. Visg parg MB
;1.4.57 Sveicarija Jeinantys sk. Visa parg Min.
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4.4.58 I3einantys sk. Visa para Min.,
4.4.59 SMS Visa parg Vnt.
4.4.60 Duomeny perd. Visa para MB
4.4.61 Jeinantys sk. Visa para Min.
- Tailandas - ; )
4.4.62 ISeinantys sk. Visa parg Min.
4.4.63 SMS Visa parg Vnt.
4.4.64 Duomeny perd. Visa parg MB
4.4.65 Jeinantys sk. Visa parg Min.
4.4.66 ISeinantys sk. Visg parg Min.
. Tai
4467 | 2V SMS Visapara | Vnt.
4.4.68 Duomeny perd. Visg parg MB
4.4.69 leinantys sk. Visa para Min.
4.4.70 I3einantys sk. Visg para Min.
; Turkija -
4.4.71 SMS Visg para Vnt.
4.4.72 Duomeny perd. Visg parg MB
4.4.73 Ieinantys sk. Visg parg Min.
4.4.74 [Seinantys sk. Visg parg Min.
) Ukraina )
4.4.75 SMS Visg parg Vnt.
4.4.76 Duomeny perd. Visg parg MB
5. Judriojo (mobiliojo) rySio paslaugy planai

PIRKEJUI turi biiti teikiami $ie judricjo (mobiliojo) ryio paslaugy planai:

Eil. Rysio paslaugy plany aprafymas

Nr.

5.1. | I-as pokalbiy planas (be duomeny perdavimo) (orientacinis kiekis - 54 vnt). PIRKEJAS
Sutarties galiojimo metu gali keisti kiekj, t.y. didinti iki 60 arba maZinti iki 38,

5.1.1 | Minimalus ménesinis mokestis. - Eur su PVM, prakalbamas.
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a) Visi pokalbiai Lietuvoje;

5.1.2 | I minimaly ménesinj mokest] turi biiti : !
iskai¢iuojama. b) SMS Lietuvoje:
¢c) MMS Lietuvoje;
d) Balso pasto paslaugos.
5.1.3 | Tarptautiniai pokalbiai ir Zinutés | Jjungta
uzsienio operatoriy tinklus.
5.1.4 | Tarptinklinio ry§io paslaugos. [jungta
5.1.5 | Duomeny perdavimas. ISjungta
5.1.6 | Mobiliojo elektroninio para$o paslauga. | 1§jungta
5.1.7 | PARDAVEJAS turi taikyti vienodus jkainius (tarifus) tiek naudojantis paslaugomis iki sumos,
lygios minimaliam ménesiniam mokes¢iui, tiek ir jg vir§ijus
5.1.8 | Pokalbiy trukmés apvalinimas skambuéiams Lietuvoje po pirmos pokalbiy minutés — ne
didesnis kaip kas 30 sekundziy.
5.1.9 | Neturi bati taikomi skambuéiy sujungimo mokes¢iai.
5.1.1 | Neturi biiti taikomi papildomi neprakalbami mokes¢iai.
0.
5.1.1 | Planas gali biiti uZzsakomas su telekomunikacine priemone arba be telekomunikacinés priemon¢s
1.
5.2. | H-as pokalbiy planas (su duomeny perdavimu) (orientacinis kiekis - 516 vnt.). PIRKEJAS
Sutarties galiojimo metu gali keisti kiekj, t.v. didinti iki 573 arba maZinti iki 361.
5.2.1 | Minimalus ménesinis mokestis. Eur su PVM, prakalbamas.
5.2.2 | | minimaly ménesinj mokest] turi bati a) Visi pokalbiai L.ie.tuvoj.e ff 1 uzsienj;
jskaitiuojama. by SMS Lietuvoje it j uZsienj;
c) MMS Lietuvoje ir | uZsienj;
d) Balso pasto paslaugos;
e) suteikti ne maziau kaip 3 GB duomeny
perdavimo.
5.2.3 | Tarptautiniai pokalbiai ir Zinutes j Jjungta.
uZsienio operatoriy tinklus.
5.2.4 | Tarptinklinio ry§io paslaugos. ljungta.
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5.2.5 | Duomeny perdavimas. [jungta.
5.2.6 | Mobiliojo elektroninio parado paslauga. | Turi biiti jjungiama tik gavus PIRKEJO prasyma.
5.2.7 | PARDAVEJAS turi taikyti vienodus jkainius (tarifus) tiek naudojantis paslaugomis iki sumos,

lygios minimaliam ménesiniam mokes&iui, tiek ir jg virSijus. Papildomo 1 MB jkainis (tarifas)
vir§ijus 3 GB - Zur su PVM.

5.2.8 | Pokalbiy trukmés apvalinimas skambuciams Lietuvoje po pirmos pokalbiy minutés — ne
didesnis kaip kas 30 sekundZiy. Pokalbiy laiko apvalinimas tarptautiniams ir tarptinkliniams
skambucéiams - ne didesnis kaip kas 1 minute.

5.2.9 | Neturi biiti taikomi skambuéiy sujungimo mokesgiai.

5.2.1

Neturi bati taikomi papildomi neprakalbami mokes¢iai.

5.2.1

Planas gali biiti uzsakomas su telekomunikacine priemone arba be telekomunikacinés
priemones.

5.3. | IH-as pokalbiy planas (orientacinis kiekis - 174 vat.). PIRKEJAS Sutarties galiojimo metu
gali keisti kiekj, t.y. didinti iki 193 arba maZinti iki 122.
5.3.1 | Minimalus ménesinis mokestis. Eur su PVM, prakalbamas.
5.3.2 | | minimaly ménesinj mokest] turi biiti a) Visi pokalbiai Lietuvoje ir | uZsienj;
iskaiciuojama. b) SMS Lietuvoje ir j uZsienj;
¢) MMS Lietuvoje ir j uZsienj;
d) Balso pasto paslaugos;
e) suteikti ne mazZiau kaip 25 GB duomeny
perdavimo.
5.3.3 | Tarptautiniai pokalbiai ir Zinutés | [jungta.
uZsienio operatoriy tinklus.
5.3.4 | Tarptinklinio rySio paslaugos. Hungta.
5.3.5 | Duomeny perdavimas, [jungta.
5.3.6 | Mobiliojo elektroninio paraso paslauga. | Turi biiti jjungiama tik gavus PIRKEJO pragyma.
5.3.7 | PARDAVEJAS turi taikyti vienodus jkainius (tarifus) tiek naudojantis paslaugomis iki sumos,
lygios minimalic ménesiniam mokes¢iui, tiek ir jg virsijus. Papildomo | MB jkainis (tarifas)
virdijus 25 GB - ~cur su PVM.
5.3.8 | Pokalbiy trukmés apvalinimas skambuciams Lietuvoje po pirmos pokalbiy minulés —ne

didesnis kaip kas 30 sekundZiy. Pokalbiy laiko apvalinimas tarptautiniams ir tarptinkliniams
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skambuéiams - ne didesnis kaip kas 1 minute.

53.9

Neturi buti taikomi skambuéiy sujungimo mokeséiai.

5.3.1 | Neturi biiti taikomi papildomi neprakalbami mokes¢iai.

0.

5.3.1 | Planas gali biiti uzsakomas su telekomunikacine priemone arba be telekomunikacinés

1. priemones.

5.4. | Duomeny perdavimo planas (orientacinis kiekis - 145 vnt.). PIRKEJAS Sutarties galiojimo
metu gali keisti kiekj, 1.y. didinti iki 161 arba maZinti iki 101.

5.4.1 | Planui taikomas minimalus ménesinis mokestis 1000 GB duomeny perduoti/priimti. Minimalus
meénesinis mokestis — Eur su PVM.

5.4.2 | Planas uZsakomas kaip atskiras planas su SIM kortele.

5.4.3 | Papiidomo | MB jkainis (iarifas) virsijus 1000 GB — =ur su PYM.

5.4.4 | Duomeny perdavimas vienos sesijos metu turi biiti apvalinamas ne didesniu kaip 10 KB
tikslumu.

5.4.5 | Planas gali biiti uzsakomas su telekomunikacine priemone arba be telekomunikacinés
priemonés.

5.4.6 | Pokalbiams ir kitoms paslaugoms Siame plane turi biiti taikomi tarifai, skelbiami PARDAVEJO
internetingje svetaingje analogiSkam planui.

5.5. | Turi biiti suteikta galimybe PIRKEJO pasirinktus naudotojus pervesti i§ vieno plano j kitg be
papildomo mokéjimo.

5.6. | Pokalbiy laiko apvalinimas skambuciams per PABX po pirmos pokalbiy minutés — ne didesnis

nei 30 sekundZiy. Neturi biiti taikomi skambugiy sujungimo mokes¢iai, papildomi prakalbami ar
neprakalbami mokeséiai.

PIRKEJO vardu: PARDAVEJO vardu:

Lietuvos Respublikos Telia Lietuva, AB

Seimo kancleré Viesojo sektoriaus padalinio vadovas
Daiva Raudoniené Viktoras Dzindzeleta

AV, AV,




