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1. Savoky apibrézimai

1.1. Paslaugy vieSojo pirkimo-pardavimo sutartyje (toliau — Sutartis) vartojamos
sgvokos/sagvoky santraukos turi tokia reik§me:

1.1.1. BSS — Bendrosios Sutarties salygos.

1.1.2. Paslangos — Specialiyjy Sutarties salygy 1.1. punkte nurodytos paslaugos. Jei
Specialiyjy Sutarties salygu 1.1 punkte numatytas tam tikry prekiy pristatymas ir/ar instaliavimas
ir/ar idiegimas ar kt., tai taip pat apima Paslaugos sgvoka.

1.1.3. Paslangy teikéjas — tikio subjektas, kurivo gali bti fizinis asmuo, privatus ar vieSasis
juridinis asmuo ar tokiy asmeny grupé, teikianti pagal 8ig Sutartj Paslaugas.

1.1.4. Pirkéjas — Lietuvos Respublikos viefyjy pirkimy jstatyme nurodyta perkanéioji
organizacija, perkanti Specialiosiose Sutarties salygose nurodytas Paslaugas i3 Paslaugy teikéjo.

1.1.5. 888 - Specialiosios Sutarties salygos.

1.1.6. Sutartis — Sutarties tekstas su visais $ios Sutarties priedais.

1.1.7. Sutarties kaina/jkainiai — suma, kurig Pirkéjas pagal Sutart] turi sumokeéti Paslaugy
teikejui uz perkamas Paslaugas, jskaitant visas ilaidas ir mokes¢ius.

1.1.8. Salis — Pirkéjas arba Paslaugy teikéjas. Salys — Pirkéjas ir Paslaugy teikéjas kartu.

1.1.9. Techniné specifikacija — dokumentas, kuriame nustatyti reikalavimai Paslaugoms
(Sutarties 1 priedas).

2. Paslaugy teikéjo pareigos
2.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:
2.1.1. tinkamai ir saZiningai vykdyti Sutartj;

2.1.2. 8§88 2.2. punkte nustatytu terminu suteikti Paslaugas SSS 2.1. punkte nurodytoje
Paslangu suteikimo vietoje;

2.1.3. suteikti Paslaugas, kurios atitinka Sutartyje jtvirtintus reikalavimus SSS 3 punkte
nustatyta tvarka;

2.1.4. uztikrinti, kad Paslaugas Pirkéjui teikty asmenys, turintys Paslaugy teikimui reikalinga
kvalifikacijg ir patirtj;

2.1.5. nedelsiant rastu informuoti Pirkéja apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali
sutrukdyti Paslaugy teikéjui suteikti Paslaugas Sutartyje nustatytais terminais bei tvarka;

2.1.6. laikytis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso bei kity su Paslaugy teikéjo sutartiniy
jsipareigojimy vykdymu susijusiy Lietuvos Respublikoje galiojanciy teisés akty nuostaty ir uztikrinti,
kad Paslaugy teikéjo specialistai, darbuotojai bei atstovai ju laikytysi. Paslaugy teikéjas garantuoja
Pirkejui ir/ar tretiesiems asmenims nuostoliy atlyginima, jei Paslaugy teikéjas ar jo specialistai,
darbuotojai, atstovai nesilaikyty Lietuvos Respublikoje galiojanéiy teisés akty reikalavimu ir dél to
Pirkéjui ir/ar tretiesiems asmenims biity pateikti kokie nors reikalavimai ar pradéti procesiniai
veiksmai;

2.1.7. nenaudoti Pirkéjo paslaugy Zenkly ar pavadinimo jokioje reklamoje, leidiniuose ar kitur
be iSankstinio rastisko Pirkéjo sutikimo;

2.1.8. uztikrinti i§ Pirkéjo Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios
informacijos konfidencialuma ir apsaugg. Pasibaigus Paslaugy suteikimo terminui, Pirkéjui papragius
radtu, graZinti visus i§ Pirkéjo gautus, Sutaréiai vykdyti reikalingus dokumentus;



2.1.9. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojan¢iuose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose.

3. Pirkéjo pareigos
3.1. Pirk¢jas isipareigoja:
3.1.1. saZiningai ir tinkamai vykdyti Sutartj;
3.1.2. suteikti Paslaugy teikéjui informacija ir/ar dokumentus, biitinus Sutaréiai vykdyti;

3.1.3. Paslaugy teikéjui tinkamai jvykdZius visus sutartinius jsipareigojimus, sumokéti
Sutarties kaina Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais;

3.1.4. tinkamai vykdyti kitus isipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojan&inose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose.

4. Sutarties kaina/jkainiai
4.1. Paslaugy jkainiai nustatyti SSS 4 punkte.

4.2, ] Paslaugy jkainius turi biiti jskaiiuotos visos su Paslaugy teikimu susijusios iSlaidos ir
visi mokesciai, jskaitant ir PYM. Paslaugy teikéjas | Paslangy jkainius privalo jskai¢iuoti visas su
Paslaugy teikimu susijusias i§laidas, iskaitant, bet neapsiribojant:

4.2.1. visas su dokumenty, kuriy reikalauja Pirkéjas, rengimu ir pateikimu susijusias i8laidas;
4.2.2. apripinimo jrankiais, reikalingais Paslaugoms atlikti, i§laidas.

4.3. Paslaugy kaina/jkainiai, i¥skyrus BSS 4.4. ir S8S 4.2. punktuose numatyta atveji, yra
fiksuota/i, nekintama/antys ir nesiskiria nuo kainos/jkainiy, nurodytos/y Paslaugy teikéjo pasitilyme.

4.4, Jei Sutarties vykdymo metu pasikeiéia (padidéja ar sumazéja) PVM tarifas, Sutarties
kaina (preliminari Sutarties kaina)/ Sutarties jkainiai, vadovaujantis SSS 4.2. punkte (fiksuoto jkainio
Sutarties atveju) numatyta tvarka, atitinkamai perskaiiuojama bet kurios Zalies iniciatyva.
Kaina/jkainiai del pasikeitusio PVM tarifo gali biiti perskaiéivojami tik toms paslaugoms ar jy daliai,
kuriy kainai/jkainiams daro jtakg pasikeites PVM tarifas.

4.5. BSS 4.4, punkte ir SSS 4.2. punkte (fiksuoto jkainio Sutarties atveju) numatytas kainos
perskaiciavimas iforminamas $aliy raytiniu susitarimu, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

3. Paslaugy perdavimas ir priémimas
3.1. Paslaugy teikejas, suteikes Paslaugas nustatytais terminais, nedelsdamas rastu informuoja
apie tai Pirkéja.
5.2. Pirkéjas, gaves i§ Paslaugy teikéjo informacija apie visy Paslaugy ar Sutartyje numatytos
Paslaugos dalies suteikima, privalo per nustatyta terming patikrinti suteiktas Paslaugas ir jas priimti
arba raStu pateikti Paslaugy teikéjui motyvuota pretenzija dél suteikty Paslaugy kokybés.

5.3. Paslaugy perdavimas - priémimas vykdomas SSS 5 punkte nustatyta tvarka.

5.4. Paslaugy perdavimas ir priémimas jforminamas Paslaugy perdavimo-priémimo akiu
(Sutarties 4 priedas).

5.5. Paslaugy perdavimo-priémimo aktus pasirafo Sutarties 3aliy jgalioti asmenys.

5.6. Priimant Paslaugas, Paslaugy kokybeés tikrinimo i$laidas apmoka Paslaugu teikéjas. J eigu
del vienos i3 Saliy kaltés kyla biitinumas papildomai tikrinti suteikty Paslaugy kokybe, kaltoji Salis
turi padengti kitos Salies tiesiogines 1§laidas, susijusias su papildomu patikrinimu.
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5.7. Jeigu Pirkéjas Paslaugy kokybés tikrinimo metu nustato suteikty Paslaugy trikumus, jis
suraSo motyvuotg pretenzija Paslaugy teikéjui, nurodydamas suteikty Paslaugy tritkumus. Paslaugy
teikéjas per Sutartyje nustatytus terminus privalo trikumus pasalinti. Jeigu Paslaugy teikéjas per
nustatyta termina nepaSalina trikumy, Pirkéjas gali vienaSali$kai nutraukti Sutartj BSS 14.1. punkte
nustatyta tvarka.

6. Apmokéjimas
6.1. Norédamas gauti mokéjima, Paslaugy teikéjas privalo pateikti:
6.1.1. PVM saskaitg faktiirg;
6.1.2. pasiralyta Paslaugy perdavimo-priémimo aktg (-us) SSS 6.1. punkte nustatyta tvarka.

6.2. Su Paslaugy teikéju atsiskaitoma per 14 (keturiolika) darbo dieny nuo BSS 6.1. punkte
numatyty dokumenty gavimo dienos.

6.3. Sumokéjimo Paslangy teikéjui diena ~ tai diena, kai 1é3os pervedamos i§ Pirkéjo
sgskaitos.

6.4, Paslaugy teikéjui pagal Sutarti atliekami mokéjimai eurais, kaip tai numatyta SSS 6
punkte.

6.5. Visos mokétinos sumos mokamos banko pavedimu j Paslaugy teikéjo finansiniy rekvizity
formoje (Sutarties 5 priedas) nurodyta banko saskaita. Si forma naudojama ir informuojant apie banko
saskaitos pasikeitimus.

6.6. Jei ne dél Paslaugy teikéjo kaltés véluojama sumokéti daugiau nei 90 (devyniasdeSimt)
dieny nuo BSS 6.2. punkte nurodyto termino pabaigos, Paslaugu teikéjas turi teise nutraukti Sutartj
BSS 15.4. punkte nustatyta tvarka.

7. Intelektinés nuosavybés teisés

7.1. Visi rezultatai ir su jais susijusios teisés, jgytos vykdant Sutarti, iskaitant intelektinés
nuosavybeés teises, 1§skyrus asmenines neturtines teises | intelektinés veiklos rezultatus, yra Pirkéjo
nuosavybe, kurig Pirkéjas gali naudoti, publikuoti, perleisti ar perduoti.

7.2. Paslaugy teikéjas garantuoja nuostoliy ir/ar Zalos atlyginima Pirkéjui (jskaitant bylingjimosi
i8laidas} dél bet kokiy reikalavimu, kylanéiy dél intelektinés nuosavybés teisiy pazeidimo ar jtariamo
Ju paZeidimo (jskaitant gynyba jtariamo paZeidimo atveju), iSskyrus atvejus, kai toks pazeidimas
(itariamas pazeidimas) atsiranda dél Pirkéjo kaltés.

7.3. Paslaugy teikéjas nedelsdamas praneSa Pirkéjui apie tai, kad jam yra pateiktas ieskinys ar
bet koks kitas reikalavimas dél bet kokios su Sutartimi susijusios intelektinés nuosavybés teisés
pazeidimo ar jtariamo pazeidimo.

7.4. Visos autoriy turtinés teisés j Paslaugu teikimo metu sukurtus intelektinés veiklos
rezultatus ir/ar jy dalis (projekto jgyvendinimo metu sukurts programing ir technine jrangg), kurie yra
autoriy teisiy objektas, Pirkéjui pereina nuo Paslaugy perdavimo—priémimo akto pasiraSymo
momento { atitinkamu Paslaugy perdavimo-priémimo aktu perduodamus paslaugy teikimo rezultatus.
Autoriy turtinés teisés perduodamos Pirkéjui neribojant jy galiojimo teritorijos ir laiko.

7.5. Paslaugy teikéjas jsipareigoja taip organizuoti suteikiamas paslaugas, kad eksploatuojant
ju rezultatus Pirkéjui nebiity reikalinga isigyti jokiu papildomy licencijy.

8. Sutarties dokumenty ir informacijos naudojimas

8.1. Sutartis ir kita informacija, susijusi su Sutarties vykdymu, be i$ankstinio ragytinio kitos
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Salies sutikimo negali biiti atskleista tretiesiems asmenims, iSskyrus Saliy darbuotojus/atstovus,
vykdan€ius sutartinius jsipareigojimus bei kompetentingas institucijas, turin¢ias teise pagal Lietuvos
Respublikoje galiojantius teisés aktus susipaZinti su tokia informacija. Minéta informacija Saliy
darbuotojams/atstovams turi biiti atskleidziama tik tiek ir tokia, kiek to reikia Sutarties tikslams
pasiekti.

3.2. Bet kokie su Sutartimi susij¢ dokumentai, i3skyrus pacia Sutart], yra Pirkéjo nuosavybé ir,
Paslaugy teikéjui baigus vykdyti savo isipareigojimus, Pirkéjo reikalavimu turi bliti graZinti (kartu su
visomis jy kopijomis) Pirkéjui.

9. Sutarties salygy keitimas

9.1. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali buti kei¢iamos, iSskyrus tokias
Sutarties sglygas, kurias pakeitus nebiity paZeisti Lietuvos Respublikos viefyjy pirkimy jstatymo 3
straipsnyje jtvirtinti vieSyjy pirkimy principai bei pirkimy tikslas ir tokiam Sutarties salygu
pakeitimui yra gautas VieSujy pirkimy tarnybos sutikimas.

9.2. Sutarties salygy keitima gali inicijuoti kiekviena Salis, pateikdama kitai Saliai atitinkama
pradymg bei jj pagrindZian¢ius dokumentus. Salis, gavusi toki pradyma, privalo ji 1Snagrinéti per 20
(dvidegimt) kalendoriniy dieny ir kitai Saliai pateikti motyvuoty radtiska atsakyma. Saliy nesutarimo
atveju sprendimo teisé priklauso Pirkéjui. Saliths sutarus dél Sutarties salygy keitimo, Pirkéjas
nedelsdamas VieSyjy pirkimy tarnybai pateikia pra§yma dél Sutarties salygy keitimo. Gavus Vie$uju
pirkimy tarnybos sutikima, atitinkamy Sutarties salygu keitimas jforminamas Saliy sutarimu, kuris
tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

9.3. BSS 9.1. punkte numatyti reikalavimai netaikomi BSS 4.4. ir SSS 4.2. (fiksuoto jkainio
Sutarties atveju) punktuose numatytam kainos perskaiéiavimui dél pasikeitusio PVM.

10. Teisiy ir pareigy perleidimas
10.1. Paslaugy teikéjas negali perleisti visy ar dalies savo isipareigojimy pagal Sutartj be
i8ankstinio rastisko Pirkéjo sutikimo.
10.2. Paslaugy teikéjas privalo i§ anksto radtu informuoti Pirkéja apie bet kokius savo teisinio
statuso pasikeitimus.

11. Sutarties pazeidimas

11.1. Jei Salis nevykdo savo 131parelg031mq pagal Sutart;, ji pazeidZia Sutartj. Vienai Saliai
paZeidus Sutartj, kita Salis turi teise rinktis viena ar kelis i3 Siy savo teisiy gynimo biidy:

11.1.1. reikalauti kitos Salies vykdyti sutartinius jsipareigojimus;
11.1.2. reikalauti atlyginti nuostolius;

11.1.3. reikalauti sumoketi Sutartyje nustatytus delspinigius;
11.1.4. nutraukti Sutartj.

12. Sutartiniy terminy nesilaikymas

12.1. Jeigu Sutarties vykdymo metu Paslaugy teikéjas susiduria su aplinkybémis,
trukdanc¢iomis laiku ir/ar nustatyta tvarka jvykdyti sutartinius jsipareigojimus, jis nedelsdamas rastu
pranefa Pirkéjui apie minétas aplinkybes bei numatoma vélavimo trukme. Gaves nurodyta pranesima,
Pirkejas gali nustatyti protingg papildoma terming sutartiniams jsipareigojimas jvykdyti ir apie tai
raStu prane$ti Paslaugy teikéjui. Nustatgs protinga papildoma terming sutartiniams jsipareigojimams
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ivykdyti, Pirkéjas gali Siam terminui sustabdyti savo prievoliy vykdyma ir pareikalauti atlyginti
nuostolius.

12.2. Jei Paslaugy teikéjas dél savo kaltés véluoja jvykdyti sutartinius jsipareigojimus per
Sutartyje nustatyta termina, Pirkéjas turi teise be oficialaus jspéjimo ir neprarasdamas teisés i kitas
savo teisiy gynimo priemones pagal Sutartj pradéti skai¢ivoti 0,02 % dydzZio delspinigius nuo
Sutarties kainos (fiksuotos kainos) ar bendros Preliminarios Sutarties kainos (fiksuoto jkainio atveju)
uZ kiekviena termino praleidimo dieng (jei Sutartyje nenumatytas Paslaugy suteikimas (ar) kity
Paslaugy teikéjo isipareigojimy vykdymas dalimis). Jel Sutartyje numatytas Paslaugy teikimas ir (ar)
kity Paslaugy teikéjo isipareigojimy vykdymas dalimis, minéti delspinigiai skai¢iuojami nuo
nesuteikty Paslaugy (ar) nejvykdyty kity Paslaugy teikéjo jsipareigojimy dalies.

12.3. Jei ne dél Paslaugy teikéjo kaltés Pirkéjas véluoja sumokeéti Paslaugy teikéjui, Paslaugy
teikéjas nuo BSS 6.2. punkte nurodyto termino pabaigos turi teise¢ be oficialaus jspéjimo pradéti
skaiciuoti 0,02 % dydzZio delspinigius nuo laiku nesumokétos sumos uz kiekviena termino praleidimo
diena.

13. Paslaugu teikeéjo teisé pasitelkti treciuosius asmenis (subteikimas)

13.1. Susitarimas, pagal kuri Paslaugy teikéjas dalies jsipareigojimy, numatyty Sioje Sutartyje,
vykdymui pasitelkia treiuosius asmenis, yra laiKomas subteikimo sutartimi. Toks susitarimas turi
buti raSytinis. Paslaugy teikéjas Sutaréiai vykdyti, i8skyrus BSS 13.2. punkte numatyty atvejj, turi
pasitelkti tik tuos subteikéjus, kurie numatyti Paslaugy teikéjo pasidlyme.

13.2. Sutarties vykdymo metu, kai subteikéjai netinkamai vykdo {sipareigojimus Paslaugy
teikeéjui, taip pat tuo atveju, kai subteikéjai nepajégiis vykdyti jsipareigojimy Paslaugy teikéjui dél
iSkeltos restruktiirizavimo, bankroto bylos, bankroto proceso vykdymo ne teismo tvarka, inicijuotos
priverstinio likvidavimo ar susitarimo su kreditoriais procediiros arba jiems vykdomy analogisSky

procediiry, Paslaugy teikéjas gali pakeisti subteikéjus. Apie tai Paslaugy teikéjas i§ anksto radto turi -

informuoti Pirkéja, nurodydamas subteikéjy pakeitimo prieZastis ir biisimus subteikéjus. Subteikéjy
keitimas jforminamas abiejy Sutarties Saliy pasiraSomu susitarimu. Sis susitarimas tampa
neatskiriama Sutarties dalimi. Si salyga taikoma tuomet, jei pasitilyme Paslaugy teikéjas nurodo
subteikéjus, kuriuos ketina pasitelkti.

13.3. Subteikimas nesukuria sutartiniy santylkiy tarp Pirkéjo ir subteikéjo. Paslaugy teikéjas
atsako uZ savo subteikéjy veiksmus ar neveikimg. Pirkéjo sutikimas, kad sutartiniams
jsipareigojimams vykdyti blity pasitelkiamas subteikéjas, neatleidzia Paslaugy teikéjo nuo jokiy jo
|sipareigojimy pagal Sutart].

14. Sutarties vykdymo sustabdymas

14.1. Sutarties galiojimo laikotarpiu Paslaugy teikéjui nevykdant arba netinkamai vykdant
Sutartj, Pirkejas gali sustabdyti visy ar dalies savo jsipareigojimy pagal Sutartj vykdyma tol, kol
Paslaugy teikéjas paSalins Sutarties vykdymo trikumus per Pirkéjo nustatyta termina. Jei Paslaugy
teikéjas per Pirkéjo nustatyta termina trikumy nepasalina, Pirkéjas turi teise nutraukti Sutarti.

14.2. Jtarus pazeidima, Pirkéjas stabdo Sutarties vykdyma. PaZeidimu laitkoma Lietuvos
Respublikos ir/arba Europos Sajungos teisés akty bei Sutarties nuostaty paZeidimas veikimu arba
neveikimu, dél kurio atsirado arba galéjo atsirasti Lietuvos Respublikos ir/arba Europos Bendrijy
bindZeto nuostoliy. Sutarties vykdymas stabdomas, siekiant atlikti paZeidimo tyrimg. Jei jtarimai
nepasitvirtina, Sutartis vél pradedama vykdyti. Jei paZeidimas nustatytas, Pirkéjas turi teise nutraukti
Sutart].

14.3. Atsiradus svarbioms prieZastims, Pirkéjas tun teise sustabdyti Sutarties vykdyma ir
nesant BSS 14.1. - 14.2. punktuose numatyty aplinkybiy.

14.4. Jei Sutarties vykdymas stabdomas daugiau nei 90 (devyniasdesimt) dieny, ir stabdoma
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ne dél Paslaugy teikéjo kaltés, Paslaugy teikéjas gali ra$ytiniu pranegimu Pirkéjui reikalauti atnaujinti
Sutarties vykdymg per 30 (trisdeSimt) dieny nuo Paslaugy teikéjo pranesimo gavimo dienos. Jei
Pirkéjas per nurodyta terming Sutarties vykdymo neatnaujina, Paslaugy teikéjas turi teise Sutartj
nutraukti BSS 15.5. punkte numatyta tvarka.

15. Sutarties nutraukimas
15.1. Sutartis gali biiti nutraukiama rastisku Saliy susitarimu.

15.2. Pirkéjas, ispéjes Paslaugy teikéja pries 14 (keturiolika) dieny, turi teise nutraukti Sutartj,
neatsisakydamas kity savo teisiy gynimo biidy, §iais atvejais:

15.2.1. kai Paslaugy teikéjas nesilaiko sutartiniy jsipareigojimy vykdymo terminy, nustatyty
SSS 2 punkte;

15.2.2. kai Paslaugy teikéjas nevykdo kity savo sutartiniy jsipareigojimuy;

15.2.3. kai Paslaugy teikéjas yra likviduojamas, su kreditoriais sudaro taikos sutartj, sustabdo
ar apriboja oiking veikla, arba jo padétis pagal Salies, kurioje jis registruotas, jstatymus tampa tokia
pati ar panaSi; kai Paslaugy teikéjui iSkeliama restruktfirizavimo, bankroto byla, jo atZvilgiu
vykdomas bankroto procesas ne teismo tvarka, inicijuotos priverstinio likvidavimo ar susitarimo su
kreditoriais procediiros arba jam vykdomos analogiskos procediiros pagal Salies, kurioje jis
registruotas, jstatymus;

15.2.4. kai kei€iasi Paslaugy teikéjo organizaciné struktlira — juridinis statusas, pobiidis ar
valdymo struktiira ir tai gali turéti jtakos tinkamam Sutarties vykdymui;

15.2.5. nustacius paZeidimg, remiantis BSS 14.2. punkto nuostatomis.

15.3. Pirkéjas, jspejes Paslaugy teikéja pries 60 (Sesiasdeimt) dieny, turi teise vienaSaliskai
nutraukti Sutartj atsiradus svarbioms, nuo jo nepriklausandioms prieZastims. Tokiu atveju Pirkéjas
turi sumokéti Paslaugy teikéjui uZ pastarojo jau jvykdytus sutartinius jsipareigojimus bei atlyginti
Paslaugy teikejo faktidkai patirtas ir pagristas Sutarties vykdymo islaidas.

15.4. Paslaugy teikéjas, prie§ 14 (keturiolika) dieny jspéjes Pirkéja, turi teise nutraukti Sutarti,
jei Pirkéjas nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimuy.

15.5. Paslaugy teikéjas turi teisg nutraukti Sutart] netaikant BSS 15.4. punkte numatyto
ispéjimo termino, jei ne del Paslaugy teikéjo kaltés sustabdZius Sutarties vykdyma daugiau nei 90
(devyniasdeSimt) kalendoriniy dieny ir Paslaugy teikéjui, kaip tai numatyta BSS 14.4. punkte, rastu
kreipusis ] Pirkéja del Sutarties vykdymo atnaujinimo, pastarasis per 30 (trisdeiimt) dieny Sutarties
vykdymo neatnaujina.

15.6. Paslaugy teikéjas, ispéjes Pirkéja pried 60 (Seliasde$imt) dieny, turi teise nutraukti
Sutart] atsiradus svarbioms nuo jo nepriklausan¢ioms priezastims. Tokiu atveju Paslaugy teikéjas
Pirkéjo reikalavimu turi sumokeéti 579,24 (penki §imtai septyniasdesimt devyni eurai dvidesimt keturi
centai) eury dydzZio bauda. Paslaugy teikéjas taip pat privalo visiSkai atlyginti Pirkéjo patirtus
nuostolius.

15.7. Per 14 (keturiolika) dieny nuo Sutarties nutraukimo Pirkéjas parengia ataskaitg apie
Sutarties nutraukimo dieng buvusig Paslaugy teikeéjo skolg Pirkéjui ir Pirkéjo skola Paslaugy teikéjui.

15.8. Jei Sutartis nutraukiama Pirkéjo iniciatyva del Paslaugy teikéjo kaltés, Pirkéjo patirti
nuostoliai pirmiausia i§skaituojami i§ Paslaugy teikéjui mokétinos sumos.

15.9. Sutartj nutraukus del Paslaugy teikéio kaltés, be jam priklausanéio atlyginimo uz Pirkéjo
isigytas Paslaugas, Paslaugy teikéjas neturi teisés i jokiy patirty nuostoliy ar Zalos kompensacija.




16. Nenugalimeos jégos (force majeure) aplinkybés

16.1. Salis néra laikoma atsakinga uz bet kokiy Isipareigojimy pagal §ig Sutartj nejvykdyma
ar dalinj ne;vykdqu, jeigu Salis jrodo, kad tai jvyko dél nejprasty aplmkybzq, kuriy Salys negaléjo
kontroliuoti ir protingai numatyti, i¥vengti ar pasalinti jokiomis priemonémis, pvz.: Vyriausybés
sprendimai ir kiti aktai, kurie turéjo poveﬂq Sahq veiklai, poht1ma1 neramumai, streikai, paskelbti ir
nepaskelbti karai, kiti ginkluoti susirémimai, gaisrat, potvyniai, kitos stichinés nelaimés.
Nenugalimos jégos aplinkybémis laikomos aplinkybés, nurodytos Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso 6.212 str. ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d.
nutarimu Nr. 840. Nustatydamos nenugalimos jégos aplinkybes Salys vadovaujasi Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 1997 m. kovo 13 d. nutarimu Nr. 222 . Dél nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybes liudijanciy paZymy iddavimo tvarkos patvirtinimo®. Esant nenugalimos jégos
aplinkybéms, Salys Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta tvarka yra atleidziamos nuo
atsakomybés uz Sutartyje numatyty sutartiniy jsipareigojimy nejvykdyma, dalinj nejvykdyma arba
netinkama jvykdyma, o jsipareigojimy vykdymo terminas pratesiamas.

16.2. Salis, prasanti ja atleisti nuo atsakomybés, privalo pranedti kitai Saliai ratu apie
nenugalimos jégos aplinkybes nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo tokiu
aplinkybiy atsiradimo ar paaiskéjimo, pateikdama jrodymus, kad ji émési visy pagrsty atsargumo
priemoniy ir déjo visas pastangas, kad sumazinty i§laidas ar neigiamas pasekmes, o taip pat praneti
galima jsipareigojimy jvykdymo terming. Pranefimo taip pat reikalaujama, kai idnyksta
isipareigojimu nevykdymo pagrindas.

16.3. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy
atsiradimo momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas praneSimas, nuo prane$imo pateikimo
momento. Jeigu 3alis Jaiku neissiundia prane§imo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai
Saliai Zalg, kuria § patyre dél laiku nepateikto prane$imo arba del to, kad nebuvo jokio praneSimo.

17. Apskaita

17.1. Paslaugy teikejas turl uztikrinti tvarkinga apskaitos dokumenty, susijusiy su Sutarties
vykdymu, apskaitg ir saugojima.

17.2. Pirkéjo praSymu Paslaugy teikéjas leidZia Pirkéjui ar nepriklausomam auditoriui bet
kokiu protingu laiku patikrinti visus apskaitos dokumentus, susijusius su Sutarties vykdymu,
Paslaugy teikejo patalpose ar kitose Pirkéjo nurodytose vietose, pasidaryti apskaitos dokumenty
kopijas; taip pat pateikia Pirkéjui ar nepriklausomam auditoriui visus paaikinimus, susijusius su
i8laidomis, kurias Pirkéjas ar nepriklausomas auditorius prago paaigkinti.

17.3. Paslaugy teikéjas uztikrina, kad apskaitos dokumentai, susije su Sutarties vykdymu, biity
saugomi 10 (deSimt) mety po Sutarties nutraukimo ar pasibaigimo.

18. Gindy sprendimo tvarka

18.1. Bet kokie nesutarimai ar ginfai, kylantys tarp Saliy deél Sios Sutarties vykdymo,
sprendziami dvisaliy deryby btidu.

18.2. Jeigu Salims nepavyksta iSspresti gingo dvisaliy deryby biidu per 30 (trisdeSimt) dieny
nuo derybq pradZios, gintas sprendZiamas Lietuvos Respublikos teismuose pagal Pirkéjo buveinés
VIetq, Jei jstatymai nenustato i§imtinio byly teismingumo. Deryby pradZia laikoma diena, kuria viena
i¥ Saliy pateiké pradyma rastu kitai Saliai su sitilymu pradéti derybas.

18.3. Nepaisydamos to, kad gintas yra nagrinéjamas teisme, Salys ir toliau vykdo savo
sutartinius jsipareigojimus, jeigu nesusitarta kitaip.
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19. Pranesimai

19.1. Bet kokie prane$imai, vienos Salies perduodami kitai Saliai pagal Sutartj, gali biti
siunc¢iami el. paStu arba pastu.

19.2. Salys privalo ne véliau kaip per 3 (iris) darbo dienas viena kita informuoti apie savo
adreso ar el. pato adreso pasikeitima. Salis, nejvykd¥iusi §io reikalavimo, negali pareiksti pretenzijy
ar atsikirtimy, kad kitos Salies veiksmai, atlikti pagal paskutinius jai Zinomus duomenis, neatitinka
Sutarties sglygy arba ji negavo pranefimuy, siysty pagal §iuos duomenis.

20. Sutarties jsigaliojimas ir pabaiga
20.1. Sutartis jsigalioja, kai Sutart] pasiraSo abi Sutarties Salys.
20.2. Sutartis galioja iki visi¥ko Sutarties Saliy jsipareigojimy jvykdymo.

21. Sutarties nuostaty negaliojimas

21.1. Bet kokios Sutarties nuostatos pripaZinimas negaliojancia ar prieStaraujancia Lietuvos
Respublikos jstatymams ar kitiems teisés aktams neatleid?ia Saliu nuo prisiimty jsipareigojimu
vykdymo. Siuo atveju tokia Sutarties nuostata turi biti pakeista nuostata, atitinkancia teisés akty
reikalavimus ir kiek imanoma artimesne Sutarties tikslui bei kitoms jos nuostatoms.

22. Sutarties kalba

22.1. Sutartis, visi susiraginéjimai ir kiti su Sutartimi susij¢ dokumentai, kuriais Salys turi
apsikeisti, sudaromi bei vykdomi lietuviy kalba, jeigu SSS § punkte nenustatyta kitaip.

23. Sutarties aiskinimas

23.1. Sutarties tekste vienaskaita pateikti ZodZiai gali turéti daugiskaitos reikSme, ir
atvirkS¢iai, jei kontekstas nereikalauja kitaip.

23.2. Jei suma skaifiais neatitinka sumos ZodZiais, teisinga laikoma suma Zodziais. Jei
mokeéjimo valiutos pavadinimo trumpinys neatitinka mokéjimo valiutos pilno pavadinimo Zodziais,
teisingu laikomas valiutos pilnas pavadinimas ZodZiais.

24, Taikoma teisé

24.1. Sutarciai tatkoma Lietuvos Respublikos teisé.

25. Kontaktiniai asmenys

25.1. Salys paskiria kontaktinius asmenis, kuriy duemenys nurodomi SSS 9 punkte.

26. Sutarties priedai

26.1. Sutartis yra galutinis Sutarties Saliy susitarimas, virSesnis uz bet kokius iki Sutarties
sudarymo tarp Saliy sudarytus susitarimus dél Sutarties objekto. Atsiradus kokiam nors SSS, BSS ar
Ju priedy neatitikimui, nustatomas toks jy pirmumas:

26.1.1. SSS;
26.1.2. Sutarties priedai, nurodyti SSS 11.1. punkte;
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26.1.3. BSS.

27. Kitos salygos

27.1. Sutartis pasiraSoma dviem vienoda juriding galia turinéiais egzemplioriais kiekvienai i3

Saliy.

27.2. Sutartis yra Sahq perskaityta, jy suprasta ir jos autentiSkumas patvirtintas ant kiekvieno
Sutarties lapo kiekvienos Salies jgaliojimus turinéiy asmeny para8ais arba Sutartis susiuvama ir

pasiraSoma paskutinio lapo antroje puséje.

PIRKEJAS
Pavadinimas: UZsienio reikaly ministerija
Istaigos kodas: 188613242

PVM moketojo kodas: LT 886132411

Adresas: J. Tumo-VaiZganto g. 2,
LT-01511, Vilnius

Telefonas: § 706 52444

Faksas: 8 706 53090

Saskaitos Nr.: LT98 7300 0100 7608 6644
Banko pavadinimas: ,,Swedbank“, AB
Banko kodas : 73000

ft—
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L0415 014G

PASLAUGU TEIKEJAS
Pavadinimas: UAB ,,Dizaino kryptis®
[mones kodas: 225257570

PVM moketojo kodas: LT252575716

Adresas: Laisveés pr. 88,
LT-06125, Vilnius

Telefonas: (8 5) 212 6036

Faksas: (8 5) 262 7986

Saskaitos Nr.: LT54 4010 0424 0197 5005
Banko pavadinimas: AB DnB bankas
Banko kodas: 403 00

N
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SPECIALIOSIOS SUTARTIES SALYGOS
Turinys:

1. Sutarties dalykas

2. Paslaugu suteikimo vieta ir terminas
3. Paslaungy teikimo tvarka

4. Sutarties kaina/ikainiai

5. Paslaugy perdavimas ir priémimas
6. Apmokéjimas

7. PraneSimai

8. Sutarties kalba

9. Kontaktiniai asmenys

10. Sutarties galiojimas

11. Sutarties priedai

Pirkéjas — UZsienio reikaly ministerija, jstaigos kodas 188613242, registruota adresu: J.
Tumo-VatZganto g. 2, LT-01511 Vilmius, atstovaujama ministerijos kanclerés Jiratés Raguckienés,
veikian€ios pagal teisés aktais suteiktus jgaliojimus.

Paslaugy teikéjas - UAB , Dizaino kryptis®, imonés kodas 225257570, registruota adresu:
Laisvés pr. 88, LT-06125 Vilnius, atstovaujama direktorés Vaivos Lukminaités, veikiantios pagal
bendrovés jstatus.

1. Sutarties dalykas (BSS 2 punktas)

1.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sia Sutartimi Techninéje specifikacijoje (Sutarties 1
priedas) nustatyta tvarka ir salygomis suteikti $ias Lietuvos Respublikos uZsienio reikaly ministerijos
konsulinés informacijos interneto svetainés keliauk.urm.lt (toliau — Svetainé) turinio valdymo
sistemos prieziliros ir plétojimo (vystymo) paslaugas (toliau — Paslaugos):

1.1.1. Svetainés turinio valdymo sistemos priezZitiros;

1.1.2. Svetainés plétojimo (vystymo).

1.2. Teikiamos Paslaugos tun atitikti Techningje specifikacijoje nurodytus reikalavimus,

1.3. Pirkéjas isipareigoja uZz tinkamai suteiktas ir Pirkéjo priimtas SSS 1.1 punkte nurodytas
Paslaugas sumokeéti Sutarties numatyta tvarka ir sglygomis.

2. Paslaugy suteikimo vieta ir terminas (BSS 2 punktas)

2.1. Paslaugos turi biiti suteiktos adresu J. Tumo-Vaizganto g. 2, LT-01511 Vilnius.

2.2. Paslaugos turi biti suteiktos laikantis §iy terminy:

2.2.1. Paslaugy teikéjas turi reaguoti | Svetainés turinio valdymo sistemos incidentus ir juos
paSalinti per Techninéje specifikacijoje nurodytus terminus;

2.2.2, Svetainés turinio valdymo sistemos prieZilros paslaugos, iskyrus SSS 2.2.1 punkte
nurodytas paslaugas, turi biiti suteiktos per 2 kalendorines dienas nuo Pirkéjo uZsakymo pateikimo;

2.2.3. Svetainés plétojimo (vystymo) paslaugy teikimg Paslaugy teikéjas turi pradéti ne veliau
kaip per 5 darbo dienas nuo tada, kai patvirtinamas SSS 3.2.2 punkte nurodytas Paslaugy teikéjo
atsakymas ir nuo visos reikiamos medZiagos tai paslaugai suteikimo.

2.3. Naujai jdiegtiems ar modernizuotiems informaciniy Sistemy/Programy funkcionalumams
Paslaugy teikéjas suteikia ne maZiau nei vieneriy mety garantija nuo konkrediy paslaugy perdavimo-
priémimo akto pasiraymo dienos.

3. Paslaugy teikimo tvarka (BSS 2 punktas)
3.1. Svetainés turinio valdymo sistemos prieZiiiros paslaugos teikiamos tokia tvarka:
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3.1.1. Visos Technin¢je specifikacijoje nurodytos Svetainés turinio valdymo sistemos
prieziliros paslaugos perkamos tik pagal Pirkéjo poreiki, Paslaungy teikéjui pateikus atskirus
uzsakymus;

3.1.2. Pirkéjas, uzpildes Paslaugy uzsakymo forma (Sutarties 3 priedas), i§siunéia ja Paslaugy
teikéjui el. paStu. Esant bitinybei, Paslaugy teikéjas konsultuoja Pirkéja telefonu.

3.1.3. Svetainés turinio valdymo sistemos prieziiiros paslaugy teikimg Paslaugy teikéjas turi
organizuoti ir dokumentuoti taip, kad buty galima:

3.1.3.1. fiksuoti visas problemas, jy sprendimus ir sprendimy rezultatus;

3.1.3.2. sekti konkrecios problemos sprendimo eiga;

3.1.3.3. Pirkéjui pageidaujant, pateikti ataskaitas apie visas problemas ir jy sprendimus.

3.1.4. Paslaugy teikéjas raStu arba el. paStu informuoja Pirkéjy apie kiekvieno uZsakymo
ivykdyma.

3.2. Svetainés plétojimo (vystymo) paslaugos teikiamos tokia tvarka:

3.2.1. Visos Technin¢je specifikacijoje nurodytos Svetainés plétojimo (vystymo) paslaugos
perkamos tik pagal Pirkéjo poreikj, Paslaugy teikéjui pateikus atskirus uZsakymus.

3.2.2. Gavgs uzsakyma, Paslaugy teikéjas per 3 darbo dienas turi pateikti Pirkéjui Svetainés
plétojimo (vystymo) paslaugy suteikimo terminus bei paslaugy apimtis darbo valandomis. Pirkéjas,
gaves tokj Paslaugy teikéjo atsakyma, per 3 darbo dienas gali patvirtinti, anulivoti arba keisti
uzsakyma.

3.2.3. Sukurtus naujus Svetainés turinio valdymo sistemos funkcionalumus ar patobulinimus
Paslaugy teikéjas turi idiegti ir i8bandyti sukurtoje pagal Lietuvos Respublikos uZsienio reikaly
ministerijos konsulinés informacijos interneto svetainés keliauk.urm.lt pavyzdi bandomojoje
svetaingje. Kartu Paslaugy teikéjas Pirkéjui turi pateikti pakeitimy ir atnaujinimy sarasa.

3.2.4. Pirkéjui patikrinus ir teigiamai jvertinus suteiktas paslaugas bandomojoje svetaingje,
Paslaugy teikéjas sukurtus naujus Svetainés turinio valdymo sistemos papildymus arba patobulinimus
turi jdiegti atvykes pas Pirkéjg arba kitaip pagal susitarimg. Jei suteiktos paslaugos bandomojoje
svetainéje jvertinamos neigiamai arba vertinimo metu aptinkamos klaidos ar neatitikimai pragytam
funkcionalumui, Paslaugy teikéjas savo saskaita per 5 darbo dienas turi paSalinti minétus trikumus ir
neatitikimus bei pateikti iStaisyta varianta, kuris vél ibandomas bandomojoje svetainéje.

3.2.5. Sukurtus naujus Svetainés turinio valdymo sistemos funkcionalumus, modulius arba
standartiniy moduliy patobulinimus, atnaujinimus, esant galimybei, Paslaugy teikéjas turi jdiegti
nestabdant Svetainés veiklos arba, jeigu tokios galimybes néra, laiking Svetainés veiklos sustabdyma
Paslaugy teikéjas 1§ anksto turi derinti su Pirkéju.

3.2.6. Jeigu diegiant naujus Svetainés turinio valdymo sistemos funkcionalumus, modulius
arba standartiniy moduliy patobulinimus, atnaujinimus reikia atlikti pakeitimus Pirkéjo serveryije,
Paslaugy teikéjas turi radto ar el. paStu atsiysti suformuluotus veiksmus, kurivos turi atlikti Pirkéjo
darbuotojai, pateikiant visus reikalingus duomenis.

3.2.7. Paslaugy teikéjas po tinkamai suteikty Svetainés plétojimo (vystymo) paslaugy
perdavimo-priémimo akto (Sutarties 4 priedas) pasira§ymo dienos per 14 (keturiolika) kalendoriniy
dieny pateikia Pirkéjui atnaujints Svetainés Vartotojo vadova.

3.3. Paslaugy teikéjas turi per Pirkéjo nurodytg arba Sutartyje numatyts terming paalinti
suteikty Paslaugy tritkumus ar uZsakymo neatitikimus.

3.4. Del konkretaus per ménesj reikalingy panaudoti valandy skai¢iaus sprendzia Pirkéjas. Jei
Paslaugy teikéjo per ménesj teikiamy paslaugy valandy skaiius virija 20 darbo valandy, Paslaugy
teikéjas virSijancioms minéta skaidiy valandoms turi gauti iSankstinj ragtiska Pirkéjo sutikima.

4. Sutarties kaina/jkainiai (BSS 4 punktas)

4.1. Pirkéjas uz tinkamai suteiktas Paslaugas sumoka Paslaugy teikéjui pagal Sutarties 2
priede (Paslaugy teikéjo pasitilymas) nurodytus Paslaugy teikimo jkainius.

4.2. Pasikeitus PVM, bet kurios Salies iniciatyva per protinga terming Paslaugy jkainiai
atitinkamai perskai¢iuojami:

4.2.1. Paslaugy jkainiai d¢l pasikeitusio PVM perskaiGiuojami tik toms Paslaugoms, kuriy
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kainai daro jtaka pasikeites mokestis;

4.2.2. Paslaugy jkainiai perskai¢iuojami tokiu padiu santykiu, kokiu pasikeitia PVM;

4.2.3. PerskaiCiuoti Paslaugy jkainiai taikomi tik toms Paslaugoms, uZ kurias PYM sgskaita-
fakttra iSrafoma po naujo PVM tarifo isigaliojimo dienos;

4.2.4. Si tvarka taikoma tiek didinant Paslaugy jkainius padidéjus mokesgiui, tiek juos
maZinant, jeigu mokestis mazéja;

4.2.5. Paslaugy jkainiy keitimg Salys jformina raytiniu Saliy susitarimu, kuris tampa
neatskiriama Sutarties dalimi.

5. Paslaugy perdavimas ir priémimas (BSS 5 punktas)

5.1. Pirkéjui neaptikus suteikty pastaugy tritkumuy, o jei tokie trukumai buvo aptikti, Paslaugy
teikéjui paSalinus trikumus, yra pasiraSomas tinkamai suteikty Paslaugy perdavimo-priémimo aktas.
Pirkéjo vardu Paslaugy perdavimo-priémimo aktus pasira§o Konsulinio departamento direktorius, jo
nesant — ji pavaduojantis asmuo.

5.2. Paslaugoms, nuredytoms SSS [.1.1 punkte, priimti Paslaugy perdavimo-priemimo aktas
pasiraSomas viena karta per ketvirtj SSS 5.1 punkte numatyta tvarka,

5.3. Paslaugoms, nurodytoms SSS 1.1.2 punkte priimti pasiraSomas kiekvienam uZsakymui
atskiras Paslaugy perdavimo-priémimo aktas SSS 5.1 punkte numatyta tvarka.

5.4. Paskutinis paslaugy, nurodyty SSS 1.1.1 ir SSS 1.1.2 punktuose, perdavimas ir priemimas
turi biti atlickamas ir PVM sgskaita-faktira tugi buti pateikta ne véliau kaip likus 14 (keturiolika)
darbo diemy iKi sutarties termino galiojimo pabaigos nevirSijant 36 (trisde$imt Sefiu) ménesiy sutarties
galiojimo termino.

5.5. Paslaugy priémimas ir perdavimas vykdomas Pirkéjo adresu: J. Tumo-VaiZganto g. 2,
LT-01511 Vilnius.

5.6. 15 Pirkejo pusés Sutarties vykdymo kontrolé pavedama Konsuliniam departamentui.

6. Apmokéjimas (BSS 6 punktas)

6.1. UZ tinkamai suteiktas Paslaugas apmokeéjimas vykdomas eurais tokia tvarka:

6.1.1. UZ SSS 1.1.1 punkte nurodytas paslaugas atsiskaitoma viena karta per ketvirtj pagal
Sutarties $aliy pasiraSyta Paslaugy perdavimo-priémimo aktg ir jo pagrindu iSraSyta PVM saskaita-
faktirg mokesCiu, kuris skaiCiuojamas Paslaugy teikéjo pasiilyme nurodyts Paslaugy teikéjo
specialisto darbo valandos jkainj padauginus i§ faktiskai panaudoty valandy skai¢iaus. Su Paslaugy
teikéju Pirkéjas atsiskaito ne véliau kaip per 14 (keturiolika) darbo dieny nuo Paslaugy perdavimo-
priémimo akto patvirtinimo ir PVM saskaitos-faktiiros uz suteiktas Paslaugas gavimo dienos
(mokama uZ pragjusj ketvirtj suteiktas paslaugas).

6.1.2. Uz S8S 1.1.2 punkte nurodytas paslaugas atsiskaitoma pagal Sutarties 3aliy pasirasytg
Paslaugy perdavimo-priémimo akta ir jo pagrindu i$raytg PVM saskaita-faktiira mokes¢iu, kuris
skai¢iuojamas Paslaugy teikéjo pasiilyme nurodyta Paslaugy teikéjo specialisto darbo valandos
ikainj padauginus i faktiskai panaudoty valandy skai¢iaus. Su Paslaugy teikéju Pirkéjas atsiskaito ne
véliau kaip per 14 (keturiolika) darbo dieny nuo Paslaugy perdavimo-priémimo akto patvirtinimo ir
PVM sgskaitos-faktiiros uZ suteiktas Paslaugas gavimo dienos.

6.2. Paskutinis apmokéjimas uz SSS 1.1.1 ir S8S 1.1.2 punktuose nurodytas paslaugas turi
buti atliekamas ne véliau kaip paskutine Sutarties galiojimo diena, nevirSijant 36 (trisdesimt $ediy)
ménesiy termino.

6.3. Teikiamy Paslaugy laiko sanaudos valandomis apvalinamos 15 minugiy tikslumu.

6.4. SSS 2.3 punkte numatytg garantija, naujai jdiegtiems ar modernizuotiems informaciniy
Sistem/Programy funkcionalumams, Paslaugy teikéjas teikia neatlygintinai.

6.5. Apmokejimas vykdomas i§ Uzsienio reikaly ministerijos strateginio veiksmy plano
Gerinti visuomenes informavima, plétoti bendravimo su klientais, kokybés uZtikrinimo priemones
02.01.01.02.01. priemones 2.2.1.1.1.30.V99 eilutes (Kitos neklasifikuotos paslaugos) skirty lesy.
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7. PraneSimai (BSS 19 punktas)

7.1. Pirkéjo adresas bei elektroninio pasto adresas praneS§imams siysti: Lietuvos Respublikos
uzsienio reikaly ministerija, J. Tumo-VaiZganto g. 2, LT-01511 Vilnius, el. pasto adresas:
kod(@urm.It.

7.2. Paslaugy teikéjo adresas bei elektroninio padto adresas prane§imams siysti: UAB
.Dizaino kryptis“, Laisvés pr. 88, LT-06125 Vilnius, el. pasto adresas: info@kryptis.lt.

8. Sutarties kalba (BSS 22 punktas)

8.1 Sutartis, visi susiradinéjimai ir kiti su Sutartimi susij¢ dokumentai, kuriais Salys turi
apsikeisti, sudaromi ir vykdomi lietuviy kalba.

9. Kontaktiniai asmenys (BSS 25 punktas)

9.1. Pirkéjo kontaktimai asmenys:

9.1.1. Konsulinio departamento Konsulinés informacijos skyriaus vyriausioji specialisté
Jorine GruZaité-Linartiene, tel. § 706 52547, el. pastas jorune.gruzaite-linartiene@urm.lt;

9.1.2.Konsulinio departamento pataréja Aida Abromaitiené, tel. 8 706 52494, el. pastas
aida.abromaitiene@urm.lt.

9.2. Paslaugy teikéjo kontaktiniai asmenys!

9.2.1. Vaiva Lukminaité, tel. (8 5) 212 6036, el. pastas vaiva@kryptis.lt.

10. Sutarties galiojimas (BSS 20 punktas)

10.1. §5S 1.1 punkte numatytos Paslaugos teikiamos 36 (trisde$imt ¥eis) ménesius nuo
Sutarties jsigaliojimo dienos.

11. Sutarties priedai (BSS 26 punktas)

11.1. Prie Sutarties pridedami ie priedai:

11.1.1. 1 Priedas: Techniné specifikacija, 2 lapai;

11.1.2. 2 Priedas: Paslaugy teiké&jo pasiiilymas (be priedy), S lapai;

11.1.3. 3 Priedas: Paslaugy uzsakymo forma, 1 lapas;

11.1.4. 4 Priedas: Paslaugy perdavimo-priémimo akto forma, 2 lapai;

11.1.5. 5 Priedas: Paslaugy teikéjo finansiniy rekvizity forma, 1 lapas.

11.2. Laikoma, kad Sutarties priedai vienas kitg paai$kina. Kiekvienas paskesnis eilés priedas
turi Zemesng juriding galia nei pries ji nurodytas dokumentas. NeaiSkumo ar priedtaravimo atveju jais
vadovaujamasi auki¢iau nurodyta eilés tvarka.

PIRKEJAS PASLAUGU TEIKEJAS
Pavadinimas: UZsienio reikaly ministerija Pavadinimas: UAB ,,Dizaino kryptis®
Istaigos kodas: 188613242 Imonés kodas: 225257570
PVM mokeétojo kodas: LT 886132411 PVM mokétojo kodas: LT252575716
Adresas: J, Tumo-VaiZganto g. 2, Adresas: Laisvés pr. 88,
LT-01511, Vilnius LT-06125, Vilnius
Telefonas: 8 706 52444 Telefonas: (8 3) 212 6036
Faksas: 8 706 53090 ‘ : Faksas: (8 5) 262 7986
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Saskaitos Nr.: LT98 7300 0100 7608 6644 Saskaitos Nr.: LT54 4010 0424 0197 5005
Banko pavadinimas: ,,Swedbank®, AB Banko pavadinimas: AB DnB bankas
Banko kodas : 73000 Banko kodas: 40100
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Sutarties 1 priedas

LIETUVOS RESPUBLIKOS UZSIENIO REIKALU MINISTERIJOS KONSULINES
INFORMACLIOS INTERNETO SVETAINES KELTAUK.URM.LT TURINIO VALDYMO
SISTEMOS PRIEZITROS IR PLETOJIMG (VYSTYMO) PASLAUGU TECHNINE
SPECIFIKACIJA

1. Lietuvos Respublikos uZsienio reikaly ministerija (toliau — UZsakovas) ketina {sigyti konsulinés
informacijos interneto svetainés keliauk.urmlt (toliau — Svetainé) turinio valdymo sisternos
priezifiros ir plétojimo (vystymo) paslaugas.

2. Sio pirkimo objektas néra naujos svetainés, nepagristos jau sukurtais moduliais, kiirimas.

3. Numatomos sudaryti pirkimo sutarties trukmé — 36 meénesiai nuo pirkimo sutarties isigaliojimo
dienos.

4. Svetainé veikia Aphostrophe Now (v.1.5) TVS ir Symfony (v 1.4) PHP programavimo sistemy
pagrindu.
.

5. Svetainés turinio valdymo sistemos (toliau — Sistema) prieZiiros paslaugas sudarys:

5.1. Sistemos atnaujinimas ir TVS bei saugumo klaidy taisymas;

5.2. neveikiantios Svetainés darbingumo atstatymas jvykus funkcionavimo sutrikimams
duomeny bazés ar TVS sistemos gedimo, saugos incidenty atvejais;

5.3. sugadinty duomeny atstatymas, kai gedimo priezastis yra Tiekéjo pateiktos programinés
jrangos netinkamas veikimas;

5.4. Uzsakovo darbuotojy konsultavimas darbo su turinio valdymo sistema klausimais telefonu
ir elektroniniu pastu;

5.5. pagalba talpinant informacija | Svetaing.

6. Tiekéjas turi reaguoti j Sistemos incidentus ir juos paSalinti.

Incidenty PoZymiai Reagavimo laikas, Pasalinimo terminai,
tipai valandos (darbo laiku) | valandos (darbo laiku)

Kritiniai S;iextnf_i v1sz.skai nepasickiama . :

incidentai | o0 oJams;

Sistema rodo iSkreipta turin;.

Dalinis Sistemos neveikimas:

| Incidentai | nedaranGios jtakos Svetainés

Svarbiis . . .
| incidentai S1s_tema nepasiekiama daugiau 8 16
- kaip 4 val. per para.
AR . Turinio pateikimo klaidos,
| Paprasti Sistemos veikimo klaidos,

veikimui.

':.?;I.Svetainés prieZiliros paslaugy teikimg Tiekéjas turi organizuoti ir dokumentuoti taip, kad biity
‘galima:

7.1. ﬁksgoti visas problemas, jy sprendimus ir sprendimy rezultatus;
= 7.2. sekti konkretios problemos sprendimo eiga;
2 7.3. Uzsakovui pageidaujant, pateikti ataskaitas apie visas problemas ir jy sprendimus.

S_VetainéS_PlétOjimo (vystymo) paslaugas sudarys Sistemos vystymas ir tobulinimas:
8.1, naujy moduliy kitrimas, Sistemos naujo funkcionalumo kiirimas arba esamo funkcionalumo

_.:P:.ﬂ__d}’maS, pritaikant specifinéms UZsakovo reikméms;



8.2. Svetainés naujo dizaino kiirimas arba esamo dizaino tobulinimas, Svetainés dizaino
elementy kiirimas ir integravimas su sistema;
8.3. dizaino paslaugos:
8.3.1. logotipy ktirimas;
8.3.2. reklaminiy skydeliy (baneriy) kiirimas;
8.3.3. flash elementy kiirimas;
8.3.4. kitos dizaino paslaugos.
8.4. Svetainés registravimas paieSkos sistemose ir nuorody kataloguose.

9. Planuojama jsigyti Svetainés turinio valdymo sistemos prieZifiros ir plétojimo (vystymo)
paslaugy ne daugiau kaip 300 darbo valandy.

10. Priezifiros ir plétojimo (vystymo) paslaugos uZsakomos pateikus atskirus uZsakymus, taikant
Tiekéjo pasiiilyme nurodytus valandinius jkainius. Teikiamy prieZitiros ir plétojimo (vystymo)
paslaugy laiko sanaudos valandomis apvalinamos 15 minu€iy tikslumu.

11. Dél konkretaus per ménes] reikalingy panaudoti valandy skaifiaus sprendzia UzZsakovas. Jei
Tiekéjo per meénesj teikiamy paslaugy valandy skaicius virSija 20 valandy, Tiekéjas vir§ijanéioms
minéta skaifiy valandoms turi gauti iSankstini raStiSka UZsakovo sutikima. UZ paslauga
atsiskaitoma viena karta per ketvirt] mokesCiu, kuris skai¢iuojamas paslaugos valandos jkainj
padauginus i§ faktiskai panaudoty valandy skaiciafis.

12. Sukurtus naujus Sistemos funkcionalumus ar patobulinimus Tiekéjas turi jdiegti ir i§bandyti
sukurtoje pagal Lietuvos Respublikos uZsienio reikaly ministerijos konsulinés informacijos
interneto svetaines pavyzdi bandomojoje svetaingje. Kartu Tiekéjas rastu tun pateikti pakeitimy ir
atnawjinimy sarasa.

13. UZsakovui patikrinus ir teigiamai ivertinus suteiktas paslaugas bandomojoje svetaingje, Tiekéjas
sukurtus naujus Sistemos papildymus arba patobulinimus turi jdiegti atvykes pas UZsakova arba
kitaip pagal susitarima. Jei jvertinama neigiamai, ar, jei vertinimo metu aptinkamos klaidos ar
neatitikimai prafytam funkcionalumui, vykdytojas per 5 darbo dienas pateikia iStaisytg varianta,
kuris vél ibandomas bandomojoje svetainéje.

14, Sukurtus naujus Sistemos funkcionalumus, modulius arba standartiniy moduliy patobulinimus,
atnaujinimus, esant galimybei, Tiekéjas turi jdiegti nestabdant Svetainés veiklos arba, jeigu tokios
galimybés néra, laiking Svetainés veiklos sustabdymag Tiekéjas i§ anksto turi derinti su Uzsakovu.

15. UZsakomy paslaugy, Sistemos papildymo arba patobulinimo uZduoéiu jvykdymo terminus ir
priemones Tiekéjas turi suderinti su UZsakovu. Gaves uZsakyma, Tickéjas per 3 darbo dienas turi
nurodyti paslaugy suteikimo terminus, paslaugy apimtis kiekvieno tipo specialisto darbo
valandomis ir valandiniais jkainiais. UZsakovas, gaves tokj Tickéjo atsakyma, per 3 darbo dienas
gali patvirtinti, anulivoti arba keisti uzsakyma.

16. U?Sgkomq paslaugy teikimag Tiekeéjas turés pradeéti ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo
.- Patvirtinimo gavimo ir nuo visos reikiamos medZiagos tai paslaugai suteikimo.

o lz- Tiekéjas turi per Uzsakovo nurodyta arba sutartyje numatyta terming paSalinti suteikty paslaugy

' __tlmfl_imus ar uzZsakymo neatitikimus. Modernizuotoms sistemos dalims ir funkcijoms suteikiama ne

_Maziau nei vieneriy mety garantija. Garantinio laikotarpio pradZia laikoma perdavimo - priémimo

: ._a_kTO pasira§ymo data.

18 _ Jf?i diegiant naujus Sistemos funkcionalumus, modulius arba moduliy patobulinimus reikia

atlikti pakeitimus Uzsakovo serveryje, Tiekéjas turi rastu, elektroniniu pastu suformuluoti, kokius
eiksmus turi atlikti Uzsakovo darbuotojai, ir pateikti visus reikalingus duomenis.
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Sutarties 3 priedas

PASLAUGU UZSAKYMO FORMA

PAGAL __ SUTARTINR.
(data) (Sutarties numeris)

UZsakymo 1§siuntimo data ir laikas: m. meén. d. val.

Uzsakovas:

UZsakovo adresas:

Uzsakomi darbai (uZsakomos paslaugos (-u) apraSymas):

Pageidaujami uZsakomy darby atlikimo terminai (jrasyti data):

Uzsakomy darby atlikimo prioritetas (pabraukti): normalus / skubus

Atsakingo asmens vardas, pavardé: ParaSas:

Atsakingo asmens kontaktai (telefono Nr., el. pasto adresas):

Nuskenuotg Paslaugy uzsakymo formg siysti el. pastu: vaiva@kryptis.lt

16




Sutarties 4 priedas
PASLAUGU PERDAVIMO-PRIEMIMO AKTO FORMA
PASLAUGU PERDAVIMO-PRIEMIMO AKTAS Nr.

(Data ir numeris)
(Sudarymo vieta)

Perkancioji organizacija (Pirkejas):

Paslaugq telkqas

(nurodytz atsa ;égbjo parmerzd pavadmzmq)')‘;' |

Sutarties Nr.:

Sutarties pavadinimas:

Visos paslaugos, nurodytos pridedamame Teikiamy paslaugy sarase, buvo suteiktos (jrasyii
datg (datas)).

Pateikti visi reikalingi dokumentai.
Pirkéjas suteiktas paslaugas priémé ir patvirtina, kad suteiktos paslaugos atitinka Sutarties
salygas, visos Sutartyje numatytos salygos jvykdytos.

Sino aktu Pirkéjas patvirtina, kad paslaugos priimtos (frasyri datg), it §i data yra laikoma
garantinio laikotarpio pradzia.

Perdave Priéme
Paslaugy teikéjas Pirkéjas
(Data) (Data)
(Para3as) (ParaZas)

(Vardas, pavarde)
(Pareigos)

(Antspaudas)

(Vardas, pavardé)
(Pareigos)

(Antspaudas)

17
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TEIKEJO FINANSINIU REKVIZITU FORMA

(jq pateikia tik pirkimo laimétojas, kartu su pasiradyta sutariimi)

Sutarties 5 priedas

Sig forma Word formate galite rasti V| Centrinés projekty valdymo agentiros internetinéje

svetaingje (hitp/rwww.cpva.li).

SASKAITOS VALDYTOJAS

PAVADINIMAS® |

UAB ,Dizaino kryptis”

PVIM MOKETOJO LT252575716 IMONES 225257570
KODAS KODAS
ADRESAS | Laisves pr. 88 |
1 I
MIESTAS / Vilnius PASTO 06125
RAJONAS KODAS
SALIS | Lietuva |
KONTAKTINIS Vaiva Lukminaite
ASMUO
TELEFONAS | (85)2126 036 | FAKSAS | (85)2627 986 |
EL. PASTAS | vaiva@kryptis.lt, info@kryptis. [t |
BANKAS
BANKO AB DNB bankas
PAVADINIMAS
| |
ADRESAS [ J. Basanaviciaus g. 26 |
| |
MIESTAS / Vilnius PASTO 03601
RAJONAS KODAS
SALIS | Lietuva |
IBAN | l
40100 SWIFT AGBLLT2X
BANKO KODAS KODAS
VALIUTA | EUR
PASTABOS:

ATSTOVO

Yyr k lenuvadybmm&:
Rytis s Vailiekinds

/

BANKO ANTSPAUDAS IR BANKO

PARASAS (abu prwalomt)

\//4

(pnvaioma)

DATA 20i5 -0 1215

DATA IR SASKAITOS VALDYTQJO PARASAS .

*Fizinio arba juridinio asmens, kurio vardu atidaryta saskaita, pavardé arba pavadinimas
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