PASLAUGU PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS NR. (7 .2)1F - 21

2019 m. balandzio 01 d.
Vilnius

Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnyba, Juridinio asmens kodas 121442211,
atstovaujama direktoriaus Felikso Dobrovolskio, veikian&io pagal Tarnybos nuostatus, (toliau —
Uzsakovas), ir UAB ,NETCODE¥, juridinio asmens kodas 302906100, atstovaujama

, veikianCio pagal jgaliojima, (toliau — Teikéjas), toliau sutartyje Teikéjas ir
UZsakovas kartu vadinami ,,Salimis*, sudaré Sig paslaugy pirkimo—pardavimo sutartj, toliau vadinamg
»Sutartimi* ir susitaré dél toliau i¥vardinty salygu.

I. SUTARTIES OBJEKTAS

1.1. Sios Sutarties objektas — Tarnybos elektroniniy paslaugy informacinés sistemos Operatoriy
tinkly posistemio (toliau — OTIS) prieZiiiros ir modifikavimo paslaugos pagal techning specifikacija,
pateikta Sutarties 1 priede, kuri yra neatskiriama Sios Sutarties dalis.

I1. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

2.1. Paslaugy (bendra Sutarties) kaina yra 13 000 Eur 00 ct (trylika tikstanciy eury, O ct). | $ig
suma jskaiCiuoti visi mokes¢iai ir visos Teikéjo islaidos, susijusios su Sios Sutarties vykdymu, taip pat
ir PVM, kuris yra 2 256 Eur 20 ct (du tikstan¢iai du $imtai penkiasdesSimt $esi eurai, 20 ct):

2.2. Uz suteiktas Paslaugas mokama pagal nustatytus jkainius:

Eil. Vieneto Vieneto
B Mato : : . .
Nr. | Paslaugy pavadinimas vat kaina eurais | kaina eurais
) be PVM su PVM
1. | OTIS priezitiros paslaugos, kaip aprasyta techninés Meén. 500,00 605,00
specifikacijos 8.1 punkte
2. | OTIS analitinés dalies modifikavimo paslauga Nr. 1, | Vnt. 1 000,00 1 210,00
kaip apraSyta techninés specifikacijos 8.2.1 punkte
3. | OTIS analitinés dalies modifikavimo paslauga Nr. 2, | Vnt. 1 200,00 1 452,00
kaip apraSyta techninés specifikacijos 8.2.2 punkte
4. | OTIS analitinés dalies modifikavimo paslauga Nr. 3, | Vnt. 1 000,00 1210,00
kaip apradyta techninés specifikacijos 8.2.3 punkte
5. | OTIS analitinés dalies modifikavimo paslauga Nr. 4, | Vnt. 2 100,00 2 541,00
kaip apradyta techninés specifikacijos 8.2.4 punkte
6. | Kitos OTIS modifikavimo ir priezifiros paslaugos, Val. 45,00 54,45
kaip apra3yta techninés specifikacijos 8.3 punkte

2.2.1. Uz 2.2 p. lentelés eilutéje Nr. 1 nurodytas OTIS prieziiiros paslaugas mokamas fiksuotas
abonentinis ménesinis mokestis uz kiekvieng 4.1 p. nurodytg ménes;.

2.2.2. Uzkiekviena i§ 2.2 p. lentelés eilutése Nr. 2-5 nurodyty ir pagal 4.2 p. UZsakovo uzsakyta
ir Teikéjo suteikta OTIS analitinés dalies modifikavimo paslaugg mokamas lenteléje nurodytas
vienkartinis fiksuotas mokestis.

2.2.3. Uz kitas 2.2 p. lentelés eilutéje Nr. 6 nurodytas ir pagal 4.3 p. Uzsakovo uZsakytas ir
Teikejo suteiktas OTIS modifikavimo ir prieZiiiros paslaugas apmokama uZ Teikéjo faktidkai sugaistas
valandas pagal lenteléje nurodyta valandinj jkainj.

2.3. Sutarties 2.2 p. lentelés eilutése Nr. 2-6 nurodyty paslaugy suteikimas jforminamas Teikéjo ir
Uzsakovo pasiraSomu paslaugy perdavimo-priémimo aktu. Paslaugy perdavimo-priémimo aktas
pasiraSomas, jei OTIS analitinés dalies modifikavimo ir kitos OTIS modifikavimo ir priezitiros
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paslaugos atitinka Sutarties reikalavimus, yra suteiktos tinkamai, kokybiskai ir laiku bei jvykdyti kiti
Sutartiniai jsipareigojimai.

2.4. Teikéjas jsipareigoja parengti ir pateikti UZsakovui 2 (du) pasiraSytus Sutarties 2.2 p. lentelés
eilutése Nr. 2-6 nurodyty paslaugy perdavimo — priémimo akty egzempliorius. Teikéjas saskaita faktiira
uZ Sutarties 2.2 p. lentelés eilutése Nr. 2-6 nurodytas paslaugas pateikia tik po to, kai abi Sutarties Salys
pasira3o paslaugy priémimo-perdavimo akta.

2.5. Vykdant Sutartj, PVM saskaitos faktiros, saskaitos faktiiros, kreditiniai ir debetiniai
dokumentai bei avansinés saskaitos (jei tokios numatytos) turi biiti teikiami naudojantis informacines
sistemos ,,E. saskaita” priemonémis.

2.6. Uzsakovas uz suteiktas OTIS prieziiiros ir modifikavimo paslaugas apmoka per 20
(dvidegimt) darbo dieny nuo PVM saskaitos faktliros gavimo, mokéjimo pavedimu j Teikéjo PVM
saskaitoje faktiiroje nurodyta banko atsiskaitomajg sgskaita.

2.7. Apmokéjimas laikomas jvykdytu, kai pinigai patenka j Teikéjo rekvizituose nurodyta saskaita.
Teikéjas privalo rastu informuoti UZsakova apie banko sgskaitos pasikeitimus.

2.8. Salys aidkiai susitaria, kad UZsakovas turi teis¢ sulaikyti bet kokius mokejimus pagal Sia
Sutartj, jeigu Teikéjas nesuteikia Sutartyje numatyty OTIS prieziGiros ir modifikavimo paslaugy arba jas
suteikia nekokybiskai, arba nepasalina ar véluoja paalinti suteikty OTIS priezitros ir modifikavimo
paslaugy trukumus.

I1I. SALIU JSIPAREIGOJIMALI

3.1. Teikéjas jsipareigoja:

3.1.1.tinkamai, kokybiskai ir laiku suteikti OTIS priezitros ir modifikavimo paslaugas pagal
Sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojan¢iuose teisés aktuose nustatytus reikalavimus;

3.1.2.vykdyti UZsakovo teisétus nurodymus susijusius su Sutarties vykdymu;

3.1.3.visiskai atlyginti Uzsakovui nuostolius, jei Teikéjas, jo darbuotojai ir kiti asmenys, susij¢ su
Teikéju nesilaikyty Lietuvos Respublikoje galiojanéiy jstatymy ir kity teisés akty ir dél to Uzsakovui
bty pateikti kokie nors reikalavimai ar pradéti procesiniai veiksmai, ar UZsakovas patirty 7alg, jskaitant
(bet neapsiribojant) UZsakovo patirta Zala Sutarties 11.2 p. paZeidimo atveju;

3.1.4. paskirti uz Sutarties vykdymg atsakinga asmenj, kuris nuolat atlikty pagal Sutartj Teikejo
teikiamy OTIS prieZiiiros ir modifikavimo paslaugy kokybés kontrolg;

3.1.5.i§saugoti visa Sutarties ir i§ UZsakovo gauta informacija, ir be UZsakovo sutikimo nenaudoti
tokios informacijos ir jos neatskleisti jokiam kitam asmeniui, i$skyrus asmenis, paskirtus vykdyti Sutartj.
Sutarties turinys tokiems asmenims atskleidZiamas tik tiek, kiek to reikia Sutarties vykdymo tikslais. Sis
jsipareigojimas yra netaikomas, kai Lietuvos Respublikoje galiojan¢iuose teisés aktuose nustatyta tvarka
informacijos apie pirkima (taip pat ir Sutartj) pareikalauja teisésaugos, kontroles ir kitos institucijos,
turin€ios tokig teise;

3.1.6.tinkamai, kokybiskai ir laiku vykdyti jsipareigojimus numatytus Sutartyje ir kituose
Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose.

3.2. Teikéjas turi teis¢:

3.2.1. gauti apmokéjima Sutartyje nustatyta tvarka, su salyga, kad jis tinkamai, kokybiskai ir laiku
vykdo Sutartj.

3.2.2. Teikéjas turi kitas Sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojantiuose teisés aktuose
numatytas teises ir pareigas.

3.3. Uzsakovas jsipareigoja:

3.3.1. apmoketi Teikéjui uz OTIS priezidros ir modifikavimo paslaugas Sutartyje nustatyta tvarka.

3.4. Uzsakovas turi teisg:

3.4.1. kontroliuoti Sutarties vykdyma bei duoti Teikéjui nurodymus, kad biity tinkamai, kokybiskai
ir laiku jvykdyta Sutartis;

3.4.2. nemoketi Teikéjui uz netinkamai, nekokybiskas ir (ar) ne laiku suteiktas OTIS priezitiros ir
modifikavimo paslaugas.

3.4.3. Uzsakovas turi kitas Sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojan¢iuose teisés aktuose
numatytas teises ir pareigas.
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IV. PASLAUGU UZSAKYMO IR TEIKIMO TVARKA

4.1. OTIS prieziuros paslaugos (nurodytos techninés specifikacijos 8.1 p.) privalo bati
teikiamos $iais ménesiais, uZ kuriuos bus mokamas abonentinis mokestis:

4.1.1.2019 m. — 3 (tris) po Sutarties jsigaliojimo einandius ménesius, laikotarpj pradedant
skaiCiuoti konkreig Sutarties jsigaliojimo dieng ir baigiant skaiiuoti atitinkama tre¢io po Sutarties
Isigaliojimo einan¢io ménesio dieng (2019-04-01-2019-07-01);

4.1.2.2020 m. — sausio, vasario ir kovo ménesiais;

4.1.3.2021 m. — sausio, vasario ir kovo ménesiais.

4.2. OTIS analitinés dalies modifikavimo paslaugos, i§ple¢iant OTIS funkcionalumu, kurio

kol kas néra (nurodytos techninés specifikacijos 8.2 p.), teikiamos pagal atskirus Tarnybos
uzsakymus tokia tvarka:

4.2.1.uzsakymas — Tarnybos paskirtas atsakingas asmuo Teikéjo paskirtam atsakingam asmeniui
el. pastu pateikia uzsakyma, kuriame suformuojamas paslaugos poreikis ir nurodomas terminas
(nurodomas terminas paslaugoms suteikti (4.2.3 p.) nuo uzsakymo patvirtinimo (4.2.2 p.) iki rezultaty
perdavimo Tarnybos patikrinimui (4.2.4 p.) negali biiti trumpesnis nei 30 kalendoriniy dieny) paslaugos
atlikimui;

4.2.2.uzsakymo patvirtinimas — Teikéjas ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo uzsakymo gavimo
i$siaiSkina uZsakyme aprayta paslaugos poreikj ir Tarnybos atsakingam asmeniui pateikia uZsakymo
patvirtinima;

4.2.3.paslaugy teikimas — Teikéjas, Tarnybos atsakingam asmeniui pateikes uzsakymo
patvirtinima, suteikia uzsakyme nurodytg paslauga bei sutarta forma perduoda patikrinti rezultatus ir
programy iseities tekstus, jei pokytis daromas ne konfigiiravimo badu;

4.2.4.rezultaty patikrinimas — Tarnybos atsakingi darbuotojai ne véliau kaip per 10 darbo dieny
nuo paslaugos suteikimo patikrina Teikéjo pateiktus rezultatus. Jei buvo nustatyta rezultaty trikumuy,
Teike¢jas ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo informacijos apie tritkumus gavimo el. pastu arba per
trikumy registravimo sistemg juos turi pasalinti nemokamai ir pateikti visus rezultatus i3 naujo
patikrinti. Nustatyti trikumai neturi daryti jtakos paslaugy suteikimo salygoms (terminui, kainai ir kt.).
Jei nebuvo nustatyta rezultaty triikumy, apie tai informuojamas Teikejo atsakingas asmuo, kuris po Sios
informacijos gavimo pateikia Tarnybos atsakingam darbuotojui paslaugy perdavimo-priémimo akt;

4.2.5.paslauga laikoma visiskai suteikta, kai Tarnybos atstovas ir Teikéjo atsakingas asmuo
pasira$o paslaugos perdavimo-priémimo akta;

4.2.6.uz kiekvieng visiskai suteikty paslaugg mokamas fiksuotas mokestis, kuris sumokamas po
konkrecios paslaugos tinkamo suteikimo.

4.3. Kity OTIS modifikavimo ir prieZiiiros paslaugy (nurodyty techninés specifikacijos
8.3 p.) teikimas turi biiti vykdomas vadovaujantis tokia tvarka:

4.3.1. uzsakymas — Tarnybos paskirtas atsakingas asmuo Teikéjo paskirtam atsakingam asmeniui
el. pastu pateikia uZsakyma, kuriame detaliai isdésto informacija apie paslaugy poreikj;

4.3.2. jvertinimas — Teikéjas i3siaiskina uZsakyme aprasyta reikalingos paslaugos esme, apimtj,
techninius, funkcinius, techninés jrangos pajégumo, saugumo ir kokybés reikalavimus, taip pat jvertina
galimg neigiama poveikj (jeigu toks gali atsirasti) OTIS ir Tarnybos atsakingam asmeniui pateikia
paslaugos jvertinimo dokumenta, kuriame detaliai idésto planuojamas suteikti paslaugas, reikalingg
valandy skaiciy, pagal sutartyje nustatytus valandinius jkainius apskai¢iuotg kaing, paslaugos atlikimo
terming bei planuojamus pasiekti rezultatus. [vertinimas turi biti pateiktas el. paStu ne veliau kaip per 5
darbo dienas nuo uzsakymo gavimo;

4.3.3. jvertinimo patvirtinimas — Tarnybos atsakingas darbuotojas ne véliau kaip per 5 darbo
dienas nuo jvertinimo gavimo patvirtina jvertinimo dokumenta, jei jame aiskiai ir detaliai apraSytos
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numatomos suteikti paslaugos ir planuojami pasiekti rezultatai, o nurodytas valandy skaicius ir terminas
paslaugoms atlikti yra pagristas. Jei jvertinimo dokumentas yra neaiskus ar nepakankamai pagristas,
Tarnyba gali paprasyti Teikéja detalizuoti jvertinime minimus darbus bei jy finansinj jvertinima.
Teikéjas privalo atsakyti j Tarnybos darbuotojy pateiktus klausimus susijusius su planuojamomis
uzsakyti paslaugomis ne véliau kaip per 3 darbo dienas;

43.4. paslaugy teikimas — Teikéjas, gaves jvertinimo dokumento patvirtinimg, suteikia
uzsakyme nurodytas paslaugas bei sutarta forma perduoda patikrinti rezultatus ir programy iSeities
tekstus, jei pokytis daromas ne konfigiravimo budu;

4.3.5. rezultaty patikrinimas — Tarnybos atsakingi darbuotojai ne véliau kaip per 10 darbo dieny
patikrina Teikéjo pateiktus rezultatus. Jei buvo nustatyta rezultaty trikumy, Teikéjas ne véliau kaip per
5 darbo dienas nuo informacijos apie triikumus gavimo el. pastu arba per trikumy registravimo sistema
juos turi padalinti nemokamai ir pateikti visus rezultatus i§ naujo patikrinti. Nustatyti trikumai neturi
daryti jtakos paslaugy suteikimo sglygoms (terminui, kainai ir kt.). Jei nebuvo nustatyta rezultaty
trikumy, apie tai informuojamas Teikéjo atsakingas asmuo, kuris po $ios informacijos gavimo pateikia
Tarnybos atsakingam darbuotojui paslaugy priémimo-perdavimo akta;

43.6. paslauga laikoma visikai suteikta, kai Tarnybos atstovas ir Teikéjo atsakingas asmuo
pasira$o paslaugy perdavimo-priémimo akta;

4.3.7. uz suteiktas paslaugas mokamas fiksuotas valandinis mokestis.

4.4. Uzsakovas nejsipareigoja nupirkti Techninés specifikacijos 8.2 punkte nurodyty OTIS
analitinés dalies modifikavimo ir Techninés specifikacijos 8.3 punkte nurodyty kity OTIS modifikavimo
ir priezitiros paslaugy uz visg Sutarties kaina ar bet kokia jos dalj. Techninés specifikacijos 8.2 ir 8.3
punktuose nurodytos paslaugos gali biiti uzsakomos (perkamos) nebutinai vienu metu, t. y. gali buti
perkamos dalimis ar po viena, jy atskirus uZsakymus iSdeéstant bet kuriame laikotarpyje Sutarties
galiojimo laikotarpiu.

4.5. Su Uzsakovu nesuderintos kitos OTIS modifikavimo ir priezitiros paslaugos, atliktos Teikéjo

iniciatyva, néra laikomos Sutarties objektu ir nebus apmokamos. Ir tai nebus laikoma Sutarties
pazeidimu.

V. SUTARTIES GALIOJIMAS IR KEITIMAS

5.1. Sutartis jsigalioja Sutarties Salims jg pasirasius ir galioja iki 2021 m. gruodZio 31 d.

5.2. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali buti kei¢iamos, iskyrus tokias
Sutarties salygas, kurias pakeitus nebiity paZeisti VieSyjuy pirkimy jstatymo 17 straipsnyje nustatyti
principai ir tikslai. Sutarties sglygy keitimu nebus laikomas Sutarties salygy koregavimas joje
numatytomis aplinkybémis, jei $ios aplinkybés nustatytos aiskiai ir nedviprasmiskai bei buvo pateiktos
pirkimo dokumentuose. Tais atvejais, kai Sutarties sglygy keitimo butinybés nebuvo jmanoma numatytl
rengiant pirkimo dokumentus ir (ar) Sutarties sudarymo metu, Sutarties Salys gah keisti tik neesmines
Sutarties salygas, arba atlikti pakeitimus numatytus Lietuvos Respublikos vieSujy pirkimy jstatymo 89
straipsnyje ir kituose vie$uosius pirkimus reglamentuojanciuose teisés aktuose.

5.3. Jei bet kuri $ios Sutarties nuostata tampa ar pripaZjstama visikai ar i§ dalies negaliojanti, tai
neturi jtakos kity Sutarties nuostaty galiojimui.

5.4. Sutarties galiojimo termino pabaiga neatleidZia Sutarties Saliy nuo civilinés atsakomybés uz
Sutarties pazeidima.

VI. SUTARTIES NUTRAUKIMAS

6.1. Salis, pries 10 (desimt) darbo dieny jspéjusi raStu kitg éali gali nutraukti Sutartj, jei ji nevykdo
ar netinkamai jvykdo sutartinius jsipareigojimus ir tai yra esminis Sutarties paZeidimas. Nustatydamos
esminj Sutarties pazeidima Salys privalo vadovautis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 str.
nuostatomis.

6.2. Sutartis gali biiti nutraukta rastisku abiejy $aliy susitarimu, prie§ 20 (dvidesimt) dieny rastu
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pranesus kitai Saliai.

6.3. UZsakovas turi teisg vienaSaliSkai nutraukti sutartj, jspéjes Teikéjg pries 30 (trisdeSimt) dieny.
Nutraukus sutartj, Salys neatleidZiamos nuo jsipareigojimy pilnai atsiskaityti viena su kita uz iki sutarties
nutraukimo dienos suteiktas tinkamas paslaugas.

6.4. Sutarties nutraukimas nepanaikina teisés reikalauti atlyginti nuostolius, atsiradusius dél
Sutarties nejvykdymo, bei netesybas.

6.5. Jei Sutartis nutraukiama dél Teikéjo kaltés, UZsakovo patirti nuostoliai ar i§laidos iSieskomi
iSskaiCiuojant juos i§ Teikéjui mokétinos sumos.

VIL SALIU ATSAKOMYBE IR GINCU SPRENDIMO TVARKA

7.1. Jei Teikéjas nesuteikia OTIS priezitros ir modifikavimo paslaugy pagal Sutartj ar véluoja
vykdyti savo pareigas Techningje specifikacijoje ar Sutartyje nurodytais terminais, UZsakovas turi teise
be oficialaus jspéjimo ir nesumazindamas kity savo teisiy gynimo biidy pradéti skai¢iuoti 0,02 % (dviejy
Simtyjy proc.) delspinigius nuo nesuteikty ar véluojamy atlikti paslaugy kainos uz kiekvieng numatyty
isipareigojimy nevykdymo diena.

7.2. Jei dél vélavimo nejmanoma tinkamai naudotis kitais, jau suteikty paslaugy rezultatais, 7.1 p.
nurodyti delspinigiai skai¢iuojami nuo bendros Sutarties kainos.

7.3. Jei UZsakovas jgijo teisg reikalauti delspinigiy, jis gali iSrasyti atskirg saskaitg uz delspinigius,
kurig Teikéjas privalo apmokéti per UzZsakovo nurodytg termina.

7.4. Teikejas privalo atlyginti dél jo kaltés patirtus nuostolius ir papildomas i3laidas.

7.5. Jei Uzsakovas dél savo kaltés neatlicka apmokeéjimo Sutartyje nurodytu terminu, Teikéjui
raStu pareikalavus, Uzsakovas moka Teikéjui 0,02 % (dviejy Simtyjy proc.) delspinigius nuo
neapmokeétos sumos uz kiekvieng uzdelsta diena. Delspinigiai skai¢iuojami iki apmokeéjimo dienos.

7.6. Jeigu Teikéjas véluoja vykdyti sutartinius jsipareigojimus per Sutartyje ar UZsakovo nurodyta
terming arba juos vykdo netinkamai, UZsakovas gali, neprarasdamas teisés j kitas savo teisiy gynimo
priemones pagal Sutart], skirti Teikéjui 5 % dydZio baudg nuo bendros Sutarties kainos uz kiekviena
pazeidimo atvejj. UZsakovas turi teis¢ iSskaiCiuoti baudg i§ Teikéjui mokétinos sumos. Baudos
sumokejimas neatleidZia nuo Sutarties jsipareigojimy vykdymo.

VIIL. GINCU SPRENDIMAS

8.1. Salys dés visas pastangas, kad visi gincai dél Sios Sutarties vykdymo biity sprendziami deryby
keliu. Nepavykus i8spresti ginco deryby keliu, gin¢as sprendziamas Lietuvos Respublikos teisme pagal
UzZsakovo buveinés vieta.

IX. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES

9.1. Salis gali biiti visidkai ar i§ dalies atleidZiama nuo atsakomybés dél ypatingy ir nei§vengiamy
aplinkybiy - nenugalimos jégos (force majeure), nustatytos ir jas patyrusios Salies jrodytos pagal
Lietuvos Respublikos Civilinj kodeksa, Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarima
Nr. 840 ,.Del Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms
taisykliy patvirtinimo* ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1997 m. kovo 13 d. nutarima Nr. 222 ,,Dél
Nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybes liudijan¢iy paZzymy isdavimo tvarkos patvirtinimo*.
Salis, negalinti laiku jvykdyti savo sutartiniy jsipareigojimy dél nenugalimos jégos aplinkybiy, turi kiek
imanoma grei¢iau, bet ne véliau kaip per tris darbo dienas nuo aplinkybiy paaiskéjimo dienos rastu
informuoti apie tai kita Salj. Salis, paZeidusi nurodyta termina, atleidziama nuo atsakomybeés tik nuo to
momento, kada kita Salis gavo jos prane$img apie nenugalimos jégos aplinkybes.

9.2. Sutarties 9.1 p. minimos aplinkybés turi biiti atsiradusios ne dél Saliy kaltés, jy nebuvo galima
numatyti Sutarties sudarymo metu ir dél $iy aplinkybiy atsiradimo Salis negali vykdyti Sutarties.
Nenugalimos jégos aplinkybés turi bati pagristos objektyviais jrodymais i§ kuriy aigkiai biity galima
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spresti, kad tokios aplinkybes susiklosté. Salis, negalinti vykdyti Sutarties, pateikia tai patvirtinan¢ius
jrodymus kitai Saliai, kuri sprendZia klausima dél Sutarties vykdymo sustabdymo iki minéty aplinkybiy
isnykimo. Isnykus nenugalimos jégos aplinkybéms (pateikiami objektyviis jrodymai i$ kuriy aiSkiai biity
galima spresti, kad tokios aplinkybés i¥nyko), Sutarties vykdymas tgsiamas tam terminui, kiek buvo likg
vykdyti Sutartj iki Sutarties vykdymo sustabdymo. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés tesiasi ne
trumpiau kaip 3 (tris) ménesius, Salis gali nutraukti Sutartj.

X. SUBTEIKEJAI JEIGU VYKDANT SUTART] JIE PASITELKIAMI, IR JU
KEITIMO TVARKA

10.1. Ne véliau kaip prie$ 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny iki Subteikéjy pasitelkimo, Teikéjas
rastu prane$a UZsakovui Subteikéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy atstovus bei nedelsiant
ra$tu informuoja UZsakova apie minétos informacijos pasikeitimus Sutarties vykdymo metu, taip pat
apie naujus Subteikéjus, kuriuos jis ketina pasitelkti véliau. Jeigu pirkimo dokumentuose buvo nustatyti
reikalavimai Subteikéjams, kartu su informacija apie naujus Subteikeéjus pateikiami ir Subteikéjo
pasalinimo pagrindy nebuvimg patvirtinantys dokumentai. Tokiu atveju, jeigu Subteikéjo padétis
neatitinka pirkimo dokumentuose nustatytos, ne véliau kaip per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny
Teikéjas turi pakeisti minéta Subteikéja reikalavimus atitinkan¢iu Subteikéju. Subteikéjy pasitelkimas
nekeicia Teikéjo atsakomybeés dél Sutarties jvykdymo.

10.2. Uzsakovas ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo Sutarties 10.1 punkte nurodytos
informacijos gavimo rastu informuoja Subteikéjus apie tiesioginio atsiskaitymo galimybe. Subteikéjui
pateikus rastiska praSyma (kartu su Teikéjo rastisku pritarimu) UZzsakovui, gali biti tiesiogiai
atsiskaitoma su Subteikéju. Subteikéjai PVM saskaitas fakturas pateikia per Teikéja.

10.3. Tais atvejais, kai Subteikéjas iSreiskia norg pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe,
turi biti sudaroma trialé sutartis tarp UZsakovo, Teikéjo ir jo Subteikéjo, kurioje apraSoma tiesioginio
atsiskaitymo su Subteikéju tvarka, atsizvelgiant | pirkimo dokumentuose ir subteikimo sutartyje
nustatytus reikalavimus.

XI. BAIGIAMOSIOS SUTARTIES NUOSTATOS

11.1. Si Sutartis sudaryta lietuviy kalba dviem vienoda juriding galig turin¢iais egzemplioriais, po
viena kiekvienai Sutarties Saliai.

11.2. Salys jsipareigoja tarpusavio santykiuose laikytis konfidencialumo, susijusio su informacija
apie OTIS prieziliros ir modifikavimo paslaugas ir jy ypatybes, neatskleisti tretiesiems asmenims
komerciniy, dalykiniy paslapéiy, kurios iSaiskéjo bendradarbiaujant pagal §ig Sutartj, jskaitant (bet
neapsiribojant) Teikéjo pareigg tretiesiems asmenims neatskleisti OTIS esancios operatoriy pateiktos
informacijos.

11.3. Sutarties Salys neturi teisés perduoti savo teisiy ir pareigu, atsirandangiy dél Sios Sutarties,
tretiesiems asmenims be rasytinio kitos Sutarties Salies sutikimo.

11.4. Sutarties Salys susirasinéja lietuviy kalba. Visi pranesimai, sutikimai ir kitas susiZinojimas,
kuriuos Salis gali pateikti pagal $ig Sutartj, bus laikomi galiojanciais ir jteiktais tinkamai, jeigu yra
asmeniskai pateikti kitai Saliai ir gautas patvirtinimas apie gavima arba i3siysti registruotu pastu,
elektroniniu pastu, patvirtinant gavimg, toliau nurodytais adresais ar numeriais, kitais adresais, kuriuos
nurodé viena Salis, pateikdama pranesima.

11.5. Sie Sutarties priedai yra neatskiriamos jos dalys:

11.5.1. Sutarties 1 priedas — elektroniniy paslaugy informacinés sistemos Operatoriy tinkly
posistemio prieZitiros ir modifikavimo paslaugy techniné specifikacija, 30 lapy.
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11.6. Uz Sutarties vykdyma atsakingi asmenys:

Uzsakovas Teikéjas

XII. gALIU REKVIZITAI IR PARASAI

Teikéjas: Uzsakovas:
wUAB“ NETCODE Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo
tarnyba
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2048-04-04 Sutarties Nr.(7.2)A1F -24
1 priedas

ELEKTRONINIU PASLAUGU INFORMACINES SISTEMOS OPERATORIU TINKLU
POSISTEMIO PRIEZIUROS IR MODIFIKAVIMO PASLAUGU

TECHNINE SPECIFIKACIJA
JVADAS

Sioje specifikacijoje pateikiami reikalavimai Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos
(toliau — Tarnyba) planuojamoms pirkti Tarnybos elektroniniy paslaugy informacinés sistemos
Operatoriy tinkly posistemio, pasiekiamo adresu https:/otis.rrt.lt (toliau — OTIS), prieziliros ir
modifikavimo paslaugoms, OTIS apraS§ymas, paslaugy apimtys, uZsakymo ir teikimo tvarka.

Tarnybos elektroniniy paslaugy informacinés sistemos Operatoriy tinkly posistemis
reglamentuotas Lietuvos Respublikos ry$iy reguliavimo tarnybos elektroniniy paslaugy informacinés
sistemos nuostaty (Techninés specifikacijos 2 priedas), patvirtinty Tarnybos direktoriaus 2016 m.
rugsejo 26 d. jsakymu Nr. 1V-1005 ,.Dél Lietuvos Respublikos ry$iy reguliavimo tarnybos elektroniniy
paslaugy informacinés sistemos nuostaty patvirtinimo®, 5.2, 6.3, 13.3 ir 15.3 papunk&iuose.

OTIS APRASYMAS

1. OTIS — tai jrankis, padedantis Tarnybai tam tikru periodiskumu surinkti duomenis i§
elektroniniy rySiy paslaugy teikéjy (toliau — operatoriai) apie jy valdomy fiksuoty elektroniniy rysiy
tinkly technologinj ir geografinj i§vystyma, susiejantis $iuos duomenis su Adresy registro ir Nekilnojamo
turto registro duomeny bazémis. Techniné specifikacija, pagal kurig buvo sukurta ir tobulinta OTIS,
pridedama Techninés specifikacijos 1 priede.

2. OTIS tikslas — sudaryti salygas rinkti, saugoti ir analizuoti informacija, kuri leisty:

2.1. tinkamai nustatyti rinkos geografing apréptj ir jvertinti geografinio segmentavimo
reikalinguma, t. y. tinkamai apibréZti atitinkamas rinkas;

2.2. jvertinti tinkly (paslaugy) dubliavima, t. y. tinkamai atlikti konkurencijos veiksmingumo
atitinkamose rinkose tyrima;

2.3. apskaiCiuoti fiksuotojo placiajuosCio ry$io tinkly padengiamumo (angl. Coverage) lygj
Lietuvoje.

3. OTIS turi analizeés jrankj, kuris:

3.1. Tarnybos darbuotojams sudaro galimybg jvairiais pjtiviais (savivaldybiy/Lietuvos/operatoriy)
analizuoti i§ operatoriy surinktus duomenis apie operatoriy fiksuoty tinkly i§vystymg (padengiamumg)
ir fiksuoty tinkly dubliavimg (paprasty loginiy formuliy su atitinkamais matematiniais Zenklais
skaitiklyje ir vardiklyje pagalba); informacija skaitiklyje ir vardiklyje atvaizduojama sveikais skaiciais
ir procentais (skaitiklio santykis su vardikliu);

3.2. Tarnybos darbuotojams sudaro galimybe nustatyti, kokie operatoriai su kokiomis linijomis
yra konkreciu adresu.

4. OTIS naudotojai yra Tarnybos darbuotojai ir mazdaug 60 operatoriy (operatoriy atstovai), kurie
privalo teikti duomenis j OTIS.

5. Tarnybos darbuotojai (administratoriai), jei prireikia uz operatorius, ar operatoriai duomenis j
OTIS apie savo fiksuoty tinkly iSvystyma gali pateikti | OTIS importuodami grieZtai apibréZtos



struktiiros .csv ir .xml formaty failus arba pildydami interaktyvia interneting forma (angl. web form)
OTIS.

6. Tarnybos darbuotojai OTIS taip pat turi jvairias elektronines visy ar pasirinkty operatoriy
informavimo funkcijas — pakviesti pateikti duomenis j OTIS, priminti tam tikriems operatoriams, kad
duomenys dar nepateikti ir pan.

7. OTIS sukurta ir veikia, naudojant $ias technologines priemones: Java programavimo kalba,
jskaitant, bet neapsiribojant Java programavimo karkasa Spring (Spring Framework, Spring integration,
Spring security), objektinio-reliacinio susiejimo karkasa Hibernate, JavaScript, PostgreSQL, Docker,
Apache POI, SQL, GZIP algoritma, AngularJS programinj karkasg, HTML.

OTIS PRIEZITUROS IR MODIFIKAVIO PASLAUGU APIMTIS

8. Perkamas paslaugas sudaro:

8.1. OTIS prieZiiiros paslaugos, teikiamos Sutarties 4.1 punkte nustatyta tvarka:

8.1.1. OTIS nustatyty sutrikimy (negaléjimas OTIS naudoti taip, kaip nustatyta pridedamose
esamos OTIS techninése specifikacijose) Salinimas ir (ar) programinés jrangos klaidy taisymas;
taikomosios ir sisteminés programinés jrangos veikimo stebésena ir atnaujinimas; OTIS atkirimas
visi8ko ar dalinio funkcionavimo sutrikimo atvejais;

8.1.2. Tarnybos darbuotojy konsultavimas OTIS funkcionalumo administravimo, naudojimo,
veikimo, eksploatavimo klausimais nuotoliniu biidu (telefonu, el. pastu ar per trikumy registravimo
sistema).

8.2. OTIS analitinés dalies modifikavimo paslaugos, i§ple¢iant OTIS funkcionalumu, kurio
kol kas néra, teikiamos pagal atskirus Tarnybos uZsakymus Sutarties 4.2 punkte nustatyta tvarka:

8.2.1. OTIS analitinés dalies modifikavimo paslauga Nr. 1 — OTIS skai¢iavimo rodikliy
papildymas kriterijumi ,neskaitant“. PavyzdZiui, kai skaiiuojamas padengiamumas bent vieno
operatoriaus linijomis ir papildomai nustatomas kriterijus ,neskaitant” operatoriaus X, tai sistema
ignoruoja operatoriaus X duomenis ir parodo padengiamuma, kur yra bent vienas operatorius iSskyrus
operatoriy X, t. y. apskritai neatsizvelgiant j X operatoriaus duomenis;

8.2.2. OTIS analitinés dalies modifikavimo paslauga Nr. 2 — OTIS skai¢iavimo rodikliy
papildymas pozymiu ,kaimo gyvenamosios vietovés® arba ,miesto gyvenamosios vietoves®.
Informacija apie ,.kaimo gyvenamasias vietoves* ir ,,miesto gyvenamasias vietoves™ jau turéty prieinama
OTIS duomeny bazéje esanciuose Adresy registro duomenyse (pagal Lietuvos Respublikos
administraciniy vienety ir jy riby jstatymo 1 straipsnj, miesto gyvenamosioms vietovéms priskiriami
miestai, kaimo gyvenamosioms vietovéms priskiriami miesteliai, kaimai ir viensédziai), ta¢iau, kaip
nurodyta, reikalinga, kad toks poZymis atsirasty ir analitingje OTIS dalyje, skaiiuojant atitinkamus
rodiklius;

8.2.3. OTIS analitinés dalies modifikavimo paslauga Nr. 3 — reikalinga, kad OTIS skiltyje
..Paslaugy statistika* biity pateikiama informacija apie gyvenamuyjy patalpy ir komerciniy patalpy skaiciy
tiek savivaldybés, tiek ir atskiro adreso pjiiviais;

8.2.4. OTIS analitinés dalies modifikavimo paslauga Nr. 4 — OTIS turéty buti sukurta galimybe
operatoriams analizuoti savo j OTIS pateiktus duomenis panasiais pjiiviais, kaip Siuo metu ta daro
Tarnybos darbuotojai, t. y. kurti ir skai¢iuoti rodiklius. Zinoma, operatoriy analizés apimtis privalo buti
siauresné — operatoriai galéty analizuoti tik savo duomenis ir juos lyginti su visais atitinkamos
savivaldybes ar Lietuvos duomenimis. Pavyzdziui, formuojant rodiklj skaitiklyje galéty automatiskai
atsirasti privaloma taisyklé (kurios negalima istrinti) ,operatorius = X*, jei duomenis analizuoja
operatorius X, o vardiklyje biity galima pasirinkti tik patalpy paskirtj (gyvenamosios patalpos ar



komercinés patalpos). Turéty biiti numatytas operatoriaus iSsaugoty rodikliy skaiCiaus limitas,
uztikrinant, kad buty tinkamas OTIS veikimas (nebity apkrautas OTIS veikimas).

8.3. Kitos OTIS modifikavimo ir priezidros paslaugos, teikiamos pagal atskirus Tarnybos
uzsakymus Sutarties 4.3 punkte nustatyta tvarka.

KITOS PASLAUGU TEIKIMO SALYGOS

9. Sutarties 4.1 punkte nurodytas abonentinis mokestis suprantamas kaip pilnas atsiskaitymas uz
visas §ios techninés specifikacijos 8.1 punkte nurodytas OTIS priezidros paslaugas (nepriklausomai nuo
ju apimties), todél joks papildomas uzmokestis uz OTIS priezitiros paslaugas, uzsakytas ir/ar atlickamas
Sutarties 4.1 punkte nurodytais ménesiais, negali biti imamas.

10.Tiekejas privalo uz Sutarties 4.1 punkte nurodytg fiksuotg abonentinj mokestj (be jokio kito
papildomo mokes¢io) pilnai atlikti Sutarties 4.1 punkte nurodytu laikotarpiu uzsakytas Techninés
specifikacijos 8.1 punkte nurodytas OTIS priezitiros paslaugas, net ir tuo atveju, jei Tarnyba uzklausa
dél Technines specifikacijos 8.1 punkte nurodyty paslaugy atlikimo Tiekéjui pateikia besibaigiant
nurodytam Paslaugy teikimo laikotarpiui, pavyzdziui, paskuting atitinkamo laikotarpio dieng.

11.Tieké¢jas | Uzsakovo el. pastu, telefonu, rastu ar per trikumy registravimo sistema pateiktas
uzklausas del Sios techninés specifikacijos 8.1 ir 8.2 punktuose nurodyty paslaugy atlikimo turi reaguoti
ne veliau kaip per 5 darbo dienas nuo UZsakovo uzklausos gavimo.

12. Tarnyba nejsipareigoja nupirkti viso ar be kokio kiekio $ios techninés specifikacijos 8.2 punkte
nurodyty paslaugy, o 8.3 punkte nurodytas paslaugas pirks tik tuo atveju, jei, vadovaujantis Sutarties 4.3
punktu, Tiekéjo nurodytas valandy skai¢ius paslaugoms atlikti bus tinkamai pagrijstas, taciau bet kuriuo
atveju bendra visy perkamy paslaugy suma negalés virSyti 13 000 Eur su PVM.

OTIS PRIEZIUROS IR MODIFIKAVIMO PASLAUGU REIKALAVIMAI

13.Tiekéjas turi uztikrinti OTIS esanciy asmens duomeny apsaugg pagal 2016 m. balandzio 27 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir del laisvo tokiy duomeny judéjimo (Bendrojo duomeny apsaugos reglamento) nuostatas.

14.Tiekejas, teikdamas paslaugas, turi uztikrinti, kad teikiamos paslaugos atitinka Organizaciniy
ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio saugumo subjektams, apraso,
patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjacio 13 d. nutarimu Nr. 818 ,,Dél Lietuvos
Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo jgyvendinimo®, nuostatas.

15.0TIS analitinés dalies modifikavimo paslaugy ir kity modifikavimo paslaugy teikimo metu
sukurtas naujas OTIS funkcionalumas turi biiti pilnai integruotas ir suderinamas su OTIS — OTIS
tobulinimo paslaugos turi bati atliekamos tokiomis pa¢iomis technologinémis priemonémis, kokiomis
buvo sukurta OTIS (Java programavimo kalba, jskaitant, bet neapsiribojant Java programavimo karkasa
Spring (Spring Framework, Spring integration, Spring security), objektinio-reliacinio susiejimo karkasas
Hibernate, JavaScript, PostgreSQL, Docker, Apache POI, SQL, GZIP algoritmas, Angular]S
programinis karkasas, HTML).

16.Visos OTIS analitinés dalies modifikavimo ir kitos modifikavimo paslaugos pirmiausiai turi
buti atliktos OTIS testinéje versijoje, veéliau, t. y. suderinus atliktas OTIS modifikavimo paslaugas
Sutarties 4.2 ir 4.3 punktuose nustatyta tvarka, perkeltos i OTIS gamybing versija.

17.Visos OTIS analitinés dalies modifikavimo ir kitos modifikavimo paslaugos turi buti
atliekamos Tarnybos valdomoje versijy kontrolés sistemoje (angl. GIT) arba turi biti suteikta prieiga
prie Tiekéjo valdomos versijy kontrolés sistemos, kurioje bus atliekami OTIS tobulinimo darbai.



18.0TIS analitinés dalies modifikavimo ir kitos modifikavimo paslaugos privalés biiti atliktos taip,
kad esant poreikiui ateityje, atlikus tam tikras papildomas sistemos modifikavimo paslaugas, biity galima
pakeisti sukurtg funkcionalumo i8plétima. Taip pat, esant poreikiui, OTIS duomeny bazéje esancius
duomenis biity galima eksportuoti j kitas Tarnybos ar kity asmeny valdomas informacines sistemas.

19.0TIS analitinés dalies modifikavimo ir kity modifikavimo paslaugy metu atliktame OTIS
funkcionalumo i3plétime turi biiti uZtikrinama elektroninés informacijos sauga (konfidencialumas,
prieinamumas ir vientisumas).

20.0TIS analitinés dalies modifikavimo ir kitoms modifikavimo paslaugoms sutarties galiojimo
laikotarpiu, t. y. iki 2021 m. gruodzio 31 d., turi buti suteikiama ne trumpesné kaip 12 ménesiy garantija.
Garantijos metu Tiekéjas turés reaguoti j Tarnybos pranesimus dél OTIS modifikavimo trikumy (klaidy
ir neveikimo), atsiradusiy jau po Sutarties 4.2.5 ar 4.3.6 punkte nurodyto paslaugy perdavimo-priémimo
akto pasiraSymo — tokiu atveju nuo prane$imo apie trikumus gavimo el. pastu, telefonu, rastu ar per
trikumy registravimo sistemg dienos Tiekéjas privalo ne véliau kaip per 5 darbo dienas paSalinti
trikumus ir iStaisyti klaidas, suteikti konsultacijas dél OTIS tobulinimo veikimo ir funkcionalumo.

21.Tiekéjas privalo uZtikrinti nasy OTIS analitinés dalies modifikavimo ir kity modifikavimo
paslaugy teikimo metu sukurto OTIS iSplésto funkcionalumo veikimg (turi nasiai veikti naujas OTIS
funkcionalumas ir jis neturi daryti neigiamos jtakos jau anks¢iau sukurtam OTIS funkcionalumo
veikimui) ir vykdomy veiksmy atlikimg prisijungus visiems naudotojams.

PASLAUGU TEIKIMO TAISYKLES

22. Tiekéjas, teikdamas OTIS priezitiros ir modifikavimo paslaugas, privalo suteikti trikumy
registravimo sistemos internetu prieigg. Tarnybos darbuotojams turi bti suteikti prisijungimai prie Sios
sistemos.

23. Konsultavimo paslaugos, susijusios su OTIS analitinés dalies modifikavimo ar kity
modifikavimo ir priezitiros paslaugy metu atsiradusiais trikumais, turi buti atlieckamos nemokamai.
Konsultavimo paslaugos gali bati teikiamos nuotoliniu budu (telefonu, el. paStu ar per trukumy
registravimo sistemg).

24. Tiekéjas Tarnybai privalo pateikti OTIS analitinés dalies modifikavimo ir kity modifikavimo
paslaugy dokumentacija, jskaitant (bet neapsiribojant) OTIS modifikavimo paslaugy (funkcionalumo
iSpléetimo) apra§yma ir vartotojy gidus (OTIS administratoriaus, OTIS naudotojy, operatoriy),
programinj kodg ir, Tarnybai pareikalavus, naujausius iseities tekstus. Visos turtinés teisés j naujausius
OTIS iseities tekstus (jskaitant ir priezitros ir modifikavimo paslaugy teikimo metu atliktus pakeitimus)
priklauso Tarnybai.

25. Tiekéjas privalo tinkamai koordinuoti OTIS priezitiros ir modifikavimo paslaugas teikiancius
Tieké¢jo specialistus ir jy vykdomus darbus.

26. Tiekéjas, teikdamas pasitilyma (Apklausos sglygy 2 priedas), taip pat turi pateikti dokumenta,
kuriame pateikiamas sprendimas, t. y. apraSoma, kaip paslauga teiksiantis subjektas planuoja realizuoti
Sios techninés specifikacijos 8.2 punkte nurodytas OTIS analitinés dalies modifikavimo paslaugas.

Teikéjas: Uzsakovas:
»UAB“ NETCODE Lietuvos Respublikos ry$iy reguliavimo tarnyba



