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2015 m. spalio mén. 01 d., Vilnius
(vieta)

TEO LT, AB (toliau — ,Teo") ir K[ientas1, kiekvienas atstovaujamas Zemiau pasirasiusio atstovo, toliau Sutartyje vadinami
Salimis, o kiekvienas jy atskirai — Salimi, gera valia susitare ir sudare $ig Sutartj:

. SUTARTIES OBJEKTAS

1. Vadovaudamasi Sutarties nuostatomis, ,Teo" jsipareigoja teikti Klientui jo uzsakytas Sutartyje nurodytas Paslaugas®,
jskaitant joms teikti reikalingos ,Teo" jrangos® nuoma, o Klientas jsipareigoja uz suteiktas Paslaugas ir ,Teo" jrangos nuomg
tinkamai atsiskaityti ir vykdyti visus Sutartyje numatytus jsipareigojimus.

2. Sutartyje vartojamos sgvokos nurodytos i§nasose, taip pat apibréziamos Paslaugy teikimo taisyklése ar kituose
sutartiniuose dokumentuose. Kitos neapibréztos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibldintos elektroniniy rysiy sritj
reglamentuojanciuose ar kituose Lietuvos Respublikos norminiuose teises aktuose.

Il.  SALIY |SIPAREIGOJIMAI

3. ,Teo"sipareigoja:

3.1. teikti Klientui jdiegtas Paslaugas pagal Sutarties sglygas;

3.2. gavusi Kliento pranesimg apie Paslaugos sutrikimus, nemokamai pasalinti del ,Teo" kaltés kilusius Paslaugy
gedimus5 ,Teo* tinkle® per Sutartyje nustatytg laikotarpj;

3.3. ne véliau kaip prie$ 4 darbo dienas informuoti Klientg rastu’ ar elektroninémis priemonémis apie numatomus
techninés priezitros Iaikotarpiuss, jeigu tuo metu galimi Paslaugy teikimo sutrikimai:

3.4. apie savo rekvizity ir teisinio statuso pasikeitima informuoti Klientg rastu ar elektroninémis priemonémis ne véliau
kaip per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny nuo pasikeitimy atsiradimo dienos.

4. Klientas jsipareigoja:

4.1. Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais atsiskaityti uz Paslaugas ir ,Teo" jrangos nuomg;

4.2. naudotis Paslauga ne trumpiau nei Trumpiausig naudojimosi Paslauga laikotarpjg, jeigu toks buvo nustatytas;

4.3. sudaryti visas sglygas ,Teo" atstovams Paslaugos jdiegimo vietoje jrengti Paslaugas ir ,Teo" jranga, jg techniskai
priziareti, keisti ir (ar) iSmontuoti bei atlikti kitus darbus, batinus Paslaugos teikimui uztikrinti:

4.4. vykdyti ,Teo" teisétus reikalavimus, bitinus tinkamam Paslaugy teikimui bei Paslaugos teikimo teisétumui.
Paslaugy ir tinklo saugumui bei vientisumui uztikrinti:

4.5. nenaudoti Paslaugos Lietuvos Respublikos jstatymais draudziamai veiklai, paslaugy teikimui tretiesiems
asmenims, Smeizikisko, jZeidziancio, grasinamojo pobidzio ar visuomenés doroves ir moralés principams prieStaraujanciai
informacijai, kompiuteriy virusams, masinei piktybiskai informacijai (spam) siysti ar kitiems tikslams, kurie gali pazeisti kity
paslaugy gavéjy teisétus interesus;

4.6. saugoti ,Teo" jrangg bei Kliento patalpose ar teritorijoje esancias ,Teo" elektroniniy rysiy linijas bei jrangg ir
uztikrinti, kad $i jranga bei elektroniniy rysiy linijos nebaty sugadintos, paZeistos, sunaikintos ar prarastos dél Kliento ar
tre€iyjy asmeny kaltes;

4.7. del Kliento kaltés sugadinus ,Teo" jranga, atlyginti ,Teo" visas turétas i§laidas, susijusias su tos jrangos remontu,
0 ,Teo" jrangg sugadinus nepataisomai, praradus ar sunaikinus, atlyginti ,Teo" tos jrangos likuting verte arba ,Teo" nustatytg
mokestj;

4.8. pagal pateiktg Saskaitg'® atlyginti uz Paslaugos teikimo sutrikimy ,Teo" tinkle, kai Paslaugos teikimo sutrikimai
jvyksta dél Kliento kaltés, 3alinimg. Informacija apie Paslaugos sutrikimy $alinimo jkainius teikiama klienty aptarnavimo
telefonu, ,Teo" klienty aptarnavimo skyriuose, interneto tinklapyje www.teo.lt ar kitais ,Teo" nurodytais bidais. Pagalba
teikiama Sutartyje nurodytu klienty aptarnavimo telefonu;

4.9. saugoti ir tretiesiems asmenims neperduoti jam suteikto slaptazodzio;

4.10. visuose sutartiniuose dokumentuose pateikti teisingg informacija;

4.11. apie savo rekvizity ir teisinio statuso pasikeitima informuoti , Teo" raétu ar elektroninémis priemonémis ne véliau
kaip per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny nuo pasikeitimy atsiradimo dienos.

! Klientas - fizinis ar juridinis asmuo ar kita organizacija, kuri (-is) naudojasi Paslaugomis ir/arba , Teo" jranga pagal su ,Teo" sudarytg Sutartj
savo vidiniams poreikiams, susijusiems su verslu, profesija ar vykdoma veikla tenkinti (verslo klientas).
*Sutartis - &i Kliento ir ,Teo" sudaryta sutartis, ,Teo" interneto tinklapyje www.teo.lt ir klienty aptarnavimo skyriuose skelbiamos konkreciy
uzsakyty Paslaugy teikimo taisykles, Paslaugy teikimo salygos (t. y. klienty aptarnavimo skyriuose ar Klienty aptarnavimo skyriuose ar ,Teo"
tinklapyje vieSai skelbiama informacija apie Paslauga (jskaitant ir atskirus laikino pobidzio pasitlymus), Paslaugy ir ,Teo" jrangos nuomos
tarifai, Paslaugy uzsakymai, kiti Sutarties priedai, pakeitimai bei papildymai.
® Paslauga - pagal 8ig Sutartj Kliento uzsakyta ir ,Teo" teikiama paslauga.
¢ Teo" jranga — ,Teo" priklausanti, valdoma ir/ar kontroliuojama jranga (jskaitant ,Teo" galing jranga, perduotg Klientui laikinai naudotis ir
sumontuotg Paslaugos jdiegimo vietoje), kuri uztikrina Paslaugos teikimg Klientui.
® Paslaugos gedimas — dél , Teo" kaltes atsirades Paslaugos sutrikimas.
® Teo" tinklas — ,Teo" priklausanti elektroniniy rysiy tinklo dalis.
Rastu — pranesimo perdavimo badas, kai informacija ,Teo* arba Klientui perduodama tiesiogiai rastu ar issiundiama pastu.
® Techninés priezilros laikotarpis — laikotarpis, kai ,Teo" tinkle atliekami i§ anksto suplanuoti (iSskyrus prevencijos darbus, kurie atliekami
skubiai ir tik iSimtinais atvejais, kad bity sumazinta Paslaugos teikimo sutrikimo tikimybe) darbai, kuriy metu Paslauga Klientui neteikiama
arba galimi Paslaugos teikimo sutrikimai. Techninés priezidros laikotarpiu jvyke Paslaugos veikimo sutrikimai néra laikomi Paslaugos
edimais. -
gTrumpiausias naudojimosi Paslaugomis laikotarpis — ,Teo" nustatytas trumpiausias naudoji
metu Klientas jsipareigoja naudotis Paslaugomis, pradedamas skaiciuoti nuo kiekvienos uz
1 Saskaita - ,Teo" Klientui pateikiama PVM sgskaita faktiira uz visas ,Teo" teikiam

Uzsakytomis P gomis terminas, kurio
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ll. SALIU TEISES

5. ,Teo" turi teise:

5.1. nustatyti Trumpiausig naudojimosi Paslaugomis laikotarpj ir jo trukme nurodyti Klientui pries primdama i$ jo
Paslaugos uzsakyma;

5.2. siekdama uZtikrinti teikiamos Paslaugos saugumg ir (arba) Paslaugos tinkamg veikimg, atlikti ,Teo" jrangos
programinés jrangos atnaujinimus ir (arba) batinus nustatymy keitimus:

5.3.  kaupti ir teikti tretiesiems asmenims, uzsiimantiems skoly isieskojimo veikla, informacijg apie laiku neatsiskaitantj
uz Paslaugg Klientg, jeigu Klientui apie jsiskolinimg uz suteiktas pagal Sig Sutartj Paslaugas buvo priminta rastu ir Klientas
pagrjstai jo negincijo, tatiau nurodytu terminu $io jsiskolinimo neapmokéjo;

5.4. jei Klientas yra jsiskolings ,Teo" ar/ir tretiesiems asmenims, pareikalauti, kad Klientas sumokety ,Teo" iSankstin;
mokestj arba uzstatg uz Paslaugas;

5.5. pareikalauti i§ Kliento atlyginti visas su skolos uz suteiktas Paslaugas administravimu ir iSieSkojimu susijusias
iSlaidas.

6. Klientas turi teise:

6.1. gauti Sutartyje nustatytos kokybés Paslaugas:

6.2. atsisakyti bati jraSytam | vieSuosius spausdintus ir (ar) elektroninius abonenty sgrasus arba reikalauti skelbti
nepilnus duomenis (nepilng adresg) apie Klientg, pareiskes savo nesutikimg arba pradyma Paslaugos uzsakymo metu arba
pranesdamas vieSai skelbiamais , Teo" klienty aptarnavimo telefono numeriais:

6.3. kilus gincui tarp ,Teo" ir Kliento, pateikti , Teo" radyting pretenzijg del atitinkamy , Teo" veiksmy ar neveikimo.

IV. PASLAUGOS UZSAKYMO IR TEIKIMO TVARKA

7. Paslaugos uzsakomos Klientui pateikus Paslaugy uzsakyma rastu arba kitu Saliy suderintu badu.

8. Kliento uZzsakyta Paslauga, esant techninéms galimybems'”, jdiegiama'? per Paslaugos uzsakyme nustatytg ar kitg
Saliy suderinta terming. Apie Paslaugy teikimo pradiia13 ,1eo" pranesa Klientui.

9. Pries ,Teo" [diegiant uzsakytg Paslaugg, Klientas uzsitikrina visas teises, leidimus ir sutikimus, kurie batini
Paslaugy teikimui bei ,Teo" jrangos talpinimui Paslaugos jdiegimo vietoje (Paslaugos jdiegimo vietos savininko sutikima ir kt.),
taip pat uztikrina, kad Paslaugy jdiegimo vieta atitikty ,Teo" nurodytus reikalavimus. , Teo" pries jdiegdama uzsakytg Paslaugg
ir bet kuriuo Sutarties galiojimo metu turi teise pareikalauti Kliento pateikti atitinkamus dokumentus, leidimus, sutikimus.

10. Klientui neleidziama paciam keisti Paslaugos jdiegimo vietos, perleisti naudojimosi Paslauga tretiesims asmenims,
modifikuoti Paslaugos ar jos techniniy parametry, taisyti ir (arba) keisti ,Teo" jrangos, bet kokiu bldu apriboti, apsunkinti ar
pazeisti ,Teo" teises | ,Teo" jranga, taip pat jos perleisti ir/arba isnuomoti , Teo" jranga arba perimti jos valdymg ir (arba) kitaip
modifikuoti jos konfigdracijg. |vykus minétiems veiksmams, tinkamas ,Teo" jrangos veikimas neuztikrinamas, ir uz veikimo
atkdrimg gali bati taikomi , Teo" nustatyti mokeséiai.

11.Klientas uZtikrina tinkamas ,Teo" jrangos naudojimo salygas ir nepertraukiamg elektros tiekimg (jskaitant
jzeminima) Paslaugos jdiegimo vietoje sumontuotai ,Teo" jrangai.

12. Paslaugy gedimy $alinimo sglygos nustatomos konkredios Paslaugos teikimo taisyklése, Paslaugos uzsakymuose
ar kituose Sutarties prieduose.

V. ATSISKAITYMO TVARKA IR TERMINAI

13. Paslaugy mokesciai skelbiami ,Teo" interneto tinklapyje www.teo.lt. Dél konkreciy Paslaugy mokeséiy ,Teo" ir
Klientas susitaria sudarydami Paslaugy uzsakymus.

14. Paslaugos teikimo mokesgiai pradedami skai¢iuoti nuo Paslaugos teikimo pradzios. |jungus ar i§jungus Paslaugas
ne pirmajg kalendorinio Sutarties galiojimo ménesio diena, uz ta menesj suteiktas Paslaugas (jskaitant Paslaugos jjungimo ir
iSjungimo dienas) Klientas moka proporcingai apskaiiuota menesio mokeséio dalj.

15.,Teo" iki 10 (deSimtos) kiekvieno kalendorinio ménesio dienos elektroniniu badu pateikia Klientui Saskaitg uz per
pragjusj Ataskaitinj laikotarpj'™ suteiktas Paslaugas. Jei Klientui néra teikiamos ,Teo" interneto prieigos paslaugos, Saskaita
pateikiama rastu. Klientas, kuriam ne elektroniné Saskaita i§siunciama (pateikiama) su Klientu sudarytoje Sutartyje nurodytu
ar kitu Kliento nurodytu adresu, apie elektroniniy Saskaity pateikimo bado taikymo pradzig informuojamas ne véliau nei pries
30 dieny.

16.Jei per 5 (penkias) dienas nuo Sutarties 15 punkte nurodyto Sgskaitos pateikimo termino pabaigos Klientas
nepranesa ,Teo" apie Sgskaitos negavima, laikoma, kad Saskaitg Klientas gavo ne véliau kaip kitg dieng po paskutinés $ios
sutarties 15 punkte apibrézto Sgskaitos pateikimo Klientui termino dienos. Negaves Sgskaitos, Klientas turi teise gauti jos
kopija.

17. Visi mokesciai turi bati sumokami pagal ,Teo" iSrasytq Saskaitg j joje nurodytg ,Teo" atsiskaitomajg banko sgskaitg
iki paskutinés Saskaitos israsymo menesio dienos, jeigu Saskaitoje nenurodyta vélesné atsiskaitymo data.

18. Jei i$ Kliento gauty jmoky nepakanka visam jsiskolinimui uz Paslaugas padengti, gautos jmokos paskirstomos taip:
pirmiausiai padengiamos ,Teo" patirtos islaidos iSieskant skolg 8 Kliento, toliau padengiami priskaiciuoti
delspinigiai/palikanos, paskiausiai padengiama skola uz Paslaugas (pradedant seniausia).

"Technines galimybes — techniniy salygy visuma, kurioms esant ,Teo" gali teikti Paslaugas neatlikdama papildomy ,Teo" tinklo galinio tasko
j1rengimo darby.

? Paslaugos jdiegimas — ,Teo" tinkle ir Kliento valdoje atliekami darbai, skirti sudaryti reikiamas technines salygas, bitinas Paslaugoms teikti.
18 Paslaugos teikimo pradzia — laikas, nuo kurio Klientui sudaroma galimybé pradéti naudotis uzsakytomis Paslaugomis.

" Ataskaitinis laikotarpis — kalendorinis ménuo, kurio metu teikiamos Paslaugos, uz kurias apskaici u
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19. Klientui véluojant atsiskaityti uz suteiktas Paslaugas ilgiau nei 7 kalendorines dienas, taikomas skolos
administravimo mokestis. Jei Klientui dél skolos buvo apribotas Paslaugy teikimas, atnaujinus Paslaugy teikima taikomas
Paslaugy teikimo atnaujinimo mokestis. Minéty mokes¢iy dydziai skelbiami , Teo* tinklapyje www.teo.It.

VL. PASLAUGUY TEIKIMO APRIBOJIMO IR NUTRAUKIMO SALYGOS

20. Jei Klientas naudojasi Paslauga pazeisdamas Sutarties reikalavimus, . 1€0", [spejusi Klientg ne véliau kaip pries 4
(keturias) darbo dienas, turi teise apriboti atitinkamos uzsakytos Paslaugos teikimg Klientui.

21. Jei dél Kliento veiksmy kyla grésmé Paslaugy ir (arba) ,Teo" tinklo veikimui, saugumui, vientisumui, patikimumui,
elektroniniy rySiy paslaugy suderinamumui, duomeny apsaugos uztikrinimui arba tokiais Kliento veiksmais ,Teo" daroma
materialiné Zala, trukdoma kitiems paslaugy gavejams naudotis ,Teo" tinklu teikiamomis paslaugomis arba bloginama
teikiamy paslaugy kokybé, arba Paslauga naudojama Sutarties 4.5 punkte nurodytai veiklai, arba kyla akivaizdi saugumo
incidento grésmé ar nustatomas jvykes saugumo incidentas, ,Teo" turi teise nedelsdama be i$ankstinio perspgjimo apriboti
Paslaugos (-u) teikimg ir nedelsdama apie tai rastu ar elektroninémis priemonémis informuoti Klienta.

22.Paslaugy teikimas ,Teo" iniciatyva gali bati nutrauktas, apie tai rastu ar elektroninémis priemonémis informavus
Klientg ne veliau kaip prie§ 5 (penkias) darbo dienas, jei Klientas nepasalina Sutarties pazeidimy per 30 (trisdesimt) dieny nuo
»1€0" pranesimo apie Paslaugy teikimo apribojima gavimo.

23. Jei dél Kliento kaltés buvo apribotas Paslaugos teikimas ir véliau buvo pasalintos to priezastys, ,Teo" atnaujina
Paslaugos teikimg ar atstato Paslaugos kokybés parametrus nedelsdama, per 1 darbo dieng po informacijos apie minety
priezasciy pasalinimg gavimo.

24.Del Kiliento kaltés apribojus (sustabdzius) Paslaugos teikima, Klientas neatleidziamas nuo sutarty Paslaugos ar
jrangos nuomos mokeséiy mokeéjimo.

VIl. ATSAKOMYBE

25.,Teo" imasi priemoniy, kad uztikrinty savo tinklo ir juo teikiamy Paslaugy sauguma, taciau neatsako uz bet kokiy
kompiuteriniy virusy ar kity kenkejisky programy siuntimg per ,Teo* tinklg ir dél §iy virusy ar kity kenkejisky programy Klientui
padarytg zalg.

26.,Teo" neatsako uz Paslaugos neteikimg ar netinkama teikimg ir (arba) Klientui tuo padarytg Zalg, jei tai jvyko ne dél
»1e0" kaltés, taip pat uz treciyjy asmeny veiksmus ar apribojimus, taikomus Klientui.

27.Klientas atsako uz savo paslaugy vartotojy veiksmus naudojantis Paslauga.

28.,Teo" nekontroliuoja informacijos, perduodamos elektroniniy rySiy tinklais naudojantis Sutartimi teikiamomis
Paslaugomis, turinio ir todel néra atsakinga uz jj.

29. Jei Klientas laiku neatsiskaito su ,Teo", ,Teo“ turi teise reikalauti i$ Kliento 0,04 proc. delspinigiy nuo visos laiku
nesumokétos sumos uz kiekvieng uzdelstg kalendorine diena.

30. Salis, del kurios kalty veiksmy kita Salis patiria zala, privalo atlyginti kitai Saliai visus jos patirtus tiesioginius
nuostolius, jei Sutartyje nenustatyta kitaip.

31.Né viena i§ Saliy neatsako uz netiesioginiy nuostoliy atlyginima kitai Sutarties Saliai, pvz., uz negautas pajamas, uz
nesudarytus ar nejvykdytus sandorius su treciosiomis $alimis ir pan., jei Sutartyje nenustatyta kitaip.

VIIl. SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS, PASLAUGOS ATSISAKYMAS IR SUTARTIES NUTRAUKIMAS

32.Si Sutartis jsigalioja ta diena, kai jg pasiraso Saliy jgalioti atstovai, ir galioja tol, kol galioja bent vienas Paslaugos
uzsakymas.

33. Klientas turi teisg savo iniciatyva atsisakyti visy ar dalies uzsakyty Paslaugy arba nutraukti Sutartj jspejes ,Teo"
rastu ne véliau kaip pries$ 5 (penkias) darbo dienas iki raste nurodytos Paslaugos atsisakymo ar Sutarties nutraukimo dienos,
jeigu kitoks terminas nenurodomas konkregios Paslaugos teikimo taisyklése. Jei tuo metu néra pasibaiges Trumpiausias
naudojimosi Paslauga laikotarpis, taikomos 38 punkto salygos.

34.Klientas turi teise atsisakyti konkreéios teikiamos Paslaugos jspéjes ,Teo" rastu ne veéliau kaip pries 14 (keturiolika)
kalendoriniy dieny (jei kitoks terminas nenumatytas konkregios Paslaugos teikimo taisyklése) iki Paslaugos jkainiy (tarify)
padidinimo ir (arba) Sios Sutarties saglygy, i§ esmes bloginanciy Kliento padet], jsigaliojimo dienos, jeigu ,Teo" padidina
Ikainius ir del to padidéja Klientui taikomi Paslaugos mokeséiai, o Klientas nesutinka su tokiu jkainiy (tarify) padidinimu, taip
pat tais atvejais, kai Klientas nesutinka su $ios Sutarties salygu, i§ esmes bloginanciy Kliento padét bei keiciangiy minétos
konkrecios Paslaugos teikimo sglygas, nustatymu. Tokio atsisakymo atvejais Klientui netaikomas $ios Sutarties 38 punkto
nuostatos dél Paslaugy atsisakymo Trumpiausio naudojimosi Paslauga laikotarpio metu.

35. Bet kuri Salis turi teisg nutraukti Sutartj vienasaliskai del esminio Sutarties pazeidimo, vadovaudamasi LR Civilinio
kodekso 6.217 straipsniu, rastu pranesusi apie Sutarties nutraukimg kitai Saliai ne veéliau kaip prie§ 15 (penkiolika)
kalendoriniy dieny, jei per §j laikg Sutartj pazeidusi Salis neistaiso pazeidimo.

36.Klientui ne del ,Teo" kaltés atsisakius uzsakytos Paslaugos ar nutraukus Sutartj iki Sios Paslaugos teikimo
pradzios, Klientas privalo sumoketi atsisakytos Paslaugos jdiegimo mokestj, jeigu jis nebuvo sumoketas, ir atlyginti ,Teo" visas
iSlaidas, patirtas diegiant Klientui Paslaugg. ,Teo", gavusi Kliento pranesimg apie Paslaugos atsisakymg, nedelsdama
nutraukia Paslaugos diegimg.

37.Sutarties nutraukimas arba konkrecios uzsakytos Paslaugos atsisakymas neatleidzia Kliento nuo pareigos
atsiskaityti su ,Teo" uz suteiktas Paslaugas ir ,Teo" jrangos nuomg iki Sutarties nutraukimo ir (ar) Paslaugos atsisakymo
dienos.

38. Jei Klientas savo iniciatyva nesant ,Teo" kaltés atsisako Paslaugy ar nutraukia Sutartj, ar ,Teo" nutraukia Sutartj dél
Kliento kaltés, ir tuo metu néra pasibaiges Trumpiausias naudojimosi Paslauga laikotarpis, Klientas pagal ,Teo" pateiktg
Sgskaitg privalo sumoketi Trumpiausio naudojimosi Paslauga laikotarpiu (jei $is laikotarpis buvo pratestas — nuo pratesimo
pradzios) jam suteiktas nuolaidas, taip pat Paslaugos jdiegimo ar jrangos nuomos mokescius (jei tokie nebuvo sumokéti) ir
atlyginti kitas ,Teo" patirtas islaidas (tiesioginius nuostolius), kurios atsirado iki pranesimo apie- utgrties nutraukimg ar
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Paslaugos atsisakyma gavimo i$ Kliento dienos arba Sutarties nutraukimo dél Kliento kaltés dienos, jskaitant uZsienio $aliy
operatoriams (jei Sie dalyvauja Paslaugos teikime) dél Paslaugos teikimo nutraukimo ismoketinas kompensacijas.

39. Pasibaigus Paslaugos uzsakymui arba Sutaréiai, Klientas privalo vykdyti Sutarties 4.6-4.7 punkty reikalavimus iki
»,Teo" iSmontuos Paslaugos jdiegimo vietoje sumontuotg ,Teo" jrangg, taciau ne ilgiau kaip 1 (viena) meénesj po atitinkamo
Paslaugos uZzsakymo ir (arba) Sutarties galiojimo pasibaigimo dienos, jeigu Salys rastu nesusitaria kitaip.

40. Sutartis pildoma ir keiciama tik radytiniu abiejy Saliy para3ais patvirtintu susitarimu, jeigu Sutartis nenustato kitaip.

41. Jeigu bet kuri Sutarties nuostata yra arba tampa i$ dalies ar visigkai negaliojanti, tokia nuostata neturi jtakos kity
Sutarties nuostaty galiojimui, iskyrus atvejus, kai tokia nuostata yra Sutarties esmine sglyga.

IX. NUOSAVYBES TEISIY APSAUGA

42. Intelektines nuosavybés teiseés, susijusios su ,Teo" jranga, programomis, technine dokumentacija, kuri ,Teo"
pateikiama Klientui Paslaugos jdiegimo ar teikimo metu, liecka , Teo" arba jos licenciarams.

43. Paslaugai teikti Klientui perduota ,Teo" jranga, programos bei bet kokia su tuo susijusi techniné dokumentacija gali
bati Kliento naudojama tik tiek, kiek tai susije su uzsakytos Paslaugos naudojimu, ir be ,Teo" rastisko sutikimo negali bati
perduota tretiesiems asmenims, kopijuojama, kei¢iama ar naudojama kitiems nei Sutartyje nustatytiems tikslams,

X. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)

44. Salis, prasanti atleisti nuo atsakomybes dél nenugalimos jegos (force majeure) aplinkybiy, privalo per 15 dieny nuo
minety aplinkybiy atsiradimo rastu pranesti apie tai kitai Sutarties Saliai.

45. Jeigu nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés tesiasi ilgiau kaip 2 (du) ménesius, bet kurios Salies rasytiniu
pranesimu, perduotu kitai Saliai ne véliau kaip pries 10 (desimt) dieny iki Sutarties ir Paslaugy nutraukimo dienos, Sutartis ar
paveikty Paslaugy teikimas gali bati nutraukti.

XI.  BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

46. SutarCiai taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

47. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais, turinéiais vienodg juriding galig - po vieng kiekvienai Saliai.

48. Gincai tarp Saliy, susije su $ia Sutartimi ar kylantys i$ jos, sprendziami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta
tvarka teisme.

49. Be kitos Salies rastisko sutikimo ne viena i§ Saliy negali perduoti savo teisiy ar jsipareigojimy pagal Sutartj treciajai
Saliai.

50. Visi Saliy viena kitai perduodami pranesimai, susije su Sutartimi, turi bati pateikiami rastu (nebent kitaip numatyta
Sutartyje) lietuviy kalba ir perduodami Sutartyje nurodytais adresais ir badu. Apie Saliy kontaktines informacijos pasikeitimus
Salys privalo informuoti viena kitg ne véliau kaip per 5 darbo dienas.

51.  Esant priestaravimy tarp Sios Sutarties teksto ir kity sutartiniy dokumenty, nustatoma tokia dokumenty vir§enybé:
Paslaugy uzsakymai, Paslaugy teikimo taisyklés, §i Sutartis, kiti sutartiniai dokumentai (nebent juose aiskiai baty nurodyta
virSenybe kity dokumenty atzvilgiu). Velesnio sutartinio dokumento nuostata pakeiCia ankstesnio sutartinio dokumento
analogiSkg nuostatg.

52. PasiraSydamas $ig Sutartj ar uzsakydamas atskiras Paslaugas, Klientas pareiskia, kad yra susipazines su viegai
paskelbtomis uzsakomy Paslaugy teikimo taisyklemis, Paslaugy tarifais bei kitomis skelbiamomis Paslaugy teikimo
sglygomis, su jomis sutinka ir jsipareigoja jy laikytis.

XIl. SALIY JURIDINIAI REKVIZITAI IR PARASAI

»1eo” Klientas

TEO LT, AB Pavadinimas/vardas, pavardé: Valstybés
garantuojamos teisinés pagalbos tarnyba

Lvovo g. 25, LT-03501 Vilnius Buveinés/ namy adresas

Kodas 1212 15434 Asmens/imones, |staigos ar organizacijos kodas
125817744

PVM mokétojo kodas LT 212154314 PVM mokétojo kodas -

Juridiniy asmeny registras Juridiniy asmeny registras

Atsiskaitomoji sgskaita nurodoma Sgskaitoje uz elektroniniy Atsiskaitomoji sgskaita LT097300010018057 123
rySiy paslaugas

Tel. (8-5) 264 7480
Verslo klienty aptarnavimo telefonas 1816
Tel.: (8 5) 262 1511, 1511
Faks. (8 5).212 6665

www.teo.It

bés ga\'a\ntuojamos
Faks. (8-5) 2647481 ,(Z?s‘;tgs pagalbos tarnybos
di

/ . . X é
Elp. vilniausvgtpt lex.It rektoré .
veli ne
// % Anzelika Banevicie
) AT 5
l N

(Pareigos, vardas, pa@ardé arasas) (Pareigos, as)

Lapas 4is 4 R o=



Loy 25 15501 v A

Kodas 1212 15434, PVM kodas LT212154314
Juridiniy asmeny registras Dokumento Nr. 06029631

INTERNETO PRIEIGOS PASLAUGOS UZSAKYMAS NR. 31336465

Prie sutarties Nr. US60066409-151001
Pageidaujama paslaugos suteikimo data 2015.10.01
1. KLIENTAS
|monés pavadinimas/ Valstybés garantuojamos teisinés pagalbos |monés buveinés/ kliento Odminiy g. 3, 01122 Vilnius, Lietuva.
kliento vardas, pavardé tarnyba adresas
|monés/ asmens kodas (jrasomas 125817744 lPasIaugq gavéjo numeris 60066409
klientui sutikus)
Kontaktinis asmuo Anzelika Banevicieng ’PVM mokélojo kodas -
Kontaktinis telefono nr., fakso nr. 868644989 ]El. pasto adresas

2. UZSAKOMOS PASLAUGOS MODIFIKAVIMAS
3. UZSAKOMOS PASLAUGOS PARAMETRAI

3.1. Paslaugos diegimoli§jungimo adresas Vilties g. 10. 92231 Klaipéda, Lietuva. 3.3. Prisijungimo vardas
3.2. Rysio linijos, kuria teikiama paslauga, numeris/tel. numeris 811850830 3.4. Slaptazodis
3.5. Technologija Sviesolaidinis internetas 3:5. F’rol.o{(olas REG1485
3.7. Statinis IP adresas 82.135.197.189
Tarptautinio e Ménesio o y 3.9. Nuolaidos mokesciams
iy o . Akt i

3.8. Interneto prieigos planas interneto inler\:eelgns'?:ana Pateikiamumas | mokeslis, Eur K y;mlr:o :3::.5“5 : snesi 18 TEO jsigytos

sparta be PVM' urbe aklyvinimo Menesio galings jrangos

Platininis Sviesolaidis verslui 100 Mb/s 100 Mb/s 98 proc./mén. 106,87 Eur 35%

Vietinio ir tarptautinio interneto sparta yra simetriné.

Minimali uztikrinama interneto sparta TEO LT, AB prieigos tinkle matuojama TEO LT, AB nurodyta greitaveikos matuokle iki arlimiausios TEO LT, AB larnybinés stoties gali bati
35 proc. mazesné. Maksimalus ribojimas, jungiantis j kity internelo paslaugy liekéjy tinklus - 1:6

Papildomi/statiniai IP adresai 82.135.197.189
4. UZSAKOMOS PASLAUGOS TEIKIMO SALYGOS
4.1. Trumpiausias naudojimosi paslauga terminas iki 2018.10.01 [j Sutartyje nustatyta tvarka terminas pratgsiamas 12 mén.
4.2. Ataskaitinis laikotarpis 1k. per men.
4.3. Klientas sutinka, kad TEO LT, AB informuoty jj apie prekes/paslaugas ir (ar) teirautysi nuomonés dél prekiy/paslaugy..
[0 Nesutinku
5. GALINE [RANGA
5.1. Su paslauga klientui nuomojama TEO galiné jranga 3 Ménesinis ) . ..
- . F— Serijinis numeris mokestis, Eur Menes;]xm[:;:;kescm
1
avadinimas odelis be PVYM' u
Belaidzio interneto pakuoté $viesolaidziui 2.02
'Si iranga yra TEO LT, AB nuosavybe ir turi boti grazinama atsisakius paslaugos
5.2. Kliento i$ TEO jsigyta galinés jrangos pakuolé(s)
Kaina po
Kaina, Eur nuolaidos be
[rangos pavadinimas be PVM'  [Nuol.%|pPvM' Modemo pavadinimas ir serijinis Nr. Kiekis, vnt.
] Plagiajuostio interneto galinés jrangos pakuoté
] 3viesolaidinio interneto galings jrangos pakuoté
Belaidzio interneto pakuolé kompiuteriui

5.3. Pakuotés galinés jrangos garantinés priezidros terminas

5.4. Galiné jranga: O nauja O naudota

5.5. Klientas jsipareigoja galing jrangg naudoti pagal TEO LT, AB pateiktas jrangos naudojimo instrukcijas.

5.6. Klientas jsipareigoja uz jsigyjamas galinés irangos pakuotes sumokeéti pagal TEO LT, AB paleiklas PVM’ sgskaitas faklaras

6. PASTABOS, KITA INFORMACIJA

Klientas pasinaudojo akcijos .Inlernetas versiui 2015-2016- (2015.06.01-2016.05.31) salygomis. Nuolaida (3.9 punklas), suleikla pagal Sios akcijos salygas galioja, kol naudojamasi
interneto paslauga. Nepasibaigus nustatytam trumpiausiam naudojimosi paslaugomis laikotarpiui pasirinktg mokeéjimo plang klientas gali keisti (ir pratesti naudojimasi paslaugomis Sios
Interneto akcijos salygomis) tik j didesnio ménesinio mokeséio paslaugy mokéjimo plang pagal galiojancias mokejimo plany keitimo salygas ir tarifus. Klientas. sutartyje nustatyta
tvarka ir sglygomis atsisakes interneto prieigos paslaugy mokéjimo plano nepasibaigus nustatytam trumpiausiam naudojimosi paslaugomis laikotarpiui, turi sumokéti nuolaidas,
suteiktas pagal interneto akcijos salygas interneto prieigos paslaugy mokéjimo plano ménesiniam mokeséiui ir aktyvinimo mokes¢iui. Naudojimosi interneto paslauga laikotarpiu
taikoma 100 proc. nuolaida papildomy IP adreso paslaugy ménesiniams mokesciams.

6.1. Gedimy registravimas tel. 119. Verslo Klienty aptarnavimo ir gedimy registravimo tel. 1816. Skambutis i5 TEO linklo — nemokamas.

6.2. Norédami uztikrinti, kad klientas, nesinaudojantis savitarnos svetaine "Mano TEQ" gauty saskailq, jam suteikiame popierinés kaitos siuntimo paslaugg (kaina 1,45 Eur/mén).
Sios paslaugos galima atsisakyti svetainéje www.manoteo.lt.

6.3. Klientams, véluojantiems atsiskaityti uz suteiktas paslaugas daugiau nei 7 kalendorines dienas, yra taikomas 9,57 Eur skolos administravimo mokestis. Klientams, kuriems dél
skolos buvo apribotas paslaugy leikimas, alnaujinus paslaugy teikima, taikomas 9,57 Eur paslaugy teikimo atnaujinimo mokestis. Kainos be PVM'

7. UZSAKYMA PATEIKE IR APIE TAI PAREISKE

Prie$ pateikdamas §j uzsakyma, susipazinau su uzsakymo pateikimo TEO LT, AB dieng galiojanciomis viesai paskelbtomis uzsakomy Paslaugy teikimo Taisyklémis, Paslaugy larifais
bei kitomis viesai skelbiamomis Paslaugy teikimo salygomis, su jomis sutinku ir jsipareigoju jy laikytis. Sutinku sumoketi uz uzsakomos/-y paslaugos/-y jrengima, arlir moedifikavima,
arlir aljungima pagal pateikta saskaila iki joje nurodytos dienos. NeprieStarauju, kad 8is uzsakymas bity vykdomas i karto nuo jo pateikimo TEO LT, AB

! Pridétinés vertés mokestis yra apskaiciuojamas ir taikomas pagal Lietuvos Respublikoje galiojanéius teisés aktus.

Parasas, data Vardas, pavarde

Valstybés garantuojamos
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isinés pagalbos tarnybos //
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SVEIKINAME PRATESUS BENDRADARBIAVIMA SU TEO
Su akcija "Internetas verslui 2015-2016"

Su interneto planu:
Platininis 3viesolaidis verslui
18 ménesiy

i

Dokumento Nr. 06029631

UNIKALUS PASIULYMAS JUSU JMONEI

Uzsakykite naudingas paslaugas per tris ménesius nuo akcijos salygy taikymo pradzios ir
NAUDOKITES 1.5 METU NEMOKAMAI

6 NAUDINGOS PASLAUGOS K\'/ENKT'_S' n Azmﬁg‘(\gx\il A | SALYGOS Jums
1 |"Triguba apsauga” - nuo virusy, jsilauzimy, $Snipingjimo ir nepageidaujamy laisky 1vnt. 8.40 Eur/men. 100% NUOLAIDA
2 ['TEO Wi-Fi" mieste - internetui iSmaniajame telefone ir plansetéje 4 vnt, 14.40 Eur/men. 100% NUOLAIDA
3 |"Saugykla verslui” - 1 TB talpos kompiuteriy atsarginéms faily kopijoms ir archyvams 1vnt. 8.40 Eur/men. 100% NUOLAIDA
4 ["Biuro jrangos prieZiara" 4 vnt. 33.60 Eur/meén. 100% NUOLAIDA
5 |30 GB talpos HOSTEX Interneto svetaines talpinimo planas "HX deimantinis” 1vnt, 11.30 Eur/mén. 100% NUOLAIDA
6 ;'r\/;l(:i-;insa;:;indimai verslui” - belaidis prisijungimas prie interneto biure tick darbuotojams, tiek 1 vat, 8.40 Eur/men, 100% NUOLAIDA

UZSAKYKITE PASLAUGAS SU NUOLAIDA DABAR

Pasidlymas galioja inlerneto paslaugy planams .Platininis verslui® ir Platininis $viesolaidis verslui® pagal akcijos INTERNETAS VERSLUI 2015-

Suteikta nuolaida paslaugoms . Triguba apsauga” ir ,TEO Wi-Fi" galios tol, kol naudosités interneto planu,

turi bati per tris
paslaugy ménesio mokes&iams. Visos kainos nurodytos be PVM. PVM dydis tail

nuo akcijos salygy taikymo dienos siame uZsakymo blanke nurod:

1816 nemokamu verslo aptarnavimo telefonu arba

per Jus aptarnaujantj projekty vadova

pagal ius Lictuvos R

grida Bistraité
Pardavimy vadové

i

2016 salygas jsipare:qojus juo naudolis 1.5 mely.

ytam interneto paslaugos planui. Nurodytos naudingy paslaugy sqlygos galioja $iy
iy . Yra papildomy salygy ir mokeséiy.

Valstybés garantuojamos
teisinés pagalbos tarnybos

direktore

AnZelika Baneviciené
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Juridiniy asmeny registras Dokumento Nr. 06029665

INTERNETO PRIEIGOS PASLAUGOS UZSAKYMAS NR. 31336465

Prie sutarties Nr. ERTV60066409-151001
Pageidaujama paslaugos suteikimo data 2015.10.01
1. KLIENTAS
Imonés pavadinimas/ Valstybés garantuojamos teisinés pagalbos [Imonés buveings/ kliento Odminiy g. 3, 01122 Vilnius, Lietuva.
kliento vardas, pavardé tarnyba adresas
|Imonés/ asmens kodas (jrasomas 125817744 Paslaugy gavéjo numeris 60066409
klientui sutikus)
Kontaktinis asmuo Anzelika Baneviciené PVM mokétojo kodas -
Kontaktinis telefono nr., fakso nr. 868644989 |EL. pasto adresas

2. UZSAKOMOS PASLAUGOS MODIFIKAVIMAS
3. UZSAKOMOS PASLAUGOS PARAMETRAI

3.1. Paslaugos diegimoligjungimo adresas Odminiy g. 3, 01122 Vilnius, Lietuva. [3.3. Prisijungimo vardas
3.2. Rysio linijos, kuria teikiama paslauga, numeris/tel. numeris 829563554 [3.4. Siaptazodis
T |
3.5. Technologija Sviesolaidinis internetas 35, Prolloifolas REG1483
I {3.7. Statinis IP adresas 82.135.241.238; 82.135.241.239
= T.arp!aulnnlo Vietinio - I\‘Iénrj:s:o Aktyvinimo mokestis, 3.9. Nuolaidos mokes¢iams:
3.8. Interneto prieigos planas interneto interneto sparta Pateikiamumas | mokestis, Eur Eur be PYM' . . 13 TEO jsigytos
sparta be PVM' urbe aitiviiimo ménesio galings jrangos
Platininis $viesolaidis verslui 100 Mb/s 100 Mb/s 98 proc./mén. 106,87 Eur 35%

Vietinio ir tarptautinio interneto sparta yra simetring.

35 proc. mazesné. Maksimalus ribojimas, jungiantis | kily interneto paslaugy tiekejy tinklus - 1:6

Minimali uztikrinama interneto sparta TEO LT, AB prieigos tinkle matuojama TEO LT, AB nurodyta greitaveikos matuokle iki artimiausios TEO LT, AB tarnybinés stoties gali bati

Papildomi/statiniai IP adresai 82.135.241.238; 82.135.241.239
4. UZSAKOMOS PASLAUGOS TEIKIMO SALYGOS
4.1. Trumpiausias naudojimosi paslauga terminas iki 2018.10.01 D Sutartyje nustatyta tvarka terminas pratgsiamas 12 mén.
4.2. Ataskaitinis laikotarpis 1k. per men.
4.3. Klientas sutinka, kad TEO LT, AB informuoty jj apie prekes/paslaugas ir (ar) teirautysi nuomonés dél prekiy/paslaugy..
[0 Nesutinku
5. GALINE |RANGA
S.1. Su paslauga klientui nuomojama TEO galiné jranga Ménesinis 5 ¢ 4
. . Serijinis numeris mokestis, Eur Ménesnmg r:;kescyo
Pavadinimas Modelis be PYM' uolai
BelaidZio interneto pakuoté 3viesolaidziui 2.02
"Si jranga yra TEO LT, AB nuosavybe ir turi biti grazinama atsisakius paslaugos.
5.2. Kliento i8 TEO jsigyta galings jrangos pakuoté(s)
Kaina po
Kaina, Eur nuolaidos be
|rangos pavadinimas be PVM'  |Nuol.%|pvi’ Modemo pavadinimas ir serijinis Nr. Kiekis, vnt.

] Plagiajuostio interneto galinés jrangos pakuoté

1 3viesolaidinio interneto galinés jrangos pakuoté

D BelaidZio interneto pakuoté kompiuteriui

5.3. Pakuotés galinés jrangos garantinés prieziaros lerminas

5.4. Galiné jranga: O nauja [ naudota

5.5. Klientas jsipareigoja galing jrangg naudoli pagal TEO LT, AB pateiktas jrangos naudojimo instrukcijas.

5.6. Klientas jsipareigoja uz jsigyjamas galinés jrangos pakuoles sumokéti pagal TEO LT, AB pateiktas PVM' saskailas faktaras

6. PASTABOS, KITA INFORMACIJA

Klientas pasinaudojo akcijos .Internetas verslui 2015-2016" (2015.06.01-2016.05.31) salygomis. Nuolaida (3.9 punklas), suteikta pagal Sios akcijos salygas galioja,

taikoma 100 proc. nuolaida papildomy IP adreso paslaugu ménesiniams mokesc¢iams.

interneto paslauga. Nepasibaigus nustatytam trumpiausiam naudojimosi paslaugomis laikotarpiui pasirinkta mokéjimo plang klientas gali keisti (ir pratesti naudojimasi paslaugomis 3ios
Interneto akcijos salygomis) tik j didesnio ménesinio mokescio paslaugy mokéjimo plang pagal galiojancias mokeéjimo plany keitimo salygas ir tarifus. Klientas, sutartyje nustatyta
tvarka ir sglygomis alsisakes interneto prieigos paslaugy mokéjimo plano nepasibaigus nustatytam trumpiausiam naudojimosi paslaugomis laikotarpiui, turi sumokéti nuolaidas,
suteiktas pagal interneto akcijos sglygas interneto prieigos paslaugy mokéjimo plano ménesiniam mokeséiui ir aklyvinimo mokesciui. Naudojimosi interneto paslauga laikotarpiu

kol naudojamasi

6.1. Gedimy registravimas tel. 119. Verslo klienty aptarnavimo ir gedimy registravimo tel. 1816, Skambutis i TEO linklo — nemokamas.
Sios paslaugos galima atsisakyti svetaingje www.manoteo.It.

skolos buvo apribotas paslaugy teikimas, atnaujinus paslaugy teikima, taikomas 9,57 Eur paslaugy teikimo atnaujinimo mokestis. Kainos be PVM'
7. UZSAKYMA PATEIKE IR APIE TAl PAREISKE

arfir aljungimg pagal pateiktg saskaita iki joje nurodytos dienos. Nepriestarauju, kad §is uzsakymas bty vykdomas i$ karto nuo jo pateikimo TEO LT, AB

' Pridétinés vertés mokeslis yra apskaiciuojamas ir taikomas pagal Lietuvos Respublikoje galiojantius teisés aklus.

6.2. Norédami utikrinti, kad klientas, nesinaudojantis savitarnos svetaine "Mano TEQ" gauty saskailg, jam suteikiame popierinés saskaitos siuntimo paslauga (kaina 1,45 Eur/mén).

6.3. Klientams, véluojantiems alsiskaityti uz suteiktas paslaugas daugiau nei 7 kalendorines dienas, yra taikomas 9,57 Eur skolos administravimo mokestis. Klientams, kuriems dél

Prie$ pateikdamas §j uzsakyma, susipazinau su uzsakymo pateikimo TEQ LT, AB dieng galiojanciomis viesai paskelbtomis uzsakomy Paslaugy teikimo Taisyklémis, Paslaugy tarifais
bei kitomis viesai skelbiamomis Paslaugy teikimo salygomis, su jomis sutinku ir jsipareigoju jy laikytis. Sutinku sumokéti uz uzsakomos/-y paslaugos/-y jrengima, arfir modifikavima,

Parasas, dala Vardas, pavardé
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SVEIKINAME PRATESUS BENDRADARBIAVIMA SU TEO
Su akcija "Internetas verslui 2015-2016"

Su interneto planu:
Platininis $viesolaidis verslui

UNIKALUS PASIOLYMAS JOSU JMONEI
Uzsakykile naudingas paslaugas per tris ménesius nuo akcijos salygy taikymo pradzios ir

#NIA
KIEKIS, STANDARTINE
6 NAUDINGOS PASLAUGOS VNT. PASLAUGOS KAINA SALYGOS JUMS
1 ("Triguba apsauga” - nuo virusy, jsilauzimy, $nipingjimo ir nepageidaujamy laisky 1vnt. 8.40 Eur/mén. 100% NUOLAIDA
2 |"TEO Wi-Fi" mieste - internetui iSmaniajame telefone ir planietéje 4 vnt. 14.40 Eur/mén. 100% NUOLAIDA
3 |"Saugykla verslui" - 1 TB talpos kompiuteriy atsarginems faily kopijoms ir archyvams 1vnt. 8.40 Eur/men, 100% NUOLAIDA
4 |"Biuro jrangos priezitra” 4 vnl. 33.60 Eur/men. 100% NUOLAIDA
5 |30 GB talpos HOSTEX Interneto svetaines talpinimo planas "HX deimantinis" 1vnt. 11.30 Eur/mén. 100% NUOLAIDA
6 .“Wi‘-Fi sprendimai verslui” - belaidis prisijungimas prie interneto biure tiek darbuotojams, tiek 1 vnt, 8.40 Eur/mén. 100% NUOLAIDA
ir klientams
UZSAKYKITE PASLAUGAS SU NUOLAIDA DABAR
1816 nemokamu verslo aptarnavimo telefonu arba
per Jus aptarnaujantj projektu vadova
H#NIA

Suteikta nuolaida paslaugoms . Triguba apsauga” ir ,TEO Wi-Fi" galios tol, kol naudosités interneto planu.

g turi bati per tris ménesius nuo akcijos salygy taikymo dienos siame uZsakymo blanke nurodytam interneto paslaugos planui, Nurodytos naudingy paslaugy salygos galioja $iy
paslaugy ménesio mokestiams. Visos kainos nurodytos be PVM. PVM dydis taikomas pagal galiojancius Lietuvos Respublikos mokestiy jstatymus. Yra papildomy salygy ir mokesgiy.

Valstybés garantuojamos
teisinés pagalbos tarnybos
direktore

Anzelika Ranevitiené

Ingrida Bistraité
ardavimy vadové

i




TEOLT, AB
Lvovo g. 25, LT-03501 Vilnius 5 ‘ “m l“”” |

Kodas 1212 15434, PVM kodas LT212154314
Juridiniy asmeny registras Dokumento Nr. 06029658

INTERNETO PRIEIGOS PASLAUGOS UZSAKYMAS NR. 31336465

Prie sutarties Nr. ERTV60066409-151001
Pageidaujama paslaugos suteikimo data 2015.10.01
1. KLIENTAS
|monés pavadinimas/ Valstybés garantuojamos teisinés pagalbos Imonés buveines/ kliento Odminiy g. 3, 01122 Vilnius, Lietuva.
kliento vardas, pavardé tarnyba adresas
|monés/ asmens kodas (jraSomas 125817744 Paslaugu gavéjo numeris 60066409
Klientui sutikus)
Kontaklinis asmuo AnzZelika Banevicieng PVM mokétojo kodas -
Kontaktinis telefono nr., fakso nr. 868644989 El. pasto adresas

2. UZSAKOMOS PASLAUGOS MODIFIKAVIMAS
3. UZSAKOMOS PASLAUGOS PARAMETRAI

3.1. Paslaugos diegimo/igjungimo adresas Kestutio g. 21, 44320 Kaunas, Lieluva. 3.3. Prisijungimo vardas
3.2. Rysio linijos, kuria teikiama paslauga, numeris/tel. numeris 811704722 3.4. Slaptazodis
3.5. Technologija Sviesolaidinis internetas 3.6, Prol.olfolas REC1483
3.7. Statinis IP adresas 81.7.86.86
ini Ménesi . ; 9. i i 4
Tarptautinio Vietinio énesio Aktyvinimo mok : 3.9. Nuolaidos mokeséiams:

3.8. Interneto prieigos planas interneto Pateikiamumas | mokestis, Eur

i 3o . I3 TEO jsigytos
SiarE interneto sparta be PUM' Eur be PVM' aktyvinimo ménesio Isign

galinés jrangos

Platininis $viesolaidis verslui 100 Mb/s 100 Mb/s 98 proc./mén. 106,87 Eur 35%

Vietinio ir tarptautinio interneto sparta yra simetriné.

Minimali uztikrinama interneto sparta TEO LT, AB prieigos linkle matuojama TEO LT, AB nurodyta greitaveikos matuokle iki artimiausios TEO LT, AB tarnybinés stoties gali bati
35 proc. mazesné. Maksimalus ribojimas, jungiantis  kity interneto paslaugy tiekejy tinklus - 1:6

Papildomi/statiniai IP adresai 81.7.86.86

4, UZSAKOMOS PASLAUGOS TEIKIMO SALYGOS
4.1. Trumpiausias naudojimosi paslauga terminas iki 2018.10.01 [J Sutartyje nustatyta tvarka terminas pratgsiamas 12 mén

4.2. Ataskaitinis laikotarpis 1k. per mén.
4.3. Klientas sutinka, kad TEO LT, AB informuoty jj apie prekes/paslaugas ir (ar) teirautysi nuomonés dé! prekiy/paslaugy..
0 Nesutinku

5. GALINE [RANGA

5.1. Su paslauga Klientui nuomojama TEO galing jranga Ménesinis
Serijinis numeris mokestis, Eur
be PVM'

Ménesinio mokesgio

Pavadinimas Modelis nuolaida

Belaidzio interneto pakuoté $viesolaidziui 2.02

"Si iranga yra TEO LT, AB nuosavybe ir turi buti grazinama atsisakius paslaugos.

5.2. Kliento i$ TEO jsigyta galinés jrangos pakuolé(s)

Kaina po

Kaina, Eur nuolaidos be
Irangos pavadinimas be PVM'  |Nuol.%[PVK1' Modemo pavadinimas ir serijinis Nr. Kiekis, vnt.

| Plagiajuostio interneto galings jrangos pakuoté

] $viesolaidinio interneto galinés jrangos pakuoté

BelaidZio interneto pakuoté kompiuteriui

5.3. Pakuotés galinés jrangos garantinés prieZiGros terminas

5.4. Galiné jranga: O nauja O naudota

5.5. Klientas jsipareigoja galing jrangq naudoti pagal TEO LT, AB pateiktas jrangos naudojimo instrukcijas.

5.6. Klientas jsipareigoja uZ jsigyjamas galinés jrangos pakuotes sumokéti pagal TEO LT, AB pateiklas PVM' saskailas faklaras

6. PASTABOS, KITA INFORMACIJA

Klientas pasinaudojo akcijos .Internetas verslui 2015-2016" (2015.06.01-2016.05.31) salygomis. Nuolaida (3.9 punklas), suteikta pagal $ios akcijos salygas galioja, kol naudojamasi
interneto paslauga. Nepasibaigus nustatytam trumpiausiam naudojimosi paslaugomis laikotarpiui pasirinkla mokéjimo plang klientas gali keisti (ir pratesti naudojimasi paslaugomis $ios
Interneto akcijos salygomis) tik j didesnio ménesinio mokescio paslaugy mokéjimo plana pagal galiojancias mokéjimo plany keitimo salygas ir tarifus. Klientas, sutartyje nustatyta
tvarka ir sglygomis atsisakes interneto prieigos paslaugy mokéjimo plano nepasibaigus nuslatytam trumpiausiam naudojimosi paslaugomis laikotarpiui, turi sumokéti nuolaidas,
suteiktas pagal interneto akcijos salygas interneto prieigos paslaugy mokéjimo plano ménesiniam mokeséiui ir aktyvinimo mokesciui. Naudojimosi interneto paslauga laikotarpiu
taikoma 100 proc. nuolaida papildomy IP adreso paslaugy ménesiniams mokeséiams.

6.1. Gedimy registravimas lel. 119. Verslo klienty aptarnavimo ir gedimu registravimo tel. 1816, Skambutis i3 TEO linklo — nemokamas.

6.2. Noredami uztikrinti, kad klientas, nesinaudojantis savitarnos svetaine "Mano TEQ" gauly saskaity, jam suteikiame popierinés saskaitos siuntimo paslaugg (kaina 1,45 Eur/mén).
Sios paslaugos galima atsisakyti svelaingje www.manoteo.ll.

6.3. Klientams, véluojantiems atsiskaityti uz suteiktas paslaugas daugiau nei 7 kalendorines dienas, yra taikomas 9,57 Eur skolos administravimo mokestis. Klientams, kuriems dél
skolos buvo apribolas paslaugy teikimas, atnaujinus paslaugy teikima, laikomas 9,57 Eur paslaugy teikimo atnaujinimo mokestis. Kainos be PVM'

7. UZSAKYMA PATEIKE IR APIE TAI PAREISKE

Prie$ pateikdamas $j uZsakyma, susipazinau su uzsakymo pateikimo TEO LT, AB dieng galiojanciomis viedai paskelbtomis uzsakomy Paslaugy teikimo Taisyklémis, Paslaugy tarifais
bei kitomis viesai skelbiamomis Paslaugy teikimo salygomis, su jomis sutinku ir isipareigoju ju laikytis. Sulinku sumokéti uz uzsakomos/-y paslaugos/-y irengima, ar/ir modifikavima,
arfir aljungima pagal pateikta saskaitg iki joje nurodytos dienos. Nepriestarauju, kad Sis uzsakymas baty vykdomas i karto nuo jo pateikimo TEO LT, AB

' Pridétings vertés mokestis yra apskaitiuojamas ir tajkemas pagal Lietuvos Respublikoje galiojangius teisés aklus.

Parasas, data Vardas, pavardé
/M/ Valstybés garantuojamos
/A taici rayhee
V- ¥ 4 o] ? T l]UU\J
/ direktoré

Anzelika Banevidiené
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Lvovo g. 25, LT-03501 Vilnius

Kodas 1212 15434, PVM kodas LT212154314 " l“l l ””ll" m I"

Juridiniy asmeny registras Dokumento Nr. 06029658

TEOLT, AB IH

SVEIKINAME PRATESUS BENDRADARBIAVIMA SU TEO
Su akcija "Internetas verslui 2015-2016"

Su interneto planu:
Platininis Sviesolaidis verslui

UNIKALUS PASIOLYMAS JUSU JMONEI
UZsakykile naudingas paslaugas per tris ménesius nuo akcijos salygy taikymo pradzios ir

#NIA
KIEKIS, STANDARTINE
6 NAUDINGOS PASLAUGOS VNT. PASLAUGOS KAINA SALYGOS JUMS
1 |"Triguba apsauga” - nuo virusy, jsilauzimy, $nipinéjimo ir nepageidaujamy laidky 1vnt. 8.40 Eur/meén. 100% NUOLAIDA
2 |'TEO Wi-Fi" mieste - internetui iSmaniajame telefone ir planetéje 4 vnt. 14.40 Eur/mén. 100% NUOLAIDA
3 |"Saugykla verslui" - 1 TB talpos kompiuteriy atsarginéms faily kopijoms ir archyvams 1vnt, 8.40 Eur/men. 100% NUOLAIDA
4 |"Biuro jrangos prieziara" 4 vnt. 33.60 Eur/mén. 100% NUOLAIDA
5 |30 GB talpos HOSTEX Interneto svetainés talpinimo planas "HX deimantinis” 1vnt, 11.30 Eur/meén. 100% NUOLAIDA
6 :'Wi.-Fi sprendimai verslui” - belaidis prisijungimas prie interneto biure tiek darbuotojams, tiek 1 vnt, 8.40 Eur/men. 100% NUOLAIDA
ir klientams
UZSAKYKITE PASLAUGAS SU NUOLAIDA DABAR
1816 nemokamu verslo aptarnavimo telefonu arba
per Jus aptarnaujantj projekty vadova
H#NIA

Suteikta nuolaida paslaugoms .Triguba apsauga" ir ,TEO Wi-Fi" galios tol, kol naudosités interneto planu.

turi bt uZsakytos per tris ménesius nuo akcijos salygy taikymo dienos $iame uZzsakymo blanke nurcdytam interneto pasls planui. Nurodytos n laugy salygos galicja 3iy

paslaugy ménesio mokestiams. Visos kainos nurodytos be PVM. PVM dydis taikomas pagal galiojanius Lietuvos Respublikos mokeséiy jstatymus. Yra papildomy salygy ir mokesém

Valstybés garantuojamos
teisinés pagalbos tarnybos
direktoré

AnZelika Banevidiené

\

Ingrida Bistraité
“ardavimu vadavs



TEOLT, AB
Lvovo g. 25, LT-03501 Vilnius i

Kodas 1212 15434, PVM kodas LT212154314
Juridiniy asmeny registras Dokumento Nr. 06029616

INTERNETO PRIEIGOS PASLAUGOS UZSAKYMAS NR. 31336465

Prie sutarties Nr. US60066409-151001
Pageidaujama paslaugos suteikimo data 2015.10.01
1. KLIENTAS
|monés pavadinimas/ Valstybés garantuojamos teisinés pagalbos Imonés buveinés/ kliento Odminiy g. 3, 01122 Vilnius, Lietuva.
kliento vardas, pavardé tarnyba adresas
|monés/ asmens kodas (jrasomas 125817744 Paslaugy gavéjo numeris 60066409
klientui sutikus)
Kontaktinis asmuo Anzelika Baneviciené PVM mokétojo kodas -
Kontaklinis telefono nr., fakso nr. 868644989 El. pasto adresas |

2. UZSAKOMOS PASLAUGOS MODIFIKAVIMAS
3. UZSAKOMOS PASLAUGOS PARAMETRAI

3.1. Paslaugos diegimoligjungimo adresas Klaipedos g. 72, 35193 Panevedys. Lietuva.  [3.3. Prisijungimo vardas
3.2. Rysio linijos, kuria teikiama paslauga, numeris/tel. numeris 829148175 3.4. Slaptazodis
3.5. Technologija Sviesolaidinis internetas 3.6. ﬁ'OIP)TOIaS RFC1483
3.7. Statinis IP adresas 82.135.240.32
B T?rplaunmo Vietinio B Menlesm Aklyvinimo mokestis, 3.9. Nuolaidos mokeséiams:
3.8. Interneto prieigos planas interneto interneto sparta Pateikiamumas | mokestis, Eur Eur be PVM! . — 15 TEO jsigytos
sparta be PVM' urig aktyvinimo menesio galinés jrangos
Platininis 3viesolaidis verslui 100 Mb/s 100 Mb/s 98 proc./mén. 106,87 Eur 35%

Vietinio ir tarptautinio interneto sparta yra simetring.

Minimali uztikrinama interneto sparta TEO LT, AB prieigos tinkle matuojama TEO LT, AB nurodyta greitaveikos matuokle iki artimiausios TEO LT, AB tarnybinés stoties gali bati
35 proc. maZesné. Maksimalus ribojimas, jungiantis j kity interneto paslaugy tiekéjy tinklus - 1:6

Papildomi/statiniai IP adresai 82.135.240.32

4. UZSAKOMOS PASLAUGOS TEIKIMO SALYGOS

4.1. Trumpiausias naudojimosi paslauga terminas iki 2018.10.01 [ Sutartyje nustatyta tvarka terminas pratgsiamas 12 mén.
4.2. Ataskaitinis laikotarpis 1k. per men.

4.3. Klientas sutinka, kad TEO LT, AB informuoty jj apie prekes/paslaugas ir (ar) teirautysi nuomonés del prekiy/paslaugy..

O Nesutinku

5. GALINE [RANGA

5.1. Su paslauga klientui nuomojama TEO galiné jranga Ménesinis
Serijinis numeris mokestis, Eur
be PVM'
Belaidzio interneto pakuoté Sviesolaidziui 2.02

Ménesinio mokeséio

Pavadinimas Modelis nuolaida

‘S iranga yra TEO LT, AB nuosavybé ir turi bti grazinama atsisakius paslaugos.

5.2. Kliento i TEO jsigyta galinés jrangos pakuoté(s)

Kaina po

Kaina, Eur nuolaidos be
|rangos pavadinimas be PVM'  |Nuol%|Pvm' Modemo pavadinimas ir serijinis Nr. Kiekis, vnt.

L] Plagiajuoscio interneto galinés jrangos pakuoté

[ $viesolaidinio interneto galinés jrangos pakuoté

D BelaidZio interneto pakuoté kompiuteriui

5.3. Pakuotes galinés jrangos garantinés priezidros terminas

5.4. Galiné jranga: (] nauja O naudota

5.5. Klientas jsipareigoja galing jranga naudoti pagal TEO LT, AB pateiktas irangos naudojimo instrukcijas.

5.6. Klientas jsipareigoja uz jsigyjamas galinés jrangos pakuotes sumokéti pagal TEO LT, AB pateiktas PVM saskaitas faklaras

6. PASTABOS, KITA INFORMACIJA

Klientas pasinaudojo akcijos .Internetas verslui 2015-2016" (2015.06.01-2016.05.31) salygomis. Nuolaida (3.9 punktas), suteikla pagal Sios akcijos salygas galioja, kol naudojamasi
interneto paslauga. Nepasibaigus nustatytam trumpiausiam naudojimosi paslaugomis laikotarpiui pasirinkta mokéjimo plang klientas gali keisti (i pratesti naudojimgsi paslaugomis $ios
Interneto akcijos salygomis) tik j didesnio ménesinio mokeséio paslaugy mokejimo plang pagal galiojancias mokéjimo plany keitimo salygas ir tarifus. Klientas, sulartyje nustatyta
tvarka ir sglygomis atsisakes interneto prieigos paslaugy mokéjimo plano nepasibaigus nustatytam trumpiausiam naudojimosi paslaugomis laikotarpiui, turi sumokéti nuolaidas,
suleiktas pagal interneto akcijos salygas interneto prieigos paslaugy mokéjimo plano ménesiniam mokeséiui ir aktyvinimo mokesciui. Naudojimosi interneto paslauga laikotarpiu
taikoma 100 proc. nuolaida papildomy IP adreso paslaugy ménesiniams mokesgiams.

6.1. Gedimy registravimas tel. 119. Verslo klienty aptarnavimo ir gedimy registravimo tel. 1816. Skambutis i TEO tinklo — nemokamas.

6.2. Norédami uztikrinti, kad klientas, nesinaudojantis savitarnos svetaine “Mano TEO" gauly saskaila, jam suteikiame popierinés saskaitos siuntimo paslauga (kaina 1,45 Eur/mén).
Sios paslaugos galima alsisakyti svetainéje www.manoteo.lt.

6.3. Klientams, véluojantiems atsiskaityti uz suteiktas paslaugas daugiau nei 7 kalendorines dienas, yra taikomas 9,57 Eur skolos administravimo mokestis. Klientams, kuriems dél
skolos buvo apribolas paslaugy teikimas, atnaujinus paslaugy teikima, taikomas 9,57 Eur paslaugy teikimo atnaujinimo mokestis. Kainos be PVM'

7. UZSAKYMA PATEIKE IR APIE TAl PAREISKE

Prie$ pateikdamas $j uZsakyma, susipazinau su uzsakymo pateikimo TEO LT, AB dieng galiojanciomis viesai paskelbtomis uzsakomy Paslaugy teikimo Taisyklémis, Paslaugy tarifais
bei kitomis viesai skelbiamomis Paslaugy teikimo salygomis, su jomis sutinku ir [sipareigoju ju laikytis. Sutinku sumokeéti uz uzsakomos/-y paslaugos/-y jrengima, ar/ir modifikavima,
arlir atjungima pagal pateiktg saskaitq iki joje nurodytos dienos. Nepriestarauju, kad $is uzsakymas baty vykdomas i karto nuo jo pateikimo TEO LT, AB

" Pridétinés vertés mokestis yra apskaiciuojagas ir laikomas pagal Lietuvos Respublikoje galiojancius teisés aklus.

Pzl ) Vardas, pavardé
Valstybés garantuojamos
teisinés pagalbos tarmybos

direktore
AnZelika Baneviciené

Ingrida Bistraité
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TEOLT, AB M

I te

R s

SVEIKINAME PRATESUS BENDRADARBIAVIMA SU TEQ
Su akcija "Internetas verslui 2015-2016"

Su interneto planu:

18 ménesiy
UNIKALUS PASIOLYMAS JUSU JMONEI
UzZsakykite naudingas paslaugas per tris ménesius nuo akcijos salygy taikymo pradzios ir
NAUDOKITES 1.5 METU NEMOKAMAI
KIEKIS, STANDARTINE
6 NAUDINGOS PASLAUGOS VNT. PASLAUGOS KAINA SALYGOS JUMS
1 |"Triguba apsauga"” - nuo virusy, jsilauzimy, $nipingjimo ir nepageidaujamy laisky 1 vnt. 8.40 Eur/meén. 100% NUOLAIDA
2 |"TEO Wi-Fi" mieste - internetui iSmaniajame telefone ir plansetéje 4 vnt. 14.40 Eur/mén. 100% NUOLAIDA
3 |"Saugykla verslui” - 1 TB talpos kompiuteriy atsarginems faily kopijomns ir archyvams 1vnt. 8.40 Eur/men. 100% NUOLAIDA
4 |"Biuro jrangos prieziara" 4 vnt. 33.60 Eur/men, 100% NUOLAIDA
5 (30 GB talpos HOSTEX Interneto svetainés talpinimo planas "HX deimantinis” 1 vnt. 11.30 Eur/men. 100% NUOLAIDA
6 ;‘rvx:i-eF;tsa%esndimai verslui" - belaidis prisijungimas prie interneto biure tiek darbuotojams, tiek vk 8.40 Eur/men. 100% NUOLAIDA

UZSAKYKITE PASLAUGAS SU NUOLAIDA DABAR
1816 nemokamu verslo aptarnavimo telefonu arba
per Jus aptarnaujantj projekty vadovg

|

galioja internelo y planams Plalininis verslui* ir ,Platininis &viesolaidis verslui* pagal akcijos INTERNETAS VERSLUI 2015-2016 salygas jsipareigojus juo naudolis 1.5 mely.

Suteikla nuolaida paslaugoms ,Triguba apsauga® ir .TEO Wi-Fi* galios tol, kol naudosités interneto planu,

luri bali uzsakytos per lris menesius nuo akcijos salygy taikymo dienos siame uZsakymo blanke nurodytam interneto paslaugos planui. Nuredytos naudingy paslaugy salygos galioja 3iy
paslaugy ménesio i Visos kainos ytos be PVM. PVM dydis taikomas pagal galiojancius Lietuvos Respublikos mokesciy j . Yra papildomy salygy ir mokesgiy.

Valstybés garantuojamos
teisinés pagalbos tarnybos
direktoré

AnZelika Baneviciené

’ﬁgr'ida Bistraite
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