TECHNINE SPECIFIKACIJA .
»NAUDOJIMOSI TRANSPORTO PRIEMONIY STOVEJIMO BILIETY AUTOMATY STEBEJIMO
PROGRAMA*

I Reikalavimai stebéjimo programos funkcijoms

1.  Relkalavimai naudojimosi transporto priemoniy _stovéjimo biliety automaty (198 vnt.) stebéjimo

programa:
1.1.Stebéjimo programa turi veikti ir gauti/perduodi duomenis (pvz.: biliety automatas tvarkingas, monety
talpykla pilna, esamy biliety kiekis, durys atidarytos, neveikia spausdintuvas, neveikia monety priémimo
jtaisas, neveikia monety atpaZinimo jtaisas, neveikia korteliy terminalas, nusédes akumuliatorius, néra
itampos, baigési bilietai) i 198 vnt. Perkangiosios organizacijos eksploatuojamy automaty nuotoliniu
duomeny perdavimo/priémimo bldu. Duomenys i§ Perkangiosios organizacijos automaty bus perduodami
bevielio duomeny perdavimo rysiu. Jeigu Tiekéjas nustato, kad dabartiné, sumontuota duomeny perdavimo
iranga, Perkanciosios organizacijos automatuose yra netinkama duomenims gauti/perducti j Tiekéjo sillomag
stebéjimo programa, tai Tiekéjas turi sumontuoti kit tinkama rysio jranga, o jos kaina turi bati jskaigiuota j
naudojimosi Programa kaing. RySio paslauga Siuo pirkimu neperkama.
1.2. PerkanCiosios organizacijos darbuotojai (-as) stebéjimo programos pagalba turi:
.2.1. galéti atlikti:
.2.1.1. tarify keitimg automatuose;
.2.1.2. automato spausdintuvo ant bilieto spausdinamos informacijos nustatymus ir keitimus;
-2.1.3. Zinu€iy (pasisveikinimo, automato gedimo atveju ir pan.) pateikimg j automato (-y) ekrana.
.2.2. gauti informacijg i§ automaty apie:
.2.2.1. automato blseng;

.2.2.2. veikimg;
1.2.2.3. atliktus veiksmus;
1.2.2.4. laiko keitimg (pvz., vasaros/ziemos);
1.2.2.5. dieny jvedima, kai nerenkama rinkliava;
1.2.2.6. gauti finansinés ataskaitas;
1.2.2.7. ataskaitas — informacijg apie bendras surenkamas kiekvieno automato sumas, kiekius pagal
nominalus;
1.2.2.8. ataskaitas - informacijg apie transakcijas, parduoty biliety kieki.
1.2.3. galeti atlikti ir vykdyti aukS€iau nurodytos informacijos saugojimg stebéjimo programos duomeny
bazéje. Tiekéjas turés stebéjimo programos instaliavima, apjungima su Perkangiosios organizacijos prieiga
darbo vietoje atlikti Perkanciosios organizacijos ofise.
1.3. Stebéjimo programa turi galéti: gauti, registruoti, kaupti ir saugoti duomeny bazéje biliety automaty
perduodamg informacijg apie automato blseng, monetos talpyklos biseng, esamy biliety kiekj, dury
atidaryma/uzdaryma, spausdintuvo gedimus, monety atpaZinimo jtaiso gedimus, korteliy terminalo gedimus,
akumuliatoriaus blsena, rysio trikdZius. Si informacija turi bti saugoma vienerius metus nuo jos gavimo j
duomeny baze.
1.4. Stebejimo programa i§ duomeny bazés turi galéti generuoti:
1.4.1. ataskaitas apie bendrg pasirinkty automaty jplauky sumag grynaisiais pinigais ir/ar kortelémis per
pasirinktg laikotarpj (valandomis, dienomis, ménesiais, metais);
1.4.2. ataskaitas apie pasirinkto (-y) automato (-y) jplauky sumg grynaisiais pinigais ir/ar kortelémis per
pasirinktg laikotarpj (valandomis, dienomis, ménesiais, metais) pagal rinkliavos zonas:
1.4.3. ataskaitas apie pasirinkto (-y) automato (-y) mokéjimo transakcijy informacijg per pasirinkta laikotarpj
(mokejimo transakcijy kiekis ir/ar transakcijos pagal nominaly verte per valandg, dieng, ménesj, metus);
1.4.4. ataskaitas apie pasirinkto (-y) automato (-y) inkasavimy informacijg per pasirinktg laikotarpj
(inkasavimo data, inkasuota suma, inkasuoty monety nominalo kiekis);
1.4.5. ataskaitas apie automaty gedimy/ klaidy fiksavimo/ &alinimo statistikg (valandomis, dienomis,
ménesiais, metais).
1.5.Ataskaitos turi bati eksportuojamos j MS Excel formatg ir Tiekéjo sidlomas kitas papildomas programas.
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2. Naudojimosi Transporto priemoniy stovéjimo biliety automaty (198 vnt.) stebéjimo programa reikalavimai,
atliekant vietinés rinkliavos mokejimus grynaisiais pinigais, registruojant rinkliavos mokétojo valstybinj numerj
ir duomeny apsikeitima su m.transport.It programa:

2.1. Stebéjimo programa turi veikti ir gauti/perduodi duomenis i§ 198 vnt. Perkancosios organizacijos
eksploatuojamy automaty nuotoliniu duomeny perdavimo/priémimo bldu. Duomenys i§ Perkangiosios
organizacijos automaty bus perduodami bevielio duomeny pedavimo rySiu. Jeigu Tiekéjas nfistato, kad
dabartiné, sumontuota duomeny perdavimo jranga, Perkangiosios organizacijos automatuose yfa netinkama
duomenims gauti/peyduoti | Tiekéjo sillomg stebéjimo programa, tai Tiekéjas turi sumontudti kitg tinkama
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valstybiniy numeriy informacijos gavimg, perdavimg, kaupima. Si nurodyta stebéjimo programos informacija
turés bdti nuolat, visomis savaités dienomis ir visg parg, pasiekiama Perkaciajai organizacijai ir Perkadiosios
organizacijos rinkliavos tikrinimo kontrolés programai m.transport.|t.

2.3. Stebéjimo programos instaliavimas, apjungimas su Perkanciosios organizacijos rinkliavos tikrinimo
programa m.transport.lt ir prieiga darbo vietoje turi bati atlikta Perkanciosios organizacijos ofise.

2.4. Stebéjimo programa turés gauti, registruoti, kauptis ir saugoti duomeny bazéje biliety automaty
perduodamg informacijg apie mokéjimy transakcijas grynaisiais pinigais biliety automatuose, klienty
nurodyty/jvedamy biliety automatuose transporto priemoniy valstybiniy numeriy informacijg. Si informacija
turi bati saugoma vienerius metus nuo jos gavimo j duomeny baze.

3. Naudojimosi Transporto priemoniy stovéjimo biliety automaty (20 vnt.) stebéjimo programa reikalavimai,

atliekant vietinés rinkliavos mokéjimus banko kortelémis per biliety automaty bankiniy korteliy terminalus,

registruojant rinkliavos mokétojo valstybinj numerj ir atliekant duomeny apsikeitima su m.transport.It

programa:

3.1. Stebéjimo programa turi veikti ir gauti/perduodi duomenis i§ 20 vnt. Perkanéiosios organizacijos
eksploatuojamy automaty nuotoliniu duomeny perdavimo/priémimo bldu. Duomenys i§ Perkandiosios
organizacijos automaty bus perduodami bevielio duomeny pedavimo rysiu. Jeigu Tiekéjas nustato, kad
dabartiné, sumontuota duomeny perdavimo jranga, Perkanciosios organizacijos automatuose yra netinkama
duomenims gauti/perduoti j Tiekéjo siGlomg stebéjimo programa, tai Tiekéjas turi sumontuoti kitg tinkama
rySio jrangg o jos kaina turi bati jskai€iuota j Paslaugos kaing. Rysio paslauga Siuo pirkimu neperkama.

3.2. Perkanciosios organizacijos biliety automatai stebéjimo programos pagalba turi atlikti rinkliavos
mokeéjimy bankinémis kortelémis transakcijy per biliety automaty bankiniy korteliy terminalg, klienty nurodyty
livedamy biliety automatuose transporto priemoniy valstybiniy numeriy informacijos gavimg, perdavima,
kaupima. Si nurodyta stebéjimo programos informacija turés bati nuolat, visomis savaités dienomis ir visg
parg, pasiekiama Perkanciajai organizacijai ir Perkandiosios organizacijos rinkliavos tikrinimo kontrolés
programai m.transport.lt.

3.3. Stebéjimo sistemos instaliavimas, apjungimas su Perkanciosios organizacijos rinkliavos tikrinimo
programa m.transport.lt ir prieiga darbo vietoje turi bati atliktas Perkanciosios organizacijos ofise.

3.4. Stebgjimo programa gaus, registruos, kaups ir saugos duomeny bazéje biliety automaty perduodamag
informacijg apie mokéjimy transakcijas bankinémis kortelémis biliety automaty bankiniy korteliy
terminaluose, Klienty nurodyty /jvedamy biliety automatuose transporto priemoniy valstybiniy numeriy
informacijg. Si informacija turi biti saugoma vienerius metus nuo jos gavimo j duomeny baze.

3.5. Stebejimo programos kalba: lietuviy.

3.6. Finansines ataskaitas stebéjimo programa duomeny bazéje turi kaupti ir saugoti neribotg laika.

3.7. Stebeéjimo programoje turi bti jvestos skirtingos Perkangiosios organizacijos grupés:

3.7.1. vartotojas (1 lygio) — automaty fiksuojamy gedimy /klaidy duomeny perzidra;

3.7.2. vartotojas (2 lygio) — biliety automaty fiksuojamy gedimy /klaidy, finansiniy duomeny perZidra,
duomeny naudojimas ir ataskaity rengimas;

3.7.3. vartotojas (3 lygio) — biliety automaty fiksuojamy gedimy /klaidy, finansiniy duomeny perzidra,
duomeny naudojimas ir ataskaity rengimas, nuotolinis automaty valdymas /programavimas.

3.8. Stebéjimo programa turi bati nuolat palaikoma ir atnaujinama visg sutarties galiojimo laika.

3.9. Perkanciosios organizacijos automaty informacijos gavimo, siuntimo, apsikeitimo daZnumas bus
skirtingas ir negali bdti ribojamas. 18 automato siunc¢iamos informacijos daZnumas j stebéjimo programag
negali jtakoti Tieké&jo pirkimo mety pasitlytos kainos.

3.10. Visi Perkanciosios organizacijos automatai turi bati pajungti j stebéjimo programg ir atliktas stebéjimo
programos veikimo patikrinimas nedelsiant po sutarties pasiraymo, bet ne véliau kaip per 14 kalendoriniy
dieny laikotarpj.

3.11. Stebéjimo programa turi veiki ir blti pasiekiama 24 val. per parg, visomis kalendorinémis dienomis
paslaugos tiekimo laikotarpiu.

UZsakovas Paslaugos tiekéjas
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