) TECHNINE SPECIFIKACIJA
REIKALAVIMAI MOKEJIMU APDOROJIMO PASLAUGOMS, ATSISKAITANT BEKONTAKTEMIS BANKO
MOKEJIMO KORTELEMIS PER BILIETY AUTOMATUOSE |JRENGTA BEKONTAKT] BANKINIO
ATSISKAITYMO TERMINALA

l. Naudojamos sgvokos:

Atsiskaitymas — nurodymas, kurj pateikia Bekontaktés banko kortelés turétojas naudodamas Bekontakte banko
kortele, siekdamas atlikti mokeéjimg uz paslaugas;

Integracija — Sutarties ir Sios Techninés specifikacijos jgyvendinimui reikalingo funkcionalumo techninis diegimas;
Komisinis mokestis — tai mokestis, nurodytas Sutartyje, kurj Perkangioji organizacija moka Tiekéjui uz
Atsiskaitymo aptarnavima;

Techninio aptarnavimo mokestis — tai mokestis, nurodytas Sutartyje, kurj Perkangioji organizacija moka Tiekéjui
uz Transakcijos aptarnavima;

Transakcija — _atliktas visas mokéjimo apdorojimui bitinas veiksmas, kurio metu jvykes / jvykdytas mokéjimas uZ
Perkanciosios organizacijos suteiktg paslauga;

Bekontakté banko kortelé — elektroniné mokeéjimo priemoné, kurios pagalba Bekontaktés kortelés turétojas gali
atlikti Atsiskaitymus Lietuvos bei kity valstybiy banky iSduota debeto, kredito Tarptautiniy korteliy organizacijy
bekontakté kortelé;

Bekontaktes kortelés turétojas — sgskaitos turétojas arba jo paskirtas asmuo, turintis teise naudoti Bekontakte
banko kortele;

Saskaita — Perkanciosios organizacijos saskaitos nurodytos Sutartyje arba jos prieduose j kurias vykdomi
mokeéjimai uz suteiktas paslaugas.

Biliety automaty ,Strada”“ gamintojas Parkeon s.a.s.

Biliety automaty kiekis su bekontakdiy korteliy bankinio atsiskaitymo terminalais: 20 vnt.

Biliety automatuose integruoty bekontakciy korteliy bankinio atsiskaitymo terminalas: Modelis (pagal
bekontakcio terminalo gamintoja): BV1000CL. Gamintojas GLOBALCOM ENGINEERING SPA. Nuoroda j
irenginio vartotojo gida: https://fccid.io/2AKMTBV1000CL 184A/User-Manual/User-manual-3582268_

Biliety automaty komplektacija: monety priémimo ir atpaZinimo _mechanizmas, lustiniy korteliy
priemimo/atsiskaitymo jranga (P1) su lustiniy korteliy programavimo jrenginiu, bekontak&iy atsiskaitymo
terminalai (20 vnt.) ir bendru pajungimu j bendrag aptarnavimo/stebéjimo programag MyParkfolio.

Biliety automatai ,Strada“ su visa veikiancia jranga ir aptarnavimo/stebéjimo programa eksploatuojama nuo 2013
mety.

Paslaugy apimtys:

Numatomas maksimalus

Paslaugos pavadinimas kiekis 35 mén. laikotarpiui
1. Atsiskaitymo ES banko kortele operacijos 300.000 transakcijy
2 Atsiskaitymo ne ES banko kortele operacijos 18.000 transakcijy

Paslaugy teikimo terminas: 35 mén. Paslaugy teikimo terminas pradédamas skaiiuoti nuo tos dienos kai yra
atlikta mokejimy apdorojimy integracija pilna apimtimi ir rastiSkai abiejy Saliy patvirtinus integracijos rezultata.
Atsiskaitymo bankinémis kortelémis reikalavimai:

Tiekejas turi uZtikrinti atsiskaitymy veikimg perkanciosios organizacijos sistemoje (biliety
automatuose) uz perkanciosios organizacijos suteiktas paslaugas visy tipy bekontaktémis banko kortelémis.
Atsiskaitymai bekontaktémis banko kortelémis turi biti priimami nepriklausomai nuo idavusio banko ar valstybés.
Tiekejas turi uZtikrinti riziky valdyma, siekiant numatyti ir suvaldyti galimus sukéiavimo atvejus. Tiekéjas turi

kliento banko kortelés sgskaitos. Tiekéjas turi uztikrinti, kad rezervacijos patvirtinimo atveju perkandioji
organizacija visuomet gaus atsiskaitymg uz sékmingai rezervuotg pinigy suma. Tiekéjas turi uZtikrinti nuskaitymg
nuo kliento bekontaktés banko kortelés sgskaitos reikiamg suma, lygig suteiktos paslaugos kainai. Tiekéjas turi
pervesti visg per 1 (vieng) dieng surinktg pinigy suma, iki kitos dienos 12:00 val. j Perkanciosios organizacijos
nurodytg Vilniaus miesto savivaldybés administracijos Finansy departamento Mokes¢iy skyriaus, jmonés kodas:
188708377, vietinés rinkliavos sgskaitg Nr.: LT57 7044 0600 0400 1583, esancia AB SEB bankas, banko kodas:
70440, jmokos kodas: 53813, jmokos pavadinimas: , Vietiné rinkliava uZ naudojimasi savivaldybiy tarybos
nustatytomis miesty ar miesteliy gatviy bei aik$¢iy vietomis automobiliams statyti“. Jeigu tai yra ne darbo diena —
iki pirmos po/jos einancios darbo dienos 12:00 val. Vykdant paslaugas ir pasikeitus sgskaitai, $alys pasirasys
atskirg susitafimg dél sagskaitos pakeitimo.

Reikalavirr}a{ bekontak&iy bankiniy korteliy atsiskaitymy valdymo ir analizés ataskaitoms:
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Tiekéjas turi uztikrinti suminés ataskaitos transakcijy, ataskaity pateikimg atskiroms transakcijoms
pagal pasirinktus kriterijus, banko patvirtinty ir jvykdyty transakcijy ataskaitas, detalias ataskaitas atskiroms
transakcijoms pateikimg. Tiekéjas dienos ataskaitg, visai per 1 (vieng) dieng surinktai pinigy sumai, jsipareigoja
pateikti iki kitos dienos 12:00 val (jeigu tai ne darbo diena — iki pirmos po jos einancios darbo dienos 12 val.).
Dienos ataskaitg Tiekéjas turi pateikti elektroniniu pastu arba suteikti Perkanéiajai organizacijai prisijungimg prie
dienos ataskaitos duomeny bazés. Ataskaitinio ménesio ataskaitas Tiekéjas turi pateikti Perkanciajai organizacijai
iki kito ménesio 2 (antros) dienos 24 val. (jeigu tai ne darbo diena — iki pirmos po jos einancios darbo dienos 24
val.). Ataskaitoje turi blti nurodoma ataskaitos i§siuntimo data, ataskaitinis periodas, ataskaitinio meénesio jmoky
suma, kita abiejy $aliy suderinta informacija. Ataskaita pateikiama el. pastu: info@parking.lt, faksu, rastu ar kitu
abiejy 8aliy suderintu ir Salims priimtinu bddu. Tiekéjas turi automatiniu bidu generuoti i8ankstines ataskaitas
pagal atskiry naudotojy poreikius, formuoti konfiglruojamas ataskaitas CSV ir (arba) kitu su Perkancigja
organizacija suderintu formatu pagal pasirinktus parametrus ir suteikti Perkanciosios organizacijos uz 8io pirkimo
pagrindu sudarytos pirkimo sutarties vykdymg atsakingiems asmenims prieigg prie informaciniy sistemy, kuriose
Tiekejas tvarkys nurodytas ataskaitas. Ataskaitos turés bati eksportuojamos | Perkanciosios organizacijos
naudojamg apskaitos programg NAVISION. Automatiniu bldu generuojamos ataskaitos i karto (iki 2-5 min).
Prieiga prie dienos ir ménesio ataskaity negali bati ribojama laike (iSskyrus archyvuotus duomenis). Negali bati
ribojamos dienos ir ménesio ataskaity perzitros, duomeny eksporto ir importo kiekiai. Atsiskaitymy valdymo ir
analizés ataskaity sistema turi bati realizuota taip, kad visi duomenys susije su Perkancigja organizacija nebuty
iStrinami negrjZztamai.

Techniniai reikalavimai bekontakéiy bankiniy korteliy atsiskaitymo sprendimams:

Bekontakéiy bankiniy korteliy atsiskaitymo sprendimas turi atitikti mokeéjimo korteliy duomeny
saugumo standartg PCI-DSS (payment Card Industry Data Security Standard) arba lygiavertj standarta.
Sprendimas turi uZtikrinti perduodamy duomeny Sifravimg. Sprendimo duomeny sauga turi atitikti ES bendrojo
duomeny apsaugos reglamento ir galiojanCio Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo reikalavimus.
Sprendimas turi uztikrinti 1Sy nuskaitymo ar €Sy rezervavimo operacijos atlikimo ir patvirtinimo trukme ne ilgesne
nei 5 sekundés 90% visy transakcijy.

Reikalavimai bekontakg€iy bankiniy korteliy atsiskaitymo integracijai:

Tiekéjas integracijg atlieka pilna apimtimi per 75 kalendoriniy dieny laikotarpj, savo saskaita ir
iStekliais. Tiekéjas neatlygintinai turi konsultuoti ir suteikti pilng informacijg perkancigjg organizacijg apie
integracijos diegima pagal perkanciosios organizacijos poreikj. Jdiegtos bekontakéiy bankiniy korteliy atsiskaitymo
darbinés aplinkos paleidimas turi bati suderintas su perkanciaja organizacija, atlikus testavimg ir rastu abiejy Saliy
patvirtinus testavimo rezultatus. Testavimas turi biti atliktas pilna apimtimi per 14 kalendoriniy dieny laikotarpj.
Reikalavimai bankiniy korteliy atsiskaitymo aptarnavimui:

Tiekéjas turi teikti atsiskaitymo bekontaktémis bankinémis kortelémis paslaugas 24 val. per parg 7
dienas per savaitg. Tiekejas turi informuoti perkancigjg organizacijg prie§ 3 darbo dienas apie planuojamus
ilgalaikius techninés priezidros ir naujinimo darbus, kurie daro ar gali daryti jtakg perkanciosios organizacijos
veiklai ir (ar) paslaugos teikimui. Tiekéjas turi nedelsiant, taciau ne véliau kaip per 1 valandg informuoti
perkancigjg organizacijg apie neplanuotus reikSmingus sutrikimus ir nurodyti sprendimo veikimo atstatymo laika.
Turi bt uztikrintas bankiniy korteliy atsiskaitymo paslaugos prieinamumas ir sklandus veikimas ne maziau kaip
96 proc. laiko per kalendorinj ménesj. Sios nuostatos paZeidimas bus laikomas esminiu sutarties paZeidimu.
Bekontakéiy bankiniy korteliy atsiskaitymo paslaugy teikimo laikotarpiu Tiekéjas turi neatlygintinai teikti
konsultacijas Perkanciajai organizacijai integracijos klausimais. Konsultacijos turi biti teikiamos lietuviy kalba el.
pastu arba telefonu. Konsultacijos turi bati teikiamos darbo dienomis nuo 7:00 val. iki 17:00 val. Konsultacijy
teikimo iSlaidos turi biti jskaiCiuotos j pasitlymo kaina.
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