Judriojo telefono rySio paslaugy teikimo sutartis Nr.t{f/ﬁf’—

2018 m. geguzeés 25 d.
Vilnius

Jiezno vaiky globos namai, atstovaujama direktorés Juratés Virginijos Zukauskienés,
veikiantio pagal jstaigos nuostatus, toliau vadinama Klientu, ir UAB ,,TELE2¥, atstovaujama
verslo klienty vadybininko Manto DidzZiariekio , veikian¢ios pagal jgaliojima Nr. IR-1083, toliau
vadinama Tele2, toliau abi kartu — Salys, sudaré $ia sutartj, toliau vadinama Sutartimi:

1. Sutarties dalykas

Tele2 parduoda, o Klientas perka vie3ojo judriojo telefono rysio ir duomeny perdavimo paslaugas
(toliau — Paslaugas). Klientas uz Paslaugas atsiskaito pagal Tele2 pateikiamas PVM sgskaitas-
faktOras.

Sgskaitos teikiamos per https://www.esaskaita.eu/ svetaine ir/arba TELE2 interneting savitarna
www.manotele2.lt . Mokestis uz sgskaitos pateikimg negali buti fiksuojamas ir negali biti didesnes
nei oficialiai nurodytos https://www.esaskaita.eu/ svetaingje.

2. Paslaugos

2.1, Paslaugy techniné specifikacija:

2.1.1. Teikiant paslaugas turi bati uztikrinta galimybé skambinti/gauti skambugius; siysti/gauti
trumpgsias zinutes (SMS) ir vaizdo Zinutes (MMS), perduoti duomenis.

2.1.2. Numatomas preliminarus judriojo telefono rysio abonenty skaicius 5.

2.1.3. Paslaugos minimalus prakalbamas meénesinis mokestis vienam abonentui — 0,00 eury (su
PVM). Minimalus ménesinis prakalbamas mokestis apima:

visus pokalbius Lietuvoje (pagal suteikiamo mokeéjimo plano tarifus);

trumpagsias tekstines zinutes (SMS) (Lietuvoje);

2.1.4. Pokalbio sujungimo mokestis netaikomas.

2.1.5. Perkanciosios organizacijos turimy abonenty telefony numeriai iSlieka nepakitg. Naujus
numerius, kuriy $iuo metu triiksta perkanciajai organizacijai, pateikia Tele2.

2.1.6. Tarptinklinis ry8ys turi biiti jjungiamas automatiskai.

2.1.7. Paslaugos pradedamos teikti nuo 2018-06-04

3. Kainos ir nuolaidos
3.1. Paslaugy kainos:
Lentelé Nr. 1 ,,Kainos®

Eil. . Mato I
Nr Paslaugos pavadinimas - kaina Eur
’ su PVM
.| Minimalus prakalbamas mokestis Eur. 0.0
5 U.z n.nnn.nalq pra.kal_bamq mokesg suteikiamas minuciy Min. neribojamas
kiekis Lietuvoje j visus operatorius
Skambuciai tarp perkanciosios organizacijos abonentu, :
3, . . : Min. 0,0
minuteés kaina visg parg
4. | Trumposios zinutés (SMS) Lietuvoje Vnt. 0,0
5. Trumpos_nos zinutés (SMS) | bet kurj uzsienio 3alies Vi, 0.0
operatoriy
6. MMS (vaizdo) zinutés Vnt. 0,0
7. | 1 GB duomeny Lietuvoje Vnt. 0,35




3.2. Jei Klientui teikiama skambucio paslauga j uzsienio 3alis, taikomas Tele2 viedai skelbiamas
paslaugos jkainis, galiojantis paslaugos teikimo metu.

3.3. Sutartyje nustatytas fiksuotas prakalbamo ménesinio mokes¢io dydis, pokalbio tarp
perkan¢iosios organizacijos abonenty, pokalbiy, atskirai j operatoriaus ir Kity operatoriy tinklus,
minutés bei trumposios zinutés (SMM) ir vaizdo Zinutés (MMS) jkainiai, kuriuos Tele2 nurodé
savo pasiiilyme, Sutarties galiojimo metu yra nekeiCiami.

3.4. Paslaugy jkainiai gali buti perskai¢iuojami, kai pasikei¢ia pridétinés vertés mokescio, taikomo
perkamoms paslaugoms, dydis ar jstatymais nustatomas kitas, paslaugy jkainj tiesiogiai jtakojantis
mokestis. Jkainio poky¢io dydis yra proporcingas mokes¢io poky¢io dydZiui. Perskai¢iuotas jkainis
taikomos toms paslaugoms. kurios bus suteiktos po jstatymo, kei¢iantio mokesCio dydj.
isigaliojimo, jeigu tame jstatyme nenumatyta kitaip. Perskaiciuoti Sutarties jkainiai jforminami
Sutarties Saliy pasiradytu protokolu, kuris yra neatsicjama Sutarties dalis.

4. Tele2 jsipareigojimai ir teisés

4.1. Tele2 jsipareigoja teikti Klientui telefono rysio Paslaugas, atitinkancias tarptautiniy standarty
bei LR teisés akty numatytus kokybés reikalavimus. Paslaugos pradedamos teikti per tris darbo
dienas arba kitg Sutartyje numatytg terming nuo $ios Sutarties pasiraSymo dienos, iSskyrus atvejus,
kuomet Klientas pateike neteisingus duomenis.

4.2, Tele2 turi teise neteikti Paslaugy arba teikti Paslaugas ribota apimtimi rysio tinklo profilaktikos
ar remonto darby laikotarpiu, tokia apimtimi, kuri reikalinga tokiems darbams atlikti. Tinklo
profilaktikos ar remonto darbai, esant galimybéms, vykdomi maziausiomis tinklo apkrovos
valandomis.

4.3. Tele2 jsipareigoja pasalinti atsiradusius telefono rysio tinklo infrastruktiiros gedimus ne véliau
kaip per dvi darbo dienas nuo informacijos apie Siuo gedimus gavimo dienos. Gedimai 3alinami iki
Tele2 bazinés stoties.

4.4. Tele2 jsipareigoja uztikrinti judriojo ryio slaptumg pagal Lietuvos Respublikos jstatymus.

4.5. Tele2 jsipareigoja Kliento reikalavimu pataisyti ar pakeisti SIM kortele. Jeigu SIM kortele yra
netinkama naudoti dél gamybos defekto, Tele2 jsipareigoja tokia SIM kortelg pataisyti ar pakeisti
savo sgskaita. Kitais atvejais, jskaitant SIM kortelés sugadinimg ar kitokj pazeidima, atsiradusj
eksploatuojant kortele, ir tais atvejais, kai SIM kortelé yra prarasta, SIM kortelé kei¢iama ar
taisoma Kliento sgskaita.

5. Kliento jsipareigojimai ir teisés

5.1. Klientas jsipareigoja laiku atsiskaityti uZz suteiktas paslaugas pagal Tele2 pateikiamas PVM
saskaitas-faktiiras.

5.2. Klientas turi teise pareiksti pretenzijas del Paslaugy kokybes, jei ji neatitinka Tele2 pasitilyme
deklaruotos paslaugy kokybes.

5.3. Klientas turi teis¢ papildomg mokestj gauti detalig informacija apie apmokestinamas Paslaugas.
5.4. Klientas jsipareigoja Tele2 tinkle naudoti tik technikai tvarkinga rySio paslaugy gavimo
jrangg, laikytis jrangos naudojimo instrukcijy bei kity reikalavimy, neatlikti veiksmy, kurie sukelty
pavojy ar daryty zalg Tele2 tinklui, SIM kortelei ar jrangai, naudotis Paslaugomis nepazeidziant
trediyjy asmeny teiséty interesy bei atsakyti uz visus del Sios pareigos pazeidimo atsiradusius
nuostolius. Kliento naudojama rysio paslaugy gavimo jranga turi atitikti Lietuvos Respublikoje
galiojancius reikalavimus tokiai jrangai.

5.5. Klientas turi nedelsiant rastu informuoti Tele2 apie jmonés pavadinimo, Sutartyje nurodyty
adresy, elektroninio pa$to adreso, telefono, fakso, banko sgskaitos duomeny, jmones jgalioto
asmens pakeitimus. Tele2 neatsako uz Kliento patirta zalg, susijusia su 8ios pareigos nejvykdymu.
5.6. Klientas privalo nedelsiant informuoti Tele2 apie SIM kortelés praradimg, netekimg ar
sugadinima, jskaitant, bet neapsiribojant, tuos atvejus, kai SIM kortelé¢ buvo prarasta dél vagystes,
ir panaSiais atvejais. Apie $iuos faktus Klientas privalo zodziu pranesti Tele2 klienty aptarnavimo
skyriui Sutartyje nurodytais telefono numeriais. Paslaugy teikimas sustabdomas per 1 valandg nuo
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Kliento zodinio praneS§imo gavimo. Iki Tele2 informavimo Klientas atsako uz bet kokia zalg ar
nuostolius, susijusius su auk$¢iau minétomis aplinkybémis (pavyzdziui, kai prarasta SIM kortele
pasinaudoja tretysis asmuo ir pan).

6. Atsiskaitymo tvarka

6.1. Pasibaigus ataskaitiniam laikotarpiui — kalendoriniam ménesiui, Tele2 per deSimt dieny
pateikia Klientui saskaita, j kurig jtraukiamas minimalus prakalbamas ir/ar kitas mokestis bei
mokesciai uz telefono rysio Paslaugas. suteiktas per pragjusj kalendorinj ménesj. Mokes¢iai uz
Paslaugas, kuriy suteikimo vieta buvo uzsienyje, jtraukiami j Klientui siunc¢iamas saskaitas ne
veliau kaip per tris kalendorinius ménesius nuo atitinkamos Paslaugos suteikimo dienos.

6.2. Apmoké¢jimas atlickamas j Tele2 nurodyta banko saskaita pagal pateiktas saskaitas-faktiiras,
per 30 dieny nuo saskaitos-faktiiros iSraSymo dienos.

6.3. Jeigu Klientas nustatytu laiku neapmoka sgskaitos, Klientas, Tele2 pareikalavus, privalo mokéti
Tele2 0,02 procento dydzio delspinigius uz kiekvieng uzdelstg diena. skaiCiuojant nuo laiku
neapmokétos sumos.

78 Saliq atsakomybeé

7.1. Salys atsako uz tai, kad Sutartyje nustatyti jsipareigojimai bity vykdomi tinkamai ir laiku,
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

7.2. Jeigu Klientas negaléjo naudotis Tele2 Paslaugomis dél Tele2 kaltés bei patyré Zala, Zalos
atlyginimo klausimas yra sprendziamas Saliy susitarimu arba jstatymy nustatyta tvarka.

7.3. Tele2 neatsako uz Kliento patirtus nuostolius del Tele2 tinklo sutrikimuy, iskyrus atvejus, jeigu
Sie nuostoliai buvo sglygoti Tele2 ty¢ios ar didelio neatsargumo. Tele2 jokiais atvejais neatsako uz
netiesioginius Kliento nuostolius.

7.4. Tele2 neatsako uz telefono rysio uztikrinimg ir jo kokybe, taip pat uz Kliento patirtg zala, jeigu
Klientas naudoja Tele2 netestuotg ir/ar ne i$ Tele2 jsigytg jranga.

7.5. Tele2 neatsako uz telefono rysio uztikrinimg ir jo kokybe, taip pat uz Kliento patirtg zala, jei
Tele2 tinklas buvo igjungtas Lietuvos Respublikos kompetentingy institucijy nustatyty Tele2 tinklo
i§jungimo privalomiems profilaktiniams patikrinimams ir i§jungimams dél gedimy laiko limito
ribose.

7.6. Salys neatsako uZ savo sutartiniy jsipareigojimy nevykdyma, jeigu tai salygoja nenugalimos
jegos aplinkybés. Sutarties Salis, kuri del nenugalimos jégos aplinkybiy negali jvykdyti prisiimty
jsipareigojimy, nedelsdama privalo registruotu laisku apie tai informuoti kita Sutarties Salj.
Netinkamas kitos Salies informavimas ar informacijos nepateikimas atima i3 Salies teisg remtis
minétomis aplinkybémis kaip pagrindu, atleidzian¢iu nuo atsakomybés dél prisiimty sipareigojimy
netinkamo vykdymo ar nevykdymo.

7.7. Tele2 atlygina Saliy sutarto ar atsakingos institucijos nustatyto dydzio nuostolius, jskaitant §ia
sumg j blisimus mokeéjimus uz Paslaugas. arba pervedant 3ig suma j Kliento nurodyta saskaita, jeigu
Klientas nebesinaudoja Tele2 paslaugomis.

Isiskolings Klientas privalo atlyginti visas pagrjstas i$laidas. susijusias su jsiskolinimo
priteisimu ir isieskojimu, jskaitant pretenzijos pareiskimo pasto islaidas, kreditoriaus apsilankymo
pas skolininkg islaidas, kreditoriaus islaidas tretiesiems asmenims uz tarpininkavima susigrazinant
skola, teisiniy paslaugy bei teismo islaidas.

8. Kitos 511\ 2os

8.1. Salys jsipareigoja tarpusavio santykiuose laikytis konfidencialumo: neatskleisti rastu zodzm
ar kitokiu pavidalu tretiesiems asmenims jokios komercines, dalykinés, finansinés informacijos, su
kuria buvo supazindintos bendradarbiaudamos Sios Sutarties pagrindu.

8.2. Sutartis sudaryta dviem vienoda juriding galig turin¢iais egzemplioriais, po vieng kiekvienai
Saliai, )

8.4. Sutartis jsigalioja pasiraSymo momentu ir gallcua ne ilgiau kaip 24 ménesius, K]lent‘% Sutarties
galiojimo metu gali sumazinti iki 20 proc. numeriy skai¢iy. Didinti — neribotai.

8.5. Sutarties nutraukimo tvarka: Sutartis nutraukiama pasibaigus galiojimo terminui, bet ne
anks¢iau nei jsigalioja paslaugy teikimo sutartis su naujo pirkimo konkurso laimétoju. Jei viena i$
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Sutarties Saliy nevykdo sutartiniy jsipareigojimy ir tai yra esminis Sutarties pazeidimas, kita Salis
gali vienaalidkai nutraukti Sutartj, jspejusi kita Sutarties Salj rastu pries 20 darbo dieny ir pateikusi
pagrjstus motyvus.

8.6. Sudarytos Sutarties salygos per visg jos galiojimo laikotarpj nekei¢iamos.

8.7. Jei kuri nors Sios Sutarties dalis tampa negaliojanti arba anuliuojama, likusios Sutarties dalys
lieka galioti.

8.8. Gingy sprendimo tvarka: gin¢ai sprendziami deryby buidu, o nepavykus taip iSspresti ginco, jis
bus nagrinéjamas teisés akty nustatyta tvarka teisme.

Sutarties 3aliy rekvizitai ir paraSai:

Jiezno vaiky globos namai

[.k. 190201025

Sodo g. 13, Jieznas, Prieny r.sav.
Tel./faks. (8319) 57497

A/s LT204010041100090020
Luminor Bank AB
jieznovgn@gmail.com
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