PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS

2049-pf-05 Nr. PRK0c0F 209

Vilnius

VieSoji jstaiga ,,GO Vilnius“, juridinio asmens kodas 123641468, kurios registruota
buveiné yra Gynéjy g. 14, Vilniuje, duomenys apie jmong¢ kaupiami ir saugomi Lietuvos
Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujama direktorés Ingos Romanovskienés,
veikian&ios pagal jstaigos jstatus, (toliau — Klientas), ir tiekéjy grupé, sudaryta i§ UAB ,,Baltic
Travel Group* ir SIA ,,Balic Travel Group*, atstovaujama UAB ,,Baltic Travel Group®, juridinio
asmens kodas 300064205, kurios registruota buveiné yra A. Mickevi€iaus g. 2, Vilniuje,
duomenys apie jmon¢ kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre,
atstovaujama regiono vadovés — prokuristés Renatos Juskaitienés, veikianCios pagal 2019 m.
geguzés 31 d. jgaliojima Nr. 19-052 (toliau — Paslaugy teikéjas), toliau kartu vadinamos Salimis,
o kiekviena atskirai — Salimi, vadovaudamiesi tarptautinio pirkimo atviro konkurso bidu
salygomis ir pasitlymu (CVP IS pirkimo Nr. 435588), sudaré 3ig vieSojo pirkimo paslaugy teikimo
sutartj, toliau vadinamg Sutartimi, ir susitaré dél toliau iSvardyty salygy:

1. SUTARTIES OBJEKTAS

1.1.  Sutarties objektas — CONVENE parodos organizavimo paslaugos (toliau —
Paslaugos), nurodytos sutarties priede Nr. 1 ,, Techniné specifikacija®, teikiamos Sutartyje ir jos
prieduose numatytomis salygomis ir terminais, atsizvelgiant j Kliento tarptautinio pirkimo atviro
konkurso biidu (CVP IS skelbtas 2019 m. geguzés 15 d. pirkimo Nr. 435588) vykdyto
,»CONVENE parodos organizavimo paslaugos® pirkimo (toliau — Pirkimo) dokumentuose
nustatytus reikalavimus ir Paslaugy teikéjo pasiiilyma, pateiktg pirkimui.

2. SUTARTIES SALIU TEISES IR PAREIGOS

2.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

2.1.1.tinkamai, kokybi3kai ir laiku suteikti Paslaugas pagal Sutartyje ir techningje
specifikacijoje (Sutarties 1 priedas) nurodytus reikalavimus;

2.1.2.nesuteikes Paslaugy nustatytais ir su Klientu suderintais terminais, Paslaugy teikéjas
jsipareigoja Klientui kompensuoti visas su Paslaugy nesuteikimu patirtas i§laidas;

2.1.3.savo saskaita atlyginti visus nuostolius Klientui ir tretiesiems asmenims, kurie atsirado
del netinkamo Sutarties vykdymo ar jos nevykdymo;

2.1.4.vykdyti visas kitas Paslaugy teikéjo prievoles, kurios yra nustatytos Lietuvos
Respublikos civiliniame kodekse ir kituose teisés aktuose.

2.2. Klientas jsipareigoja:

2.2.1.suteikti Paslaugy teikéjui visg reikalaingg informacija, reikalingg Sutargiai vykdyti;

2.2.2. pasiradyti Paslaugy suteikimo priémimo — perdavimo aktg ir Sutartyje nustatytu laiku
apmokeéti uz kokybidkas ir Sutarties reikalavimus atitinkangias Paslaugas;

2.2.3. vykdyti visas kitas Kliento prievoles, kurios yra nustatytos Lietuvos Respublikos
civiliniame kodekse ir kituose teisés aktuose.

2.3. Paslaugy teikéjo teisés:

2.3.1. SutarCiai vykdyti gali pasitelkti subtiekéjus, kuriuos nurodé pasiiilyme. Pasitelkiami
Sie subtiekéjai:néra (jeigu Paslaugy teikéjas savo pasiiilyme nenurodé subtiekéjy, jradyti ,,néra®).

2.3.2. Subtiekéjy keitimas vietomis tarp Sutartyje numatyty subtiekéjy ar didesnés
(maZesnés) jsipareigojimy dalies, negu buvo suderinta, perdavimas kitam Sutaityje numatytam
subtiekéjui galimas tik tiems jsipareigojimams, kuriems Paslaugy teikéjas pasiiilyme buvo
numatgs perduoti subtiekéjams ir tik gavus Kliento sutikima.



2.3.3. Sutarties galiojimo metu papildomy subtiekéjy pasitelkimas arba Sutartyje numatyty
subteikéjy atsisakymas galimas tik gavus Kliento sutikimg ir esant vienai i$ $iy priezasgiy:

2.3.3.1.Sutartyje numatytas subteikéjas yra likviduojamas, bankrutaves arba jam yra iskelta
bankroto byla;

2.3.3.2. subteikéjas Paslaugy teikéjui atsisako atlikti jam Sutartyje numatytg jsipareigojimy
dalj.

2.3.4.Sutarties 2.3.2 ir 2.3.3. punktuose nurodytais atvejais Klientui pateikiamas pagrijstas
praSymas, pridedant jj pagrindZian¢ius dokumentus. Subtiekéjas gali pradéti vykdyti savo
jsipareigojimus, tik Paslaugy teikéjui gavus Kliento sutikima.

2.3.5.Kitos Paslaugy teikéjo teises, kurios yra nustatytos Lietuvos Respublikos civiliniame
kodekse ir kituose teisés aktuose.

2.4. Kliento teisés:

2.4.1. Paslaugy teikéjui véluojant suteikti Paslaugas pagal nustatytus terminus, Klientas
skaiCiuoja delspinigius kaip nustatyta Sutarties 4.2 punkte.

2.4.2. Paslaugy teikéjui veluojant suteikti Paslaugas daugiau nei 10 (desimt) darbo dieny,
Klientas turi teis¢ viena3aliSkai nutraukti Sutartj ir, vadovaujantis Sutarties 4.3 punktu, Klientas
gali reikalauti Sutarties jvykdymo uZtikrinimo patirtiems nuostoliams atlyginti.

2.4.3.Kitos Kliento teisés, kurios yra nustatytos Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse
ir kituose teisés aktuose.

2.5. Salys jsipareigoja:

2.5.1. vykdydamos 3ia Sutartj Salys vadovaujasi Lietuvos Respublikos viedyjy pirkimy
jstatymu ir kitais teisés aktais, reglamentuojanéiais vieSuosius pirkimus, Civiliniu kodeksu,
pirkimo salygomis bei Paslaugy teikéjo pateiktu pasialymu;

2.5.2. Salys jsipareigoja tarpusavio santykiuose laikytis konfidencialumo: neatskleisti rastu,
Zodziu ar kitokiu pavidalu tretiesiems asmenims jokios komercinés, dalykinés, finansinés
informacijos, su kuria buvo supaZindintos bendradarbiaudamos Sutarties pagrindu, idskyrus teisés
akty nustatytus atvejus.

3. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

3.1.  Bendra Sutarties kaina — 431 304,50 EUR su PVM, be PVM - 356 450,00 EUR.
SutarCiai taikoma fiksuoto jkainio kainodara.

Eil. | Paslaugy pavadinimas Vieno vnt. | Vieno vnt. | Vienety | Suma Eur su
Nr. kaina Eur | kaina Eur | kickis | PVM
be PVM | su PYM
1. RENGINIO VIESINIMO | 40 000,00 | 48 400,00 1 48 400,00
PASLAUGOS
2. B2B KONTAKTY MUGES | 20 000,00 |24 200,00 1 24 200,00
ORGANIZAVIMO

PASLAUGOS (planuojami 100
vnt. parodos stendy pardavimai)
3. UZSIENIO KLIENTU | 185,00 223,85 200 44 770,00
PROGRAMOS
ORGANIZAVIMO
PASLAUGOS (planuojama 200
uzsienio klienty)

4. EDUKACINES PROGRAMOS | 10 450,00 | 12 644,50 1 12 644,50
ORGANIZAVIMO
PASLAUGOS

o LOGISTIKOS  PASLAUGOS | 400,00 484,00 220 106 480,00

(planuojama 220 sveciy)




6. RENGINIO VIETOS
JRENGIMAS:
6.1. | NUOMA IR JRENGIMAS 40 000,00 | 48 400,00 1 48 400,00
6.2. [ 100 VNT. PARODOS STENDU | 540,00 653,40 100 65 340,00
GAMYBA IR JRENGIMAS
7. MAITINIMO IR VAKARO | 67 000,00 | 81 070,00 1 81 070,00
PROGRAMU
ORGANIZAVIMO
PASLAUGOS
Suma viso Eur su PVYM | 431 304,50

3.2.  Sutarties finansavimo $altiniai yra du: fiksuotas 250 000,00 Eur jskaitant mokescius,
kurj sumoka dalimis Klientas, o likusi dalis — pajamos i§ pardavimy. Jeigu pajamy Paslaugy
teikéjas gauna daugiau negu reikia Sutarties jsipareigojimams jvykdyti, likusi suma tenka Paslaugy
teikejui kaip pelnas.

3.3.  Salims susitarus gali biiti mokamas avansas.

3.4.  Klientas sumoka Paslaugy teikéjui uz suteiktas Paslaugas per 30 (trisde3imt) dieny
nuo Paslaugy priémimo — perdavimo akto pasiraS§ymo ir PVM saskaitos faktiiros gavimo dienos.

3.5. PVM saskaitos faktioros privalo bati teikiamos naudojantis informacinés
sistemos ,,E. sgskaita® priemonémis. Esant ,E. saskaita* sistemos techniniams sutrikimams ir
nesant galimybés saskaity pateikti ,,E. sgskaita® priemonémis, sgskaitos yra pateikiamos el. pastu
go@yvilnius.lt.

3.6.  Pasikeitus PVM dydZiui Paslaugy kaina bus kei¢iama proporcingai PVM
pasikeitimo dydZiui. Paslaugy kaina perskai¢iuojama per 1 darbo dieng po Lietuvos Respublikos
pridétinés vertés mokesCio jstatymo jsigaliojimo dienos. Paslaugy kainos perskaiGiavimas
iforminamas atskiru radytiniu Saliy susitarimu, kuris tampa neatskiriama Sutartis dalimi.
Pasikeitus kitiems mokes€iams Paslaugy kaina negali buti perskai¢iuojama.

3.7. Per visg Sutarties galiojimo laikotarpj Paslaugy kaina dél bendro kainy lygio kitimo
perskaiCiuojama nebus. Paslaugy kaina apima visas Paslaugy teikéjo tiesiogines ir netiesiogines
iSlaidas, susijusias su Paslaugy teikimu. Visg rizikg dél kainy padidéjimo prisiima Paslaugy
teikéjas.

3.8.  Salys susitaria, kad nepaisant to, kas nurodyta mokéjimo pavedimuose, Klientui
atlikus mokejimus pagal Sutartj jmokos pirmiausiai yra skiriamos padengti anks&iausiai
atsiradusius jsiskolinimus pagal Sutartj, antraja eile — delspinigiams apmokéti (jeigu jie buvo
priskaiCiuoti pagal Sutartj), treCigja eile — palikanoms apmokéti (jeigu jie buvo priskai¢iuoti pagal
Sutartj).

3.9.  Paslaugy teikéjas negali perleisti tretiesiems asmenims visy ar dalies savo teisiy,
susijusiy su Sutartimi, jskaitant reikalavimo teis¢ j Kliento mokétinas sumas, be iankstinio
Kliento raSytinio sutikimo. Be Kliento iSankstinio radytinio sutikimo sudaryti sandoriai dél teisiy
ar pareigy pagal Sig Sutartj perleidimo laikytini niekiniais ir negaliojan¢iais nuo jy sudarymo
momento.

3.10. Klientas numato tiesioginio atsiskaitymo galimyb¢ su Sutarties 2.3.1 punkte
nurodytais subteikéjais tokiomis sglygomis:

3.10.1. Paslaugy teikéjas pasiraS8ydamas Sutartj, radtu pateikia tuo metu Zinomy subteikéjy
pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy atstovus;

3.10.2. Klientas ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo 3.8.1. punkte nurodytos informacijos
gavimo dienos ratu informuoja subteikéjus apie tiesioginio atsiskaitymo galimybe.

3.11.  Subteikéjas, norédamas pasinaudoti tokia galimybe, rastu pateikia praSyma Klientui
ir, kai subteikéjas i3reiSkia norg pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, bus sudaroma
trialé sutartis tarp Kliento, Paslaugy teikéjo ir jo subteikéjo, nurodyto Sutarties 2.3.1 punkte,
kurioje apraSoma tiesioginio atsiskaitymo su subteikéju tvarka, atsiZvelgiant j 3.1 — 3.6 punktuose
nustatytus ir subteikimo sutartyje nustatytus reikalavimus.



3.12.  Paslaugy teikéjas turi teis¢ prieStarauti nepagrjstiems mokéjimams, pateikdamas
radtiSkg tokio priestaravimo Klientui ir subteikéjui pagrindima.

4. SALIU ATSAKOMYBE

4.1. Klientas, nepagrjstai uZdelsgs atsiskaityti uz Paslaugas Sutartyje nustatyta tvarka ir
terminais, Paslaugy teikéjui pareikalavus, moka 0,02 proc. dydzio delspinigius nuo nesumokétos
kainos uZ kiekvieng uzdelstg diena.

4.2. Jeigu Paslaugy teikéjas laiku nesuteikia Paslaugy uZ kiekvieng tokio vélavimo diena jis
moka Klientui 0,02 proc. nuo Sutarties vertés dydZio delspinigius.

4.3. Klientui nustacius, kad Paslaugy teikéjas nejvykdé ar netinkamai jvykdé bet kurj
jsipareigojimg pagal Sutartj, Paslaugy teikéjas sumoka Klientui Sutarties jvykdymo uZtikrinima,
vadovaujantis Sutarties 5 (penkto) skyriaus nuostatomis.

4.4, Salys susitaria, kad kilus teisminiam ginCui dél atsiskaitymo uz suteiktas Paslaugas,
Paslaugy teikéjas gali reikalauti priteisti ne didesnes kaip 5 (penkiy) procenty metines paliikanas
nuo nesumokétos sumos, kaip tai numatyta Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.210
straipsnio 1 dalyje.

4.5. Delspinigiy ir/ar netesyby sumokéjimas neatleidzia Sutarties Saliy nuo pareigos vykdyti
Sioje Sutartyje prisiimtus jsipareigojimus.

5. SUTARTIES [VYKDYMO UZTIKRINIMAS

5.1 Sutarties jvykdymas uZztikrinamas banko/draudimo bendrovés garantija 3 000,00 Eur
sumai, atitinkan¢ia Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimus ir pateikta Klientui priimtina
forma.

5.2. Jei Klientas pasinaudoja Sutarties jvykdymo uZtikrinimu — banko/draudimo
bendrovés garantija, Paslaugy teikéjas, siekdamas toliau vykdyti Sutarties jsipareigojimus, privalo
per 7 (septynias) darbo dienas nuo praneSimo apie pasinaudojimg Sutarties salygy jvykdymo
uZtikrinimu — banko/draudimo bendrovés garantija iSsiuntimo dienos, pateikti naujg Sutarties
salygy jvykdymo garantija 5.1 punkte nurodytai sumai.

53. Klientas turi teis¢ pasinaudoti Sutarties jvykdymo uZtikrinimu, esant bet kuriai i3 iy
aplinkybiy:
5.3.1. Paslaugy teikéjas netinkamai vykdé ar netinkamai jvykdé jsipareigojimus pagal $ig
Sutartj;

5.3.2. Paslaugy teikéjas per nustatyta terming nejvykdé Kliento nurodymo istaisyti
netinkamai jvykdytus arba nejvykdytus sutartinius jsipareigojimus ir dél to negali laiku ir (ar)
tinkamai suteikti paslaugy;

5.3.3.  Paslaugy teikéjas perleido savo jsipareigojimus, prisiimtus $ia Sutartimi, arba sudaré
subteikimo sutartj be Kliento sutikimo;

5.3.4. Paslaugy teikéjas dél savo kaltés kitaip paZeidé Sig Sutartj ir tai lémé Kliento
nuostolius.

5.3. Klientas, likus ne maZiau kaip 45 kalendorinéms dienoms iki Sutarties galiojimo
pabaigos, rastu prane$a Paslaugy teikéjui apie Sutarties pratgsimo galimybg.
5.4. Pratgsiant Sutarties galiojimo terming, Paslaugy teikéjas turi pateikti Klientui nauja

Sutarties salygy jvykdymo uZtikrinimg — banko/draudimo bendrovés garantija 5.1 punkte
nurodytai sumai prat¢gsiamam terminui.

5.5: Sutarties jvykdymo uZtikrinimas Paslaugy teikéjui graZinamas, pasibaigus Sutarties
terminui ir tinkamai jvykdZius visus sutartinius jsipareigojimus, Paslaugy teikéjui pateikus
praSyma raStu per 30 kalendoriniy dieny.



6. INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES

6.3.  Visi Paslaugy rezultatai (jei tokie sukuriami) ir su jais susijusios teisés, jgytos
vykdant Sutartj, jskaitant autoriy turtines (nurodytas Lietuvos Respublikos autoriy ir gretutiniy
teisiy jstatymo 15 str.) ir pramoninés nuosavybés teises ar kitas intelektinés nuosavybés teises,
i§skyrus asmenines neturtines teises j intelektinés veiklos rezultatus, yra Kliento nuosavybé.

6.4. Paslaugy teikéjas uztikrina, kad jokios trefiyjy asmeny teisés néra pazeidZiamos
Sutarties vykdymo metu ir Sutarties vykdymui néra naudojami intelektinés nuosavybés teisés
saugomi objektai, j kuriuos Paslaugy teikéjas neturi intelektinés nuosavybés teisiy.

6.5.  Autoriy turtinés teisés j visus Paslaugy rezultatus Perkanciajai organizacijai pereina
nuo Paslaugy perdavimo-priémimo akto pasiraSymo momento.

6.6.  Paslaugy teiké¢jas jsipareigoja atlyginti Klientui nuostolius, patirtus dél tre€iyjy Saliy
ieskiniy dél patentiniy, prekiy Zenkly, autoriy ir gretutiniy teisiy paZeidimy, kylan¢iy dél Sutarties
vykdymo ir/ar Paslaugy rezultato.

6.7. Paslaugy teikéjas nedelsdamas prane$a Klientui apie tai, kad jam yra pateiktas
ieSkinys ar bet koks kitas reikalavimas dél bet kokiy su Sutartimi susijusiy autoriy teisiy ir
intelektinés nuosavybés teisés pazeidimo ar jtariamo pazeidimo.

T NENUGALIMA JEGA

7.3. Sutarties Salys atleidziamos nuo atsakomybés uZ savo jsipareigojimy nevykdyma, jei
tai atsitinka dél nenugalimos jégos, apibréZtos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212
straipsnyje, veikimo. Salis, kuri savo jsipareigojimy nevykdyma grindZia ,,Force majeure*
aplinkybémis, privalo i3 karto po jy atsiradimo informuoti rastu kita Salj ir, $iai pareikalavus,
pristatyti dokumentus, patvirtinan¢ius ,,Force majeure* aplinkybiy atsiradima.

7.4. Salis, praSanti atleisti nuo atsakomybés, suZinojusi apie klitj bei jos poveikj
jsipareigojimy vykdymui, kuo skubiau turi pranesti kitai Saliai apie susidariusig situacija. Butina
pranesti ir tuomet, kai iSnyksta pagrindas nevykdyti jsipareigojimy.

7.5. Pagrindas atleisti nuo atsakomybés atsiranda nuo kliuties atsiradimo momento arba
jeigu apie ja néra laiku pranesta, nuo prane§imo momento. Laiku neprane3usi, jsipareigojimy
nevykdanti Salis tampa i§ dalies atsakinga uZ nuostoliy, kuriy prie3ingu atveju biity buvg iSvengta,
atlyginima.

7.6. Kiekviena Salis turi teise nutraukti Sutartj, jei nenugalimos jégos aplinkybés uZsitesé
daugiau, kaip 1 (vieng) ménesj, ir dél to negalima vykdyti abipusiy jsipareigojimy.

8. SUTARTIES GALIOJIMAS

8.3. Sutartis jsigalioja Salims jg pasiraSius ir galioja iki visisko Saliy jsipareigojimy pagal
Sig Sutartj jvykdymo.

8.4.  Sutartis baigiasi kai Salys tinkamai jvykdo visas i3 Sutarties kylangias prievoles arba
kol Salys sutaria Sutartj nutraukti, arba Sutartis nutraukiama jstatymu ar Sutartyje nustatytais
atvejais.

8.5.  Sutartis gali biiti nutraukta Saliy susitarimu vienos i§ Saliy pageidavimu
(reikalavimu), praéjus 15 (penkiolikai) dieny nuo radytinio praneSimo, butinai nurodant
nutraukimo priezastj.

8.6.  Nutraukus Sutartj ar jai pasibaigus, lieka galioti Sutarties nuostatos, susijusios su
garantijomis, atsakomybe bei atsiskaitymais tarp Saliy pagal Sutartj, taip pat visos kitos Sutarties
nuostatos, kurios, kaip aiSkiai nurodyta, iSlieka galioti po Sutarties nutraukimo arba turi i3likti
galioti, kad buty visiskai jvykdyta Sutartis.



9. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

9.3. Sutar¢iai ir visoms i$ Sutarties atsirandan&ioms teiséms ir pareigoms taikomi Lietuvos
Respublikos jstatymai bei kiti norminiai teisés aktai. Sutartis sudaryta ir turi biiti ai¥kinama pagal
Lietuvos Respublikos teisg.

9.4. Kiekvieng gin¢a, nesutarimg ar reikalavima, kylant] i3 Sios Sutarties ar susijusj su $ia
Sutartimi, jos sudarymu, galiojimu, vykdymu, pazeidimu, nutraukimu, Salys spres derybomis.
Ginfo, nesutarimo ar reikalavimo nepavykus iSspresti derybomis, ginfas bus sprendZiamas
Lietuvos Respublikos teisme pagal Pirkéjo buveinés vieta.

9.5. Sutarties Salims yra Zinoma, kad $i Sutartis yra vieSa, iSskyrus Sutartyje esancia
konfidencialiag informacija. Konfidencialia informacija laikoma tik tokia informacija, kurios
atskleidimas prie$tarauty teisés aktams.

9.6. Sutarties sglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali buti kei¢iama Lietuvos
Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnyje nustatyta tvarka.

9.7. Visus kitus klausimus, kurie neaptarti Sutartyje, reguliuoja Lietuvos Respublikos
teisés aktai.

9.8. Sutartis sudaryta 2 (dviem) egzemplioriais lietuviy ir angly kalbomis, turiniais
vienodg teising galig — po vieng kiekvienai Saliai.

10. SUTARTIES PRIEDAI

10.1. Techniné¢ specifikacija (1 priedas), 20 lapy.

11. SALIUY REKVIZITAI

KLIENTAS PASLAUGU TEIKEJAS

V§] ,,GO Vilnius* UAB ,,Baltic Travel Group*
Gynéjy g. 14, LT-01109 Vilnius A.Mickeviciaus g. 2, LT-08119
Tel. Nr. 8 526 29660 Tel. Nr. 8 526 09375

Jmonés kodas 123641468 Jmonés kodas 300064205

PVM kodas L'T236414610 PVM kodas LT100001731215
A.s. Nr. LT657044060001119957 A.s. Nr. LT837300010086930544
AB SEB bankas AB Bankas ,,Swedbank”

Direktoré
Inga Romanovski(y'lé
{

Regiono vadové — prokuristé
Renata JuSkaitiené

Urté Zarnauskaité /
Projekty vadove
Vita Filinskaite /
Konferencijy biuro ,?’tf’/ L o
vadové (L &5 {/{/

fl



d.
Paslaugy teikimo sutarties Nr. PRK 000F : 0/
1 priedas

TECHNINE SPECIFIKACIJA

I. JVADINE DALIS

1.  Perkandioji organizacija — vie$oji jstaiga ,,Go Vilnius* (toliau — Agentiira arba Perkancioji
organizacija)

2. Pirkimo objektas — konferencijy turizmo profesionalams skirtos kontakty mugés
CONVENE (toliau — Renginys) organizavimo paslaugos.

3.  Perkamy paslaugy tikslas: 2020 m. vasario mén. Vilniuje suorganizuoti 2 dieny
(treCiadienj-ketvirtadienj) Renginj, kurio metu vyksta B2B kontakty muge, specializuoti keliy
dieny pazintiniai turai, edukaciné programa (konferencija) ir vakarinés programos.

4.  Perkanlioji organizacija siekia atnaujinti Renginio koncepcija. Tiekéjas teikdamas
pasitilyma turéty jvertinti iki Siol vykusiy CONVENE renginiy patirtj ir pasiilyti nauja
interpretacijg, atsiZvelgdamas | naujausias tendencijas ir iSlaikydamas Renginio kokybés
standartus.

5. Jei techningje specifikacijoje yra nurodoma, kad reikalavimai yra preliminards, jie gali buti
detalizuojami/tikslinami/papildomi sutarties vykdymo metu. Jei paslaugy tiekéjo pasitlymo
vertinimo metu ekonominio naudingumo vertinime buvo atlickamas paslaugy tiekéjo pasiiilyme
nurodyty reikalavimy iSpildymo vertinimas, paslaugy tiekéjo pasitlyme nurodytas techninés
specifikacijos reikalavimy i8pildymas gali buti detalizuojamas/tikslinamas/papildomas siekiant
pagerinti teikiamy paslaugy kokybe bei jy atitiktj Perkanciosios organizacijos poreikiams arba
idtaisyti paslaugy tiekéjo pasiilymo rengimo metu padarytus neesminius trikumus/paliktus
netikslumus.

6. Techninés specifikacijos reikalavimai gali biiti koreguojami/tikslinami/keiéiami esant
Zemiau i$déstytoms salygoms:

6.1. pakeitus reikalavimus nesumazéja teikiamy paslaugy apimtis ar kitaip nepazeidziamos kity
vie3ojo pirkimo dalyviy teisés ir Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo principai;

6.2. reikalavimai keiCiami j lygiaver€ius, siekiant ta palig funkcija jgyvendinti kitokiu biidu,
taciau i3laikant Renginio kokybés standartg arba reikalavimas keiiamas dél pasikeitusiy arba
naujai priimty teisés akty reikalavimuy;

6.3. reikalavimy pakeitimg gali inicijuoti tiek Perkancioji organizacija, tiek paslaugy tiekéjas.
Sprendima priima Perkancioji organizacija.

7. Informacija apie Renginj: CONVENE — tai puiki priemoné didinti regiono ir Lietuvos
konkurencinguma, skatinant naujus verslo projektus ir pritraukiant investicijas. CONVENE déka
sukuriama platforma ne tik uZmegzti verslo kontaktus, tai yra ir puiki alternatyva i§vykstamajam
marketingui, kuomet regionas pristatomas pasikvie€iant sprendimo priéméjus j vietg ir sudarant
jiems galimybes renginio metu jvertini miesto / $alies tinkamumg jy renginiams. CONVENE
renginio metu vyksta B2B kontakty muge, specializuoti keliy dieny paZintiniai turai, edukaciné
programa (konferencija), vakarinés programos.

Renginio Tapti jtakingu ir prestiziniu tarptautiniu renginiu, pritraukian¢iu
vizija potencialius uZsienio renginiy organizatorius i§ tarptautiniy asociacijy,

korporacijy ir agentiiry, kurios sukuria auk3ta pridéting verte vietos rinkai
Renginio 1. Surengti dviejy dieny itin auksto lygio tarptautinj renginj angly kalba
uzdaviniai Vilniaus mieste, skirta konferencijy turizmo profesionalams;

2. Pritraukti auk3Ciausio lygio pranedéjus i§ tiksliniy $aliy, jmoniy
bendradarbiaujant su uZsienio ekspertais ir kitais partneriais;

3. Didinti Renginyje apsilankiusiyjy dalyviy skaiéiy

4. Suplanuoti ir jgyvendinti pladiag integruota komunikacijos kampanijg
tieck Lietuvoje, tiek uZsienyje, kuri apima jvairias Ziniasklaidos




priemones, parinktas pagal tiksling auditorija, socialinius tinklus, lauko
reklamg ir vidaus reklama, kitas inovatyvias priemones, specialius
leidinius ir renginius;

5. Pristatyti Lietuvos infrastruktiirg, tinkamg tarptautiniy renginiy
organizavimui, organizuoti Renginio dalyviams paZintinius turus
Lietuvos miestuose bei kituose miestuose Baltijos jiiros 3aliy regione.

Renginio Preliminariai planuojama iki 1000 Renginio dalyviy:

dalyviai. 1. apie 200 uZsienio klienty (uZsienio renginiy organizatoriai) (angl.
Planuojama hosted buyers);

apimtis 2. apie 100 Kontakty mugeés dalyviy (angl. exhibitors) — regiono paslaugy

tiekéjy, atstovausianiy jvairius vieSbuius, agentiiras, renginiams
tinkamas vietas ir t.t. (iki 400 asmeny);

3. apie 400 lankytojy, kurie domisi konferencijy turizmo aktualijomis,
dalyvauja edukacinése sesijose.

Renginio 1. Veiklos sritis: konferencijy turizmo profesionalai, tarptautiniy
dalyviai. konferencijy ir kity renginiy organizatoriai, sprendimy priéméjai
Tiksliné grupé | jmonése, ir kiti asmenys, dirbantys konferencijy ir kity renginiy
organizavimo srityje.

2. Tikslinés valstybés: Lietuva, Latvija, Estija, Lenkija, Svedija,
Suomija, Ukraina, Baltarusija, Norvegija, Danija, Jungtiné¢ Karalyste¢,
Olandija, Austrija, Sveicarija, Belgija, Vokietija, Pranciizija, Italija,
Ispanija ir kitos Salys.

Renginio www.convene.lt
svetainé

II. BENDRIEJI REIKALAVIMAI

8. Paslaugy tiekéjas per 14 kalendoriniy dieny nuo vieSojo pirkimo sutarties jsigaliojimo
dienos parengia ir su Perkanciaja organizacija suderina detaly Renginio veiksmy plang ir grafika
bei jsipareigoja glaudZiai bendradarbiauti su Perkanéiosios organizacijos uz Renginio
organizavimg atsakingais darbuotojais ir operatyviai reaguoti | atsiradusius organizavimo
nesklandumus.

9. Paslaugy tiekéjas yra atsakingas uz Renginio veikly ir biudZeto planavima, atsiskaitymg su
subtickéjais, partneriais, réméjais, vykdo aiskig Renginio generuojamy pajamy apskaitg. Tiekéjas
turi galéti bet kuriuo metu pateikti informacija apie Renginio biudZeto situacija Perkanciajai
organizacijai.

10. Paslaugy tiekéjas yra atsakingas uz Renginio dalyviy duomeny administravimg. Tiekéjas turi
kaupti, saugoti ir tvarkyti Renginio dalyviy duomenis viename dokumente, kuris biity pasiekiamas
Perkantiajai organizacijai (i§ jo turi biti ruoSiamos suvestinés apgyvendinimo, transporto,
maitinimo paslaugy tiekéjams bei kitoms suinteresuotoms $alims). Turi biti aikiai i$skiriami
duomenys apie skirtingas tikslines grupes (uZsienio klientai (angl. hosted buyers), praned¢jai ir
moderatoriai, kontakty mugeés dalyviai (angl. exhibitors), Ziniasklaidos atstovai; kiti).

11. Paslaugy tiekéjas turi jsigyti / i§sinuomoti interneting registracijy valdymo platforma, remiantis
Perkantiosios organizacijos rekomendacijomis. Paruoti atitinkamg turinj, su atnaujinta renginio
informacija bei tinkamomis dizaino detalémis. Rekomenduojama naudoti Cvent, RefTech ir pan.
sistemas.

12. Paslaugy teikéjo atstovo dalyvavimas organizaciniuose susitikimuose su renginio
organizatoriais ir partneriais yra privalomas.

13. Paslaugy tiekéjas turi pritraukti ne maziau nei 20 savanoriy. Teikéjas bus atsakingas uZ
renginio savanoriy atrankg, mokymus ir dalyvavimg renginio metu, reprezentatyvig iSvaizdg ir
darba.



14. Renginio kalba — angly. Paslaugy tiekéjas turi uZtikrinti, kad visos vieSinimo priemonés buty
rengiamos angly kalba, registracija ir komunikacija su visomis techningje specifikacijose
minimomis $alimis (uZsienio klientai (angl. Hosted buyers), kontakty mugés dalyviai (angl.
Exhibitors), praned¢jai ir pan.) buty vykdoma angly kalba, Renginio metu uZtikrinti, kad
aptarnaujantis personalas laisvai suprasty ir puikiai kalbéty angly kalba.

III. DETALUS REIKALAVIMAI RENGINIO VIESINIMO PASLAUGOMS
15. Tiekéjas, per 7 kalendorines dienas nuo vieSojo pirkimo sutarties jsigaliojimo dienos pagal
Perkanciosios organizacijos rekomendacijas atnaujina ir suderina detaly Ziniasklaidos planavimo
ir informacijos talpinimo Ziniasklaidos priemonése, socialiniuose tinkluose Lietuvoje ir uZsienyje
plang (toliau — Komunikacijos planas), kurio pirminis variantas teikiamas su pasitlymu.
Rengdamas Komunikacijos plang, tiekéjas turés atsizvelgti j PerkanCiosios organizacijos
nurodytas tikslines auditorijas, tikslus ir jvertinti siilomy kanaly efektyvuma.
16. Pagal Perkandiosios organizacijos poreikius ir jvertinus tikslines grupes ir pasirinktas
Ziniasklaidos priemones Komunikacijos plane turés buti nurodomi planuojami pasiekti rodikliai:

16.1. Pasiekta auditorija (angl. Reach) ir/ arba reklamos parodymai (angl. Impressions);

16.2. Paspaudimo kaina (angl. CPC — cost per click);

16.3. Parodymy ir paspaudimy santykis (angl. CTR - click through rate);

16.4. Internetiniy portaly realiy vartotojy ir unikaliy lankytojy skaiCius per vieng ménesj,

organinis pasiekiamumas (angl. Organic reach);

16.5. Kiti atitinkami rodikliai, leidZiantys pagrjstai jvertinti plano kainodarg ir efektyvuma.
17. Siekiant pritraukti j Renginj kuo daugiau Lietuvos ir uZsienio dalyviy, renginio
komunikacija turés prasidéti ne véliau kaip per 21 kalendoring dieng nuo vie3ojo pirkimo sutarties
jsigaliojimo, o aktyvus Renginio vieSinimas turés prasidéti nuo 2019 m. liepos ménesio ir trukti
iki 2020 m. kovo 1d.
18. Tiekéjo siilomos temos bei prane$éjai turés buti suderinti su Perkanfigja organizacija.
VieSinimas galés buti vykdomas tik gavus Perkanciosios organizacijos patvirtinima.
19. Leidybos paslaugoms taikomi minimaliis aplinkos apsaugos kriterijai, nurodyti Produkty,
kuriy vieSiesiems pirkimams taikytini aplinkos apsaugos kriterijai (1-o0ji produkty grupé), sarase,
patvirtintame Lietuvos Respublikos aplinkos apsaugos ministro 2011 m. birZelio 28 d. jsakymu
Nr. D1-508 ,,Dél produkty, kuriy vieSiesiems pirkimams taikytini aplinkos apsaugos kriterijai,
sgrady, aplinkos apsaugos kriterijy ir aplinkos apsaugos kriterijy, kuriuos Perkangiosios
organizacijos turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos apra3o
patvirtinimo*,
20. Renginio vie$inimo ir leidybos paslaugos apima:
20.1. | Renginio dizaino 20.1.1. Atnaujinto Renginio logotipo ir stiliaus knygos /
atnaujinimas stiliaus vadovo (angl. brand book) parengimas ir suderinimas
su Perkancigja organizacija.
20.2. | Bendradarbiavimas | 20.2.1. Paslaugy  tieckéjas  turi  uZtikrinti  aktyvy

su informaciniais bendradarbiavimg su informaciniais partneriais, naujy
partneriais ir jy partneriy paie3kg. Paslaugy tiekéjas bus atsakingas uZ salygy
paieSka deréjimasi su informaciniais parneriais ir bendradarbiavimo

uztikrinima.

20.2.2. Bendradarbiavimas turéty bati  vykdomas su
maZiausiai 10 uZsienio konferencijy turizmo industrijos
informaciniy partneriy ir bent 1 Lietuvos informaciniu
partneriu.

20.2.3. Paslaugy tiekéjas  rinkdamasis  informacinius
partnerius turi atsiZvelgti j Perkanéiosios organizacijos
teikiamas rekomendacijas.

20.2.4. Informaciniy partneriy (Ziniasklaidos priemoniy)
tikslas yra viedinti Renginj Sioje techninéje specifikacijoje




nurodytais  kanalais (skaitmeninése bei spausdintose
Ziniasklaidos priemonése, naujieny portaluose ir pan.) bei
uZtikrinti Zurnalisty dalyvavimg Renginyje. Siekiant $io tikslo
jiems suteikiamas visas informacinis paketas.

20.3.

Informacinio
paketo parengimas

20.3.1. Informacinis paketas turés biiti parengtas panaudojant
SiuolaikiSko dizaino sprendimus ir suderintas su Perkantigja
organizacija.

20.3.2. Informacinj paketg sudaro logotipas, stiliaus knyga,
sukurtos vie§inimo priemonés ir kt.

20.4.

Renginio interneto
svetainés
atnaujinimas

20.4.1. Siuolaikisko dizaino ir iSmaniesiems jrenginiams
pritaikytos Renginio interneto svetainés atnaujinimas pagal
Perkanciosios organizacijos pateiktus vizualinius sprendimus;
20.4.2. Optimizacija paieSkos sistemoms (SEO);

20.4.3. Interneto svetainés stilistika turi biiti panasi j interneto
svetainéje www.convene.lt esamg turinj;

20.4.4. |diegtas Renginio dalyviy registracijos
funkcionalumas ,,online* budu internetinéje svetainéje.

20.5.

Renginio interneto
svetainés
pasiekiamumo
didinimas

20.5.1. Tiekéjas turi parengti internetinés reklamos
kampanija, naudojant ,,Google AdWords* reklamos sistemg
arba lygiavert¢ (pagal raktinius ZodZius angly kalba), kurios
rezultatas — svetainés www.convene.lt lankomumo didinimas.
20.5.2. Tiekéjas privalés sudaryti raktiniy Zodziy pagal
tikslines auditorijas ir prioritetines $alis sara3a, kad i§ paieskos
sistemos interneto vartotojai, ieSkantys atitinkamos reklamos
pagal raktinius ZodZius, bty nukreipiami j Renginio svetaing.
20.5.3. Reklamos intensyvumas turi buti planuojamas
atsizvelgiant j atskiry Zodziy efektyvuma.

20.5.4. Kampanijos laikotarpis — 2019 m. 11I-IV ketviréiai;

20.6.

Renginio interneto
svetainés
administravimas.
Turinio kiirimas.

20.6.1. Renginio interneto svetainés administravimas ir
prieZiiira;

20.6.2. Informacijos svetainéje skelbimas angly kalba;
20.6.3. Su Renginio susijusios aktualios informacijos ir
vizualiniy sprendimy kirimas bei talpinimas svetaingje,
renginio programy savalaikis talpinimas ir atnaujinimas,
pagal aktualig informacijg ir pan.

20.7.

VieSinimas Vilniaus
oro uoste

20.7.1. Paslaugos apima, bet neapsiriboja:

- originaly, remiantis Renginio dizainu, ne maziau 9 vnt.
kolony bagazo atsiemimo zonoje apipavidalinima
(iSmatavimai trijy rasiy — 2,38x2,11m, 3,42x2,00m ir
1,63x1,295m). Trukmé — 1 meénuo iki Renginio
pabaigos;

- ne maZiau nei 2 vnt. reklaminiy §viesdéziy (iSmatavimai
2,41x1,16m) parengimg. Trukmé — 1 ménuo iki
Renginio pabaigos;

20.7.2. Visa reklamos kampanija derinama su Perkanciaja
organizacija susitikimy metu ir/arba elektroniniais laiskais ir
pradedama jgyvendinti tik gavus PerkanCiosios organizacijos
patvirtinima;

20.7.3. Pagrindinéje oro uosto atvykimo saléje Renginio
dalyviy atvykimo dienomis turi biiti jrengtas pasitikimo
punktas, kuriame biity sumontuotas CONVENE informacinis




stendas. Kitose atvykimo salése turi buti pasiripinta j
pagrindinj pasitikimo punktg nukreipian¢iomis nuorodomis.

20.8.

VieSinimas Vilniaus
miesto vieSosiose
vietose

20.8.1. Paslaugos apima ne maziau kaip 3 vnt. reklaminiy
plakaty parengima ir vie$inima Vilniaus miesto vieSosiose
vietose: kolonose, vitrinose, vie§ojo transporto laukimo
stotelése ar pan.

20.8.2. Tiekéjas bus atsakingas uZ originalaus reklaminio
plakato dizaino sukiirimg, spaudos darby organizavima,
vieinimo viety tinkamg parinkima mieste (jvairiose Vilniaus
miesto vietose transporto laukimo paviljonuose, vitrinose,
kolonose), siekiant tikslo atkreipti kuo platesnés tikslinés
auditorijos démesj.

20.8.3. Talpinamy reklamy maketai ir vietos turés biti
suderintos su Perkanciaja organizacija. Reklamos trukmé — 3
savaités iki Renginio (jskaitant Renginio dienas);

20.9.

VieSinimas
Ziniasklaidoje

20.9.1. Tiekeéjas sukuria ne maZiau kaip keturis skirtingos
tematikos praneSimus (iki 3500 Zenkly su tarpais) spaudai
lietuviy kalba ir platina Ziniasklaidos kanalams Lietuvoje.
20.9.2. Tieke¢jas sukuria ne maZiau kaip penkis skirtingos
tematikos praneSimus spaudai (iki 3500 Zenkly su tarpais) ir
platina tarptautinés konferencijy turizmo Ziniasklaidos
kanalams bei kitoms tikslinéms auditorijoms uZsienyje angly
kalba.

20.9.3. Praneimai skelbiami nuo vieSojo pirkimo sutarties
pasiradymo iki po Renginio pabaigos (kovo mén. turéty biti
platinamas paskutinis prane3imas). Tikslus periodiskumas
bus suderintas detalaus Komunikacijos plano derinimo metu.
20.9.4. Po kiekvieno iSplatinto praneS§imo paslaugos tiekéjas
turés pateikti perkanciajai organizacijai informacija, i§ kurios
biity galima spresti jvertintg efektyvuma (momentinés ekrano
nuotraukos, nuorodos j informacija ir pan.)

20.10,

Reklaminio
skydelio ir
animuoto
reklaminio skydelio
sukorimas ir
paskelbimas

20.10.1.Reklaminiy skydeliy, pagal Renginio patvirtinta
dizaing, sukirimas ir paskelbimas renginio réméjy bei
partneriy portaluose, tarptautinés Ziniasklaidos kanaluose.
20.10.2.reklaminiai skydeliai turi bati pradéti vieSinti
rugsejo-spalio ménesiais ir vieSinimas turi testis iki renginio
(iskaitant renginio dienas).

20.10.3. Reklaminiai skydeliai turi buti adaptuoti pagal
poreikj ir su PerkanCigja organizacija suderintg
Komunikacijos plana.

20.11,

YieSinimas
socialiniuose
tinkluose

20.11.1. VieSinimas turi biiti pradétas pagal suderintg
komunikacijos plang, bet ne véliau kaip per 21 kalendoring
dieng nuo vieSojo pirkimo sutarties jsigaliojimo, ir tgstis visa
sutarties galiojimo perioda.

20.11.2. Ne maZiau nei penkiems svarbiausiems jraSams
numatyti papildoma reklamg jraSo pasiekiamumo didinimui.
20.11.3. Komunikacinés Zinutés ir vizualiniai sprendimai
turés buti parengti ir suderinti su Perkanfiaja organizacija.
VieSinimas vykdomas tik gavus Perkanciosios organizacijos
patvirtinima.




20.11.4. Aktyvi komunikacija turi bati pradéta 2019 m.
rugséjo men. socialiniuose tinkluose Facebook, Twitter,
LinkedIn, Instagram.

20.11.5. Papildoma informacija apie Facebook paskyros
administravimg: atsakymai j lankytojy klausimus, reguliarus
turinio apie Renginj, dalyvius, réméjus kiirimas, Renginio
jvykiy sukirimas, sukurty jvykiy apie Renginj vie§inimas
tikslinei auditorijai Facebook (tikslai — Renginio prekeés
Zenklo atpazjstamumo ir Renginio lankomumo didinimas).
20.11.6. Papildoma informacija apie Instagram paskyros
administravima: atsakymai j lankytojy klausimus, atviros

prieigos informacijos, ,stories”, kokybiSkos vaizdinés
medZiagos kiirimas.
20.11.7. Skelbiamg turinj Tiekéjas turés suderinti su

Perkancigja organizacija. Turinio talpinimo daZznumas ir
grafikas turés biiti suderintas su Perkanciaja organizacija.

20.12]

Naujienlaiskiai

20.12.1. elektroniniy  naujienlaikiy  angly  kalba
parengimas, maketavimas ir platinimas

20.12.2, Naujienlaiskio apimtis iki 1 psl. (naujienlaidkiai
turéty bati parengti atsizvelgiant j pagrindinius vartotojy
elgsenos principus);

20.12.3. Naujienlaikiy platinamas vykdomas nuo
viedojo pirkimo sutarties jsigaliojimo pradZios pagal su
perkanCigja organizacija suderintg naujienlaidkiy siuntimo
scenarijy (kuris turéty bati parengtas ir platinamas
atsizvelgiant j pagrindinius vartotojy elgsenos principus, ne
re€iau nei kartg per ménesj);

20.13,

El kvietimo
sukiirimas ir
maketavimas

20.13.1. Paslaugy tiekéjas sukuria ir sumaketuoja el.
kvietimg j renginj angly kalba ir suderina jj su perkancigja
organizacija.

20.14)

El padékos rasto
suktrimas ir
maketavimas

20.14.1.
partneriams,
sukurimas.

elektorinés padékos Renginio organizavimo
jvairioms organizacijoms maketavimas ir

20.15]

Renginio katalogo
sudarymas,
maketavimas ir
leidyba

20.15.1. Preliminarts reikalavimai Renginio katalogui:
formatas AS, puslapiy skaiius - 114+virSeliai (puslapiy
skaiCius gali didéti arba mazéti 10 psl.), virSelio popierius —
350 gsm kreidinis matinis, virSelio spalvingumas - 4+4
matinis laminavimas 140, vidiniy lapy popierius - 130 gsm
ofsetinis, vidiniy lapy spalvingumas - 4+4; skirtukas: 1 vnt.,
formatas - AS, spalvingumas - 4+4, popierius - 350 gsm
kreidinis matinis; segimas - metaliné spiral¢;

20.15.2. Paslaugy tiekéjas sudaro, maketuoja ir suderings
su Perkanciaja organizacija spausdina kataloga.

20.16,

Vardo korteliy
maketavimas ir
gamyba

20.16.1. Preliminaris reikalavimai vardo korteléms: A6
ar kito perkanciosios organizacijos nurodyto dydzio, spalvota
(spalvingumas — 4+4; popierius — 150 gr., kreidinis) su
asmeniniais dalyvio duomenimis vardo kortelés maketavimas
(atsizvelgiant j Renginio stiliaus knyga), suderinimas su
Perkancigja organizacija ir spausdinimas.

20.16.2. Tiekéjas turi uztikrinti vardo korteliy platinima
Renginio dalyviams viso Renginio ir jo sudedamyjy daliy




metu jtraukiant korteliy spausdinima renginio metu ir e-vardo
korteliy paruo%img ir platinima.

20.16.3. Vardo kortelés turi biiti paZymétos specialiu
barkodu, kuris turi biiti nuolat skanuojamas viso Renginio
metu Renginio dalyviams judant po skirtingas Renginio zonas
jtraukiant ir vakaro programas.

20.17,

Renginio dalyvio
paketas

20.17.1. Preliminariai yra parengiami 1000 vnt. Renginio
dalyvio pakety (tikslus skai¢ius suderinamas su Perkantiaja
organizacija atsiZvelgus j uZsiregistravusiyjy skaiciy)
20.17.2. Preliminari paketo sudétis: vardo kortelé su
kaklajuoste, Renginio katalogas/leidinys, raSiklis/piedtukas
(1 vnt.), papildoma medZiaga (informaciniai lankstinukai ir
kt.). Renginio dalyvio paketas turi biiti pateikiamas dékle,
maiselyje ar pan.

20.17.3. Dalyvio paketo dizainas turi atitikti Renginio
Stiliaus knyga ir atrodyti reprezentatyviai. Jis i§ anksto
suderinamas su Perkancigja organizacija

20.17.4. Tiekéjas paketus sukomplektuoja ir registracijos
i Renginj metu jteikia dalyviams.

20.17.5. Kontakty mugés dalyviams (angl. exhibitors)
papildomai j renginio dalyvio paketa jdedamas kvietimas |
kontakty (networking) vakara ir susitikimy darbotvarke.

20.18,

Vardiniy
pasveikinimo
pakety rengimas
(preliminariai
220 vnt.)

iki

20.18.1. Vardiniy pasveikinimo pakety paruo$imas
(pagal perkanciosios organizacijos rekomendacijas) visiems
uzsienio klientams, prane$éjams ir Ziniasklaidos atstovams ir
pristatymas j viesbucio kambarius prie$ sve€iy atvykima.
20.18.2. Vardinis pasveikinimo paketas apima visa
Renginio dalyvio paketa ir papildomai: kvietimg j kontakty
(networking) vakara, susitikimy darbotvarke ir pasveikinimo
dovang (1 vnt., verté iki 20 eur su PVM), kuri turi buti susijusi
su Vilniumi/Lietuva (pavyzdziui, unikalus, ranky darbo,
praktitkas kirinys, pagamintas Lietuvos verslininky ar
menininky) ir suderinta su Perkancigja organizacija.

20.19,

Kita

20.19.1. Tiekéjas uztikrina ne maZiau nei 2 profesionaliy
fotografy paslaugas viso Renginio metu jtraukiant ir vakaro
programas.

20.19.2. Tiekéjas jsipareigoja per tris kalendorines
dienas po Renginio pabaigos Perkantiajai organizacijai
perduoti ne maziau nei 400 suredaguoty, tvarkingai
sugrupuoty (pagal Renginio sudedamasias dalis ir nuotrauky
dydj) nuotrauky uztikrinant, kad dalis nuotrauky turi buti
publikuojama ir Renginio metu.

20.19.3. Tiekéjas turi publikuoti su Perkandigja
organizacija patvirtintas nuotraukas Renginio svetainéje bei
Renginio socialinés media kanaluose ne véliau nei per 5
kalendorines dienas po Renginio pabaigos.

20.19.4. Tiekéjas uZtikrina bent vieno profesionalaus
operatoriaus paslaugas Renginio metu. UZtikrinamos
tiesioginés transliacijos edukacinés programos metu.




IV. DETALUS REIKALAVIMAI B2B KONTAKTU MUGES ORGANIZAVIMO
PASLAUGOMS

21.  Viedojo pirkimo sutarties jgyvendinimo metu Tiekéjas paskiria atskirg komandos narj, kuris
buty atsakingas uz B2B kontakty mugés (angl. Exhibition) organizavima.

22.  Tiekéjas turi parduoti iki 100 stendy B2B kontakty mugés dalyviams, tadiau nemaZiau nei
70 uztikrinant auk3ta kontakty mugés dalyviy — klienty santykj 1:2. Bent 35 proc. stendy turi biiti
parduota dalyviams i§ Lietuvos.

23.  Paslaugy apimtis:

23.1. | Stendy 23.1.1. Pagal Perkanéiosios organizacijos rekomendacijas
pardavimas B2B | nustatyti stendy pardavimy kainodara, skirstant pardavimo
kontakty mugés laikotarpj j du etapus: ankstyvoji registracija (nuo 2019 m.
dalyviams (angl. liepos 1 d. iki rugséjo 30 d.) ir vélyvoji registracija (nuo 2019
Exhibitors) m. spalio 1 d. iki gruodZio 31 d.). Partneriams galimas nuolaidy

taikymas (prie$ tai suderinus su Perkancigja organizacija).
23.1.2. Tiekéjas  organizuoja  pardavimy  skambudius,
susitikimus, pardavima el. laiskais.

23.1.3. Tiksliné grupé — aktyvis pardavimai turi bati orientuoti
i Baltijos jtiros regiono vie$budius, agentiiras (angl. Destination
Management Company (DMC), professional conference
organiser (PCO), jvairias renginiy vietas (angl. venues) miesty,
3aliy konferencijy biurus ir kitus konferencijy turizmo paslaugy
tiekéjus.

23.1.4. Tieke¢jas yra atsakingas uz Renginio biudZeto valdyma
(turi buti tvarkoma informacija apie gautas uZ pardavimus
pajamas ir jy panaudojimg Renginio vietos nuomai, jrengimui
ir kitoms paslaugoms)

23.2. | Réméjy 23.2.1. Paslaugy tiekejas yra atsakingas uZ papildomy réméjy
pritraukimas ir pritraukimg ir bendradarbiavima su jais iki Renginio ir
vieSinimas Renginio metu.

23.2.2. Tiekéjas turi parengti parduodamg rémeéjo paketg
(jvairiy reklamos formy Renginio metu pasitulymai) ir uztikrinti
kokybiska parduoty rémeéjo pakety jgyvendinimg Renginio
metu.

23.2.3. Kontakty mugeés dalyviy (angl. exhibitors) profiliai turi
buti skelbiami renginio svetainéje, jtraukti j Renginio kataloga
ir jgyvendinamos kitos sutartos vie§inimo priemonés

23.3. | Renginio 23.3.1. Paslaugy tiekéjas, naudodamas interneting registracijy
lankytojy sistema, uZtikrina Renginio lankytojy sklandZig registracija
registracijy 23.3.2. UZzsiregistrave lankytojai turi buti iSskiriami j VIP
administravimas | lankytojus, paprastus lankytos ir kitas kategorijas.

23.3.3. Paslaugy tieke¢jas pagal Perkanciosios organizacijos
rekomendacijas atlieka pirming¢ lankytojy atranka ir teikia
atrinkty lankytojy sarada Perkanciajai organizacijai suderinti
bent kartg j savaite.

23.4. | Informacijos apie | 23.4.1. Rinkti, parengti ir vieSinti uZzsiregistravusiy B2B
B2B kontakty kontakty mugés dalyviy profilio informacija atsiZvelgiant j
mugés dalyvius Bendrajj duomeny apsaugos reglamenta.

(angl. exhibitors) | 23.4.2. Kontakty mugés dalyviy profiliai turi bati skelbiami
tvarkymas ir renginio svetain€je, jtraukti j Renginio katalogg bei
vie§inimas dienotvarkes online.




23.4.3. Po renginio tiekéjas turi atnaujinti turimus duomenis
apie Kontakty muges dalyvius (kontaktiné informacija) ir
pardavimy rezultatus ir perduoti Perkanciajai organizacijai.

23.5. | Sklandaus B2B 23.5.1. ne veliau kaip likus 10 d. d. iki Renginio paruoti ir
kontakty mugés pateikti Kontakty mugeés dalyviams el. padtu iSsamia
jgyvendinimo ir informacijag apie pasiruof§img Kontakty mugei stenduose
komunikacijos (technin¢ informacija), aktyviai bendradarbiauti su Kontakty
uZtikrinimas mugeés dalyviais ir teikti pagalba jiems visais stendo jrengimo,
iSmontavimo bei visais kitais reikalingais klausimais.

23.5.2. Renginio metu uZtikrinti sklandZiag komunikacijg su
Kontakty mugés dalyviais (Renginio vietoje turi biiti paskirtas
komandos atstovas, sprendZiantis Kontakty mugés dalyviams
kilusius klausimas ir problemas, atsakingas uz tai, kad stendai
buty paruosti laiku, kad jrengtuose stenduose bty visi
reikiami, uZsakyti baldai ir jranga)

23.5.3. Turi buti parengta ir su Perkandigja organizacija
suderinta kontakty mugés dalyvio apklausos anketa. Anketa
turi bati persiysta dalyvavusiems i§ karto po Renginio ir turi
biti surinkta ne maZiau 70% respondenty atsakymy. Turi bti
atlikta apklausos analizé pagal NPS metoda ir rezultatai pateikti
Perkanciajai organizacijai.

V. DETALUS REIKALAVIMAI UZSIENIO PROGRAMOS
ORGANIZAVIMO PASLAUGOMS

24. Viedojo pirkimo sutarties jgyvendinimo metu Tiekéjas paskiria atskira komandos narj, kuris
yra atsakingas uZz UzZsienio klienty programos (angl. Hosted Buyer program) organizavimg,
kuravimg ir jvykdyma.

25. Paslaugy tiekéjas turi pritraukti iki 200 uZsienio klienty, taCiau ne maZiau nei 150,
uZtikrinant auk3tg kontakty mugés dalyviy — klienty santykj 1:2

26. Paslaugy apimtis:

26.1. | Bendradarbiavimas | 26.1.1. Paslaugy tiekéjas turi komunikuoti su Perkanciosios
su uzsienio organizacijos pateiktais uZsienio partneriais (verbuotojais, angl.
partneriais recruiters), pritraukti naujus, kurie reklamuoja renginj ir kvie¢ia
uzsienio klientus registruotis.

26.1.2. Paslaugy tiekéjas sukuria, pritaiko ir pateikia uZsienio
partneriams (recruiters) su Renginiu susijusig informacija,
reikalingg pardavimui (logotipai, reklaminiai skydeliai,
registracijy nuorodos, maketai spaudai ir pan.).

26.1.3. Tiekéjas yra atsakingas uZ Renginio biudZeto valdyma
ir atsiskaityma su partneriais.

KLIENTU

26.2. | SklandzZios uZsienio | 26.2.1. UZsienio klienty registracija turi prasidéti 2019 m.

atranka ir jy
duomeny
tvarkymas

uzsienio klienty

klienty rugsejo 1 d.
registracijos 26.2.2. Tikslinei grupei (uZsienio klientams) pritaikyti
uZztikrinimas, Renginio dalyviy registracijos internetinéje svetainéje (,,online*

baidu) funkcionalumg ir formas.

26.2.3. Kartu su PerkanCia organizacija vykdyti uZsienio
klienty atrankg pagal nustatytus kriterijus maZiausiai 1 kartg per
savaite.

26.2.4. uztikrinti sklandZzia komunikacija su patvirtintais
uZsienio klientais (atsakyti j jy klausimus operatyviai, ne ilgiau

nei per 24 val..




26.2.5. Informuoti apie galimas registracijas | Vilniaus
paZintines ekskursijas, kurios vyks Renginio dienomis. Sekti bei
grupuoti uZsiregistravusiy j Vilniaus paZintines ekskursijas
uzsienio klienty registracijas.

26.2.6. Renginio metu uZztikrinti sklandZig komunikacijg su
uZsienio klientais (Renginio vietoje turi visg laikg dirbti
komunikacijg su uZsienio klientais vykdes komandos atstovas,
sveCly atvykimo/i§vykimo bei renginio dienomis atstovas turi
biti pasickiamas 24 valandas per parg)

26.2.7. turi buti parengta ir su PerkanCigja organizacija
suderinta uZsienio klienty apklausos anketa. Anketa turi buti
persiysta dalyvavusiems uzsienio klientams i$ karto po renginio
ir surinkti ne maZiau 70% respondenty atsakymy. Turi buti
atlikta apklausos analizé pagal NPS metods ir rezultatai pateikti
perkandiajai organizacijai.

26.3. | Bendradarbiavimas | 26.3.1. Kuviesti ir atrinkti potencialius B2B kontakty mugés
su B2B kontakty dalyvius (angl. exhibitors), kurie galéty organizuoti 1-2 d.
mugés dalyviais dél | trukmés paZintinius turus uZsienio klientams pradedant antra
paZintiniy tury Renginio diena ar dieng po Renginio. Toliau $ie dalyviai
jvardijami kaip Pazintinio turo organizatoriai). Preliminary
sgraSa su galimais miestais, kuriuose vyks paZintiniai turai,
suderinti su Perkanciaja organizacija ir paskelbti ne véliau nei
likus savaitei iki uzZsienio klienty registracijos pradzios.

26.3.2. Pazintiniame ture gali dalyvauti iki 15 uZsienio
klienty, kuriy apgyvendinimu, maitinimu, logistika bei
paZintinio turo programos jgyvendinimu rupinasi PaZintinio turo
organizatorius,

26.3.3. Paslaugy teikéjas turi komunikuoti su PaZintiniy tury
organizatoriais ir suderinti programos detales bei terminus.
Periodi3kai informuoti apie registracijas bei sudaryti tinkamy
uZsienio klienty sgra$a.

27. Paslaugy teikéjas turi uZtikrinti, kad personalas biity apmokytas, jiems (vairuotojams,
lydintiems, koordinuojantiems asmenims, savanoriams) suteikta visa reikiama informacija. Visas
personalas privalo laisvai kalbéti angliskai. Paslaugy tiekéjas turi uZtikrinti glaudy
bendradarbiavimg su Renginio partneriais.

VI. EDUKACINES PROGRAMOS ORGANIZAVIMO PASLAUGOS
28. Tiekejas turi suplanuoti ir jgyvendinti edukacing programg Renginio dienomis.
29. Paslaugy apimtis:

29.1. | Edukacinés 29.1.1. Tiekéjas paskiria pakankamas kompetencijas turintj
programos komandos narj, kuris biity atsakingas uz edukacinés programos
sudarymas temy atrankg ir programos sudaryma, lektoriy paiedka ir

komunikacija su jais. Programa turi biiti sudaroma ir pranes¢jai
atrenkami bendradarbiaujant su tarptautiniu konferencijy
turizmo srities ekspertu.

29.1.2. Tiek¢jas pateikia ankstesniame punkte minéto
tarptautinio eksperto kandidaturg perkanciajai organizacijai
suderinti.

29.1.3. Parengta edukaciné programa, temy sgraSas ir
prane$¢jy kandidatlros turi buti suderinti su Perkancigja
organizacija. Programa sudaroma jvertinus ankstesnius




CONVENE renginius, siekiant Renginio lankytojams pateikti
naujg turinj ir i$laikyti programos kokybés standarta.

29.1.4. Edukaciné programa turi biti sudaryta ir paskelbta iki
gruodzio 1 dienos (rekomenduocjamas dalinis programos
vieSinimas iki $io termino)

29.1.5. Preliminariai programa gali sudaryti 7-12 sesijy, sesijos
trukmé 30-50 min., ne daugiau nei 20 lektoriy. Tikslus
reikalavimai gali biti koreguojami bendradarbiaujant su
tarptautiniu ekspertu ir derinantis su Perkan¢iaja organizacija.

29.2. | Edukacinés 29.2.1. Rinkti ir parengti prane3¢jus ir lektorius pristatancia
programos informacijg.
vie§inimas 29.2.2. Praned¢jy ir lektoriy profiliai turi buti skelbiami
renginio svetaingje, jtraukti j Renginio katalogg
29.3. | Edukacinés 29.3.1. 7 kalendorinés dienos iki Renginio i§ prane$éjy turi bati
programos surinkti ir ibandyti visi pranedimai (jsitikinant, kad nebus
jgyvendinimas techniniy klit¢iy sklandZiam pristatymui)

29.3.2. aktyviai bendradarbiauti su prane3¢jais ir moderatoriais
ir teikti pagalbg jiems visais pasirengimo prane$imams
klausimais, paruosti ir pateikti prane3¢jams ir moderatoriams
el. paStu iSsamig informacija apie edukacing programg
(technin¢ informacija)

29.3.3. Renginio vietoje turi biiti paskirtas komandos atstovas,
sprendZiantis lektoriams kilusius klausimas ir problemas.
29.3.4. Edukacinés programos sal¢je turi buti bent vienas
techninius nesklandumus sprendziantis darbuotojas.

VII. DETALUS REIKALAVIMAI LOGISTIKOS PASLAUGOMS
30. VieSojo pirkimo sutarties jgyvendinimo metu Tiekéjas yra atsakingas uz visas logistikos
(registracijos, paskirstymo, pervezimo ir pan.) paslaugas (detalizuojamas Zemiau) uZsienio
klientams, prane$é¢jams, partneriams ir Ziniasklaidos atstovams (apie 220 asmeny).

31. Paslaugy apimtis:

31.1. | Logistikos plano 31.1.1. Paslaugy teikéjas privalo parengti galutinj pasitikimy
parengimas bei idveZimy plang ne véliau nei 2 dienos iki paslaugos
jvykdymo, nurodant pilnas detales: sveCio varda, pavardg,
skrydZiy numerius bei laikus, transporto tipa, atsakinga
vairuotojag bei jo kontaktinj numerj, svefio paémimo bei
pristatymo vietas, valandg ir data. Esant poreikiui, atnaujinti
nedelsiant ir pateikti Perkanciajai organizacijai ir partneriams.

31.2. | Transporto 31.2.1. Ne senesni kaip 3 mety autobusai, lengvieji
priemoniy automobiliai bei kitos Renginio metu naudojamos transporto
reikalavimai priemonés.

31.2.2. Transporto priemoniy salonas turi buti $varus ir
tvarkingas, veikianti veédinimo, $ildymo sistema. Transporto
priemonés turi bati $varios, nuplautos i§ iSorés. Stengtis
iSlaikyti vieningg stiliy (parinkti panaSias transporto
priemones).

31.2.3. Aptarnaujantis personalas turi kalbéti angly kalba.
Vairuotojai turi laikytis auk$ty higienos bei aptarnavimo
standarty, neraikyti prie3 veZant bei kelionés metu.

31.2.4. Autobusuose turi nepriekaistingai veikti audio sistema,
mikrofonai.




31.3.

Bendradarbiavimas
su oro linijomis

31.3.1. Komunikuoti su oro linijjomis dél grupiniy nuolaidy
skrydziams. Derétis dél nemokamy skrydZiy, mainais vieSinant
regiong bei teikiamas paslaugas.

31.3.2. Vykdyti Iektuvo biliety pirkima, atsakingas asmuo turi
turéti 1ATA sertifikatg. Bilietai turi bati  perkami
konkurencinga kaina, bet nebiitinai pagal maZiausig kaing.
Pirmenybé¢ teikiama tiesioginiams skrydZiams, jungiamiesiems
skrydZziams (persédimo laikas — iki 4 val.), vykdomiems
aukstesnés klasés oro linijomis. Pigios oro linijos naudojamos
iSimtiniais atvejais kartu perkant papildomas paslaugas,
gerinandias skrydzio kokybe.

31.3.3. VIP klientams arba kitais Perkanciosios organizacijos
numatytais atvejais gali buti perkami aukS$tesnés kokybés
skrydZiai (preliminariai iki 10 proc. sveciy)

31.4.

Bendradarbiavimas
su Vilniaus miesto
vieSbucdiais

31.4.1 Bendradarbiavimo salygomis susitarti su 7-9
vieSbuCiais (4-5 ZvaigZzduCiy) dél partnerystés, suteikiant
nemokamas nakvynes arba konkurencingas kainas uZsienio
klientams, partneriams, Ziniasklaidos atstovams. Sprendimas
suderinamas su Perkancigja organizacija.

31.4.2. Sveliy apgyvendinimas vieSbu€iuose partneriuose
(kambariy rezervavimas, apmoké¢jimas ir kitos susijusios
paslaugos)

31,

Sveédiy
paskirstymas

31.5.1. Sveliy paskirstymo po vieSbudius partnerius)
koordinavimas priklausomai nuo skrydziy, atvykimo ir
iSvykimo laiky.

31.5.2. Paslaugy teikéjas privalo kaupti ir sisteminti
informacija apie sveliy atvykimo ir iS§vykimo laikus ir
atitinkamai sudaryti sveciy pasitikimo ir i§lydéjimo plana bei
organizuoti pervezimus (individualiai kiekvienam léktuvo
reisui).

31.5.3. VIP klientams arba kitais Perkanciosios organizacijos
numatytais atvejais uztikrinti individualaus perveZimo
paslaugas (preliminariai iki 10 proc. sveéiy)

31.5.4. Sudaryti pervezimy plang bei koordinuoti atitinkamy
grupiy pervezimg i§ viesbuéiy j Renginio vieta, vakaro
programy vietas bei sveliy atvezima atgal j vieSbucius;

31.5.5. Priskirti sveCiams aktualias paslaugas (vieSbucius,
paZintinio turo programg ir pan.)

31.5.6. Uztikrinti komunikacija su PaZintiniy tury
organizatoriais (suderinti programas ir norinéiy dalyvauti
asmeny sarasus).

31.6.

Vilniaus paZintiniy
ekskursijy
organizavimas

31.6.1. Ne maziau keturiy mikroautobusy (20 viety)
organizavimas dviejy valandy paZintinei ekskursijai po miesta,
uzsienio klienty surinkimas ir grazinimas | vieSbuCius
partnerius.

31.6.2. Pazintiniy ekskursijy laikg derinti prie uZsienio klienty
atvykimo laiky bei oficialios Renginio programos.

31.6.3. Garantuoti reikiamg kiekj akredituoty gidy, lydin¢io
personalo, kad uZsienio klientai biity tinkamai informuoti,
pasitikti ir palydéti j artimiausig taska, nuo kurio prasidés
Vilniaus paZintinés ekskursijos.




31.6.4. Ekskursijy programa turi biti suderinta su Perkanéiaja
organizacija.

31.7. | Informacijos 31.7.1. Kiekviename vieSbutyje partneryje jrengti
pricinamumo informacinius plakatus/ stovus, kuriuose biity pateikta
uztikrinimas individualizuota informacija apie sveliy atvykimo, i§vykimo

laikus, atsakingo koordinuojanio asmens kontaktai ir kita
aktuali su renginiu susijusi informacija. Jeigu vie$bucio vidaus
taisyklés neleidZia jrengti informaciniy plakaty/stovy, bitina
uZtikrinti, kad vieSbu€io personalas turéty visg reikiamg
informacijg ir, esant reikalui, greitai bei sklandziai reaguoty j
iSkilusius neaiSkumus.

31.7.2. Paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad transporto jmonés
personalas, lydintieji asmenys, koordinatoriai valdyty esming
informacija apie renginj, laisvai kalbéty anglidkai, bty
pasitempg ir tvarkingos i3vaizdos. Paslaugy tiekéjas uZtikrina
glaudy bendradarbiavima su Renginio partneriais.

VIII. DETALUS REIKALAVIMAI RENGINIO VIETAI
32. Tiekejas uztikrina, kad Renginio vieta atitinka Perkanciosios organizacijos poreikius.
33. Paslaugy apimtis:

33.1. | Renginio saliy ploto | 33.1.1. Bendras erdvés plotas buity ne maZesnis nei 3000 kv.
Vilniaus miesto metry. Visas plotas turi buiti vieno statinio patalpose.
teritorijoje nuoma 33.1.2. Uztikrinti nemokamg autobusy stovéjimo aikstele
dalyvius atveZusiems autobusams, aik$telé neturi bati
nutolusi daugiau nei 100 m nuo renginio patalpy.

33.1.3. Turi bati uZtikrinta galimybé naudotis pasiilyta
erdve keturias dienas: dvi Renginio dienas, vieng dieng pries
Renginj jrengimo darbams ir vieng dienas po Renginio —
tvarkymo darbams.

33.2. | Papildomi 33.2.1. Uztikrinti sparty, be sutrikimy veikiantj bevielio
reikalavimai renginio | interneto ry3j ne maZziau kaip 700 vartotojy vienu metu viso
erdvei renginio metu.

33.2.2. Suteikti galimyb¢ viso renginio metu visiems
dalyviams nemokamai naudotis riibinés bei WC paslaugomis
bei uztikrinti kokybiska jy aptarnavima.

33.2.3. Utztikrinti renginio patalpy valymo ir tvarkymo
paslaugg Renginio metu: patalpos renginiui turi biti
paruodtos naudojimui — 3varios ir tvarkingos. Po pirmos
Renginio dienos patalpos turi biiti generaliskai iSvalytos ir
paruoStos antrai Renginio dienai. Kontakty mugés metu
uztikrinti periodiskg valymo (tvarkos priZitir¢jimo) paslauga,
ypal greitai reaguoti nenumatytais atvejais (WC, issiliejusi
kava ar pan.).

33.2.4. Rubinés zonoje jrenti patogias vietas avalynés
keitimui bei valymui, numatyti nemokama avalynés
saugojimo funkcija, pasiriipinti atitinkamomis priemonémis
(avalynés maideliais ir pan.). Paslauga turi buti aiskiai
komunikuojama Renginio metu.

33.2.5. Jrengti bent 2 persirengimo kabinas su veidrodZiu,
kabykla ir mink3tasuoliu. Patalpos turi biti tame pa¢iame
aukste kaip ir rabiné. Paslauga turi biti aidkiai
komunikuojama Renginio metu.




33.2.6. Uztikrinti uZsienio klienty, praneséjy, partneriy ir
Ziniasklaidos atstovy (ne maziau 220 Zmoniy) lagaminy
saugojimo  paslaugg. Paslauga turi bati  aiskiai
komunikuojama Renginio metu.

33.2.7. Renginio metu bet kokiomis oro sglygomis uZtikrinti
prieigy sutvarkyma, sutvarkyta taka nuo sveciy i§laipinimo
vietos iki jé¢jimo dury, operatyviai ir atitinkamai reaguoti j
besikeicianéias oro sglygas.

33.2.8. Uztikrinti maksimaly uZsienio klienty iSlaipinimo
bei jlaipinimo | transporto priemones patoguma, pasiripinti
transporto priemoniy stovéjimo, privaziavimo, parkavimo
leidimais, jeigu to reikalauja vieSosios tvarkos taisyklés.
33.2.9. Suderinus su Perkanéigja organizacija uZtikrinti
pakankamg budin¢iy vairuotojy bei taksi automobiliy
skaiciy.

33.2.10. Renginio metu uZztikrinti reikalingg aptarnaujancio
personalo skaiciy, kuris laisvai kalbéty angly kalba, laikytysi
verslo etikos ir numatyto aprangos kodo.

33.2.11. Uztikrinti renginio metu visy dalyviy saugumag: ne
maZiau nei 2 budintys apsaugos darbuotojai keturias dienas:
dvi Renginio dienas, vieng dieng prie§ Renginj jrengimo
darby metu ir vieng dieng po Renginio tvarkymo darby metu.
33.2.12. UZsakyti géliy bei kitas dekoracijas pagrindinése
Renginio zonose, jskaitant registratiirg, maitinimo zonas ir
pan. Spalvos turi bati suderintos su interjero bei renginio
spalvomis.

33.3.

Informacijos ir
vie§inimo
uZtikrinimas
Renginio erdvéje

33.3.1. Tiekejas turi uztikrinti kokybiska, aiSky ir patogy
renginio zony Zenklinimg jtraukiant nuorody, tenty, plakaty,
informaciniy skydeliy, plakaty ir/ar kity Zenklinimo
sprendimy dizaing, maketavima, gamyba bei tvirtinima.
Butina numatyti ne maziau nei 30 vnt. skirtingo dydZio bei
medziagiSkumo nuorody.

33.3.2. Privaloma aiskiai ir démesj atkreipiancioje vietoje
viedinti Renginio programa, edukacing programg / sesijas,
erdviy iSdéstymo plang, pervezimy laikus, organizatoriy,
partneriy bei reméjy logotipus.

33.3.3. Papildomy nuorody, reikalingy transporto
priemoniy Zyméjimui, vakaro programoms maketavimo,
dizaino, spaudos ir jrengimo darbai

33.4.

Registracijos erdvés
jrengimas

33.4.1. [rengti erdve, tinkama 400 dalyviy registracijai bei
informavimo funkcijai atlikti.

33.4.2. Erdvéje turi buti darbo stalai ir kédés skirti 3-5
asmeny darbui, ne maZiau nei 3 neSiojami kompiuteriai su
prijungtu laidiniu internetu, multifunkcinis spausdintuvas,
papildomos spintelés daikty sandéliavimui, vieta vardo
korteliy  spausdinimui su  specialiu  spausdintuvu,
informacinés nuorodos Zmoniy srautams valdyti.

33.4.3. Atskira uZdara interneto prieiga registracijai.
Biitinas slaptaZodis, greitis ne maZesnis nei 10Mb/s
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Organizatoriy erdvés
jrengimas

33.5.1. Jrengti atskirg uZdarg patalpg organizatoriams su
darbo stalu, su neSiojamu kompiuteriu, spausdintuvu, laisva
prieiga prie interneto ir galimybé pasijungti laidinj internetg,




uzrakinamomis daikty saugojimo spintelémis, veidrodZiu.
Patalpa turi buti rakinama bei pritaikyta iki 8 asmeny.

33.6.

Piety pertraukos
Zonos jrengimas

33.6.1. Jrengti ir dekoruoti komfortikg zong piety
pertraukoms fur$eto stiliumi, kurios metu vienu kartu galéty
papietauti iki 500 asmeny. Numatyti 50 proc. sedimy viety,
likusiems turi biti uZtikrintas patogus valgymas prie stovimy
staleliy 2—4 asmeny grupémis.

33.7.

Kavos zonos
jrengimas

33.7.1. [rengti atvirg komfortiska ne maziau 50 viety sédima
kavos zong visiems parodos dalyviams su staliukais,
minkstasuoliais, spariu bevieliu internetu, dekoro
elementais. Zonoje viso renginio metu turi biti teikiami
karStieji bei gaivieji gérimai bei desertai. Biitina uZtikrinti
ypat auk$ta aptarnavimo / prieziuros lygj. Zona turi buti
jrengta kontakty mugés erdvéje arba jos prieigose.

33.8.

Zony ziniasklaidos
atstovams,
partneriams ir
réméjams bei
uZsienio klientams
jrengimas

33.8.1. Jrengti atskirg zong skirta partneriy ir réméjy
atstovams. Zonoje turi biti maZziausiai 10 erdviy, paZyméty
jmoniy (partneriy ir réméjy) pavadinimais. Viena erdve
preliminariai apima staliuka, 2-3 minkStasuolius, elektros
lizda. Visos erdvés turi biiti i§skirtinai pazymétos bendrame
Renginio plane.

33.8.2. [rengti atvirg zong (ne maZiau 20 kv. metry) uzsienio
Ziniasklaidos atstovams. Zona turi biti jrengta su
komfortiskais baldais, minkS$tasuoliais, lentynomis ir/ar
stendais spausdintiems Zurnalams eksponuoti bei skaityti.
Numatyti ne maziau nei 2 elektros lizdus bei mobiliyjy
telefony pakrovimo sprendimus.

33.8.3. |rengti uZdarg komfortiSka ne maZziau 70 viety
sédima zong uzsienio klientams (angl. Hosted Buyer Lounge)
su staliukais, mink§tasuoliais, sparliu bevieliu internetu,
dekoro elementais. Zona turi biti atskirta nuo pagrindinés
kontakty mugei skirtos erdvés, aiSkiai ir rykiai paZymeéta
nuorodomis, joje viso renginio metu turi biiti teikiami tik
uzsienio klientams skirti gérimai bei uZkandZiai. Bitina
uZtikrinti ypa¢ auk$ta aptarnavimo / priezitros lygj.

33:9.

Edukacinés  erdvés
jrengimas

33.9.1. Utztikrinti atskiros erdvés praneSimams vizualinj
apipavidalinimg ir jrengima

33.9.2. Erdvé turi buti apropinta visa Siuolaikidka
audiovizualine (AV) jranga, sparliu bevieliu ir laidiniu
internetu, jgarsinimu bei grindy danga. Erdvé turi biti
pritaikyta tiek plenariniams praneSimams, tick panelinéms
diskusijoms. Preliminariis reikalavimai: ne maZesné nei 40
kv. m scena, iki 100 sédimy viety prie apvaliy ar pusapvaliy
staly.

33.9.3. Erdve turi biti jrengta kokybi3kai su inovatyviais
dizaino sprendimais, konceptualiai deranciais prie renginio.
Galutinis vizualinis sprendimas turés buti suderintas su
Perkancigja organizacija

33.9.4. Jeigu erdvé yra ne izoliuota salé, biitina pasirtapinti
kokybiska garso izoliacija (specialios uZuolaidos ar Kkiti
sprendimai).




33.9.5. Budintys garso, vaizdo ir Sviesos technikai turi biiti
viso renginio metu.

33.9.6. Scena turi buti dengta neslidzia danga, tinkamai
apSviesta panaudojant baltos §viesos proZektorius,
iSrySkinant prane3¢jg ir diskusijos dalyvius. Scenos uznugaris
turi buti apSviestas renginio spalvomis spalvotais LED arba
lygiaverdiais $viestuvais.

33.10.

Iranga edukacinéje
erdvéje

33.10.1. Monitorinés garso kolonélés ant scenos (3 vnt.) ;
33.10.2. LCD ekranas ne mazesnis nei 500x400;

33.10.3. Skaitmenin¢ tribiina;

33.10.4. Projektorius;

33.10.5. Laikrodis ir nedidelis ekranas prane$¢jams,
(statomas prie§ sceng ir leidZiantis matyti rodomg medzZiaga
ekrane);

33.10.6. Skaidriy perjungimo pultelis (1 vnt.);

33.10.7. NeSiojami kompiuteriai (3 vnt.). |diegta Microsoft
arba lygiavert¢ operaciné sistema, PowerPoint bei PDF
reader arba lygiavertés programos, Dropbox arba lygiavertés
programa, galimyb¢ pasijungti laidinj interneta;

33.10.8. Bevielis rankinis mikrofonas (3 vnt.) ir bevielis
prisegamas mikrofonas (4 vnt.);

33.10.9. Garso pultas (1 vnt.), skirtas valdyti ne maziau nei 6
mikrofonus ir 3 kompiuterius;

33.10.10.  Vaizdo komutaciné sistema, leidZianti sujungti
ne maziau nei 3 kompiuterius ir projektoriy, rodyti “vaizdas
vaizde* ir  atvaizduoti  prane$¢jo  skaidres  ir
filmuotg / transliuojamg vaizdg ekrane vienu metu bei rodyti
fono uZsklandg. Turi buti galimybé $iuos vaizdus keisti
tarpusavyje vietomis arba rodyti tik viena i3 jy;

33.10.11.  Turi buti suteikta galimybé interaktyviems
dalyviy klausimams ir/ar balsavimui, naudojant social media
platforma (Facebook, Twitter ar kita lygiaverte).

33.11.

Filmavimo ir
transliacijos
paslaugos
edukacinéje erdvéje

33.11.1. Renginio filmavimas bei transliacijos j ekrang ir
internetu. Tiekéjas turi uztikrinti sklandZzig ir nepertraukiama
filmuojamy pranesimy transliacijg internetu. Prie§ Renginj ir
Renginio metu turi buti uZztikrintas uzsklandy, informacijos
apie Renginj atnaujinimas transliacijos lange. Turi biti
pasitilytas tinkamas filmuojamo vaizdo keitimo su praneséjo
rodomomis skaidrémis sprendimas.

33.11.2. Renginio filmavimui ir transliacijai reikalinga
vaizdo kamera su operatoriumi, galinti filmuoti stambiu ir
artimu planu.

33.11.3. Uztikrinta  internetiné prieiga  praneSimams:
interneto linija transliacijai (ne maziau kaip 10 Mb/s
uzsienyje ir 50 mb/s Lietuvoje), serveriai internetinei
transliacijai, palaikantys ne maZiau nei 5000 individualiy
prisijungimy; laisva prieiga renginio lankytojams (ne maZiau
kaip 700 prisijungimy jrenginiams, ne maZesnis nei 2Mb/s
greitis vartotojui)

33.11.4. Po Renginio turi biti sukurtas trumpas video apie
jvykusj Renginj angly kalba (trukmé 1-2 min.) ir paskelbtas
Renginio interneto svetainéje.




33.12. | Poilsio patalpy $alia | 33.12.1. Salia erdvés edukacinei programai turi biiti jrengtos

edukacinés erdvés pasiruo§imo / poilsio patalpos uZsienio prane$éjams bei
uZsienio prane$éjams | spaudos atstovams: ne maZiau nei 20 keédZiy ar foteliy; ne
bei Ziniasklaidos maZziau nei 10 staly, 4 neSiojami kompiuteriai su laisva

atstovams jrengimas | prieiga prie interneto arba galimybé pasijungti laidinj
interneta, spausdintuvas.

33.13. | B2B kontakty mugés | 33.13.1. Tiekéjas turi uZtikrinti kontakty mugés erdvés
erdvés jrengimas, kokybiska jrengima, pasiiilyti netradicinius sprendimus pagal
stendy gamyba renginio formata ir koncepcija.

33.13.2. Erdveje turi bati jrengta ne maziau 70 vnt. stendy su
tinkamais baldais stenduose daryti verslo susitikimus.
Galutinis stendy kiekis priklausys nuo Kontakty muges
dalyviy (angl. exhibitor) skaiCiaus. Tiekéjas turi pagaminti ir
jrengti reikiama stendy kiekj, atitinkantj uZsiregistravusiy
Kontakty mugeés dalyviy skaiciy.

33.13.3. Vieno stendo plotas vienam Kontakty mugés
dalyviui (angl. Exhibitor) turés biiti ne maZesnis kaip 6 kv.
m., turéti iki 2 m auk3¢io ir iki 3 m ploCio galing ir vieng
$oning (esant poreikiui) sieng.

33.13.4. Stendai turi buti su jmoniy (kurias reprezentuoja
Kontakty muges dalyviai) pavadinimais (ne maZesniais nei
0.7x0,5 m dydzio bei atitinkama numeracija), elektros lizdu,
bendromis  dekoracijomis, kilimine danga (-omis),
atitinkanéia (-iomis) Renginio koncepcija. Numatyti
sprendimg informacinei ar kitai vizualinei medziagai
eksponuoti kiekviename stende.

33.13.5. Kiekvienam Kontakty mugés dalyviui (angl.
Exhibitor) tiekéjas turés uztikrinti sklandy elektros, interneto
bei apSvietimo tiekima.

33.13.6. Suplanuoti ir, esant poreikiui, pagaminti papildomai
iki 10 stendy specializuoty paslaugy tiekéjams, kuriy
vizualinis iSpildymas gali skirtis nuo Renginio dalyviams
(angl. Exhibitor) skirty stendy, taciau uZztikrinant tokius
palius elektros, interneto, ap3vietimo, kiliminés dangos,
atitinkamy baldy poreik|.

IX. DETALUS REIKALAVIMAI MAITINIMO IR VAKARO PROGRAMU
ORGANIZAVIMO PASLAUGOMS

34. Tiekéjas uZtikrina, kad maitinimo ir vakaro programy organizavimo paslaugos atitinka
Perkanéiosios organizacijos poreikius. Maitinimo ir aptarnavimo paslaugos apima itin auk3to lygio
maisto paruo$ima, maisto ir gérimy patickimag sveciams, staly serviravimg, dekoravima, prieZiira,
transportavima ir kitas su tinkamu paslaugy suteikimu susijusias paslaugas.

35. Teikiamy maitinimo paslaugy kokybé turi atitikti higienos normy ir kity maisto tvarkyma
reglamentuojaniy Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimus.

36. Teikiamy aptarnavimo ir maitinimo paslaugy kaina turi biiti paskaiCiuota savikainos
principu.

37. Suteikgs paslaugas, teikéjas turi uZtikrinti patalpy, staly, indy, susidariusiy atlieky
sutvarkymg, transportavima.

38. Paslaugy teikéjas turi uZtikrinti pakankama auk3Ciausio lygio aptarnaujanio personalo
skaifiy, visas aptarnaujantis, koordinuojantis ir savanorystés principu dirbantis personalas turi
laisvai kalbéti angly kalba, suprasti renginio esme¢. Turi baiti uztikrintas glaudus
bendradarbiavimas su renginio partneriais, maisto bei gérimy tiekéjais.



39. Renginio metu Tiekéjas uztikrina sklandy maitinimo paslaugy tiekima.

40. Paslaugy apimtis:

40.1 | Kavos zonos 40.1.1. Numatyti nenutriikstamg ne maZiau dviejy kavos zony
veikima, su aptarnavimu visu Kontakty muges darbo laiku:
40.1.2. Atviroje kavos zonoje, skirtoje visiems dalyviams
numatyti ne maZziau kaip 1200 vnt. kar$tyjy gérimy, jtraukiant
skirtingy rusiy kava i§ aparato, arbatg. Papildomai tiekiamas
geriamasis vanduo bei sultys. Meniu - ne maziau nei 3 skirtingy
ridiy desertai.

40.1.3. Uzdaroje kavos zonoje skirtoje uzsienio klientams,
Ziniasklaidos atstovams, partneriams ir prane$¢jams (ang. Hosted
Buyer Lounge) pateikti auksto lygio kavos pertrauky meniu: ne
maZiau 4 skirtingy rasiy $altyjy uzkandeéliy ir ne maZiau 2 rasiy
desertai. Uzkandziai turi baiti patogiai imami j ranka. Kavos
zonoje numatyti patiekti ne maziau kaip 500 vnt. karStyjy gérimy,
tiekiant skirtingy raSiy kava i§ aparato, arbatg. Papildomai
tiekiamas geriamasis vanduo bei sultys.

40.2. | Pietas 40.2.1. Dviejy renginio dieny pietas turi biiti paruo3ti ne maziau
nei 500 dalyviy kiekvienag diena. Pietiis turi biti organizuojami
tame paCiame renginio pastate, uZtikrinant sklandy Zmoniy srauto
valdyma ir papietavima per | val,

40.2.2. Viena porcija vienam asmeniui turi buti skaiCiuojama
jtraukiant 1 porcijg saloty, 1 karStg patiekalg su garnyru (ne maltos
meésos ar ne maltos Zuvies patiekalai), kava arba arbata bei deserta.
Sudaroma galimybé pasirinkti vegetariska patiekala, ne daugiau
nei 200 porcijy.

40.2.3. Maistas turi buti pateiktas Svedisko stalo principu su
aifkiai patiekaly pavadinimais angly k.

40.3. | Vanduo 40.3.1. Lietuviskas geriamasis vanduo buteliukuose renginio
Renginio metu | metu visiems Kontakty mugés sve¢iams. Ne maZiau nei 1500 vnt.
40.4. | Savanoriy 40.4.1. Tiekéjas uZtikrina 20-30 savanoriy maitinimg bei kavos
maitinimas pertraukas jiems. Maitinimas turi biiti tiekiamas atskiroje erdvéje

nei sve€iy maitinimo zonos.

41. Paslaugy teikéjas privalo paskirti atskirg uz vakaro programas atsakingg asmenj, laisvai
kalbantj angliSkai, kuris ripintysi vakaro programy scenarijais, jy jgyvendinimu, greitai ir
operatyviai reaguoty j Perkan€ios organizacijos pastabas, teikty i§samia, savalaik¢ informacija
apie organizaciniy darby eigg ir statusa, vakaro programy mety vilkéty pagal aprangos koda
atitinkancig apranga.

42. Paslaugy tiekéjas turi uZztikrinti tinkamg scenarijy parinkimg ir i$pildyma, baldy, maisto,
gérimy, deserty pateikimg bei i$déstymg, meniu suderinimg, serviravimg, dekoravima,
aptarnaujancio personalo koordinavima.

43. Paslaugy tiekéjas pasitilo, suderina ir rezervuoja vietas tinkanéias vakaro programoms ne
véliau nei per 30 darbo dieny po sutarties pasiradymo.

44. Paslaugy tiekéjas uZztikrina visy vakaro programy koncepcijos pateikimg ir suderinima su
Perkanciaja organizacija likus ne maZiau nei 3 ménesiai iki Renginio.

45. Vakaro programy organizavimo paslaugy apimtis gali biiti kei¢iama atsizvelgus j Tiekéjo
pateiktas vakaro programy koncepcijas. Reikalavimai gali buiti kei¢iami j lygiaver&ius, siekiant
paslauga jgyvendinti kitokiu biidu, tadiau iSlaikant Renginio kokybés standartg ir perkamy
paslaugy vert¢. Reikalavimy pakeitimg gali inicijuoti tiek perkancioji organizacija, tiek paslaugy
tiekéjas. Sprendimg priima Perkan¢ioji organizacija.



46. Vakaro programy organizavimo paslaugoms taikomi itin auk$to kokybés lygio reikalavimai:

Preliminarus
dalyviy — 430.

46.1. | Pasitikimo 46.1.1. Paslaugy teikéjas suderina detaly vakaro scenarijy su
vakaras uZsienio Perkanciaja organizacija likus ne maziau nei 30 dieny iki renginio.
klientams, 46.1.2. Preliminarus meniu: sutikimo gérimas (150 ml Zmogui),
Ziniasklaidos ne maZiau nei 12 skirtingy radiy 3altyjy / kar$tyjy uzkandZiy,
atstovams, darZoviy, saloty; ne maZziau nei 4 skirtingy rusiy karstieji patiekalai,
prane§éjams ir pasitlant pasirinkti patiekaly i§ jautienos, kiaulienos, paukstienos,
partneriams Zuvies, butina, kad vienas i3 karSty patiekaly buty vegetariskas (ne
(angl. Welcome Zuvies); ne maziau nei 4 skirtingy rusiy desertai, tarp jy ir vaisiai;
Evening). kava, arbata, gaivieji gérimai, vynas, alus.

Preliminarus 46.1.3. Tiekéjas turés pasirlipinti muzikine ir (ar) kultirine renginio

dalyviy skai¢ius — | dalimi. Pasitikimo vakaro trukme iki 3 valandy.

200. 46.1.4. Vakaro metu turi bati jrengti informaciniai ekranai,
kuriuvose buty pateikiama informacija apie sveciy atvykimo,
iSvykimo laikus, rodoma vaizdiné medZiaga.

46.2. | Kontakty vakaras | 46.2.1. Paslaugy teikéjas pateikia ir suderina su Perkancigja
(angl. Networking | organizacija vakaro koncepcija su detaliu aprasu, vizualiniais
Evening). sprendimais, sitilomais scenarijaus. Vakaras turi buti suderinamas

su renginio tematika.

46.2.2. Paslaugy teikéjas turi atkreipti démes;j ir paslaugas teikti
atsizvelgdamas j tai, kad i3 kiekvieno produkto biity stengiamasi
iSgauti auksc¢iausios kokybés skonj, konsistencija ir kvapa. Maistas
turi atrodyti nepriekaistingai, kelti apetitg, sukurti gerus jspuidZius
ir atsiminimus. Maisto komponentai / Zaliavos turi biti Sviezi ir
aukstos kokybés. Siulomy alkoholiniy gérimy riidys: $ampanas (ne
Sampanizuotas vynas), vynas, stiprieji gérimai. Meniu turi biti
derinamas su Perkanciaja organizacija.

46.2.3. Paslaugy teikéjas turi pasirtpinti vakaro vieta, baldais,
reprezentatyviais indais, stalo jrankiais, Kkitais maitinimo
reikmenimis, staly dekoravimui — Svariomis staltiesémis,
servetélémis, puosybos, dekoravimo elementais ir kt. Maistas ir
gérimai turi biiti pateikiami naudojant daugkartinio naudojimo
kokybiskus stalo jrankius, stiklinius ir kitokius indus. Kartu su
lék§témis turi biiti pateikiami tauriy laikikliai ir /ar kiti patoguma
lemiantys elementai.

46.2.4. Renginio vakarien¢ turi buti aptarnaujama furdeto
(3vedidko stalo) principu, kurios metu vienu kartu galéty
pavakarieniauti 430 asmeny, patalpa turi buti jrengta skiriant bent
30 proc. sédimoms vietoms, Kitos — prie stovimy staleliy 2 — 4
asmeny grupémis.

46.2.5. UZkandziai patickiami maZomis porcijomis, turi buti
tinkami valgyti stovint, naudojantis $akute arba be jos, be poreikio
naudotis peiliais, su galimybe valgymo metu patogiai laikyti taure.
Renginio vakarienés prieigose dalyviai pasitinkami su sutikimo
gérimu (angl. welcome drink).

46.2.6. KarStas maistas turi buti patiekiamas marmituose,
iSneSiojamas sve¢iams maZuose indeliuose arba pateikiamas kitu
moderniu biidu, pries tai suderinus su Perkandiaja organizacija.
46.2.7. Kava kiekvienam sveliui turi biiti patiekiama 3vieZiai
pagaminta, i§ maitinimo erdvéje esanCiy kavos aparaty (ne
termosy).




46.2.8. Vakaro trukmé iki 4 wval, programa turi sudaryti
atidarymo pasirodymas ir ne maZziau kaip vienas papildomas
pasirodymas (atlikéjas ar grupé), trunkantis ne maZiau 30 min.
(muzika, menine programa).

46.2.9. Paslaugy teikéjas turi pasiriipinti profesionaliu vakaro
vedéju. Vedéjas turi laisvai bendrauti angly kalba, turéti ne
maZesng kaip dviejy mety renginiy vedimo patirtj.

46.2.10. Paslaugy teikéjas turi pasiripinti visa technine jranga
(garsas, Sviesos, vaizdas) ir dekoracijomis, erdviy apipavidalinimu
pagal vakaro muziking ir/arba kultiring programg. Paslaugy
teikéjas turi uztikrinti kokybiska erdviy jgarsinimg bei $ventiskg
erdviy ap23vietimg pagal vakaro tema.

46.2.11. Paslaugy teikéjas privalo parengti galutinj scenarijy ne
véliau 30 dieny iki paslaugos jvykdymo, nurodant pilnas detales:
sveikinimo/oficialy kalby laikus, muzikinius intarpus, uZsakytus
atlikéjus, vakaro vedéjo kalba ir pan.

46.2.12. Vakaro metu turi buti jrengti informaciniai ekranai,
kuriuose buty pateikiama informacija apie sveciy iSvykimo laikus,
rodoma partneriy ir/ar rémejy informacija, nuotraukos.

46.2.13. Vakaro erdvé¢je turi bati uztikrintas Zmoniy srauty
valdymas, tinkamai sureguliuotas riibinés darbas, pasiriipinta
avalynés laikymo maiSeliais, tvarkingais, su ai$kiomis nuorodomis
ir nuolat prizitirimais WC taskais.

46.2.14. Erdvéje turi buti padaryta atskira vieta registracijai / vardo
korteliy spausdinimui bei i§davimui.

46.3. | Atsisveikinimo 46.3.1. Neformali atsisveikinimo vakariené turi buti organizuojama
vakariené (angl. ne Renginio vietoje, bet Vilniaus miesto centre, renginio antros
Farewell Dinner). | dienos vakare.

Preliminarus 46.3.2. Paslaugy teikéjas pateikia ir suderina su Perkantigja
dalyviy skai€ius — | organizacija vakarienés meniu ir Kitas susijusias detales.
100 46.3.3. Preliminarus meniu: ne maziau kaip 150g Salty uzkandziy,
kar3tas lengvas patiekalas su garnyru, turi buti jtrauktos ir darzoves,
puodelis kavos arba arbatos bei desertas, 200 ml sulCiy, 200 ml
vandens, gaivieji gazuoti gérimai 2 vnt. po 0.33L stikliniame
buteliuke, alkoholiniai  gérimai vynas, alus ir Kiti,
reprezentuojantys renginio tematika ir Baltijos regiona.
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Direktoré Regiono vadoveé — prokuristé
; ga'Romano\\:sklene Renata Ju3kaitiene

O\”m,ua \5__}
.’
"\_' \x,./

Urté Zarnauskaité
Projekty vadove -

i !

Vita Zilinskaite
Konferencijy biuro
vadove




