DUOMENY TVARKYMO SUTARTIS
2019 m. rugpjitio 44a. M. F0-45/17

Vilnius

Valstybiné energetikos reguliavimo taryba, pagal Lietuvos Respublikos jstatymus jsteigta ir
veikianti valstybés biudZetiné jstaiga, juridinio asmens kodas 188706554, jsikiirusi adresu Verkiy g.
25C-1, LT-08223 Vilnius, duomenys apie § juridinji asmenj kaupiami ir saugomi Lietuvos
Respublikos Juridiniy asmeny registre, atstovaujama Valstybinés energetikos reguliavimo tarybos
pirmininko pavaduotojo, laikinai vykdangio Valstybinés energetikos reguliavimo tarybos pirmininko
funkcijas Jono Makausko, veikiancio pagal Valstybinés energetikos reguliavimo tarybos nuostatus,
patvirtintus Vyriausybés 2002 m. lapkri¢io 7 d. nutarimu Nr. 1747 ,Dél Valstybinés energetikos
reguliavimo tarybos nuostaty patvirtinimo* (toliau — Duomeny valdytojas), i§ vienos pusés,

ir

Telia Lietuva, AB, juridinio asmens kodas 121215434, buveinés adresas Saltoniskiy g. 7A,
LT-03501 Vilnius, atstovaujama Verslo klienty padalinio VieSojo sektoriaus padalinio vadovo
Viktoro Dzindzeletos, veikian€io pagal 2019 m. sausio 16 d. jgaliojimg Nr. 2019-00010
(toliau — Duomeny tvarkytojas), toliau kartu vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai — Salimi, sudare
$ig Duomeny tvarkymo sutartj (toliau — Duomeny tvarkymo sutartis).

I. DUOMENU TVARKYMO SUTARTYJE VARTOJAMOS SAVOKOS

1. Duomeny tvarkymo sutartyje vartojamos §ios sgvokos:

1.1. Asmens duomenys (toliau — duomenys) — tai bet kuri informacija, susijusi su fiziniu
asmeniu, kurio tapatybé yra nustatyta arba kurio tapatybé gali biiti tiesiogiai arba netiesiogiai
nustatyta, pasinaudojant tokiais duomenimis, kaip pavyzdZiui: vardas, pavardé, gimimo data,
kontaktiné informacija, IP adresas ir kt., taip pat pagal vieng arba kelis $io fizinio asmens fizinés,
fiziologinés, genetinés, psichinés, ekonominés, kultiirinés ar socialinés tapatybés poZymius.

1.2. Duomeny tvarkymas — bet kuris su duomenimis atlickamas veiksmas — rinkimas,
uZra§ymas, kaupimas, saugojimas, klasifikavimas, paskelbimas, grupavimas, keitimas, jungimas,
naudojimas, loginés ir (ar) aritmetinés operacijos, paieska, skleidimas, naikinimas, teikimas, kitoks
veiksmas ar veiksmy rinkinys.

1.3. Kitos Duomeny tvarkymo sutartyje vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos
apibréztos 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (toliau — Reglamentas) ir kituose Lietuvos Respublikos teisés
aktuose, reglamentuojan¢iuose duomeny saugumo uztikrinima.

II. DUOMENU TVARKYMO TIKSLAS IR DUOMENU APIMTIS

2. Duomeny tvarkytojas teikia / tickia / atlieka Duomeny valdytojui paslaugas / prekes / darbus
pagal Duomeny migravimo / perkélimo paslaugy pirkimo—pardavimo sutartj (toliau — Sutartis).

3. Siekdamas uztikrinti tinkamg Duomeny tvarkytojo jsipareigojimy pagal Sutart] vykdyma,
§ia Duomeny tvarkymo sutartimi Duomeny valdytojas paveda Duomeny tvarkytojui Duomeny
tvarkymo sutarties priede Nr. 1 ,,Duomeny tvarkymo salygos“ (toliau — priedas Nr. 1) nurodytus
duomenis tvarkyti Duomeny tvarkymo sutartyje ir jos prieduose Nr. 1 ir Nr. 2 bei Sutartyje
nurodytomis sglygomis ir tvarka. C—




IIl. DUOMENU VALDYTOJO IR DUOMENU TVARKYTOJO JSIPAREIGOJIMAI

4. Duomeny valdytojas sipareigoja, gaves Duomeny tvarkytojo praSyma, suteikti Duomeny
tvarkytojui reikiamg informacija, susijusia su §ios Duomeny tvarkymo sutarties pagrindu tvarkomy
asmens duomeny tvarkymu.

5. Duomeny tvarkytojas, tvarkydamas duomenis, isipareigoja:

5.1 tvarkyti duomenis tik pagal Duomeny valdytojo dokumentais jformintus nurodymus;

5.2. vadovautis Duomeny valdytojo reikalavimais, Duomeny tvarkymo sutarties
reikalavimais, Duomeny tvarkymo sutarties priede Nr. 2 , Teisés akty, reglamentuojanéiy duomeny
sauga, sgrasas“ nurodyty teisés akty reikalavimais ir kity teisés akty, reglamentuojanéiy duomeny
saugumo uztikrinima, reikalavimais;

5.3. uZtikrinti tinkamg organizaciniy ir techniniy duomeny saugumo priemoniy jgyvendinima;

5.4. neskleisti ir neperduoti kitiems fiziniams ar juridiniams asmenims i3 Duomeny valdytojo,
vykdant Sutartj, gauty duomeny, laikyti juos paslaptyje, net jvykdZius Sutartj ar jos vykdymg
nutraukus prie§ terming.

5.5. apie duomeny paskleidimo ar perdavimo kitiems fiziniams ar juridiniams asmenims fakta
nedelsiant rastu informuoti Duomeny valdytoja ir imtis visy butiny veiksmy, sickdamas uZkirsti kelig
tolesniam duomeny paskleidimui;

5.6. uZtikrinti, kad Duomeny tvarkytojo darbuotojai su duomenimis atlikty tik tokios apimties
duomeny tvarkymo veiksmus, kurie yra biitini Sutardiai vykdyti;

5.7. uZtikrinti, kad jo darbuotojai, kurie tvarko duomenis, bty supazindinti su pareiga saugoti
duomeny paslaptj bei biity apmokyti tvarkyti duomenis pagal teisés akty reikalavimus.

6. Duomeny tvarkytojas, gaves Duomeny valdytojo prasyma, privalo per Duomeny valdytojo
nurodyta terming pateikti Duomeny valdytojui biting informacija, kad Duomeny valdytojas galéty
isitikinti, kad Duomeny tvarkytojas tinkamai vykdo Sutartyje, Duomeny tvarkymo sutartyje ir kituose
teisés aktuose nustatytus duomeny apsaugos reikalavimus, ir Duomeny valdytojas galéty tinkamai
vykdyti visus Reglamente bei kituose teisés aktuose nustatytus reikalavimus ir jrodyti tokiy
reikalavimy laikymasi.

7. Duomeny tvarkytojas patvirtina, kad, Duomeny tvarkytojui vykdant 3ioje Duomeny
tvarkymo sutartyje ir (arba) Sutartyje numatytus Isipareigojimus, jis laikysis Reglamento nuostaty ir
uZtikrins duomeny apsauga, vadovaudamasis geriausiomis praktikomis ir Lietuvos Respublikos teisés
aktais.

IV. PRIEIGOS TEISIU SUTEIKIMO TVARKA

8. Duomeny tvarkytojui prieiga prie Duomeny valdytojo valstybés informaciniy istekliy
suteikiama Duomeny valdytojo nustatyta tvarka.

9. Duomeny tvarkytojas turi uztikrinti, kad prieiga prie duomeny biity suteikiama tik tiems
Duomeny tvarkytojo darbuotojams, kuriems §i prieiga yra bitina jy funkcijoms atlikti ir Sutaréiai
vykdyti.

V. DUOMENY SAUGUMO INCIDENTU VALDYMAS

10. Jeigu jvyksta arba jtariama, kad jvyko duomeny saugumo incidentas, Duomeny tvarkytojas
privalo skubiai imtis priemoniy, siekdamas ukirsti kelig tolesnei Zalai dél jvykusio duomeny
saugumo incidento atsirasti, taip pat, sickdamas sumazinti ivykusio duomeny saugumo incidento
padarinius.

I1. Duomeny tvarkytojas nedelsdamas ir, jei imanoma, praéjus ne daugiau kaip 24 valandoms
nuo galimo duomeny saugumo incidento nustatymo, privalo apie jvykusj ar galimai jvykusj duomeny
saugumo incidenta jnformuoti Duomeny valdytoja priede Nr. 1 nurodytais kontaktais.




12. Duomeny tvarkytojas privalo Duomeny valdytojui neatlygintinai teikti visa informacija,
biting duomeny saugumo incidentui tirti, pasalinti ir /ar sumazinti duomeny saugumo pazeidimo
padarinius bei pagalbag Duomeny valdytojui, teikiant informacijg kompetentingoms institucijoms apie
duomeny saugumo pazeidimus.

VI. REIKALAVIMAI SUBRANGOVAMS

13. Duomeny tvarkytojas neturi teisés pasitelkti subrangovo, kaip duomeny subtvarkytojo, be
iSankstinio raSytinio Duomeny valdytojo leidimo.

14. Duomeny valdytojas turi teis¢ prasyti pateikti informacijg apie subrangovo jgyvendinamas
duomeny saugos priemones.

15. Jeigu Duomeny valdytojas neduoda leidimo dél subrangovo, kaip duomeny subtvarkytojo,
pasitelkimo, Duomeny tvarkytojas privalo toliau vykdyti savo jsipareigojimus pagal Sutartj ir
Duomeny tvarkymo sutartj.

16. Duomeny tvarkytojo pasitelktam subrangovui, kaip duomeny subtvarkytojui, taikomi tokie
patys duomeny apsaugos jsipareigojimai ir duomeny saugumo reikalavimai, kokie nustatyti
Duomeny tvarkytojui Duomeny tvarkymo sutartyje, Sutartyje ir kituose teisés aktuose.

17. Jeigu Duomeny tvarkytojo pasitelktas subrangovas, vykdydamas Sutartj, nesilaiko
nustatyty duomeny apsaugos reikalavimy, Duomeny tvarkytojas iSlieka visiskai atsakingas Duomeny
valdytojui uz subrangovo, kaip duomeny tvarkytojo, jsipareigojimy nevykdyma.

VII. DUOMENUY TVARKYMO PABAIGA

18. Kai duomeny tvarkymas tampa nebitinu Duomeny tvarkytojo jsipareigojimams pagal
Sutartj vykdyti arba kai pasibaigia Sutarties vykdymas ar Sutartis yra nutraukiama prie§ terming,
Duomeny valdytojo sprendimu per Duomeny valdytojo nustatytg terming Duomeny tvarkytojas
privalo, netaikydamas jokio papildomo mokescio, pateikti (grazinti) Duomeny valdytojui visus
duomenis (jeigu jie buvo pateikti Duomeny tvarkytojui), kuriuos Duomeny tvarkytojas tvarke
Duomeny valdytojo pavedimu, vykdydamas Sutartj, taip pat visas turimas §iy duomeny kopijas arba
§iuos duomenis iStrinti ir pateikti ra§tu duomeny i$trynimo faktg patvirtinancius dokumentus.

VIIL. ATSAKOMYBE

19. Duomeny tvarkytojas yra atsakingas uZ visus tiesioginius nuostolius, kuriuos fiziniams ar
juridiniams asmenims, Duomeny valdytojui ar treCiajai Saliai padaro Duomeny tvarkytojas, jo
darbuotojas arba subrangovas dél netinkamo Sutarties, Duomeny tvarkymo sutarties, kity Duomeny
valdytojo nurodymy, Reglamento ar kity Lietuvos Respublikos teisés akty netinkamo vykdymo.

IX. DUOMENU TVARKYMO SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS,
NUTRAUKIMAS

20. Duomeny tvarkymo sutartis galioja iki tol, kol pasibaigia Sutarties galiojimo terminas ar
Sutartis yra nutraukiama.

21. Duomeny tvarkytojo konfidencialumo jsipareigojimai lieka galioti, ir pasibaigus 3iai
Duomeny tvarkymo sutaréiai ir (arba) Sutarciai.

22. Visi Duomeny tvarkymo sutarties pakeitimai ir papildymai yra galiojantys, jeigu sudaryti
ra§tu ir patvirtinti abiejy Saliy atstovy para3ais.

23. Duomeny tvarkymo sutartis sudaryta 2 (dviem) vienods teising galig turinCiais
egzemplioriais, po vieng kiekvienai i$ Saliy. Duomeny tvarkymo sutarties neatskiriamos dalys yra




24. Saliy teisiniams santykiams pagal 3ig Duomeny tvarkymo sutartj yra taikomi duomeny
apsaugos teisés aktai, kurie apima Duomeny valdytojo buveinés 3alies teise — Lietuvos Respublikos
istatymus ir kitus teisés aktus, taip pat tiesiogiai taikomus Europos Sajungos teisés aktus.

25. Visi dél Duomeny tvarkymo sutarties kylantys ginéai yra sprendziami Saliy tarpusavio
susitarimu. Salims nepavykus susitarti, bet kokie gincai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys i§ $ios
Duomeny tvarkymo sutarties ar susijg¢ su ja, jos pazeidimu, nutraukimu ar galiojimu, neidspresti Saliy
susitarimu, sprendZiami Lietuvos Respublikos teisme pagal Duomeny valdytojo buveine, jeigu teisés
aktuose nenustatyta kitaip.

26. Esant prieStaravimy tarp $ios Duomeny tvarkymo sutarties ir kity tarp Saliy sudaryty
sutar¢iy salygy, taikomos Sios Duomeny tvarkymo sutarties nuostatos

X. SALIU REKVIZITAI

DUOMENU VALDYTOJAS

Valstybiné energetikos reguliavimo taryba
Juridinio asmens kodas — 188706554
Adresas: Verkiy g. 25C-1, LT-08223 Vilnius
Tel. (8 5) 213 5166, faks. (8 5) 213 5270
A.s.LT93 4010 0495 0128 8776

Luminor Bank AB, kodas 40100

El. p. info@vert.lt

Valstybinés energetikos reguliavimo tarybos
~ pirmininko pavaduotojas,
laikinai vykdantis Tarybos pirmininko funkcijas

-~

DUOMENU TVARKYTOJAS

Telia Lietuva, AB

Juridinio asmens kodas — 121215434
Adresas: Saltoniskiy g.7A, Vilnius
PVM mokeétojo kodas — LT212154314
Tel. (8 5) 262 1511, faks. (8 5) 242 0000
A.s. LT777044060000921667

AB SEB bankas, kodas 70440

El p. info@telia.lt

Verslo klienty padalinio
VieSojo sektoriaus padalinio vadovas

Viktoras Dzindzeleta
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Duomeny tvarkymo sutarties
Nr. FH -4 /)/ g

Priedas Nr. 1

DUOMENU TVARKYMO SALYGOS

1. Duomenys apie Duomeny valdytojo valstybés informacinius i§teklius:

Valstybés  informaciniy  istekliy | Virtualios tarnybinés stotys su jose jdiegta operacine
pavadinimas (-ai) sistema ir programiné jranga, kuriose jdiegtos
(veikianCios) informacinés sistemos - Aktyvusis
katalogas (angl. Active Directory), dokumenty
valdymo sistema (DVS) ,DocLogix“, Valstybiné
energetikos inspekcijos informacing sistema (VEIIS),
buhalterinés apskaitos programa STEKAS ir $iose
virtualiose tarnybinése stotyse saugomi informaciniy
sistemy duomenys.

2. Duomeny tvarkymo tikslas Virtualiy tarnybiniy sto€iy ir jose esanciy duomeny
perkélimas i§ Duomeny valdytojo tiekéjo UAB ,,Blue
Bridge® duomeny centro j Duomeny valdytojo tiekéjo
Telia Lietuva, AB duomeny centra

3. Duomeny tvarkytojo atliekami | Virtualiy tarnybiniy sto€iu ir jose esanciy duomeny,

duomeny tvarkymo veiksmai duomeny baziy ir jose esanfios informacijos,
informaciniy sistemy, programinés jrangos sisteminiy
faily, dokumenty perkélimas, jraSymas,

4. Duomeny tvarkytojo tvarkomy | Tvarkomy asmens duomeny kategorijos:
duomeny  sgraSas  (nurodyti
asmens duomeny rusj ir duomeny | ® Aktyviajame kataloge ,,Active directory* kaupiami

subjekty kategorijas) asmens duomenys (vardas, pavarde, pareigos, el.
paSto adresas, darbovietés adresas, darbovietés tel.
Nr).

e Buhalterinés apskaitos programoje STEKAS
kaupiami asmens duomenys (vardas, pavarde,
asmens kodas, gimimo data, asmens socialinio
draudimo numeris, sveikatos duomenys (nejgalumo
grupé), duomenys apie priémimg / atleidima i§
pareigy, duomenys apie atostogas, darbo
uZmokestis, iSeitinés iSmokos, kompensacijos,
pasalpos, skatinimai, banko saskaitos numeris, el.
pasto adresas, darbovieté, pareigos).

¢ DVS DocLogix kaupiami asmens duomenys
(darbuotojy vardai, pavardés, pareigos).

e VEIIS kaupiami asmens duomenys (Jmoniy vadovy,
savininky, jgalioty asmeny vardas, pavardé, tel. Nr.,

L el. pasto adresas; energetikos specialisty ir vadovy
vardas, pavardé, skyrius, pareigos, telefonas, el.

L~




paSto adresas; fiziniams asmenims skirty nuobaudy
duomenys — vardas, pavardé, asmens kodas, gyv.
vieta, pareigos; duomenys apie nukent&jusius nuo
avarijy asmeny duomenys — vardas, pavardé ir
gyvenamoji vieta; pareiskéjy dél skundy duomenys
— vardas, pavarde, gyvenamoji vieta, tel. Nr.

Tvarkomy asmens duomeny subjekty kategorijos:

e Darbuotojy, buvusiy darbuotojy  asmens
duomenys.

e Regulivojamy tkio subjekty vadovy, savininky,
jgalioty asmeny asmens duomenys.

¢ Fiziniams asmenims skirty nuobaudy duomenys

e PareiSkéjy dél skundy asmens duomenys.

5. Dokumentas, kuriame i$déstytos | [monés vidaus dokumentai 2018 12 14 »3augos
duomeny tvarkytojo | politika“ Nr. CO Nr.232/2018 ir 2018 12 14
igyvendinamos organizacinés ir | ,,Privatumo ir duomeny apsaugos politika® Nr.232 .
techninés duomeny saugumo
priemones

6. Duomeny valdytojo ir duomeny | Duomeny valdytojo atsakingas asmuo:
tvarkytojo atsakingy asmeny, su
kuriais bus susiekiama duomeny
saugumo (duomeny saugumo
incidenty) klausimais, vardas,
pavardé ir kontaktiné informacija
(el. pasto adresas, tel. numeris)

Duomeny tvarkytojo atsakingas asmuo:

el. pastu:
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Duomeny tvarkymo sutarties
Nr. F5- 44 /¥ 3
Priedas Nr. 2

TEISES AKTU, REGLAMENTUOQOJANCIU DUOMENU SAUGA, SARASAS

1. 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB;

2. Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas;

3. Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymas;

4. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarimas Nr. 716 ,,D¢l Bendrujy
elektroninés informacijos saugos reikalavimy apra$o, saugos dokumenty turinio gairiy apraso ir
elektroninés informacijos, sudarangios valstybés informacinius iSteklius, svarbos jvertinimo ir
valstybés informaciniy sistemy, registry ir kity informaciniy sistemy klasifikavimo gairiy apraSo
patvirtinimo*;

5. Techniniai valstybés registry (kadastry), Zinybiniy registry, valstybés informaciniy sistemy
ir kity informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimai, patvirtinti Lietuvos
Respublikos vidaus reikaly ministro 2013 m. spalio 4 d. jsakymu Nr. 1V-832 ,,Dél techniniy valstybés
registry (kadastry), Zinybiniy registry, valstybés informaciniy sistemy ir kity informaciniy sistemy
elektroninés informacijos saugos reikalavimy patvirtinimo®;

6. Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio
saugumo subjektams, apradas, patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjucio
13 d. nutarimu Nr. 818 ,,Dél Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo jgyvendinimo*.







