PIRKIMO SUTARTIS Ne, S/—A~F /0 5./

2019 m. rugséjo 16 d.
Alytus

Vsl Alytaus poliklinika, juridinio asmens kodas 190272218, kurios registruota buveiné yra
Naujoji g. 48, Alytus, atstovaujama direktoriaus Mariaus Jasaidio, veikiantio pagal istaigos nuostatus
(toliau ~ Uzsakovas), vykdydama projekia VSl Alytaus poliklinikos teikiamy pirmines sveikatos
prieZitiros paslaugy prieinamumo ir didinimas ir kokybeés gerinimas™ Nr. 08.1.3.-CPVA-R-609-11-0002,
i

UAB ,Varutis®, juridinio asmens kodas 300658357, kurio registruota buveiné yra Savanoriy pr.
206-4, Kaunas, duomenys apie jmong kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny
registre, atstovaujama direktoriaus Evaldo Dobravolsko, veikiangio (<ios) pagal jmonés jstatus ir 2019 m.
rugsejo 3 dienos Jungtings veiklos sutartj su UAB LIT plasta® (toliau - Tickéjas),

toliau kartu Sioje prekiy vieSojo pirkimo - pardavimo sutartyje vadinami ~ ,Salimis®, o
kiekvienas atskirai - ,‘&E‘;ﬁ}imi“,

sudare §ig Eiliy valdymo sistemos pirkimo (CVP IS Nr. 450779) viesojo pirkimo sutart], toliau
vadinama ,.Sutartimi®, ir susitare dél toliau ¥vardyty salyau:.

L. SUTARTIES OBJEKTAS
L. Eiliy valdymo sistema (toliau ~ Prekes ir Paslaugos). Techniné specifikacija pateikta sutarties
priede N, 1.

i SUTARTIES VYKDYMO TVARKA

2. Prekiy pristatymas, sumontavimas, jdiegimas ir personalo apmokymas turi baiti suteiktas pilna

apimtimi, kaip nurodyta sutarties priede Nr. 1, per 60 kalendoriniy dieny nuo sutarties isigaliojimo dienos.
HI. SUTARTIES KAINA IR APMOKEJIMO TVARKA

3. Sutartis yra fiksuotos kainos. Sutarties kaina yra 22221,65 Eur, jskaitant 21 proc. PYM.

4. Paslaugy perdavimas ir atsiskaitymo tvarka:

4.1. Vykdytojas iSrado Paslaugy perdavimo-priemimo akta u? atliktas Paslaugas ir perduotas
Prekes:

4.2. Uzsakovas Prekiy ir Paslaugy perdavimo-priemimo akta per 5 {penkias) darbo dienas
privalo pasiraSyti ir grazinti Vykdytojui. Atsisakius priimti Prekes ir Paslaugas, UZsakovas per pirmiau
nurodyty terming privalo pateikti Vykdytojui motyvuoty atsisakyma priimti. Jei per §j terming UZsakovas
nepateikia jokiy pastaby. laikoma, kad Vykdytojas Prekes ir Paslaugas suteike tinkamai:

4.3.  Vykdytojui apmokama uZ suteiktas Prekes ir Paslaugas ne véliau kaip per 30 (trisdesimt)
kalendoriniy dieny nuo abipusiai pasiradyty Paslaugy priemimo-perdavimo akty ir pateikiy PVM sgskaity
fakitiry gavimo dienos. Vykdant sutarti, pridétines vertés mokeséio saskaitos faktiiros, sgskaitos faktiros,
kreditiniai ir debetiniai dokumentai bei avansinés saskaitos turi biti teikiami naudojantis informacinés
sistemos B, saskaita® priemonémis(elektroninés paslaugos .E. sgskaita® svetainé pasiekiama adresu
www.esaskaita.cu), '

3. Jeigu sutarties galiojimo metu, pasikeitus Lictuvos Respublikos teisés aktams, pasikeisty
sutarties pasiraSymo metu Paslaugoms taikomas PVM tarifas, fiksuota kaina biity perskaiciuojama tokiu
pat santykiu, kokiu pasikei¢ia PVM tarifas. Perskai¢iavimas jforminamas sutartics Saliy atstovy
pasiraSomu papildomu susitarimu (protokolu). kuris tampa neatsiejama sutarties dalimi. Perskaiivota
kaina taikoma toms Paslaugoms, uz kuriy atlikimg PVM saskaita faktiira i$raSoma po papildomio
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susitarimo jsigaliojimo. Tiekejas praranda teise reikalauti perskaiéiuoti ty Paslaugy kaina, kurias jis dél
savo kaltes velavo atlikti sutartyje numatytais terminais. Deél kity mokestiy pasikeitimo, rinkos kainy
pasikeitimo kaina neperskai¢iuojama

IV. PREKIU IR PASLAUGU TEIKEJO TEISES IR PAREIGOS
6. Prekiy ir Paslaugy teikéjas, vadovaudamasis savo Ziniomis ir patirtimi, jsipareigoja:
6.1. laikytis bendry Sioje sutartyje ir jos prieduose nurodyty jsipareigojimuy;
0.2, suteikti Paslaugas Sioje sutartyje nustatytomis salygomis ir tvarka;
uztikrinti informacijos. gautos vykdant sutartj, konfidencialuma:

6.4. teikiant Paslaugas. netrikdyti jprasto UZsakovo informaciniy sistemy veikimo. Jlei
nepavyksta surinkti reikiamos informacijos ar atlikti reikiamus darbus, netrikdant Uzsakovo informacinés
sistemos darbo, Siuos darbus derinti su UZsakovu ir atlikti jam patogiu laiku;

6.5, apmokyti Uzsakovo darbuotojus. Uzsakovo darbuotojy apmokymai turi bati rengiami
UZsakovo patalpose. Apmokymai privalo biiti dviejy lygiy: naudotojo ir specialisto. Naudotojo lygis
skirtas apmokyti darbuotojus, kurie savo darbe naudos eiliy valdymo sistema. Specialisto lygis skirtas
apmokyti darbuotojus ne tik darbe naudosiancius eiliy valdymo sistema, bet ir atsakingus uZ jos technine
priezitirg (apmokomi ne maZiau kaip 2 darbuotojai).
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6.6. perduoti Uzsakovui eiliy valdymo sistemos naudojimosi instrukeijg lietuviy kalba.

7. Paslaugy teikejas turi teise;

t.1. gauti i5 UZsakovo informacija ar (ir) dokumentus, kurie gali biiti reikalingi $iai Sutardiai
vykdvii

T reikalauti, kad Uzsakovas dalyvauty pasitarimuose ir priimty sprendimus aktualiais
sutarties vykdymo klausimais;

7.3, pateikti siilymus siekiant uztikrinti greita ir efektyvy Paslaugy teikimag.

8. Paslaugy teikejo atsakomybe uZ bet kokiy sutartiniy prievoliy nevykdyma galioja tiek laiko po
Paslaugy pateikimo, kiek nustato Sutardiai galiojantys teisés aktai.

V. UZSAKOVO TEISES IR PAREIGOS

9. Uzsakovas jsipareigoja;

9.1. laikytis bendry Sioje sutartyje ir jos prieduose nurodyty isipareigojimuy;

9.2. pateikti Paslaugy tickéjui visa jo turimg ir bliting informacija ar (ir) dokumentus, kurie gali
biiti reikalingi Paslaugoms teikti:

9.3. vykdyti teisetus Paslaugy teikéjo nurodymus, reikalingus $iai Sutarciai vvkdyti;

9.4. Sios sutarties 11 dalyje nustatytomis sglygomis ir laiku apmoketi Paslaugy teikeéjo pateiktas
PVM saskaitas-faktiiras.

VL SUTARTINIU ISIPAREIGOJIMU NEVYKDYMAS

1. Jei kuri nors Salis nevykdo kokiy nors jsipareigojimy pagal Sig sutartj, nukentéjusioji Salis
turi teise:

10.1. reikalauti kitos Salies vykdyti sutartinius isipareigoiimus;

1.2, reikalawti atlygint nuostolius;

103, reikalauti sumokéti sutartyje nustatytas netesybas (delspinigius);

104, nutraukti suiartj,

L1 Uzsakovui nesumokéjus uZ suteikias Paslaugas per sutarties 111 dalyje numatyta termina,
Vykdytojas gali, be oficialaus jspéjimo ir neprarasdama teisés | kitas savo teisiy gynimo priemones pagal
sutart], pareikalauti mokéti 0,03 % delspinigiy per diena nuo véluojamos sumoketi sumos. Delspinigiai
skaitiuojami nuo mokejimo termino pasibaigimo dienos (3 diena nejskaitoma) iki dienos, kurig mokétina
pinigy suma jskaitoma j Vykdytojo Sioje sutartyje nurodyia banko sgskaita. :




12, Jei Vykdytojas veluoja suteikti Paslaugas per sutartyje nustatyty laikotarpj, UZsakovas gali,
be oficialaus ispéjimo ir neprarasdama teis I kitas savo teisiy gynimo priemones pagal sutarti,
pareikalauti moketi 0,03 % delspinigiy uZ kiekviena uzdelsta dieng, skaiciuojant nuo sutartyje Paslaugy
daliai teikti nustatyto laikotarpio pabaigos (3i diena nejskaitoma) iki dienos, kai visos Paslaugos buvo
pritmtos pilna apimtimi.

13. Sutarties jvykdymas uitikrinamas 10 % sutarties kainos, nurodytos sutarties 3 punkte,

dydzio bauda. Vykdytojui nevykdant arba netinkamai vykdant Sufartimi prisiimtus jsipareigojimus,
UZsakovas turi teise reikalauti, o Vykdytojas isipareigoja sumokeéti Siame sutarties punkte numatyty
bauda.

VIL SUTARTIES NUTRAUKIMAS
14, Bet kuri Salis dél kitos Salies sutartiniy isipareigojimy nevykdymo gali nutraukti §ia sutart]
rastu informavusi kitg Salj ne véliai kaip pries 30 kalendori niy dieny iki planuojamos sutarties nutraukimo
dignos.
I5.  Sutartis gali biiti nutraukta Saliy ragtitku susitarimu VieSyjy pitkimy jstatymo 90 str. ir
Lietuvos Respublikos civilinio kodekso numatytais atvejais ir tvarka.

VIL NENUGALIMA JEGA (FORCE MAJEURE)

16.  Salys neatsako uz termino praleid img arba visiska ar dalinj savo jsipareigojimy nevykdyma
pagal Sig sutarty, jei tai jvyksta dél nenugalimos Jégos (force majeure) aplinkybiy. Atleidimas nuo
atsakomybes, esant nenugalimos jégos (force majeure} aplinkybéms, nustatomas pagal Lietuvos
Respublikos galiojantius teises aktus.

17, Jei kuri nors Salis mano. kad atsirado nenugalimos jegos (force majeure) aplinkybes, dél
kuriy ji negali vykdyti savo jsiparcigojimy. ji nedelsdama informuoja apie tai kita Salj, praneidama apie
aplinkybiy pobiidj, galima trukme ir tikéting poveiki. Jei UZzsakovas radtu nenurodo kitaip, Paslaugy
teikejas toliau vykdo savo jsipareigojimus pagal sutartj tick, kiek jmanoma, ir ieSko alternatyviy biidy

savo jsipareigojimams, kuriy vykdyti nenugalimos jegos (force majeure) aplinkybeés netrukdo, vykdyti,

IX. TAIKYTINA TEISE IR GINCU SPRENDIMAS

I8. Sutartis parengta vadovaujantis Lictuvos Respublikos teises aktais. Visi sutartyje
nereglamentuoti klausimai sprendziami renmantis Lietuvos Respublikos teisés aktais.

19, Salys visus ginéus sprendzia derybomis. Kilus ginéui Salys rastu isdésto savo NUOIIONe

kitai Saliai ir pasitlo gin¢o sprendima. Gavusi pasitilymg ginta spresti derybomis, Salis privalo i

atsakyti per 30 kalendoriniy dieny. Gincas turi bati iSsprestas per ne ilgesnj nei 60 kalendoriniy dieny

terming nuo deryby pradzios. Jei ginco iSspresti derybomis nepavyksta arba jei kuri nors Salis laiku

neatsako | pasitilyma ginca spresti derybomis, kita Salis turi teise, jspedama apie tai kita Salj, pereiti prie

kito ginty sprendimo procediiros etapo.
20, Visi ginéai, kylantys dél $ios sutarties ar su Ja susije, nepavykus jy i

resti dervby bidu,
sprendZiami Lietuvos Respublikos jstatymy n ustatyta tvarka.

X. KITOS SUTARTIES SALYGOS
21, Vykdytojas sutarties vykdymui ketina pasitelkti Siuos subtiekéjus fmurodvii pavadinimg,
Juridinio asmens kody, adresq bei kontaktinius duomenis) - nenumatoma. Vykdytaojas privalo informuoti
UzZsakovg apie $iame sutarties punkte nurodytos informacijos pasikeitimus viso sutarties vykdymo metu.
Sutarties vykdymo laikotarpiu atsiradus aplinkybéms, kuriy buvimas nebuvo #inomas nei Vykdytojui,
nei UZsakovui pasifilymo pateikimo ir sutartie sudarymo metu, subtiekéjai gali biti keiciami -afyliniu
sutarties Saliy susitarimu, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi.




ny nustatyta tvarka

22, Salys jsipareigoja uZtikrint informacijos konfidencialuma ir jstatyr
1zsakovo neperduoda

atsako uz Sios informacijos pavieSinima. Paslaugy teikéjas gauta informacija i {
tretiems asmenims sutarties vykdymo metu ir jg jvykdzius. :

23, Sutartis jsigalioja nuo sutarties pasiralymo datos (nurodytos Sutarties puslapyje su Saliy
parasais) ir galioja 5 (penkis) ménesius. Sutaréiai nustojus galioti, Salys sutaria, kad iki visitko sutartiniy
isipareigojimy ivykdymo, licka galioti Sutarties salygos, susijusios su garantija ir garantiniu aptarnavimu,
atsiskaitymais, nuostoliy, baudy, delspinigiy mokéjimu ir ginéy sprendimo tvarka.

24 Sisutartis ir jos priedai (Jei yra) jtvirtina visg apimant] susitarimag tarp UZsakovo ir Paslaugy
teikejo bei pakeiCia visus ankstesnius ar vienalaikius pranesimus, patvirtinimus ar susitarimus, padarytus
tick ZodZiu, tiek radtu, 8ioje sutartyje aptariamais klausimais.

25.  Sutarties salygy keitimas jos galiojimo laikotarpiu galimas neatliekant naujos pirkimo
procediros vadovaujantis VieSujy pirkimy jstatymo 89 straipsnio nuostatomis bei aplinkybémis, kurios
sutartyje nustatytos aiskiai, tikslial ir nedviprasmidkai.

26.  Salys isipareigoja per 2 (dvi) darbo dienas radtu viena kitai pranedti apie Saliy ir (an)
finansiniy rekvizity pasikeitima. Salis, laiku nepranedusi kitai Saliai apie 8y duomeny pasikeitima, negali
reikiti pretenzijy del kitos Salies veiksmuy, atlikty, remiantis sutartyje nurodytais duomenimis.

27.  Sutartis sudaryia ir pasirasyta lietuviy kalba. Pasiraivdamos sutartj, abi Salys patvirtina, kad
sutartj perskaité, suprato jos turinj ir pasckmes, priemé ja kaip atitinkantig jy tikslus ir pasirage auk$¢iau
nurodyta data,

28, Si sutartis sudaryta i pasiraSyta dviem egzemplioriais - po vieng kiekvienai Saliai, Abuy
egzemplioriai turi vienoda juriding galia.

29, Uz sutarties ir jos pakeitimy paskelbimg pagal Viesujy pirkimy jstatymo- 86 str. 9 d,
nuostatas atsakingas asmuo — vieSujy pirkimy specialisté Jurgita Struckiene, tel. (8 315) 56 838, el .
el aapelikiinika, it
) alims yra Zinoma, kad §i sutartis yra viesa. iéskyrus Joje esanciag konfidencialia
informacija, kurig raStu pagristai nurodé Vykdytojas. Konfidencialia informacija negali biti laikoma
informacija, kuri privalomai turi biiti skelbiama vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisés aktais.

X1 SALIU ADRESAI BEI REKVIZITAI
UZSAKOVAS: » VYKDYTOIAS;

V3] Alytaus poliklinika UAB ,Varutis®

Istaigos kodas: 190272218 Imones kodas 300658357

Ne PVM mokétojas PVM kodas LT100004125313

Naujoji g. 48, LT-62381 Alytus Savanoriy pr. 206 — 4, Kaunas LT-50193
Tel: +37031539740, faks.: +37031539902 Adresas korespondencijai:

EL p.: alvtusiapoliklinika lt Papilény g. 17, Vilnius L'T-06222
Luminor Bank AS bankas 40100 Telefonas: § 686 36340

Als LT494010040900604536 Elpadtas: infl

AB BSwedbank™ bankas 73000
Als L'T48 7300 6100 9953 4860

Prireltorius
Marius Jasaiti
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Pirkimo sutarties Nr.
priedas

EILIU VALDYMO SI

TECHNINE SPECIFIKACLIA
Pirkimo objektas

Siuo pirkimu V] Alytaus poliklinika (toliau — Perkandi ioji Organizacija) siekia jsigyti pacienty eiliy
valdymo sistema: jai reikalinga techning ir programing jranga bei jrangos dzgézmu it konfigliravimo
darbus. [ranga turés biiti sumontuota Perkandiosios Organizacijos patalpose adresu Naujoji g. 48. Alytus,
Eiliy valdymo sistema skirta V3] Alytaus poliklinikos registratirai, psichikos sveikatos centrui ir

klinikinei diagnostikos laboratorijai. [rangos saradas ir kiekiai pateikiami pirkimo salygose 2.1 punkte.

Kokvbés reikalavimai

Visa techniné ir programiné jranga turi biti suderinama ir tinkama veikti vieningoje sistemoje
{pactenty eiliy valdymul uZtikrinti).

Visa techniné ir programing jranga turi atitikti gamintojo Salies standartus, gamintojo techninius
standartus, LR TA patvirtintus ir galiojanéius standartus ir teisés aktus.
Visa sifiloma jranga ar jos komponentai turi biiti nauja, ne naudota, ne atnaujinta,

Techninés salygos

i Eiliy valdymo sistema turi veikti .debesy™ kompiuterijoje, o tai reiskia, nenavdojant vietinio
eTio.

2. Interneto narsyklé ,.Google Chrome 58" arba lygiaverté.
3. Darbo viety skaicius viename paslaugy centre turi biiti neribojamas.

4. Sistemos atnaujinimas 3 metus nuo sutarties pasiraSymo turi biiti nemokamai vykdomas
mmm%mm biidu, netrikdant sistemos veikimo.

. Sistemos valdymas ir administravimas turi biiti centralizuotas ir valdomas nuotoliniu biidu.
5.1. I8 sistemos turi biiti valdomos Sios operac cijos:

Paslaugy pakeitimas

Darbo laiko pakeitimas

Laikinas paslaugy atjungimas

Vartotojo valdymas

Rinkodaros turinio valdymas

Centralizuota statistika

*® % @« % & ®

6. [diegus eiliy sistema, turi biti apmokyti darbuotojai ir sistemos administratorius kuris atliks
sistemos konfigliracijg ir administravima.

Pirkejui pateikiami sie dokumental:
* Sistemos techniniai dokumentai
» Darbuotojy naudojimosi instrukeija
* Administratoriaus naudojimosi instrukcija




8. Darbuotojal:

8.1. Darbuotojai neturi bliti susieti su konkreCiu jrenginiu ar darbo vieta. Darbuotojas turi turéti
galimybe prisijungti bet kuriame jrenginyje kuriame yra nardyklé ir suregulivota eiliy sistema.

8.2. Darbuotojai turi turéti galimybe keisti d darbo vietas tick viename paslaugy centre, tiek bet kuriuo
metu keisti paslaugy centrus, i8laikydami esamus naudotojy vardus ir slaptazodzius. Kiekvienas
vartotojas gali priskirti davgiapakope sistemg sistemai:

8.2.1. Darbuotojas naudojantis programa turi turéti:
= Galimybe pasirinkti numeri;
¢ Galimybg pakviesti numer] i35 naujo;
s Galimybg prideti zyma paslauges teikimo metu arba paslaugos pabaigoje (2vmas gali
biiti pridétos / pasalintos / pakeistos sisternos administratoriui);
Galimybe persiusti numerj kitam neprarandant eilés;
Galimybe perkelti paSalintg numeri j Kita eilute Er pakeisti paslaugos tipa;
Galimybe sustabdyti skambutj ne uhn% am laikui ir aptarnaati kitus pacientus;
Galimybe perzitivéti paSalintus numerius aptarnavimo centre ir perzitréti jy laukimo
laika;
¢ Galimybg keisti biisena (pacienty priémimas, darbas su dokumentais, piety pertrauka ir
pan.); .
+  Galimybe pakeisti lango pavidala 'szgli yoretkius:
»  Galimybe keisti darbuotojo lange kalba (lictuviy, angly, rusy).
8.2.2. Vadovas turi turéti:
* Galimybe pakeisti bendruosius paslaugy centro nustatymus;
Galimybe prideéti/istrinti/keisti paslaugas;
Galimybe redaguoti darbo vietas;
Galimybe pakeisti darbo valandas;
uahmxbg prideéti/isteinti registratoriy;
i:ahmx be matyti interneting statistika apie visas darbo vietas ir registratorius;
salimybe perZitréti poliklinikos darbo statistika.
823 :’-\L;imnmim{m fus turd tupéti:  ”
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¢ Galimybe keisti bendruosius organizacijos nustatymus;

¢ Galimybe pridéti‘keisti/istrinti paslaugas visuose paslaugy centruose:
*  Galimybe redaguoti darbo vigtas;

¢ Galimybe pakeisti aptarnavimo centry darbo valandas:

:

Galimybg prideti/iStrinti/pakeisti registratoriaus, vadove, analitiky ir administratoriaus
profilius;
*  Galimybe pridéti/istrinti/ redaguoti informacijos teksta, reklaminius klipus, kurie bus
rodomos informacinivose TV ekranuose.

9. l5sami statistika apie visus veiklos vykdytojus turi biiti saugoma, kad $i informacija bty
apdorojama, jvertinta ir prognozuojama véliau. Statistika prieinama tick internete, tiek ir Excel formatu
tolesniam apdorojimui:

*  Lankvtejy skaitius
s Budéjimo laikas
*  Paslasgy laikas

Turi bati jtraukiami duomenys apie atsisakiusiy pacienty skaitiy, @phmanmes laikg, darbuotojo
laukimo laika, pacienty laukimo azf\& eileje. viduting &p&&mawmo laikg ir kt. Siekiant nustatyti
planuojama pacienty laukimo laika eiléje, sisterna turi Zinoti kiekvienos paslaugos vidutini aptarnavimo




laikg. Sis laikas skaitivo

»

jamas atsizvelgiant | laikg nuo momento, kai darbuotojas . skambina®, kol

patvirtina sistemoje, kurioje pacientas aptarnaujamas.
10. frangos techninés galimybes:

1. Efliy valdyme sig

»

Galimybe atskiriems vartotojams gauti intervaly statistikos ataskaitas:

Galimybeé nustatyti skirtingus kiekvienos sistemos paslaugos prioritetus:

Galimybe nustatyti skirtingas darbo valandas kiekvienai sistemos paslaugai, kuri
skiriasi nuo viso poliklinikos darbo laiko:

Galimybe i5jungti kvity spausdinimg likus tam tikram laikui iki pagrindiniy darbo
valandy pabaigos:

Kelios kalbos {lietuviy, angly, rusy) informacinio terminalo ekrane:

Sukurti aplankus su paslaugomis informacinio terminalo ekrane;

Galimybe priskirti bendrg numeriy diapazong visoms paslaugoms arba priskirti
kickvienos paslaugos numeriy diapazong;

Galimybé suvienodinti televizoriaus ir spausdintuvo ekrano spalvas, Sriftus ir
vizualizuotos informacijos i8déstymg;

Galimybe nustatyti ir rodyti kryptines rodykles apzvalgos ekrane, kad pacientai biity
nukreipti | paslaugy vietas;

Galimybe pasirinkti, kuris jrenginys skamba rinktu numeriu;

Galimyb¢ prijungti kelis informacinio televizoriaus ekranus | vieng aptarnavimo
centrg, taip pat rodyvti jvairias vaizdo medZiagas / vaizdus kiekviename TV
informacijos ckrane;

Galimybe individualizuoti etiketeje atspausdinty Srifta ir informacija;

Galimybé spausdinti jstaizos logotipa:

Galimybe naudoti profesionaly daugiaspalvi 12 coliy ekrang kaip paslaugy ekrana,
galinti parodyti eilés numer].

emos saugumo sprendimai:

Duomeny mainai su ¢ilés valdymo sistema yra uzSifruoti naudojant ne blogiau kaip
SSL. arba lygiaverdiai;

Ne blogiau kaip CAPTEHA galima naudoti informacijos jvedimo formoms:

Turi buti pateikiama informacija apie turimas programinés jrangos saugumo pataisas;
Turi bati  Audito jradai  kurie pateikiami  sékmingiems ir nesékmingiems
autentifikavimo pradymams ir naudotojo pakeitimams;

Turi buti Audito jrado informacija apie autentifikavimo bandymo datg ir laikg,
vartotojo 1D, IP Saltinio [P adresa ir uZklausos turini.

12. Saugumo sprendimai naudotojo autentifikavimui:

*

Norédami patvirtinti jéjima | sistema, turi biti naudojamas i$ anksto sukurtas
naudotojo paskyros vartotojo vardas (arba elektroninis paStas) ir slaptaZodis:
Saskaitos autentifikavimo duomenys turi biiti saugomi duomeny bazéje uzsifruota
forma, naudojant ne blogiau kaip .berypt™ Sifravima. Duomenys turi biiti sistemingai
atnaujinami, iSlaikant griztamaji ry§j su ankstesniais autentifikavimo duomenimis:
Jei jvvksta slaptazodzio keitimas, turi biiti praSomas ankstesnio slaptazodzio
vedinas;

Slaptazodzio jvedimas turi biiti pateikiamas simboliais:

Po penkiy nepavykusiy autentifikavimo bandymuy paskyra gali biti uzblokuota.

13. Integruotos eiliy valdymo programos galimybeés:

]

Eiliy valdymo sistemos spausdintuvai turi turéti galimybe biiti integruoti su OR kodu
arba Code 128 skaitytuvais

-
&




¢ luri buti galimybé integruoti eiliy valdymo sistemg su istaigos centralizuota
vartotojo duomeny baze (pvz., . Active Directory”, ,Radius® ir pan.) ir autentifikuoti
sistemoje (ESPBI)
Turi biiti galimybe sukurti statistiniy duomeny integracija per APl{opcija)
Turi biiti galimybé integruoti uzsakymo modulj (uzsakymag) istaigos interneto
svetaingje naudojant APl arba kopijuoti i8 anksto paruosta mikro svetaing.
t4. Eiliy valdymo sistemos priezitra ir aptarnavimas:
»  Turi bati uztikrintas sklandus sistemos veikimas per visus darbo metus;
® Turi biiti galimas neribotas telefono skambu¢iy skai¢ius;
* Turi biti uztikrintas Konfigiiravimo palaikymas sistemos perkélimui  kita
adresa.
15, Paslaugy kokybe teikiama:
* Paslaugy kokybés uztikrinimas taikomas Somis darbo valandoms: nuo
pirmadienio iki penktadienio nuo 8:00 - 17:00 sal;
e Pilnas eiliy valdymo sistemos trikdziy Salinimas (atstatymas) ~ 24 val. per
parg,

Eiliy valdymo sistemos reikalavimai:

Sistemos reikalavimai

Bendrieji Sistema turi veikti be
reikalavimai programinés jrangos
atsisiuntimo ar serverio
diegimo. Darbuotojai gali
pasiekti darbo vieta i
skirtingy potinkliy,
prisijungdami naudodami
unikaly naudotojo varda ir
slaptazodi.

Operatoriaus darbo | Turi bati imanoma tvarkyti
vieta eilg i8 Ziniatinklio nardykles.
Vietiniame kompiuteryje
neturi biiti diegiama
progranuné iranva

Statistika Internete turi bt matoma
lankytojy skaicius, darbo
laikas

Tinkinimas Sistemos ar grafinio
~ tapatumo dizainas turi bt

8




| Konkurso dalyvio pasitlymas
{ (nurodyti pasiilytas charakteristikas)
(Irasas Taip/Ne laikomas

j’

‘‘‘‘ Ee&tiﬁkimu}w

pritaikytas prie Pirkéjo
| pageidavimy (rifiy), taip
- pat galimybe rodyti [staigos

logotipg spausdintuose
popieriaus lapuose,
spausdintuvo meniy ekrane ir
_ataskaitos ekrane

Sistemos kalbos

Sistema turi turéti letuviy,
- angly, rusy kalba tiek
prietaisy ekranams, tiek
darbuotojy sasajai
administratoriaus grupei

Turi bt jmanoma nustatyti
kiekvienos paslaugos
veikimo laikg atskirai
sistemoje; Prie§ pradedant
darbo valandas ir pasibaigus
darbo valandoms {arba
netrukus iki darbo valandy
pabaigos), turi biti biliety
i8davimo galimybes
sustabdymas, pateikiant
atitinkamus pranesimus
pacientams prietaisy

I SMSamodulis, per Kurl

- galima iSsiysti SMS Zinute
savo pacientui, per pirkéjo
pasirinkto su mobiliojo rySio
operatoriumi, atsizvelgiant j

| skambutiy skaidiy eil¢je

H

- Turi biiti jmanoma koreguoti
kiekvienos paslaugos kvito
numeriy diapazong arba
priskirti vieng numeracijy
visoms paslaugoms

|
1.6 Darbo valandos ir
prietaisy naudojimo
apribojimai
|
|
L ckranuose
1.7 SMS palaikymas
(LB ELes numeriy
intervalai
1.9 | Rezervavimas
|
i i

Turi biti galimybe naudotis
rezervavime moduliy -
galimybé integruoti eiléje
esantig sistema svetainéje,
kuri leidzia pacientui ;
uzsiregistruoti tam tikrg |

|




Sistemos reikalavimai

| Konkurso dalyvio pasiilymas E
(nurodyti pasitilytas charakteristikas) |

| (Irasas Taip/Ne laikomas

rcatitikimu)

—

L. Sistemos reikalavimai

. paslaugy laika naudodama
| sistemos WEB puslapj. Turi
biiti pateiktas AP modulis,

i

uzsakymo modulj Jstaigos

| svetaineéje

leid#iantis pirkéjui integruoti

110 Apzvalginis ekranas | Turi bti naudojamas
profesionalus didelio formate
LED ekranas

1 Paciento navigacija Turi bt galimybé nustatyti
ir rodyti rodykles perZiticos
ekrane, kad pacientai biiyy
nukreipti § paslaugy vietas

b2 Darbo vietos Turi biiti jmanoma naudoti

Svieslenté

profesionaly spalvotg ne
mazesn kaip 107 coliy
ekrang kaip paslangy
radmeni su galimybe rodyti
skambinto bilieto numeri ir
paslangos numer;

[.13 Informacija. kuri turi

hitti rodoma
apZvalginiame chrane

Interaktyviame ekrane turi
biiti rodoma ne tik eilés, bet
it papildoma informacija -
reklaminé medziaga -
nuotraukos, vaizdo jrasai,
orai ir pan,

114 Naudotojo sasaja

Turi biiti galimybeé keisti
naudotojo statusa i8
~aktyvus® | darbas su
dokumentais™, ,.pertrauka®

rodyti statusg naudotojo
ekrane

arba ,uzdarytas® su galimybe

13 Biliery derinimas

Butina uztikrinti galimybe
laikinai pristabdyti i$3aukto
bilieto aptarmnavimg be vietos

eileje praradimo,

10
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Sistemos retkalavimai

Sistemos reikalavimai

Konkurso dalyvio pasitilymas
(nurodyti pasiilytas charakteristikas) 4
(Irasas Taip/Ne laikomas
neatitikimu)

aptarnaujant sckandius
bilietus

.16

Bilieto perdavimas

Biitina uZtikrinti galimybe
perduoti i8kviesta bilieta
kitam naudotojui be vietos
eiléje praradimo.

!

A7

Terminai

Prekiy pristatymas
sumontavimas, jidiegimas ir
personalo apmokymas turi
biiti atliekamas per 60
kalendoriniy dieny nuo
sutarties pasiraSymo dienos

Vartotojo valdymas

Sistemos admzmsﬁmsmds

. Turi bati imanoma sukurti
va riomjf:} profilius.2, Turi
biiti jmanoma suteikti
naudotojams tam tikrg
leidimo lygj redaguoti turing
ir valdyti sistemy.

fud
Pk

Programos diegimas

Programiné jranga turi bati
debesyje ir nenaudoti
vietinio serverio

£

Sistemos
atnayjinimai

Atnaujinimai turi bat
atsisiunciami ir jdiegiami
automatiskai

ik

Sistemos
konfigliracija

Pardavejas privalo vienu
metu apmokyti ne maziau
kaip du naudotojus sistemos
konfigiiracijos klausimais

0

L

Prieiga prie
administratoriaus

paneles

18 bet kurios darbo vietos,
kl}leﬁf yra interneto rydys ir
nterneto narsvkle

11




1.2. Irangos techniné specifikacija

2 Lentele

Pirkimo dalykas, specifikacija

Biliety terminalas —
3 vnt.

Muodelis:

Pagaminimo metai:

Biliety terminalas, statomas ant grindy. Turi
biiti atsparus vandalizmui, ilgaam7is,
pagamintas i3 kokybisko metalo, daZyto
fiziniam poveikiui atspariais milteliniais duzais.

Ne daugiau kaip 170 - 270 mm ploéio (x) 170
- 270 mm ilgio (x) 900 - 1150 mm aukidio

Integruotas terminis ﬁ{i&ti%(i%lﬂi&?d*} su

automatine popieriaus nupjovime funkeija

(spausdinamas paciento eilés numeris, data,

taikas, logotipas ir kt.) ‘sp&umﬁmﬂwax naudoja

iki 80 mm plo¢io terminj popieriy, tmzfmjam

bilieto ilgio bei spausdinamos informacijos
kiekio,

P

Spausdinime raiSka ne mazesné, kaip 200 dpi

LA

Spausdinimo greitis ne maZesnis, kaip 200
mm/sec.

Integruotas ekranas ne ﬂ]d?i“sl}!n kaip 10 coliy
istriZaines ir ne blogesnis kaip TFT skystyjy
kristaly

Ekrano raiSka ne maZesné kaip 1280 x 800

tasky

Jungties tipai;
< USB 2.0
* Ethernet (100/10 Base 1)

Turi biiti integruotas garsiakalbis

Spausdinamy briksniniy kody tipai:

t D

Kodas 39, kodas 93, kodas 128UCC, kodas
128 poaibiai A, B, C, ,,Codabar®, ,Interleave
2%18 5, EAN-8, EAN-13, EAN-128, UPC-A,
UPC-E

}Ef’ PDF417, OR kodas
Turi bti suderinama su sitiloma eiliy valdymo
sistema

12
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Pirkimo dalykas, specifikacija

Konkurso dalyvio pasitilymas (siilomo
produkto savybeés, gamintojy pavadinimai,
prekiy modeliai). (Jradas Taip/Ne Jaikomas

Komplektacija: bazinis padeklas, vartotojo
instrukcija, maitinimo Saltinis ir 3 vat, etikediy

| rulenéliy

Spausdintuvui suteikiama ne maziau kaip 24
mén. garantija nuo prekiy perdavimo-priemimo
akto pasiraymo dienos. Vykdydamas garantine
priezitira Tiekéjas savo sgskaita ir jegomis
organizuoja prekiy paémima i ju buvimo
vietos ir grazinima | ten, i§ kur jos buvo
paimtos.

Ekranui suteikiama ne maZiau kaip 36 men.
garantija nuo prekiy perdavimo-priémimo akto
pasirasymo dienos. Vykdydamas garantine
priezilirg Tiekéjas savo saskaita ir jegomis
organizuoja prekiy paémima is jy buvimo
vietos ir graZinima | ten, i% kur jos buvo
paimtos.

%fy

Tiekéjas turi pateikti atitikij pirkimo
reikalavimams pagrindZiancius dokumentus

2. Ekranas — 1 vnt, Tiﬁ‘mn‘;‘iri{qjasz‘
{registratiica) Maodelis:
| Pagaminimo metai:
2.4 LED ekranas arba lygiavertis komercinis

w

ekranas

2.2, Ne blogiau nei nuo 50 iki 70 Hz DLED BLU
2.3 Ekrano dydzio jstrizainé 43 7 (+2)
24. Ekrano raidka turi btiti ne maZeshé kaip 1920 x

1080 (16: 9) pikseliai

2.5 Kontrasto santykis ne maZiau kaip 800: |
2.6 PerZitiros kampas (horizontalus / vertikalus)

Ne maziau Kaip 178 178

Ne daugiau kaip 1105 (+/- 60 mm) x 640 (+/-

60 mm) x 60 mm_(+/- 60 mm)

Susajos turt bitti bent:
* Ethernet {100/10 baze T)
* Video - HDMII

Audio - Stereo mini lizdas

Maitinimo 3altinis: AC 100 - 240 V- {+/- 10
93, 30/60 Hz

Komplektacija:

= Gireitas sgrankos vadovas
* [>-8ub kabelis

* Maitinimo laidas,

* Nuotolinio valdymo pultas

13




Nr.

Pirkimo dalykas, specifikacija

Konkurso dalyvio pasialymas (sitilomo
produkto savybés, gamintojy pavadinimai,
prekiu modeliai). (Jrasas Taip/Ne laikomas
neatitikimu)

» Baterijos

Turi bati kenfigiiracijos duomeny perdavima
tarp ekrany. Turi biti jmanoma jrasyti USB
atminties jrenginio ekrano konfigiiracija ir i
kopijuoti kitame analoginiame ekrane. Ekrane

_turi biti USB jvesties prievadas

Ekrane turi biity jmontuotas papildomas
vaizdo ir vaizdo turinio grotuvas.

Ne maZiau kaip 24 men. garantija nuo prekiy
perdavimo-priemimo akto pasiraiymo dienos.
Vykdydamas garantine priezitirg Tiekéjas sa
saskaita ir jégomis organizuoja prekiy paémimyg
i$ ju buvimo vietos ir grazinima j ten, is kur 108
buveo paimtos i

Papildomi reikalavimai:

Turi biiti imanoma integruoti perZitiros ekrang
St

L. Eiliy valdymo sistema:

2. Skaitmeniniy zenkly sistema. kurioje

Y35
vartotojas gali pats valdyti turinj;

3. Atvaizduojami paskutiniai 4 kvietimai prie
langelio su nukreipimu, garsiniu signaly, bei
nukreipimo balsu (akliesiems).

212
2 14,
2.15
216

Turi palaikyti VESA sistemos montavimo
atrama nuo 200 x 200 mm iki 400 x 400 mum

Montuojamas nuo ant sienos

Hie G pntl T

[
5 st
-3

Tiekéjas turi pateikti atitiktj pirkimo

reikalavimams pagrindZiancius dokumentus
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Nr, Pirkimo dalykas, specifi kacija | Konkurso dalyvio pasiiilymas (sitilomo
{ produkto savybés, gamintojy pavadinimai,

| prekiy modeliai). (Jradas Taip/Ne laikomas

3 Ekrano laikiklis — | | Gamintojas:
vnt. | Madelis:

i

3.1 Laikiklis turi tureti galimybe prijungti ekrang
nue 30" - 55"

3.2 Plieno konstrukcija arba lvsiavertis

3.3 Turi bti pritvirtintas VESA sistemos laikiklis

nuo 200 x 200 mm iki 400 x 400 mm
4. Ekranas - 3 vat. | Gamintojas:
(laboratorija — 2 vat. | Modelis:
psichikos centras-1 Metai:

vit)

4.1, LFD ekranas arba lygiavertis komercinis
ckranas

4.2. Ne blogiau nei nuo 30 iki 70 Hz DLED BLU

a1 Lkrano istwrizaing 32542°
4.4, Ekrano raiSka wri biiti ne mazesne kaip 1920 x

LO80 (16: 9) pikseliai

4.5. Kontrasto santykis ne maziau kaip 800: |
4.6, PerZitros kampas (horizontalus / vertikalus)
Ne maziau kaip 178: 178

4.7. Ivestys: HDMI, DVI-D, VGA, Audio. USB,

Skirtas dirbti ne maziau nei 16 val, / para.

Ne maZiau kaip 24 mén. garantija nuo prekiy
perdavimo-priemimo akto pasiraiymo dienos,
Vykdydamas garantine priezitirg Tiekéjas savo
sgskaita ir jegomis organizuoja prekiy paémimg
15 jy buvimo vietos ir grgzinima i ten, i$ kur jos
huvo paimios

4.10. Tiekejas turi pateikti atitiktj pirkimo
reikalavimams pagrindZiangius dokumentus

5. Ekrano laikikliai — 3 Gamintojas:
v “ .
Modelis:

?

!

514, 2 ekranai montuojami su sieniniu laikikliu
kuris turi sukimosi, pakelimo galimybes ir
lankstosi.bl ekranas montuojamas tiesiai ant
sienos.

15




Nr. Pirkimo dalykas, specifikacija Konkurso dalyvio pasitilymas (sitlomo

| produkio savybeés, gamintojy pavadinimai,

| prekiy modeliai). ([rasas Taip/Ne laikomas
neatitikimu)

52 Laikiklis turi tureti galimybe prijungti ekrana
nuo 307 - 557
T Plieno konstrukcija arba lygiavertis i
6. | Darbo victos Gamintojas
Svieslente — 10 vat.
{registratliira — 5 vat., | Modelis
psichikos centras - 3
vty :
6.1 Ne blogiau nei 30 - 70 Hz DLED BLU
6.2 Turi bt ne maZesné 10" ir ne didesne 12
6.3 Jungties tipai:
«LISB 2.0
sEthernet (100/10 Base T )
6.4 Turi biiti integruotas garsiakalbis _
6.5, Aktyvus rodymo plotas turi biiti ne maziau kaip
217.0 mm (ilgis) x 135.6 mm (aukstis)
0.0, Konirasto santykis ne maziau kaip 800: 1
6.7, Zitrejimo kampas (horizontalus / vertikalus)
MNe maziau kaip 160: 160
6.8, Turi tureti POE maitinimo galimvbe B
6.9, Turi bitti pritaikytas naudotis 14 val. per para i
7 dienas per savaite, ]
6.10, Atsakymo laikas ne ilgiau nei per 31 ms
6.11. Ekrano spalvos: ne maziaunei 16 M
6.12. Turi rodyti ne maZiau kaip 2 kvieciamo eilés

numerio skaidius

6.3, Tiekéjas turi pateikti atitikt pirkimo

reikalavimams pagrindZiancius dokumentus

7. Laikiklis sk Gamintojas
pritvirtinti Svieslentes
- 10 vnt, Modelis
7.1 Svieslentés montuojamos su laikikliais prie

sieny 5 vat. su sukimosi, pakélimo ir
lankstymosi galimybémis, 5 tiesiai ant sienos
{Iygiagreciai su siena)

S ¢

Plieno konstrukeija arba lveiavertis

o |l
Lad rnd

Pridedant visg ,,VESA*® sistemos laikiklj nuo
25x75 mm iki 400 x 400 mm

74 Turéw tureti galimybe prijungti ekrana nuo 10
# - E’} 13
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Nr. Pirkimo dalykas, specifikacija

8. Pacienty srauty valdymo sistemos licencija 3
metams.

9, Turt biiti atliktas sistemos diegimas. pirminis

ne maziau kaip 20 darbuotojy konfigiiravimas |
ir apmokymas (bent 2 darbuotojy).

16 Tiekejas turi atlikei visus eiliy sistemos
diegimo darbus, sumontuoti visg jranga bei
savo sgskaita panaudoja papildomas sistemos
pajungimui reikalingas medyiasas.

UZSAKOVAS: VYKDYTOJAS:

V[ Alytaus poliklinika UAB ,,Varutis®

Direktorius
Marius Jasaitis _

17




