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PROGRAMINĖS ĮRANGOS LICENCIJŲ PAKETO NUOMOS PIRKIMO TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

1.	PIRKIMO OBJEKTAS
Programinės įrangos licencijų paketo nuomos pirkimas. Pirkimas į atskiras pirkimo objekto dalis neskaidomas. BVPŽ kodas – 48732000-8.

2.	PIRKIMO OBJEKTO PRITAIKYMO SRITIS
Bendrovėje eksploatuojamos programinės įrangos atnaujinimas.

3. TECHNINIAI REIKALAVIMAI, KURIUOS TURI ATITIKTI PREKĖS

3.1. PIRKIMO OBJEKTO SAVYBĖS, FUNKCINIAI REIKALAVIMAI AR/IR NORIMAS REZULTATAS
[bookmark: _Hlk1933823]3.1.1. Microsoft 365 E5 arba lygiavertės programinės įrangos licencijai keliami techniniai reikalavimai:
3.1.1.1. Funkcionalumo reikalavimai:
Paslaugų paketas turi būti sudarytas iš:
- Microsoft darbo vietos operacinės sistemos atnaujinimo;
- Biuro programų rinkinio, su galimybe jį naudoti atjungtu nuo kompiuterio tinklo („off-line“) režimu;
- Biuro programų rinkinio duomenų sinchronizavimo/perdavimo paslaugų;
- Mobilumo ir saugumo įrankių rinkinio;
- Prieigos teisės jungimuisi prie organizacijoje įdiegtų serverių. 
3.1.1.2. Palaikoma operacinė sistema:
- Windows Enterprise 7/8.1/10;
- Windows Professional 7/8.1/10.
3.1.1.3. Būtini darbo vietos operacinės sistemos funkciniai moduliai:
- Operacinės sistemos atnaujinimas; 
- Integruotos disko, failų integralumo tikrinimo priemonės; 
- Automatinis disko klaidų taisymas. Integruotas nuotolinio prisijungimo su VPN palaikymas;
- Integruota failų ir naudotojo duomenų archyvavimo posistemė; 
- Bylų versijavimas (šešėlinių kopijų kūrimas); 
- Integruotas asmeninių duomenų valdymas, kredencialų tvarkymas;
- Integruotos duomenų, vidinių ir išorinių laikmenų ir bylų šifravimo priemonės; 
- Integruotos priemonės, leidžiančios dirbti atsijungus nuo kompiuterių tinklo („Off-line“ aplankai);
- Integruotos nuotolinės pagalbos priemonės; 
- Automatinis/rankinis operacinės sistemos ir biuro programų paketo atnaujinimas iš gamintojo svetainės; 
- Galimybė centralizuotai vykdyti operacinės sistemos ir taikomųjų programų įdiegimą darbo vietoje; 
- Galimybė centralizuotai, katalogo tarnybos ir operacinės sistemos priemonėmis vykdyti taikomųjų programų įdiegimo ir paleidimo kontrolę (pvz. uždrausti taikomųjų programų įdiegimą ir paleidimą darbo vietoje); 
- Gamintojo numatyta galimybė naudotis Windows Thin PC programine įranga; 
- Teisė licencijuotam naudotojui diegti programinės įrangos atnaujinimus į įrenginius (nepažeidžiant programinės įrangos gamintojo numatyto galimo maksimalus įrenginių skaičius reikalaimo), turinčių kvalifikuojančią operacinę sistemą pagal programinės įrangos gamintojo licencijavimo nuostatas;
- Teisė naudoti ankstesnes operacinės sistemos versijas (angl. „downgrade rights“), teisė naudoti virtualioje darbo vietos aplinkoje, teisė naudoti darbo vietos optimizavimo įrankius (angl. „Microsoft Desktop Optimization Pack“ arba lygiavertė);
- Suteiktas MAK ir KMS raktas centralizuotai aktyvacijai.
3.1.1.5. Būtini biuro programų rinkinio funkciniai moduliai:
- Tekstų redaktorius, skaičiuoklė, elektroninio pašto ir grupinio darbo programa, pateikčių rengimo programa, duomenų bazių tvarkymo programa, universali užrašų kaupimo programa, komunikacijos programa. 
- Licencijuotas naudotojas turi turėti teisę diegti biuro programų rinkinį į ne mažiau nei 5 įrenginius
3.1.1.6. Būtini duomenų perdavimo paslaugos moduliai:
- Elektroninio pašto ir grupinio darbo duomenų apsikeitimo paslauga, svetainių ir darbo sričių talpinimo paslauga, komunikacijos paslauga, duomenų analizės paslauga.
3.1.1.7. Reikalavimai teksto redaktoriui:
- Galimybė dirbti su makrokomandomis, užtikrinant suderinamumą su Microsoft Word versijų makrokomandomis ir paruoštais dokumentų šablonais, kuriuose naudojamos makrokomandos.
3.1.1.8. Reikalavimai universaliai užrašų kaupimo programai:
- Galimybė įkelti duomenis teksto, nuotraukų pavidalu; 
- Integruotas piešimo modulis; 
- Integruotas teksto atpažinimo (angl. „OCR“) modulis, leidžiantį ieškoti tekstinės informacijos nuotraukų formate; 
- Bendro naudojimo užrašų knygučių saugojimas failų serveryje arba lygiavertėje kaip „Microsoft SharePoint“ aplinkoje; 
- Galimybė siųsti užrašų knygučių lapus per elektroninio pašto ir grupinio darbo programą kaip laišką, kaip prikabintą dokumentą, taip pat .pdf formatu; 
- Automatizuotas kitų naudotojų pakvietimas prisijungti prie užrašų knygutės.
3.1.1.9. Reikalavimai skaičiuoklei:
- Galimybė apdoroti duomenis įvairiais pjūviais dinaminės analizės lentelėse (angl. „pivot table“ arba analogiškos).
3.1.1.10. Reikalavimai komunikacijų programai:
- Žinučių pranešimo servisas ir naudotojų būsenos indikatoriai;
- Galimybė paskirti garso / vaizdo konferencijas (angl. „Online meeting“);
- Galimybė nukreipti skambučius (į mobilų telefoną, kolegoms ir kt.);
- Galimybė saugoti išeinančių skambučių istoriją elektroninio pašto programoje.
3.1.1.11. Reikalavimai naudotojo talpyklai:
- Su kiekvienu pateikiamu paslaugų paketu turi būti užtikrinta ne mažesnė kaip 1TB talpykla naudotojo duomenims programinės įrangos gamintojo duomenų centre saugoti. 
3.1.1.12. Reikalavimai elektroninio pašto ir grupinio darbo duomenų sinchronizavimo paslaugai:
- Galimybė be papildomo mokesčio kiekvienam paslaugos naudotojui skirti ne mažesnę nei 50GB talpos pašto dėžutę, kuri bus talpinama programinės įrangos gamintojo duomenų centre;
- Galimybė naudotojui pašto dėžutę pasiekti 24 val. per parą, 7 dienas per savaitę;
- Galimybė pašto dėžutes pasiekti per atjungtą nuo kompiuterio tinklo (angl. „off-line“) klientinę programą, pateikiamą šios paslaugos apimtyje, per interneto naršyklę, per mobilų įrenginį;
- Duomenų apsikeitimas turi būti užtikrintas priverstinio duomenų pateikimo į galinį įrenginį (angl. „Push“) technologija;
- Integruotas ir centralizuotai valdomas resursų rezervavimas; 
- Galimybė valdyti paslaugos nustatymus komandinių eilučių pagalba (angl. „scripting“); 
- Pametus mobilų telefoną su mobiliu pašto klientu, naudotojas turi turėti galimybę naudodamasis pašto klientu (naršyklėje) pareikalauti pamesto mobilaus telefono duomenų panaikinimo.
3.1.1.13. Reikalavimai svetainių ir darbo sričių talpinimo paslaugai:
- Galimybė be papildomo mokesčio talpinti ir kurti svetaines ir darbo sritis tiekėjo serveriuose;
- Galimybė pasiekti sukurtas svetaines ir darbo sritis 24 val. per parą, 7 dienas per savaitę;
- Galimybė, naudojant sinchronizaciją su paslaugos apimtyje pateikiama klientine programine įranga, gauti ir redaguoti svetainių ir darbo sričių turinį atjungtu nuo kompiuterio tinklo (angl. „off-line“) režimu;
- Galimybė naudoti aukščiausio lygio svetaines ( angl. „site“) ir antrines svetaines (angl. „subsite“)   (galimybė automatiškai susikurti specialios paskirties svetaines, susietas su aukščiausio lygio svetaine, pvz. svetainė, skirta tik tam tikrai organizacijos darbo grupei); 
- Galimybė vykdyti bendrą paiešką visose svetainėse pagal kataloge suteiktas teises; 
- Dokumentų versijavimas, integruotos elektroninių dokumentų gyvavimo ciklo valdymo priemonės, darbo sekų valdymo priemonės;
- Asmeninių bei grupinių kalendorių turinio valdymo galimybės;
- Svetainių supaprastintos versijos turi būti automatiškai prieinamos iš mobilių įrenginių; 
- Galimybė skaičiuoklės, formų / anketų dokumentus peržiūrėti interneto naršyklėje;
- Galimybė formas / anketas atvaizduoti / redaguoti kliento programine įranga ir naršyklėje; 
- Garso ir vaizdo medžiagos valdymas bibliotekų pagalba; 
- Galimybė riboti prieigą prie informacijos apibrėžiant roles ir teises; 
- Galimybė turėti personalizuotą svetainių erdvę; 
- Galimybė be papildomo programavimo atlikti paiešką turinio valdymo sistemoje, bylų tarnybinėje stotyje, pašto ir kitose sistemose.
3.1.1.14. Reikalavimai komunikacijos paslaugai:
- Naudojant programinės įrangos gamintojo serverius galimybė užtikrinti komunikacijų įrangos funkcijas šios paslaugos naudotojams.
- Galimybė naudotis komunikacijų funkcionalumu 24 val. per parą, 7 dienas per savaitę;
- Tiekėjo pateikiamas funkcionalumas privalo apimti garso, vaizdo, www tinklo konferencijas tarp kelių dalyvių; 
- Žinučių pranešimo servisą ir naudotojų būsenos indikatorius paslaugos naudotojams, grupinius susirašinėjimus; 
- Galimybė paslaugas pasiekti naudojant atjungtą nuo kompiuterio tinklo (angl. „off-line“), kartu su paslauga pateikiama programine įranga;
- Galimybė paskambinti iš elektroninio pašto ir grupinio darbo programinės įrangos; 
- Galimybė naudotojui būti informuotam apie praleistus skambučius (per elektroninio pašto ir grupinio darbo, komunikacijos programinę įrangą). Turi būti galimybė paskirti garso/vaizdo konferencijas (angl. „Online meeting“).
3.1.1.15. Reikalavimai duomenų analizės paslaugai:
- Turi veikti integruotoje aplinkoje su kitomis duomenų perdavimo paslaugos modulio bei mobilumo ir saugumo įrankių rinkinio modulio paslaugomis; 
- Turi leisti jungtis prie įvairių duomenų šaltinių ir vizualizuotai pateikti juos įvarių ataskaitų ir duomenų lentų formatais; 
- Duomenys, kurie reikalingi sukurti ataskaitas ir duomenų lentas, turi būti talpinami atskiroje virtualioje erdvėje nuo duomenų šaltinių;. 
- Teisė su Excel programa analizuoti duomenis iš virtualios aplinkos .
3.1.1.16. Būtini mobilumo ir saugumo įrankių rinkinio funkciniai moduliai:
- Centralizuota mobilių įrenginių valdymo paslauga;
- Naudotojų katalogo tarnyba;
- Centralizuotas dokumentų šifravimo servisas;
- Pažangioji grėsmių analizė. 
3.1.1.17. Reikalavimai centralizuotai mobilių įrenginių valdymo paslaugai:
- Užtikrintas centralizuotas taisyklių pritaikymas ir valdymas mobiliems įrenginiams; 
- Galimybė valdyti ir nuotoliniu būdu įdiegti/išdiegti mobilias aplikacijas; 
- Galimybė naudotojams patiems įtraukti turimus įrenginius į perkančiojo subjekto valdomų įrenginių sąrašą ir diegti perkančiojo subjekto pateikiamas aplikacijas iš savitarnos portalo; 
- Suderinta su šiomis operacinėmis sistemomis: Apple iOS, Android, Windows Phone.
- Turi būti galimybė išvalyti (angl. „wipe“) mobilų įrenginį nuotoliniu būdu.
3.1.1.18. Reikalavimai naudotojų katalogo tarnybai:
- Naudotojų katalogo tarnyba turi būti talpinama programinės įrangos gamintojo duomenų centre; - Galimybė suteikti prieigą prie WEB aplikacijų, įdiegtų perkančiojo subjekto duomenų centre ir apsaugotų ugniasiene; 
- Dviejų faktorių autentifikavimo funkcionalumas; 
- Vieningo prisijungimo (angl. „single sign-on“) galimybė; 
- Galimybė naudotojui savarankiškai pasikeisti ar/ir atstatyti slaptažodį; 
- Galimybė suteikti administratoriams privilegijuotų administratorių roles ir nustatyti tik laikiną teisių galiojimo terminą (angl. „just in time administrator access“); 
- Naudotojų paskyrų apsaugos priemonės: identifikuoti galimai rizikingas paskyras ir paskyrų atliekamus rizikingus įvykius, siųsti pranešimus apie identifikuotas rizikas atsakingiems asmenims, blokuoti identifikuotų rizikingų paskyrų prieigą prie vidinių perkančiojo subjekto resursų.
3.1.1.19. Reikalavimai centralizuotam dokumentų šifravimo servisui:
- Suteiktas centralizuotas dokumentų šifravimo servisas, kurio pagalba naudotojas galėtų užšifruoti bet kurį biuro programų paketo dokumentą ir priskirti teises į šį dokumentą kitam perkančiojo subjekto  naudotojui; 
- Šifravimo servisas turi turėti teisę naudotis taisyklėmis, kuriomis remiantis biuro programų paketų dokumentai būtų šifruojami automatiškai ir jiems suteikiamos iš anksto nustatytos prieigos teisės atitinkamiems naudotojams ar jų grupėms; 
- Galimybė stebėti šifruoto dokumento naudojimą; 
- Sudaryta galimybė eigoje keisti prieigos teises; 
- Paslauga turi būti suderinta su šiomis operacinėmis sistemomis: Windows, Apple iOS, Android.  
3.1.1.20. Reikalavimai pažangiajai grėsmių analizei:
- Galimybė aptikti neįprastą naudotojų elgseną ir įtartiną veiklą, kaip prisijungimai iš neįprastos vietos, prisijungimai netipiniu laiku, priėjimai prie neįprastų resursų;  
- Galimybė aptikti kenkėjiškas atakas ir saugumo spragas; 
- Galimybė identifikuoti bandymus atspėti naudotojų slaptažodžius panaudojant įvairių simbolių kombinacijas; 
- Identifikuoti nesankcionuotus privilegijuotų teisių suteikimus. 
3.1.1.21. Teisės jungimuisi prie perkančiojo subjekto įdiegtų serverių:
- Microsoft Exchange Server Standard CAL; 
- Microsoft Exchange Server Enterprise CAL;
- Microsoft SharePoint Server Standard CAL; 
- Microsoft SharePoint Server Enterprise CAL; 
- Microsoft Skype for Business Server Standard CAL; 
- Microsoft Skype for Business Server Enterprise CAL; 
- Windows Server CAL;
- System Center Configuration Manager ML.
3.1.1.22. Licencijų paketas turi būti vieno gamintojo.
3.1.1.23. Naudotojo sąsaja:
- Programinė įranga turi palaikyti ir užtikrinti daugiakalbę naudotojo sąsają, atsižvelgiant į gamintojo galimybes (anglų, lietuvių, rusų, lenkų kalbos privalomos).
3.1.1.24. Centralizuotas naudotojų tvarkymas:
- Operacinė sistema turi turėti galimybę autentifikuotis Microsoft Active Directory sistemoje.
3.1.1.25. Licencijavimo tipas:
- Licencijų paketas turi būti skirtas naudotojui (angl. „User“). 
- Naujumo garantija, suteikianti teisę naudotis licencijos galiojimo termino metu išleistomis naujomis programų versijomis.
3.1.1.26. Licencijų valdymo portalas:
- Suteikta prieiga prie oficialaus gamintojo licencijų valdymo portalo Volume Licensing Service Center bei kitų portalų būtinų licencijų administravimui.

3.1.2. Microsoft 365 E3 arba lygiavertės programinės įrangos licencijai keliami techniniai reikalavimai:
3.1.2.1. Funkcionalumo reikalavimai:
Paslaugų paketas turi būti sudarytas iš:
- Microsoft darbo vietos operacinės sistemos atnaujinimo;
- Biuro programų rinkinio, su galimybe jį naudoti atjungtu nuo kompiuterio tinklo (“off-line”) režimu;
- Biuro programų rinkinio duomenų sinchronizavimo/perdavimo paslaugų;
- Mobilumo ir saugumo įrankių rinkinio;
- Prieigos teisės jungimuisi prie perkančiojo subjekto įdiegtų serverių. 
3.1.2.2. Palaikoma operacinė sistema:
- Windows Enterprise 7/8.1/10;
- Windows Professional 7/8.1/10.
3.1.2.3. Būtini darbo vietos operacinės sistemos funkciniai moduliai:
- Operacinės sistemos atnaujinimas; 
- Integruotos disko, failų integralumo tikrinimo priemonės; 
- Automatinis disko klaidų taisymas. Integruotas nuotolinio prisijungimo su VPN palaikymas; 
- Integruota failų ir naudotojo duomenų archyvavimo posistemė; 
- Failų versijavimas (šešėlinių kopijų kūrimas); 
- Integruotas asmeninių duomenų valdymas, kredencialų tvarkymas;
- Integruotos duomenų, vidinių ir išorinių laikmenų ir bylų šifravimo priemonės; 
- Integruotos priemonės, leidžiančios dirbti atsijungus nuo kompiuterių tinklo („Off-line“ aplankai);
- Integruotos nuotolinės pagalbos priemonės; 
- Automatinis/rankinis operacinės sistemos ir biuro programų paketo atnaujinimas iš gamintojo svetainės; 
- Galimybė centralizuotai vykdyti operacinės sistemos ir taikomųjų programų įdiegimą darbo vietoje;
- Galimybė centralizuotai, katalogo tarnybos ir operacinės sistemos priemonėmis vykdyti taikomųjų programų įdiegimo ir paleidimo kontrolę (pvz. uždrausti taikomųjų programų įdiegimą ir paleidimą darbo vietoje); 
- Gamintojo numatyta galimybė naudotis Windows Thin PC programine įranga; 
[bookmark: _Hlk7087018]- Teisė licencijuotam naudotojui diegti programinės įrangos atnaujinimus į įrenginius (nepažeidžiant programinės įrangos gamintojo numatyto galimo maksimalus įrenginių skaičius reikalavimo), turinčių kvalifikuojančią operacinę sistemą pagal programinės įrangos gamintojo licencijavimo nuostatas;
- Teisė naudoti ankstesnes operacinės sistemos versijas (angl. „downgrade rights“), naudoti virtualioje darbo vietos aplinkoje, naudoti darbo vietos optimizavimo įrankius (angl. „Microsoft Desktop Optimization Pack“ arba lygiavertė);
- Suteiktas MAK ir KMS raktas centralizuotai aktyvacijai.
3.1.2.4. Būtini biuro programų rinkinio funkciniai moduliai:
- Tekstų redaktorius, skaičiuoklė, elektroninio pašto ir grupinio darbo programa, pateikčių rengimo programa, duomenų bazių tvarkymo programa, universali užrašų kaupimo programa, komunikacijos programa;
- Licencijuotas naudotojas turi turėti teisę diegti biuro programų rinkinį į ne mažiau nei 5 įrenginius.
3.1.2.5. Būtini duomenų perdavimo paslaugos moduliai:
- Elektroninio pašto ir grupinio darbo duomenų apsikeitimo paslauga, svetainių ir darbo sričių talpinimo paslauga, komunikacijos paslauga, duomenų analizės paslauga.
3.1.2.6. Reikalavimai teksto redaktoriui:
- Galimybė dirbti su makrokomandomis, užtikrinant suderinamumą su Microsoft Word versijų makrokomandomis ir paruoštais dokumentų šablonais, kuriuose naudojamos makrokomandos.
3.1.2.7. Reikalavimai universaliai užrašų kaupimo programai:
- Galimybė įkelti duomenis teksto, nuotraukų pavidalu;
- Integruotas piešimo modulis; 
- Integruotas teksto atpažinimo (angl. „OCR“) modulis, leidžiantis ieškoti tekstinės informacijos, nuotraukų formate; 
- Bendro naudojimo užrašų knygutės saugomos failų serveryje arba lygiavertėje kaip Microsoft SharePoint aplinkoje; 
- Galimybė siųsti užrašų knygučių lapus per elektroninio pašto ir grupinio darbo programą kaip laišką, kaip prikabintą dokumentą, taip pat .pdf formatu; 
- Automatizuotas kitų naudotojų pakvietimas prisijungti prie užrašų knygutės.
3.1.2.8. Reikalavimai skaičiuoklei:
- Galimybė apdoroti duomenis įvairiais pjūviais dinaminės analizės lentelėse (angl. „pivot table“ arba analogiškos).
3.1.2.9. Reikalavimai komunikacijų programai:
- Žinučių pranešimo servisas ir naudotojų būsenos indikatoriai;
- Galimybė paskirti garso / vaizdo konferencijas (angl. „Online meeting“);
- Galimybė nukreipti skambučius (į mobilų telefoną, kolegoms ir kt.); 
- Galimybė saugoti išeinančių skambučių istoriją elektroninio pašto programoje.
3.1.2.10. Reikalavimai naudotojo talpyklai:
- Su kiekvienu pateikiamu paslaugų paketu turi būti užtikrinta ne mažesnė kaip 1TB talpykla naudotojo duomenims programinės įrangos gamintojo duomenų centre saugoti. 
3.1.2.11. Reikalavimai elektroninio pašto ir grupinio darbo duomenų sinchronizavimo paslaugai:
- Galimybė be papildomo mokesčio kiekvienam paslaugos naudotojui skirti ne mažesnę nei 50GB talpos pašto dėžutę, kuri bus talpinama programinės įrangos gamintojo duomenų centre; 
- Galimybė naudotojui pašto dėžutę pasiekti 24 val. per parą, 7 dienas per savaitę;
- Galimybė pašto dėžutes pasiekti per atjungtą nuo kompiuterio tinklo (angl. „off-line“) klientinę programą, pateikiamą šios paslaugos apimtyje, per interneto naršyklę, per mobilų įrenginį;
- Duomenų apsikeitimas turi būti užtikrintas priverstinio duomenų pateikimo į galinį įrenginį (angl. „Push“) technologija;
- Integruotas ir centralizuotai valdomas resursų rezervavimas; 
- Galimybė valdyti paslaugos nustatymus komandinių eilučių pagalba (angl. „scripting“); 
- Pametus mobilų telefoną su mobiliu pašto klientu, naudotojas turi turėti galimybę naudodamasis pašto klientu (naršyklėje) pareikalauti pamesto mobilaus telefono duomenų panaikinimo.
3.1.2.12. Reikalavimai svetainių ir darbo sričių talpinimo paslaugai:
-Galimybė be papildomo mokesčio talpinti ir kurti svetaines ir darbo sritis tiekėjo serveriuose.
- Galimybė pasiekti sukurtas svetaines ir darbo sritis 24 val. per parą, 7 dienas per savaitę;
- Galimybė gauti ir redaguoti svetainių ir darbo sričių turinį atjungtu nuo kompiuterio tinklo (angl. „off-line“) režimu naudojant sinchronizaciją su paslaugos apimtyje pateikiama klientine programine įranga;
- Galimybė naudoti aukščiausio lygio svetaines ( angl. „site“) ir antrines svetaines (angl. „subsite“) (galimybė automatiškai susikurti specialios paskirties svetaines, susietas su aukščiausio lygio svetaine, pvz. svetainė, skirta tik tam tikrai perkančiojo subjekto darbo grupei); 
- Galimybė vykdyti bendrą paiešką visose svetainėse pagal kataloge suteiktas teises; 
- Dokumentų versijavimas, integruotos elektroninių dokumentų gyvavimo ciklo valdymo priemonės, darbo sekų valdymo priemonės;
- Asmeninių bei grupinių kalendorių turinio valdymo galimybės; 
- Svetainių supaprastintos versijos turi būti automatiškai prieinamos iš mobilių įrenginių; 
- Galimybė skaičiuoklės, formų / anketų dokumentus peržiūrėti interneto naršyklėje;
- Galimybė formas / anketas atvaizduoti / redaguoti kliento programine įranga ir naršyklėje; 
- Garso ir vaizdo medžiagos valdymas bibliotekų pagalba; 
- Galimybė riboti prieigą prie informacijos apibrėžiant roles ir teises; 
- Galimybė turėti personalizuotą svetainių erdvę; 
- Galimybė be papildomo programavimo atlikti paiešką turinio valdymo sistemoje, bylų tarnybinėje stotyje, pašto ir kitose sistemose.
3.1.2.13. Reikalavimai komunikacijos paslaugai:
- Galimybė naudojant programinės įrangos gamintojo serverius užtikrinti komunikacijų įrangos funkcijas paslaugos naudotojams;
- Galimybė naudotis komunikacijų funkcionalumu 24 val. per parą, 7 dienas per savaitę;
- Tiekėjo pateikiamas funkcionalumas privalo apimti garso, vaizdo, www tinklo konferencijas tarp kelių dalyvių; 
- Žinučių pranešimo servisą ir naudotojų būsenos indikatorius paslaugos naudotojams, grupinius susirašinėjimus; 
- Galimybė paslaugas pasiekti naudojant atjungtas nuo kompiuterio tinklo (angl. „off-line“), kartu su paslauga pateikiama programine įranga;
- Galimybė paskambinti iš elektroninio pašto ir grupinio darbo programinės įrangos;
- Galimybė naudotojui būti informuotam apie praleistus skambučius (per elektroninio pašto ir grupinio darbo, komunikacijos programinę įrangą). Turi būti galimybė paskirti garso/vaizdo konferencijas (angl. „Online meeting“).
3.1.2.14. Būtini mobilumo ir saugumo įrankių rinkinio funkciniai moduliai:
- Centralizuota mobilių įrenginių valdymo paslauga;
- Naudotojų katalogo tarnyba;
- Centralizuotas dokumentų šifravimo servisas;
- Pažangioji grėsmių analizė. 
3.1.2.15. Reikalavimai centralizuotai mobilių įrenginių valdymo paslaugai:
- Užtikrintas centralizuotas taisyklių pritaikymas ir valdymas mobiliems įrenginiams; 
- Galimybė valdyti ir nuotoliniu būdu įdiegti/išdiegti mobilias aplikacijas; 
- Galimybė naudotojams patiems įtraukti turimus įrenginius į perkančiojo subjekto  valdomų įrenginių sąrašą ir diegti perkančiojo subjekto pateikiamas aplikacijas iš savitarnos portalo; 
- Suderinta su šiomis operacinėmis sistemomis: Apple iOS, Android, Windows Phone.
- Turi būti galimybė nuotoliniu būdu išvalyti (angl. „wipe“) mobilų įrenginį.
3.1.2.16. Reikalavimai naudotojų katalogo tarnybai:
- Naudotojų katalogo tarnyba turi būti talpinama programinės įrangos gamintojo duomenų centre; - Galimybė suteikti prieigą prie WEB aplikacijų, įdiegtų perkančiojo subjekto  duomenų centre ir apsaugotų ugniasiene;. 
- Dviejų faktorių autentifikavimo funkcionalumas; 
- Vieningo prisijungimo (angl. „single sign-on“) galimybė; 
- Galimybė naudotojui savarankiškai pasikeisti ar/ir atstatyti slaptažodį.
3.1.2.17. Reikalavimai centralizuotam dokumentų šifravimo servisui:
- Suteiktas centralizuotas dokumentų šifravimo servisas, kurio pagalba naudotojas galėtų užšifruoti bet kurį biuro programų paketo dokumentą ir priskirti teises į šį dokumentą kitam perkančiojo subjekto naudotojui; 
- Galimybė stebėti šifruoto dokumento naudojimą; 
- Sudaryta galimybė eigoje keisti prieigos teises; 
- Paslauga turi būti suderinta su šiomis operacinėmis sistemomis: Windows, Apple iOS, Android.  
3.1.2.18. Reikalavimai pažangiajai grėsmių analizei:
- Galimybė aptikti neįprastą naudotojų elgseną ir įtartiną veiklą, kaip prisijungimai iš neįprastos vietos, prisijungimai netipiniu laiku, priėjimai prie neįprastų resursų;  
- Galimybė aptikti kenkėjiškas atakas ir saugumo spragas; 
- Galimybė identifikuoti bandymus atspėti naudotojų slaptažodžius panaudojant įvairių simbolių kombinacijas; 
- Identifikuoti nesankcionuotus privilegijuotų teisių suteikimus. 
3.1.2.19. Teisės jungimuisi prie perkančiojo subjekto įdiegtų serverių:
- Microsoft Exchange Server Standard CAL; 
- Microsoft Exchange Server Enterprise CAL;
- Microsoft SharePoint Server Standard CAL; 
- Microsoft SharePoint Server Enterprise CAL; 
- Microsoft Skype for Business Server Standard CAL; 
- Microsoft Skype for Business Server Enterprise CAL; 
- Windows Server CAL;
- System Center Configuration Manager ML.
3.1.2.20. Licencijų paketas turi būti vieno gamintojo.
3.1.2.21. Naudotojo sąsaja:
- Programinė įranga turi palaikyti ir užtikrinti daugiakalbę naudotojo sąsają, atsižvelgiant į gamintojo galimybes (anglų, lietuvių, rusų, lenkų kalbos privalomos).
3.1.2.22. Centralizuotas naudotojų tvarkymas:
- Operacinė sistema turi turėti galimybę autentifikuotis Microsoft Active Directory sistemoje.
3.1.2.23. Licencijavimo tipas:
- Licencijų paketas turi būti skirtas naudotojui (angl. „User“); 
- Naujumo garantija, suteikianti teisę naudotis licencijos galiojimo termino metu išleistomis naujomis programų versijomis.
3.1.2.24. Licencijų valdymo portalas
- Suteikta prieiga prie oficialaus gamintojo licencijų valdymo portalo Volume Licensing Service Center bei kitų portalų būtinų licencijų administravimui.

3.1.3. Windows Server 2019 Datacenter Edition (16cores, unlimited VMs) arba lygiavertės programinės įrangos licencijai  keliami techniniai reikalavimai:
3.1.3.1. Palaikomos operacinės sistemos: 
- Windows Enterprise 7/8/8.1/10
- Windows Professional 7/8/8.1/10
Windows 2008/2008R2/2012/2012R2/2016/2019.
3.1.3.2. Funkcionalumo reikalavimai:
- Skaitmeninio parašo palaikymas be papildomų modulių. 
- RAID kūrimas operacinės sistemos pagalba. 
- Failų serverio palaikymas. 
- Naudotojų duomenų bazės („Active Directory“) palaikymas. 
- Skaitmeninių sertifikatų tarnyba, terminalinės aplinkos tarnyba, dokumentų (turinio) teisių valdymo tarnyba, bylų klasifikavimo tarnyba, hipervizorius turi būti operacinės sistemos sudėtyje. 
- Palaikyti trečiųjų šalių programas sukurtas ir veikiančias .NET v3.5 aplinkoje. 
- Palaikyti iki 64 procesorių, 64  mazgų resursų perkėlimo blokinį (angl. „failover clustering“), 64 bitų platformas.
3.1.3.3. Tvarkyklių palaikymas:
- Sertifikacijos sistema įvairioms tvarkyklėms, dirbančioms su serverio operacine sistema.
3.1.3.4. Saugumo lygių palaikymas:
- Intelektualiųjų kortelių („smart cards“) naudojimo autentifikacijos palaikymas operacinėje sistemoje. 
- Duomenų šifravimas fizinėse laikmenose. 
- Atskirų bylų šifravimas. 
- Gamintojo patvirtinimas, jog operacinė sistema palaiko SSTP protokolą, Kerberos v5 autentifikaciją, L2TP/IPSec standartus tiesiogiai susijusius su saugumu.
3.1.3.5. Atnaujinimas:
- Turi turėti naujumo garantiją, suteikiančią teisę naudotis licencijos galiojimo termino metu išleistomis naujomis programų versijomis, pasirinktinomis senesnėmis programų versijomis.
3.1.3.6. Vartotojo sąsaja:
- Programinė įranga turi palaikyti ir užtikrinti daugiakalbę vartotojo sąsają, atsižvelgiant į gamintojo galimybes (anglų kalba privaloma).
3.1.3.7. Naudotojo sąsaja: 
- Programinė įranga turi palaikyti ir užtikrinti daugiakalbę naudotojo sąsają, atsižvelgiant į gamintojo galimybes (anglų, lietuvių, rusų, kalbos privalomos).
3.1.3.8 Kiti funkciniai reikalavimai:
- Core Windows Server functionality, Hybrid integration, Hyper-Converged Infrastructure, Unlimited OSEs*/Hyper-V containers, Unlimited Windows Server containers, Host Guardian Service, Storage Replica, Shielded virtual machines (VMs), Software-defined networking, Software-defined networking.

3.1.4. Microsoft Azure Monetary Commitment debesų kompiuterijos paslaugų (naujausia gamintojo paskelbta versija)  arba lygiaverčių paslaugų licencijai keliami techniniai reikalavimai:
 3.1.4.1. Funkcionalumo reikalavimai:
- Galimybė naudojant programinės įrangos gamintojo serverius užtikrinti virtualių tarnybinių stočių paslaugą;
- Galimybė naudotis virtualių tarnybinių stočių paslaugos funkcionalumu 24 val. per parą, 7 dienas per savaitę;
- Licencija turi suteikti teisę naudotis paslaugomis vienerius metus;
- Galimybė naudotis paslaugomis Europoje, Šiaurės Amerikoje, Azijoje esančiuose duomenų centruose;
- Glimybė dubliuoti virtualias tarnybines stotis tarp Europos ir Šiaurės Amerikos ir tarp Europos ir Azijos duomenų centrų;
- Galimybė didinti ir mažinti virtualių tarnybinių stočių resursus;
- Galimybė naudotis automatiniu virtualių tarnybinių stočių plėtimo vienetų skaičiumi ir resursais (angl. Auto Scaling) funkcionalumu;
- Galimybė naudotis Windows OS, Linux OS virtualiomis tarnybinėmis stotimis;
- Galimybė naudoti Microsoft SQL, Oracle duomenų bazes kartu su programinės įrangos licencijomis;
- Galimybė kurti ir valdyti virtualius tinklus, kurie gali integruotis su perkančiojo subjekto tinklais;
- Galimybė turėti VPN prieigą tarp tiekėjo duomenų centrų ir perkančiojo subjekto vidinio tinklo;
- Galimybė naudoti tiekėjo DNS tarnybas;
- Galimybė naudotis tiekėjo numatančiosios analizės įrankiais (angl. Predictive Analytics).
3.1.4.2. Valdymo galimybės:
- Interneto naršyklėje ir Microsoft PowerShell arba lygiaverte komandine eilute;
- Nustatyti rolėmis pagrįstą prieigą prie resursų (angl. „Role Based Access Control“);
- Įtraukti susijusius komponentus (tinklas, virtuali tarnybinė stotis, diskinė vieta ir kt.) į resursų grupes ir suteikti administravimo teises resursų grupėms.
3.1.4.3. Stebėjimo galimybės:
- Stebėti perkamų debesų kompiuterijos paslaugų parametrus (procesoriaus, operatyvios atmintis, diskų apkrovimą, paslaugos komponentų veikimą, duomenų srautą ir kt.);
- Stebėti ir analizuoti prisijungimus prie debesų kompiuterijos paslaugų;
- Sukurti įspėjimus (angl. „Alert“) apie resursų parametrų nuokrypius ir gauti juos elektroniniu paštu arba nusiųsti į perkančiojo subjekto naudojamą centralizuotą stebėjimo (angl. Monitoring) sistemą HTTPS protokolu.

3.1.5. Microsoft Windows Server Standard 2019 arba lygiavertės programinės įrangos licencijai  keliami techniniai reikalavimai:
3.1.5.1. Palaikomos operacinės sistemos: 
- Windows Enterprise 7/8/8.1/10
- Windows Professional 7/8/8.1/10
Windows 2008/2008R2/2012/2012R2/2016/2019.
3.1.5.2. Funkcionalumo reikalavimai:
- Skaitmeninio parašo palaikymas be papildomų modulių. 
- RAID kūrimas operacinės sistemos pagalba. 
- Failų serverio palaikymas. 
- Naudotojų duomenų bazės („Active Directory“) palaikymas. 
- Skaitmeninių sertifikatų tarnyba, terminalinės aplinkos tarnyba, dokumentų (turinio) teisių valdymo tarnyba, bylų klasifikavimo tarnyba, hipervizorius turi būti operacinės sistemos sudėtyje. 
- Palaikyti trečiųjų šalių programas sukurtas ir veikiančias .NET v3.5 aplinkoje. 
- Palaikyti iki 64 procesorių, 64  mazgų resursų perkėlimo blokinį (angl. „failover clustering“), 64 bitų platformas.
3.1.5.3. Tvarkyklių palaikymas:
- Sertifikacijos sistema įvairioms tvarkyklėms, dirbančioms su serverio operacine sistema.
3.1.5.4. Saugumo lygių palaikymas:
- Intelektualiųjų kortelių („smart cards“) naudojimo autentifikacijos palaikymas operacinėje sistemoje. 
- Duomenų šifravimas fizinėse laikmenose. 
- Atskirų bylų šifravimas. 
- Gamintojo patvirtinimas, jog operacinė sistema palaiko SSTP protokolą, Kerberos v5 autentifikaciją, L2TP/IPSec standartus tiesiogiai susijusius su saugumu.
3.1.5.5. Licencijavimas.
- Turi būti suteikta licencinė teisė naudoti serveriui turinčiam ne mažiau kaip 16 branduolių.
3.1.5.6. Atnaujinimas:
- Turi turėti naujumo garantiją, suteikiančią teisę naudotis licencijos galiojimo termino metu išleistomis naujomis programų versijomis, pasirinktinomis senesnėmis programų versijomis.
3.1.5.7. Vartotojo sąsaja:
- Programinė įranga turi palaikyti ir užtikrinti daugiakalbę vartotojo sąsają, atsižvelgiant į gamintojo galimybes (anglų kalba privaloma).
3.1.5.8. Naudotojo sąsaja: 
- Programinė įranga turi palaikyti ir užtikrinti daugiakalbę naudotojo sąsają, atsižvelgiant į gamintojo galimybes (anglų, lietuvių, rusų, kalbos privalomos).

3.1.6. Microsoft® SQL Server Standard Edition All Languages License/Software Assurance Pack Microsoft Volume License 2 Core License (naujausia gamintojo paskelbta versija) arba lygiavertės programinės įrangos licencijai  keliami techniniai reikalavimai:
3.1.6.1 Funkcionalumo reikalavimai:
- Užklausų vykdymas per OLE DB. Galimybė naudoti duomenis iš kitų šaltinių iki 4 vnt. fizinių procesorių, iki 16 branduolių ir 64-bit sistemų palaikymas. 
- Automatinis sistemos adaptavimas prie besikeičiančių užklausų ir duomenų. 
- Ataskaitų valdymo ir informavimo tarnybos. Analitinės informacijos (kubų) valdymo ir formavimo tarnybos. - Duomenų pakrovimo ir transformacijos iš kitų duomenų šaltinių tarnybos. 
- Aukšto prieinamumo duomenų bazių atspindys tarp skirtingų serverių. 
- Aukšto patikimumo (angl. „Failover clustering“) funkcionalumas iš ne mažiau nei 2 serverių. 
- Duomenų gavybos (angl. „data mining“) technologijų palaikymas. 
- Geo duomenų informacijos palaikymas (angl. Planar arba Geodetic).
3.1.6.2. Licencijavimo tipas:
- Licencijuojama pagal procesoriaus branduolių skaičių (angl. „per Core“), licencinė teisė naudoti su ne mažiau kaip 2 procesoriniais branduoliais. 
- Vartotojų prisijungimui nereikalingos papildomos licencijos prie duomenų bazių.
3.1.6.3. Valdymo galimybės
- Grafinė konsolė serveryje arba nutolusioje darbo vietoje, komandinės eilutės komandomis.
3.1.6.4. Operacinė sistema:
- Windows Server 2008R2/2012/2012R2/2016/2019.
3.1.6.5. Vartotojo sąsaja
- Programinė įranga turi palaikyti ir užtikrinti daugiakalbę vartotojo sąsają, atsižvelgiant į gamintojo galimybes (anglų kalba privaloma).
3.1.6.6. Atnaujinimas
- Turi turėti naujumo garantiją, suteikiančią teisę naudotis licencijos galiojimo termino metu išleistomis naujomis programų versijomis, pasirinktinomis senesnėmis programų versijomis.

3.1.7.      Microsoft Visual Studio Professional with MSDN (naujausia gamintojo paskelbta versija) licencija arba lygiavertės programinės įrangos licencija:
3.1.7.1 Programų kūrimo priemonės:
- Visual Studio Professional
- Visual Studio Team Foundation Server
- Visual Studio Tools for Office
3.1.7.2 Nuolat atnaujinami ištekliai:
- Prieiga prie paskutinių atnaujintų išteklių per internetą.
3.1.7.3 Techniniai ištekliai:
· Nauji leidimai, produktų atnaujinimai ir paslaugų paketai. MSDN® Library.
· Kreipimasis į techninės priežiūros tarnybą.
· Tvarkomų naujienų grupių priežiūra.
· Programinės įrangos kūrimo komplektai.
· Tvarkyklių kūrimo komplektai.
· Programinės įrangos parsisiuntimo resursai.
3.1.7.4 Palaikomos operacinės sistemos: 
Windows 7/8/10, Windows Server 2003 /2008/2008R2/2012/2012R2/2016
3.1.7.5 Bandomosios platformos: SQL Server 2008, 2012, 2014, 2016
3.1.7.6 Licencija skirta vartotojui (user) turi turėti naujumo garantiją, suteikiančią teisę naudotis licencijos galiojimo termino metu išleistomis naujomis programų versijomis, pasirinktinomis senesnėmis programų versijomis.

3.1.8. Microsoft Premier Support paslaugai keliami techniniai reikalavimai:
3.1.8.1. Programinės įrangos palaikymas:
- 24 valandos per parą, 7 dienos per savaitę, 365 dienos per metus tiesioginis siūlomos programinės įrangos gamintojo palaikymas, su ne ilgesniu nei 1 valandos reakcijos laiku į kritinio incidento registravimą ir valdomas dedikuoto gamintojo atstovo. 
3.1.8.2. Problemų sprendimas iki 40-ties valandų.
3.1.8.3. Proaktyvios paslaugos:
- Programinės įrangos gamintojo geriausiomis praktikomis paremti kritinių technologijų įvertinimai, pateikiantys aiškius atrastų trūkumų atitaisymo planus.
- Programinės įrangos gamintojo geriausių praktikų seminarai ir praktiniai užsiėmimai. 
- Specializuoti sprendimai programinės įrangos vystytojams, architektams. 
- Praktiniai atitikties įrodymai. 
- Gamintojo praktiniai užsiėmimai ir seminarai - iki 360 val. per metus.
3.1.8.4. Paslaugų pateikimo planavimas atliekamas paskirto programinės įrangos gamintojo atstovo, reguliarus proaktyvios informacijos apie produktus pateikimas, reguliarus ir išsamus informacijos apie produktų atnaujinimus pateikimas, konsultavimas dėl debesijos paslaugų ir teikimo sąlygų.

3.1.9. Microsoft 365 F1 arba lygiavertės programinės įrangos licencijai keliami techniniai reikalavimai:
3.1.9.1. Palaikoma operacinė sistema: Windows 10 Professional/Enterprise. 
3.1.9.2. Funkcionalumo reikalavimai:
- Licencijų paketas turi būti sudarytas iš:
- Microsoft darbo vietos operacinės sistemos atnaujinimo.
- Mobilumo ir saugumo įrankių rinkinio. 
- Biuro paslaugų paketo.
3.1.9.3. Būtini darbo vietos operacinės sistemos funkciniai moduliai: 
- Operacinės sistemos atnaujinimas. 
- Integruotos disko, failų integralumo tikrinimo priemonės.
- Automatinis disko klaidų taisymas.
- Integruotas nuotolinio prisijungimo su VPN palaikymas.
- Integruotas asmeninių duomenų valdymas, kredencialų tvarkymas.
- Integruotos duomenų, vidinių ir išorinių laikmenų ir bylų šifravimo priemonės. Integruotos nuotolinės pagalbos priemonės.
- Automatinis/Rankinis operacinės sistemos ir biuro programų paketo atnaujinimas iš gamintojo svetainės. 
- Suteikta licencinė teisė diegti ir naudoti Windows 10 Professional/Enterprise ir naujesnes versijas.
3.1.9.4. Būtini duomenų perdavimo moduliai:
- Elektroninio pašto ir grupinio darbo duomenų apsikeitimas, svetainių ir darbo sričių talpinimas, komunikacija.
3.1.9.5. Reikalavimai komunikacijų programai:
- Žinučių pranešimo servisas ir naudotojų būsenos indikatoriai.
- Galimybė paskirti audio / video konferencijas (angl. „Online meeting“).
3.1.9.6. Reikalavimai naudotojo talpyklai:
- Su kiekvienu pateikiamu paketu turi būti užtikrinta ne mažesnė kaip 2 GB talpykla naudotojo duomenims programinės įrangos gamintojo duomenų centre saugoti.
3.1.9.7. Reikalavimai elektroninio pašto ir grupinio darbo duomenų apsikeitimo paslaugai:
- Galimybė be papildomo mokesčio kiekvienam paslaugos naudotojui skirti ne mažesnę nei 2GB talpos pašto dėžutę, kuri bus talpinama programinės įrangos gamintojo duomenų centre. 
- Galimybė pašto dėžutes pasiekti per interneto naršyklę ir mobilų įrenginį.
- Duomenų apsikeitimas turi būti užtikrintas priverstinio duomenų pateikimo į galinį įrenginį (angl. „Push“) technologija. 
- Integruotas ir centralizuotai valdomas resursų rezervavimas. 
- Galimybė valdyti paslaugos nustatymus komandinių eilučių pagalba (angl. „scripting“). 
- Pametus mobilų telefoną su mobiliu pašto klientu, naudotojas turi turėti galimybę naudodamasis pašto klientu (naršyklėje) pareikalauti pamesto mobilaus telefono duomenų panaikinimo. 
- Integruotas funkcionalumas apsaugai nuo nepageidaujamų priedų. 
3.1.9.8. Reikalavimai svetainių ir darbo sričių talpinimo paslaugai:
- Suteikta galimybė be papildomo mokesčio talpinti ir kurti svetaines ir darbo sritis programinės įrangos gamintojo duomenų centro serveriuose. 
- Suteikta teisė jungtis prie aukščiausio lygio svetainių ir antrinių svetainių. 
- Suteikta galimybė vykdyti bendrą paiešką visose svetainėse pagal kataloge suteiktas teises. 
- Palaikomas automatinis dokumentų versijavimas.
- Palaikomas asmeninių bei grupinių kalendorių turinio valdymas. 
- Palaikomas automatinis supaprastintas svetainės atvaizdavimas mobiliuose įrenginiuose. 
- Galimybė peržiūrėti skaičiuokles, formų ir anketų dokumentus interneto naršyklėje. 
- Galimybė formas ir anketas atvaizduoti bei redaguoti interneto naršyklėje. 
- Palaikomas prieigos prie talpinamos informacijos ribojimas apibrėžiant naudotojų roles ir teises bei skirstant naudotojus į grupes.
3.1.9.8. Reikalavimai komunikacijos paslaugai:
- Galimybė naudojant programinės įrangos gamintojo serverius užtikrinti komunikacijų įrangos funkcijas paslaugos naudotojams.
- Tiekėjo pateikiamas funkcionalumas privalo apimti garso, vaizdo, www tinklo konferencijas tarp kelių dalyvių.
- Žinučių pranešimo servisą ir naudotojų būsenos indikatorius paslaugos naudotojams, bei palaikyti grupinius susirašinėjimus. 
- Galimybė paskambinti iš elektroninio pašto ir grupinio darbo programinės įrangos.
- Galimybė naudotojui būti informuotam apie praleistus skambučius (per elektroninio pašto ir grupinio darbo, komunikacijos programinę įrangą). 
- Turi būti galimybė dalyvauti garso/vaizdo konferencijose (angl. „Online meeting“).
3.1.9.9. Būtini mobilumo ir saugumo įrankių rinkinio funkciniai moduliai:
- Centralizuotas mobilių įrenginių valdymo modulis.
- Naudotojų katalogo tarnyba.
- Centralizuotas dokumentų šifravimo servisas.
3.1.9.10. Reikalavimai centralizuotam mobilių įrenginių valdymui. 
- Užtikrintas centralizuotas politikų pritaikymas ir valdymas mobiliems įrenginiams. 
- Galimybė valdyti ir nuotoliniu būdu įdiegti/išdiegti mobilias aplikacijas. 
- Galimybė naudotojams patiems įtraukti turimus įrenginius į organizacijos valdomų įrenginių sąrašą ir diegti organizacijos pateikiamas aplikacijas iš savitarnos portalo. 
- Galimybė mobilių įrenginių valdymą integruoti kartu su organizacijoje naudojama Microsoft System Center Configuration Manager  programine įranga. 
- Programinė įranga turi būti suderinta su šiomis operacinėmis sistemomis: Apple iOS, Android, 
- Galimybė nuotoliniu būdu išvalyti (angl. „wipe“) mobilų įrenginį.
3.1.9.11. Reikalavimai naudotojų katalogo tarnybai:
- Naudotojų katalogo tarnyba turi būti talpinama programinės įrangos gamintojo duomenų centre. Turi būti galimybė suteikti prieigą prie WEB aplikacijų įdiegtų organizacijos duomenų centre. 
- Dviejų faktorių autentifikavimo funkcionalumą. 
- Vieningo prisijungimo (angl. „single sign-on“) galimybė. 
- Galimybė naudotojui savarankiškai pasikeisti ar/ir atstatyti slaptažodį.
3.1.9.12. Reikalavimai centralizuotam dokumentų  šifravimo servisui:
- Suteiktas centralizuotas dokumentų šifravimo servisas, kurio pagalba naudotojas galėtų užšifruoti bet kurį biuro programų paketo dokumentą ir priskirti teises į šį dokumentą kitam organizacijos naudotojui. 
- Galimybė stebėti šifruoto dokumento naudojimą. 
- Sudaryta galimybė eigoje keisti prieigos teises. 
- Programinė įranga turi būti suderinta su šiomis operacinėmis sistemomis: Windows, Apple iOS, Android. 
3.1.9.14. Teisės jungimuisi prie organizacijoje įdiegtų serverių:
- Windows Server CAL, System Center Configuration Manager ML, Windows Server RMS CAL, Microsoft Identity Management CAL.
3.1.9.15. Paketas turi būti vieno gamintojo.
3.1.9.16. Naudotojo sąsaja:
- Programinė įranga turi palaikyti ir užtikrinti naudotojo sąsają, atsižvelgiant į gamintojo galimybes (anglų, lietuvių, rusų, lenkų kalbos privalomos).
3.1.9.17. Centralizuotas naudotojų tvarkymas:
- Operacinė sistema turi turėti galimybę autentifikuotis Microsoft Active Directory sistemoje.
3.1.9.18. Licencijavimo tipas:
- Licencija skirta naudotojui (angl. User). Turi turėti naujumo garantiją, suteikiančią teisę naudotis licencijos galiojimo termino metu pataisytomis programų versijomis,  išleistomis naujomis programų versijomis.
3.1.9.19. Licencijų valdymo portalas:
- Suteikta prieiga prie oficialaus gamintojo licencijų valdymo portalo.

3.1.10. Microsoft Skaitmeninių konsultavimo paslaugų (Digital Advisor) arba lygiavertei licencijai keliami techniniai reikalavimai:
3.1.10.1 Skaitmeninių konsultavimo paslaugų licencija sudaro ne mažiau nei 400 valandų paketas su ne visą ar visą darbo dieną dirbančiu patarėju (Microsoft“ paslaugų teikimo komanda, įskaitant Microsoft“ meistriškumo paslaugų centrų išteklius) kuris papildo teikiamas paslaugas temos žiniomis arba teikia rekomenduojamus praktinius patarimus ir konkrečias rekomendacijas Microsoft“ technologijų klausimais.

4. DOKUMENTAI, REIKALAUJAMI PIRKIMO OBJEKTO TECHNINIŲ SAVYBIŲ IR KOKYBĖS PATVIRTINIMUI
4.1. DOKUMENTAI, REIKALAUJAMI PRISTATYTI SU PASIŪLYMU
4.1.1. Jei Tiekėjas siūlo lygiavertę programinę įrangą, turi pristatyti tos siūlomos įrangos aprašymą ar kitus dokumentus, įrodančius programinės įrangos atitikimą techniniams reikalavimams.


*Techninėje specifikacijoje, apibūdinant pirkimo objektą pateiktos nuorodos į konkrečius modelius, šaltinius, konkrečius procesus ar prekės ženklus, patentus, tipus, konkrečią kilmę ar gamybą yra rekomendacinės ir savo savybėmis lygiaverčiai objektai ir (ar) procesai yra priimtini.
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