PASLAUGU VIESOJO PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS

2019m. fapliicid 15 d. Nr. ATR-55F

ilnius

Informatikos ir rySiy departamentas prie Lietuvos Respublikes vidaus reikaly
ministerijos (toliau — Pirkéjas), atstovaujamas direktoriaus Evaldo Serbentos, ir AB » Lelia
Lietuva® (toliau — Paslaugy teikéjas), atstovaujama Verslo klienty padalinio Vieojo sektoriaus
padalinio vadovo Viktoro Dzindzeletos, veikian¢io pagal 2019 m. sausio 16 d. igaliojimg Nr. 2019-
00010, toliau kartu ar atskirai vadinami Salimis, vadovaudamiesi Turto valdymo ir fikio departamento
prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos pirkimo organizatoriaus 2019 m. spalio 22 d.
sprendimu dél laimétojo Nr. 08-194, sudaro ¥ia paslaugy viesojo pirkimo—pardavimo sutartj (toliau
- Sutartis).

1. SUTARTIES DALYKAS

1.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje nustatyta tvarka ir sglygomis teikti Microsoft
programinés jrangos licencijy naujumo garantijos pratesimo paslaugas (toliau — paslaugos), o

Klientas Sutartyje nustatyta tvarka ir salygomis jsipareigoja sumokéti Paslaugy teikéjui uz jas.

2. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

2.1. Sutarties kaina — 5 602,11 Eur (penki takstan&iai Sesi §imtai du eurai vienuolika centy),

iskaitant pridétinés vertés mokestj (toliau — PVM).

Eil. Nr. Perkamos paslaugos pavadinimas Viso kaina,
Eur su PYM
1 2 3

1. Turlmq 600 vnt. Windows Server User CAL licencijy programinés 5602,11
irangos naujumo garantijos (angl. Software Assurance) pratesimo 12
mén. paslauga. Naujumo garantija uZtikrina programinés jrangos
naujausios versijos palaikymg, konsultacijas.

1% viso Eur su PVYM: 5602,11

2.2. ] Sutarties kaina/paslaugy kainas (jkainius) jskaitomi visi mokes&iai ir rinkliavos bei kitos
i8laidos, susijusios su tinkamu Sutarties vykdymu (jskaitant ir PVM sgskaity faktiiry / saskaity faktiiry
teikimo elektroniniu biidu i$laidas).

2.3. Sutarties kaina/paslaugy kainos (jkainiai) negali biti kei¢iama/os per visa Sutarties
galiojimo laika.

2.4. Tinkamai ir faktiskai suteikty paslaugy perdavimas ir priémimas jforminamas paslaugy

aktyvavimo aktu, kuris Sutartyje nustatyta tvarka pasiraSomas Paslaugy teikéjo ir Kliento ir tik del
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tokiy paslaugy, kurios atitinka Sutartyje nurodytus reikalavimus. Saliy pasiradytas paslaugy
aktyvavimo aktas yra pagrindas PVM saskaitai faktiirai ijradyti.

2.5. Uz paslaugas Klientas su Paslaugy teikéju atsiskaito mokéjimo pavedimu, pinigus
pervesdamas j Sutartyje nurodytg Paslaugy teikéjo atsiskaitomaja sgskaity ne véliau kaip per 30
(trisdesimt) dieny nuo paslaugy aktyvavimo akto pasiradymo ir teisingos PVM saskaitos faktiiros
gavimo dienos. Paslaugy teikéjas PVM saskaity faktlirg / sgskaitg faktiira turi pateikti elektroniniu
biidu, kaip numatyta MaZos vertés pirkimy tvarkos aprado, patvirtinto Vielyjy pirkimy tarnybos
direktoriaus 2017 m. birZelio 28 d. jsakymu Nr. 18-97 ,.Dél Mazos vertés pirkimy tvarkos apraso
patvirtinimo® 21.4.7 papunktyje. Paslaugy teikéjui nepateikus PVM saskaitos faktiiros / sgskaitos
faktiros elektroniniu biidu, Klientas turi teise nevykdyti mokéjimo.

2.6. Sutarties kainai apskai¢iuoti taikomas kainodaros biidas: fiksuota kaina.

3. SAL1Y JSIPAREIGOJIMALI

3.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

3.1.1. aktyvuoti licencijy naujumo garantijos paslaugg 12 (dvylikai) ménesiy per 5 (penkias)
darbo dienas nuo Sutarties jsigaliojimo dienos. Naujumo garantija turi uztikrinti programinés jrangos
naujausios versijos palaikyma, konsultacijas;

3.1.2. aktyvaves licencijy naujumo garantijos paslaugg 12 (dvylikai) ménesiy, pateikti Klientui
pasiraSytg paslaugy aktyvavimo akta ir nurodyti informacija, suteikiantia galimybe Klientui tai
patikrinti;

3.1.3. ne veéliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Sutarties jsigaliojimo dienos paskirti
kompetentingg asmenj, kuris biity atsakingas uz ry3iy su Kliento paskirtu atstovu palaikyma, ir apie
ji rastu informuoti Klientg;

3.1.4. nedelsdamas (ne véliau kaip per 3 (iris) darbo dienas) rastu informuoti Klientg:

3.1.4.1. jei laiku negali suteikti paslaugy;

3.1.4.2. apie pasikeitusius savo rekvizitus, teisinj statusa, paskirtg atstova;

3.1.5. kilus Saliy gincui dél Sutarties, ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo ginéo kilimo
dienos, deleguoti atstova spresti ginéo;

3.1.6. gaves Sutarties 3.2.3 papunktyje numatyta Kliento ratiska atsisakyma priimti paslaugas,
per Kliento nurodyta terming jgyvendinti Kliento reikalavima, nurodyta Sutarties 4.2.2 papunktyje;

3.1.7. laikytis konfidencialumo jsipareigojimy, asmens duomeny teisinés apsaugos
reikalavimuy, neatskleisti tretiesiems asmenims jokios informacijos, gautos vykdant Sutart], iSskyrus
tiek, kiek tai reikalinga Sutarties vykdymui, o taip pat nenaudoti konfidencialios informacijos
asmeniniams ar tre¢iyjy asmeny poreikiams. Visa Kliento Paslaugy teikéjui suteikta informacija yra
laikoma konfidencialia, nebent Klientas ra$tu patvirtins, kad tam tikra pateikta informacija néra

konfidenciali. Konfidencialia taip pat néra laikoma informacija, kuri buvo viesai pricinama, arba
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Paslaugy teikéjas gali dokumentais jrodyti, kad informacija jam buvo teisétai Zinoma arba buvo
pateikta tre¢iyjy asmeny, turéjusiy rastu patvirtinta teis¢ atskleisti konfidencialig informacija.

3.2. Klientas jsipareigoja:

3.2.1. sumokéti Paslaugy teikéjui uz paslaugas Sutartyje numatyta tvarka ir salygomis;

3.2.2. teikti Paslaugy teikéjui Sutarciai vykdyti pagristai reikalinga turimg informacija;

3.2.3. per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugy teikéjo nuorodos pateikimo | gamintojo
interneting prieiga, kuri jgalina produkto kodo pagalba patikrinti suteikta paslaugy aktyvavima
internetiniame puslapyje ir pasirasyto paslaugy aktyvavimo akto gavimo dienos pasira8yti paslaugy
aktyvavimo akta, arba raStu informuoti Paslaugy tickéja apie atsisakymga pasiradyti paslaugy
aktyvavimo aktg, nurodydamas trikkumus ir jy padalinimo protinga termina;

3.2.4. kilus Saliy ginéui dél Sutarties, ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo gin¢o kilimo
dienos deleguoti atstova spresti gindo;

3.2.5. nedelsdamas (ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas) rastu praneiti Paslaugy teikéjui
apie savo pasikeitusius rekvizitus, teisinj sfatusq, paskirta atstova.

3.3. Jeigu Paslaugy teikéjo kvalifikacija del teisés verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama
arba tikrinama ne visa apimtimi, Paslaugy teik¢jas Klientui jsipareigoja, kad Sutartj vykdys tik tokig

teisg turintys asmenys.

4. SALIU TEISES

4.1. Paslaugy teikéjas turi teise:

4.1.1. reikalauti, kad Klientas priimty tinkamai ir fakti¥kai aktyvuotas licencijy naujumo
garantijos paslaugas arba atsisakyti vykdyti Sutartj, jeigu Klientas, paZeisdamas savo jsipareigojimus,
nepriima ar atsisako priimti tinkamai ir faktidkai aktyvuotas licencijy naujumo garantijos paslaugas;

4.1.2. reikalauti i3 Kliento sumoketi uz tinkamai ir faktikai aktyvuotas licencijy naujumo
garantijos paslaugas Sutartyje nurodyta tvarka, saglygomis ir terminais.

4.2. Klientas turi teise:

4.2.1. nemoketi uz tinkamai ir faktidkai aktyvuotas licenciju naujumo garantijos paslaugas,
jeigu pateikta neteisinga PVM sgskaita faktiira (kol bus issiaiSkinta su Paslaugy teikéju ir bus pateikta
teisinga PVM sgskaita faktura);

4.2.2. nustatgs paslaugy trikumus, reikalauti, kad Paslaugy teikéjas neatlygintinai pasalinty
paslaugy trikumus per Kliento nustatyta terming ir (arba) atlyginty nuostolius, susijusius su
netinkamu Sutarties vykdymu;

4.2.3. Paslaugy teikéjui nejvykdzius Kliento reikalavimy, nurodyty Sutarties 4.2.2 papunktyje,
ar Paslaugy teikéjui nevykdant Sutarties, vienaSaliskai nutraukti Sutartj ir reikalauti nuostoliy

atlyginimo.
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5. SALIU ATSAKOMYBE

5.1. UZ jsipareigojimy, prisiimty Sutartimi, nevykdyma arba netinkama vykdyma Salys atsako
istatymy nustatyta tvarka, atsizvelgdamos j Sutartyje nustatytus ypatumus.

5.2. Paslaugy teikéjas atsako uz visus pagal Sutartj prisiimtus jsipareigojimus, nepaisant to, ar
Jiems vykdyti bus pasitelkti tretieji asmenys.

5.3. Nei viena i§ Saliy néra atsakinga uZ jsipareigojimy nevykdymg ar netinkamg vykdyma,
jeigu juos vykdyti trukdé nenugalima jéga (force majeure). Tokiu atveju Salis, del nenugalimos jégos
negalinti vykdyti savo jsipareigojimy, privalo nedelsdama pranesti apie tai kitai Saliai, nurodydama
aplinkybes, kurios trukdo jai vykdyti sutartinius jsipareigojimus, ir sutartinius jsipareigojimus, kuriy
ji negalés vykdyti. Tokiu atveju prievoliy vykdymas sustabdomas, kol i¥nyks minétos aplinkybés.
Jeigu Sio pranesimo kita Salis negauna per protinga laika po to, kai Sutarties nejvykdZiusi Salis
suZinojo ar turéjo suZinoti apie nenugalima jéga lemiandias aplinkybes, tai pastaroji Salis privalo
atlyginti kitai Saliai dél negauto pranesimo susidariusius nuostolius.

5.4. Pasibaigus nenugalima jéga lemiandioms aplinkybéms, Salis, dél nenugalimos jégos
negaléjusi vykdyti savo jsipareigojimy, privalo nedelsdama pranesti apic tai kitai Saliai ir atnaujinti
savo jsipareigojimy vykdyma. Tadiau tais atvejais, kai dél nenugalimos jégos Salis nevykdo savo
sutartiniy jsipareigojimy daugiau kaip 30 (trisdesimt) dieny, kita Salis turi teise nedelsdama nutraukti

Sutartj, prane$dama kitai Saliai apie tai ragtu.

6. PASLAUGU TEIKEJO TEISE PASITELKTI TRECIUOSIUS ASMENIS
(SUBTEIKIMAS)

6.1. Paslaugy teikéjas Sutarties vykdymui gali pasitelkti:

- savo pasililyme nurodytus subteikéjus;

- kitus subteikéjus, jeigu pasitilymo pateikimo metu jie buvo Zinomi.

6.2. Tuo atveju, jei pasiilymo pateikimo metu Paslaugy teikéjui nebuvo Zinomi subteikéjai,
Paslaugy teikéjas po Sutarties jsigaliojimo jsipareigoja ne véliau kaip likus 2 (dvi) darbo dienoms iki
Sutarties ar Sutarties etapo, kurio veiklas vykdys numatomas pasitelkti subteikéjas, vykdymo
pradZios Klientui pranesti tuo metu Zinomy subteikéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy
atstovus. Paslaugy teikejas privalo informuoti Klienta apie minétos informacijos pasikeitimus visu
Sutarties vykdymo metu. Subteikéjo pasitelkimas nekeigia Paslaugy teikéjo atsakomybeés del
Sutarties jvykdymo. Paslaugy teikéjas gali pakeisti subteikéjus, jeigu Sutarties vykdymo metu jie
netinkamai vykdo jsipareigojimus Paslaugy teikéjui, nepajégiis vykdyti Isipareigojimy Paslaugy
teikéjui d¢l iSkeltos restruktiirizavimo, bankroto bylos, bankroto proceso vykdymo ne teismo tvarka,

inicijuotos priverstinio likvidavimo ar susitarimo su kreditoriais procediiros arba jiems vykdomy
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analogisky procediiry. Apie subteikéjy keitima Paslaugy teikéjas i§ anksto radtu turi informuoti
Klienta, nurodydamas subteikéjy pakeitimo prieZastis ir biisimus subteikéjus, kitus fikio subjektus.
Pasitelkdamas ir véliau keisdamas subteikéjus Paslaugy teikéjas turi uZtikrinti, kad subteikéjai yra

pajégiis ir kompetentingi tinkamam jiems pavesty uzduo¢iy vykdymui.

7. SUTARTIES [VYKDYMO UZTIKRINIMAS

7.1. Jei Paslaugy teikéjas nevykdo ar netinkamai vykdo sutartinius jsipareigojimus, moka
Klientui 3 (trijy) procenty nuo visos Sutarties kainos, nurodytos Sutarties 2.1 papunktyje, dydzio
bauda.

8. SUTARTIES GALIOJIMAS

8.1. Sutartis jsigalioja nuo Sutarties pasiraSymo dienos ir galioja iki visisko Saliy sutartiniy
isipareigojimy jvykdymo arba iki kol ji néra nutraukiama teisés aktuose ar $ioje Sutartyje nustatytais
atvejais.

8.2. Nutraukus Sutart] ar jai pasibaigus, licka galioti Sutarties nuostatos, susijusios su ginéy
nagrinéjimo tvarka, taip pat visos kitos Sutarties nuostatos, jeigu $ios nuostatos pagal savo esme licka
galioti ir po Sutarties nutraukimo.

8.3. Jei viena i§ Saliy nevykdo sutartiniy jsipareigojimy ar juos vykdo netinkamai ir tai yra
esminis Sutarties paZeidimas, kita Salis gali vienagaliskai nutraukti Sutartj, rastu jspéjusi apie tai kitg
Salj pries 20 (dvidegimt) darbo dieny ir pateikusi pagristus motyvus. Esminis Sutarties paZeidimas
turi buti suprantamas ir pagal CK 6.217 straipsnio 2 dalies kriterijus, ir pagal Sutartj (kai Salys
susitaria, kg laikys esminiu Sutarties paZzeidimu). Esminiais Sutarties paZeidimais pagal Sutartj
laikomi:

8.3.1. Kliento prievolés termino praleidimas daugiau kaip 30 (trisdesimt) dieny;

8.3.2. netinkamos kokybés, t. y. Sutarties reikalavimy neatitinkanéiy, paslaugy teikimas.

8.4. Klientas turi teis¢ viena3aliskai nutraukti Sutartj, apie tai praneses Paslaugy teikéjui rastu
pries 30 (trisdesimt) darbo dieny. Siuo atveju Klientas privalo sumokéti Paslaugy teikéjui kainos dalj,
proporcinga sutetktoms paslaugoms, ir atlyginti kitas protingas iSlaidas, kurias Paslaugy teikéjas,
noredamas jvykdyti Sutartj, padaré iki prane§imo apie Sutarties nutraukima gavimo i§ Kliento
momento. Paslaugy teikéjas turi teis¢ vienasali$kai nutraukti Sutartj tik dél svarbiy prieZaséiy, apie
tai praneS¢s Klientui radtu prie§ 30 (trisdesimt) darbo dieny. Siuo atveju Paslaugy teikéjas privalo
visifkai atlyginti Kliento patirtus nuostolius.

8.5. Sutartis bet kada gali buti nutraukta ragtiSku abiejy Saliy susitarimu, Lietuvos Respublikos

vieSujy pirkimy jstatymo 90 straipsnio nustatytais atvejais ir tvarka.
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9. KITOS SALYGOS

9.1. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali biiti keitiamos %ioje Sutartyje ir
Lietuvos Respublikos viesujy pirkimy jstatymo 89 straipsnyje numatytais atvejais ir tvarka. Sutarties
galiojimo laikotarpiu Salis, inicijucjanti Sutarties salygu pakeitima, pateikia kitai Saliai raitiska
praSyma keisti Sutarties sglygas bei dokumenty, pagrindZianiy praSyme nurodytas aplinkybes,
argumentus ir paaikinimus, kopijas. | pateikta pra¥yma pakeisti atitinkama Sutarties salyga kita Salis
motyvuotai atsako ne véliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny. Visi Sutarties pakeitimai galioja tik
tada, kai jie sudaryti rastu ir pasirasyti Saliy jgalioty atstovy.

9.2. Klientas atsakingu uZ Sutarties vykdymg asmeniu skiria Romualdg Saulj, Informatikos ir
rySiy departamento prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos Informaciniy technologijy
paslaugy skyriaus pataréja (el. paStas romualdas.saulys@vrm.lt, tel. (8 5) 271 8477). Asmuo,
atsakingas uZ Sutarties ir jos pakeitimy paskelbima Centrinéje vieSyjy pirkimy informacinéje
sistemoje yra Karolis Klusevi¢ius, Turto valdymo ir iikio departamento prie Lietuvos Respublikos
vidaus reikaly ministerijos VieSujy pirkimy skyriaus vedéjas (el. pastas karolis.klusevicius@vrm.lt,
tel. (8 5) 271 7242) arba jo paskirtas asmuo.

9.3. Saliy tarpusavio santykiai, neaptarti Sutartyje, regulinojami Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso ir kity teisés akty nustatyta tvarka.

9.4. Vist gincai, kylantys i§ Sutarties, sprendziami gera valia ir bendru Saliy sutarimu.
Nepavykus gingo i8spresti derybomis per 30 (trisdesimt) dieny nuo deryby pradzios, bet koks gincas
sprendZiamas Lictuvos Respublikos teismuose. Deryby pradZia laikoma diena, kurig viena i§ Saliy
pateiké pra¥yma radtu kitai Saliai su sitilymu pradéti derybas.

9.5. Sutartyje nurodyti Saliy rekvizitai, atsakingi asmenys ir jy kontaktiniai duomenys gali biiti
kei¢iami informuojant kita Sutarties Salj Sutartyje numatytu biidu per 3 (tris) darbo dienas nuo tokiy
duomeny pasikeitimo, nepasira$ant atskiro susitarimo dél Sutarties pakeitimo, toki rasta laikant
neatskiriama Sutarties dalimi.

9.6. Sutar€iai aiSkinti bei gin¢ams spresti taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

9.7. Sutarties Salys susirasinéja lietuviy kalba. Jei Sutartyje nenustatyta kitaip, visi pranesimai,
sutikimai ir kitas susiZinojimas, kuriuos Salis gali pateikti pagal 3ig Sutartj, bus laikomi galiojandiais
ir jteiktais tinkamai, jeigu yra asmeniskai pateikti kitai Saliai ir gautas patvirtinimas apie gavimg arba
iSsiysti registruotu pastu, faksu, elektroniniu pastu (patvirtinant gavima) toliau nurodytais adresais ar
fakso numeriais, kitais adresais ar fakso numeriais, kuriuos nurodé viena Salis, pateikdama

pranesima.
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9.8. Sutartis sudaryta 2 (dviem) egzemplioriais, turintiais vienods teisine galia, po vieng
kiekvienai Saliai.
PRIDEDAMA. Paslaugy teikéjo pasitlymas, 6 lapai.
10. SALIU REKVIZITAI

KLIENTAS PASLAUGU TEIKEJAS

Informatikos ir ry$iy departamentas AB ,, Telia Lietuva“
prie Lietuvos Respublikos
vidaus reikaly ministerijos

Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy
asmeny registre, kodas 188774822 asmeny registre, kodas 121215434
Sventaragio g. 2, 01510 Vilnius PVM mokétojo kodas LT212154314
Tel. (8 5)271 7177 Saltoni$kiy g. 7A, 03501 Vilnius
Faks. (8 5) 271 89 21 Tel. 1816
El pastas: ird@vrm.lt Faks. (8 5) 242 0000
A.s. LT77 4010 0510 0497 3946 El pastas: verslas@telia.lt
Luminor Bank AS A.s. LT77 7044 0600 0092 1667
Banko kodas 40100 AB SEB bankas
Banko kodas 70440

Direktorius Verslo klienty padalinio VieSojo sektoriaus

padalinio vadovas

Evaldas Serbent ; ) = , Sy ' Viktoras Dzindzeleta




