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PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS Nr. BA-2019.109 / UY-166

2019 m. lapkricio 22 d.
Vilnius

VS3[ Vilniaus Kolegija, juridinio asmens kodas 111965131, J. Jasinskio g. 15, Vilnius,
atstovaujama direktoriaus pavaduotojo ekonomikai Andriejaus Sadauskio, veikiandio pagal
igaliojima (toliau — UzZsakovas), ir UAB ,,STEKAS”, juridinio asmens kodas 120625932, J.
Kubiliaus g. 6-13, Vilnius, atstovaujama direktoriaus Kestudio Viparto, veikianéio pagal bendroves
istatus (toliau — Paslaugy teikéjas), toliau kartu vadinamos Salimis, o kiekviena atskirai Salimi,
sudare $ig paslaugy teikimo sutartj (toliau — Sutartis) ir susitaré dél toliau i§vardinty salygy:

1. SUTARTIES OBJEKTAS

1.1. Sutarties objektas yra programiniy jrangy STEKO ALGA, STEKO APSKAITA IR
STEKO STUDENTAI (toliau — Programos) autorinés prieZiiiros, versijy atnaujinimo ir aptarnavimo
paslaugos (toliau — PrieZifiros paslaugos).

1.2. Paslaugy teikéjas jsipareigoja tinkamai ir laiku $ioje Sutartyje numatyta tvarka ir
salygomis suteikti PrieZifiros paslaugas, o UZsakovas jsipareigoja priimti PrieZifiros paslaugas ir
sumokeéti uZ jas Sios Sutarties numatytomis salygomis ir tvarka.

1.3. Programy autorinés teisés priklauso Paslaugy teikéjui.

1.4. Programy PrieZiliros paslaugos teikiamos 24 ménesius nuo Sutarties pasira§ymo
dienos.

2. SALIU JSIPAREIGOJIMAI

2.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

2.1.1. teikti Paslaugas UZsakovui pagal Sutartj uZ Paslaugy kaina, savo rizika bei saskaita
kaip jmanoma riipestingai bei efektyviai, jskaitant, bet neapsiribojant, Paslaugy teikimg pagal
geriausius visuotinai pripazjstamus profesinius, techninius standartus ir praktika, panaudodamas
visus reikiamus jgidZius, Zinias;

2.1.2. Sutarties galiojimo metu vykdyti Programy PrieZifiros paslaugas, kurios apima:

2.1.2.1. nemokamg Programy klaidy taisyma. Po rastigko pranesimo apie klaidg i§siuntimo
Paslaugy teikéjas nedelsiant (ne véliau kaip per 8 d. val.) nagrinéja iy klaidy atsiradimo priezastis,
ivertina klaidy iStaisymo laikg ir rastu informuoja apie nagrinéjimo i$vadas ir numatomg klaidos
iStaisymo laikg. Klaidos yra taisomos per 2 d. d. nuo prane$imo gavimo datos arba kitu Saliy
suderintu laiku;

2.1.2.2. nemokamg UZsakovo sugadinty duomeny tvarkymg. Jei dél Paslaugy teikéjo
atlikty klaidy taisymy ar pagal UZsakovo pageidavimg papildomai atlikty darby, buvo sugadinti
UZsakovo duomenys, tai Vykdytojas juos tvarko savo saskaita.

2.1.3. teikti konsultacijas telefonu, elektroniniu pastu ir internetu:

2.1.3.1. UZsakovas turi teis¢ gauti atsakyma telefonu j klausimus, susijusius su Programy
veikimu. Jei Paslaugy teikéjas negaléjo suteikti tinkamos konsultacijos telefonu i$ karto, tai pateikti
atsakymus | neatsakytus klausimus jsipareigoja ne véliau kaip per 4 d. val. po skambugio;

2.1.1.1. UZsakovas turi teis¢ teikti klausimus elektroniniu pastu ir gauti atsakymus,
susijusius su Programy veikimu. Klausimus UzZsakovas gali siysti elektroniniu adresu
pagalba@stekas.lt arba Paslaugy teikéjo UZsakovui paskirto konsultanto elektroniniu adresu;

2.1.1.2. Paslaugy teikéjas jsipareigoja konsultuoti UZsakova internetu, per ,,Steko“ sukurta
Nuotolinio Valdymo Sistema (NVS) , jeigu UZsakovas turi tokig galimybe prisijungti. UZsakovui
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yra sukuriamas atskiras vardas ir slaptaZodis prisijungimui prie ,,Steko* serverio ir Paslaugy teikéjo
Uzsakovui paskirto konsultanto.

2.1.2. teikti Programy versijy atnaujinimo paslaugg. Programy versijy naujinimas apima
programiniy pakeitimy it/ ar patobulinimy sukiirimg ir jdiegimg UZsakovui. Sie pakeitimai ar
patobulinimai gali biiti susije su UZsakovo jmonéje jdiegtos Programy versijos funkcionalumo ir
ataskaity paketo pakeitimais ir/ar patobulinimais bei dél apskaitg reglamentuojandiy teisés akty
kaitos. Pakeitimai, susij¢ su teisés akty kaita, pateikiami UZsakovui ne véliau, kaip po 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny po jy paskelbimo teisés akty registre;

2.1.3. Uzsakovo pageidavimu teikti papildomas paslaugas, t.y. naujy funkcijy (arba
esamy funkcijy keitimo ar patobulinimo) kiirimg, apmokymy vykdyma, konsultavimg UZsakovo
darbo vietoje, ir kurie nejeina j auk3Siau iSvardintas PrieZifiros paslaugas. Paslaugy teikéjas
papildomas paslaugas teikia pagal atskiras Saliy sudarytas sutartis.

2.1.6. nedelsdamas rastu informuoti UZsakova apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar
gali sutrukdyti Paslaugy teikéjui suteikti PrieZiiiros Paslaugas Sutartyje nustatytais terminais;

2.1.7. teikdamas PrieZifiros paslaugas, koordinuoti ir derinti savo veikla su UZsakovu;

2.1.8. uztikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visg jos galiojimo laikotarpj Paslaugy
teikéjo darbuotojai turéty reikiamg kvalifikacijg ir patirtj, reikalingas norint teikti PrieZifiros
paslaugas;

2.1.9. per 5 (penkias) darbo dienas nuo UZsakovo rastu pateikto pra§ymo gavimo dienos
pateikti iSsamig PrieZifiros paslaugy teikimo ataskaitg, nurodant, kokios PrieZiiiros paslaugos buvo
suteiktos;

2.1.10. visg informacija, kuri laikoma UZsakovo Programy duomeny bazése laikyti
konfidencialia, neatskleisti jos ir nesudaryti galimybés bet kokia forma susipazinti tretiesiems
asmenims, jei kitaip nenustato Lietuvos Respublikos jstatymai;

2.1.11. UZsakovui rastu paprasius, graZinti visus i§ UZsakovo gautus, Sutardiai vykdyti
reikalingus, dokumentus;

2.1.12. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojanéiuose
Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

2.2. Paslaugy teikéjas turi teise:

2.2.1. gauti Paslaugy kaing su salyga, kad jis tinkamai vykdo $ig Sutartj;

2.2.2. Paslaugy teikéjas turi ir kitas §ios Sutarties ir Lietuvos Respublikoje galiojanéiy
teisés akty numatytas teises.

2.3. Uzsakovas jsipareigoja:

2.3.1. Paslaugy teikéjui sudaryti visas salygas, suteikti informacijg ar dokumentus, biitinus
Paslaugoms teikti;

2.3.2. moketi Sutarties kaing uZ tinkamai suteiktas PrieZifiros paslaugas pagal $ios Sutarties
salygas;

2.3.3. bendradarbiauti su Paslaugy teikéju (t. y. atsakyti j elektroninius laigkus, telefono
skambuéius ar kitas informaciniy ry$iy teikiamas priemones, dalyvauti susitikimuose) pateikti
teisingg ir PrieZifliros paslaugoms suteikti reikalingg medziaga. Pateikimas laikomas tinkamu, kai
medZziaga perduodama Paslaugy teikéjui;

2.3.4.1aikytis 8iy Programy eksploatavimo salygy:

2.3.4.1. ne reCiau kaip karta per savaite daryti atsargines Programy duomeny baziy
kopijas;

2.3.4.2. nekeisti Programy duomeny baziy turinio kity programy pagalba;

2.3.4.3. neatlikti nesankcionuoty Programy pakeitimy.

2.3.4.4. nevykdyti Programy platinimo ar kitokio perdavimo tre¢iosioms 3alims;

2.3.4.5. Programas naudoti tik UZsakovo darbuotojy darbo funkcijoms atlikti.

2.4. Uzsakovas turi visas Sios Sutarties bei Lietuvos Respublikoje galiojandiy teisés akty
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3. PASLAUGU KAINOS IR ATSISKAITYMO TVARKA

3.1. Sutartyje numatyty Priezitiros paslaugy jkainiai:

Eil. nr. Paslauga Mato Ikainiai Eur be
vnt. PVM
1, STEKO APSKAITA prieZitros paslaugos mén. 125
STEKO ALGA (4 moduliai: Personalas, darbo laikas, meén. 145
atostogos, darbo uzmokestis) prieziiiros paslaugos
3 STEKO STUDENTAI prieZifiros paslaugos meén. 145

3.2. Sutartyje numatyti fiksuoti PrieZifiros Paslaugy jkainiai ir keitimo galimybe
nenumatoma.

3.3. Paslaugy teikéjas ménesio PrieZitiros paslaugy kaing skaidiuoja prie PrieZitiros
paslaugy jkainiy nurodyty Sutartyje, pridédamas saskaitos i§radymo dieng galiojantj PVM.

3.4. Uzsakovas uZ suteiktas PrieZifiros paslaugas atsiskaito su Paslaugy teikéju vieng karta
per ménes;j per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo PVM saskaitos — faktiiros pateikimo dienos.
Paslaugy teikéjas PVM saskaitas - faktiiras privalo pateikti naudodamasis informacinés sistemos
»E. sgskaita® priemonémis (informacinés sistemos ,,E. saskaita® svetainé pasiekiama adresu
www.esaskaita.eu).

4. SALIU ATSAKOMYBE

4.1. Saliy atsakomybé yra nustatoma pagal galiojancius Lietuvos Respublikos teisés aktus
ir 8ig Sutartj. Salys isipareigoja tinkamai vykdyti savo jsipareigojimus, prisiimtus $ia Sutartimi, ir
susilaikyti nuo bet kokiy veiksmu, kuriais galéty padaryti Zalos viena kitai ar apsunkinty kitos Salies
prisiimty jsipareigojimy jvykdyma.

4.2. Neatlikus apmokéjimo nustatytu terminu, Paslaugy teikéjo reikalavimu, UZsakovas
privalo sumokéti Paslaugy teikéjui uz kiekvieng uZdelsta dieng 0,02 % (dviejy §imtyjy procento)
delspinigiy nuo nustatytu terminu neapmokétos sumos.

4.3. Delspinigiy sumokéjimas neatleidZia Saliy nuo pareigos vykdyti Sioje Sutartyje
prisiimtus jsipareigojimus.

4.4. Uzsakovas reikalauja, kad Sutarties jvykdymas bity uZtikrinamas Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso nustatytais prievolés jvykdymo uZtikrinimo btdais — netesybomis
(bauda). Sutarties nejvykdymo arba kiekvieno netinkamo jvykdymo atveju (paZeidziant Sutartyje
nustatytus reikalavimus) Paslaugy teikéjas UZsakovui privalo sumokéti 200 Eur (du imtai eury)
bauda.

5. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJE URE)

5.1. Sutarties galiojimo laikotarpiu Salys gali bati visiskai ar i§ dalies atleid¥iama nuo
atsakomybés del ypatingy ir nei¥vengiamy aplinkybiy — nenugalimos jégos (force majeure),
nustatytos ir Salies jrodytos pagal Lietuvos Respublikos Civilinj kodeksa, jeigu Salis per 3 (tris)
dienas pranesé kitai Saliai apie klifitj bei jos poveikj jsipareigojimy vykdymui.

5.2. Nenugalima jéga (force majeure) nelaikomos Salies veiklai turéjusios jtakos
aplinkybés | kuriy galimybe Salys, sudarydamos Sutartj, atsizvelge, t.y. Lietuvoje, jos iikyje
pasitaikan¢ios aplinkybeés, salygos, valstybés ar savivaldos institucijy sprendimai, sukele bet kurios
is Saliy reorganizavimg, likvidavimg, privatizavima, veiklos poblidZio pakeitima, stabdyma
(trukdyma), kitos aplinkybes, kurios turéty biti laikomos ypatingomis, bet Lietuvoje Sutarties
sudarymo metu yra tikétinos. Nenugalima jéga (force majeure) taip pat nelaikoma tai, kad rinkoje
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néra reikalingy prievolei vykdyti prekiy, Salis neturi reikiamy finansiniy istekliy arba Salies
kontrahentai pazeidZia savo prievoles.

6. SALIU PAREISKIMAI IR GARANTIJOS

6.1. Kiekviena i§ Saliy pareiskia ir garantuoja kitai Saliai, kad:

6.1.1. Salis yra tinkamai isteigta ir teisétai veikia pagal Lietuvos Respublikos jstatymus;

6.1.2. Salis atliko visus teisinius veiksmus, biitinus, kad Sutartis biity tinkamai sudaryta ir
galioty, ir turi visus teisés aktais numatytus leidimus, licencijas, darbuotojus, reikalingus
Paslaugoms teikti;

6.1.3. sudarydama Sutartj, Salis nevirsija savo kompetencijos ir nepazeidZia jg saistanéiy
istatymuy, kity privalomy teisés akty, taisykliy, statuty, teismo sprendimy, jstaty, nuostaty, potvarkiu,
isipareigojimy ir susitarimy;

6.1.4. §i Sutartis yra Saliai galiojantis, teisinis ir ja saistantis jsipareigojimas, kurio
vykdymo galima pareikalauti pagal Sutarties salygas.

7. KONFIDENCIALUMO JSIPAREIGOJIMAI

7.1. Salys sutinka 1a1kyt1 Sios Sutarties salygas, visg dokumentacijg ir informacija, kurig
Sutarties Salys gauna viena i$ kitos vykdydamas Sutart;, konfidencialia ir be i$ankstinio kitos Salies
raSytinio sutikimo neplatinti tre¢iosioms Salims apie jg jokios informacijos, i§skyrus atvejus, kai to
reikalaujama Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

8. SUTARTIES GALIOJIMAS IR NUTRAUKIMO TVARKA

8.1. Sutartis jsigalioja nuo pasira§ymo datos ir galioja 24 (dvide$imt keturis) ménesius.

8.2. Jei bet kuri Sios Sutarties nuostata tampa ar pripaZjstama visiskai ar i§ dalies
negaliojancia, tai neturi jtakos kitq Sutarties nuostaty galiojimui

8.3. Nutraukus Sutartj ar jai pasibaigus, lieka galioti Sios Sutarties nuostatos, susuusms su
atsakomybe bei atsiskaitymais tarp Saliy pagal $ia Sutart], taip pat visos kitos Sios Sutarties
nuostatos, kurios, kaip aiSkiai nurodyta, islieka galioti po Sutarties nutraukimo arba turi islikti
galioti, kad buity visiskai jvykdyta §i Sutartis.

8.4. Sutartis gali biiti nutraukta rastisku UZsakovo ir Paslaugy teikéjo susitarimu.

8.5. Paslaugy teikéjas, prie§ 10 (desimt) kalendoriniy dieny jspéjes UzZsakova, gali
nutraukti Sutartj, jei UZsakovas veluoja vykdyti savo sutartinius jsipareigojimus daugiau kaip 30
(trisdeSimt) kalendoriniy dieny ne dél Paslaugy teikéjo kaltés atsiradusiy prieZasdiy. Tokio
nutraukimo atveju UZsakovas, dél kurio kaltés nutraukiama Sutartis, atlygina Paslaugy teikéjui jo
patirtus faktinius nuostolius pagal i§ anksto abiejy Sahq suderintg akta.

8.6. UZsakovas ispéjes Paslaugy teikéja prie§ 10 (deSimt) kalendoriniy dienas, gali
nutraukti Sutartj §iais atvejais:

8.6.1. kai Paslaugy teikéjas nevykdo savo jsipareigojimy pagal Sutartj;

8.6.2. kai Paslaugy teikéjas per pagristai nustatyts laikotarpj nejvykdo Uzsakovo
nurodymo istaisyti netinkamai jvykdytus arba nejvykdytus sutartinius jsipareigojimus;

8.6.3. kai Paslaugy teikéjas perleidZia sutartiniy jsipareigojimy vykdyma be UZsakovo
leidimo;

8.6.4. kai Paslaugq teikéjas bankrutuoja arba likviduojamas, kai sustabdo tikine veikla,
arba kai jstatymuose ir kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija.

8.7.Sutartis gali buti nutraukta VieSyjy pirkimy jstatymo 90 straipsnyje nustatytais
atvejais, tvarka ir terminais.
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9. SUTARTIES PAZEIDIMAS

9.1. Jei kuri nors Sutarties Salis nevykdo arba netinkamai vykdo kokius nors savo
isipareigojimus pagal Sutartj, ji pazeidZia Sutartj. 5

9.2. Vienai Sutarties Saliai paZeidus Sutartj, nukentéjusioji Salis turi teise:

9.2.1. reikalauti kitos Salies vykdyti sutartinius jsipareigojimus;

9.2.2. reikalauti atlyginti nuostolius;

9.2.3. reikalauti sumokéti Sutarties 4.2 punkte nustatytus delspinigius arba 4.4 punkte
numatytas netesybas;

9.2.4. nutraukti Sutartj;

9.2.5. taikyti kitus Lietuvos Respublikos teisés akty nustatytus teisiy gynimo biidus.

10.SUSIRASINEJIMAS

10.1 Sutarties Salys susiraSingja lletuvm kalba. Visi praneSimai, sutikimai ir kitas
susmnopmas kuriuos Salis gali pateikti pagal Sig Sutartj, bus laikomi ga1103an01als ir jteiktais
tinkamai, jeigu yra asmeniskai pateikti kitai Saliai ir gautas patvirtinimas apie gavimg arba iSsiysti
registruotu paStu, elektroniniu pastu (patvirtinant gavimg) toliau nurodytais adresais ar Kkitais
adresais, kuriuos nurodé viena Salis, pateikdama pranesima. Asmenys atsakingi uz Sutarties

vykdyma:

UZzsakovas Paslaugy teikéjas
Vardas, pavardé Irena Cerniauskiené Giedrius Vaitulevi€ius;
Mindaugas Jurgelaitis
Adresas Saltoniskiy g. 58, Vilnius J. Kubiliaus g. 6-13, Vilnius
Telefonas | +37052191609 852780670
El paStas | i.cerniauskiene@viko.lt giedrius@stekas.lt;
mindaugas@stekas.lt

10.2. Jei pasikei¢ia Salies adresas ir / ar kiti duomenys, tokia Salis turi informuoti kita Sal;
prane$dama ne véliau, kaip prie§ 2 darbo dienas. Jei Saliai nepavyksta laikytis $iy reikalavimy, ji
neturi teisés i pretenzijg ar atsiliepima, jei kitos Salies veiksmai, atlikti remiantis paskutiniais
Zinomais jai duomenimis, prieStarauja Sutarties salygoms arba ji negavo jokio pranesimo, i$siysto
pagal tuos duomenis.

11. GINCU NAGRINEJIMO TVARKA

11.1. Siai Sutar&iai ir visoms i $ios Sutarties atsirandan&ioms teiséms ir pareigoms taikomi
Lietuvos Respublikos jstatymai bei kiti norminiai teisés aktai. Sutartis sudaryta ir turi biti aiskinama
pagal Lietuvos Respublikos teisg.

11.2. Visi gingai, kylantys i§ $ios Sutarties, sprendZiami Saliy susitarimu. Nepavykus
susitarti, gino sprendimas bet kurios i§ Saliy iniciatyva gali biiti perduotas spresti Lietuvos
Respublikos teismui pagal UZsakovo buveing, taikant Lietuvos Respublikos teise.

12.BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

12.1. Sutarties salygos _]OS galiojimo laikotarpiu gali biti kei¢iamos VieSyjy pirkimy
istatymo 89 str nustatytais atvejais ir tvarka. Sutarties sglygy keitima gali inicijuoti kiekviena Salis,
pateikdama kitai Saliai atitinkama pra§yma bei jj pagrindZiandius dokumentus. Salis, gavusi tokj
praSyma, privalo jj iSnagrinéti per 10 (deSimt) kalendoriniy dieny ir kitai Saliai pateikti motyvuotg
rastiSkg atsakyma. Sahq nesutarimo atveju sprendimo teisé¢ priklauso UZsakovui. Sutarties salygy
keitimas jforminamas Saliy sutarimu, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi.
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12.2. Visi Sios Sutarties papildymai, pakeitimai yra laikomi neatskiriama Sios Sutarties
dalimi ir turi tokig paéiq teising galig, kaip ir 8i Sutartis.

12.3. Né viena Salis neturi teisés perleisti visy arba dalies teisiy ir pareigy pagal $ig Sutart]
jokiai tre¢iajai Saliai be iSankstinio rastisko kitos Salies sutikimo.

12.4. Bet kokios nuostatos negahojlmas ar prieStaravimas Lietuvos Respublikos
1statymams ar kitiems norminiams teisés aktams Sioje Sutartyje neatleidZia Saliy nuo prisiimty
isipareigojimy vykdymo. Siuo atveju tokia nuostata turi biiti pakeista atitinkancia teisés akty
reikalavimus kiek jmanoma artimesne Sutarties tikslui bei kitoms jos nuostatoms.

12.5. Visus kitus klausimus, kurie neaptarti Sutartyje, reguliuoja Lietuvos Respublikos
teisés aktai.

12.6. Atsakingas uZ Sutarties ir pakeitimy paskelbimg pagal VP] 86 straipsnio 9 dalies
nuostatas UZsakovo atstovas: Viesyjy pirkimy skyriaus vyresn. specialisté Jolanta Mickuviené (tel.
852191602, el. p. j.mickuviene@viko.lt).

12.7. Sutartis sudaryta dviem vienoda juriding galig turindiais egzemplioriais - po vieng
kiekvienai Saliai.

13.SALIU REKVIZITAI

Uzsakovas Paslaugy teikéjas

V3] Vilniaus Kolegija UAB ,,STEKAS*

Jasinskio g. 15, LT-01111 Vilnius J. Kubiliaus g. 6-13, LT-08234 Vilnius
Imonés kodas 111965131 Imonés kodas 120625932

PVM mokétojo kodas: LT119651314 PVM mokeétojo kodas: LT206259314
Tel. +370 5219 16 00 Tel. +370 5278 06 70

Faks. +370 5219 16 22 A.s. LT577300010002439647

A.s. LT76 7044 0600 0147 2160 Bankas: AB Swedbank

Bankas: AB SEB bankas Banko kodas: 73000

Banko kodas: 70440
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