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PASIULYMAS
DEL KOMPIUTERINES VEIKLOS PROCESU IR DOKUMENTU VALDYMO SISTEMOS
PRIEZIUROS PASLAUGOS PIRKIMO
2019-12-11 Nr. 293
Kaunas

Tiekéjo pavadinimas /Jeigu dalyvauja ikio subjekty UAB ,,Sekasoft*
grupé, surasomi Visi dalyviy pavadinimai/
Tiekéjo adresas /Jeigu dalyvauja itkio subjekty grupe,
jrasomas atsakingo partnerio adresas/
U?Z pasiilyma atsakingo asmens vardas, pavardé
Telefono numeris
Fakso numeris 8 37 407 340
El. pasto adresas info@sekasoft.com
Pastaba. Pildoma, jei tickéjas ketina pasitelkti subtiekéjq (-us) ar subteikéjg (-Us).
Subtiekéjo (-y) ar subteikéjo (-y) pavadinimas (-ai)
Subtiekéjo (-y) ar subteikéjo (-y) adresas (-ai)
Isipareigojimy dalis (procentais), kuriai ketinama
pasitelkti subtiekéja (-us) ar subteikéja (-us)

S. Daukanto g. 23, LT-44249 Kaunas

Lauras Susa
837 321 341

1. Siuo pasialymu pazymime, kad sutinkame su visomis pirkimo salygomis, nustatytomis
neskelbiamo pirkimo salygose;

2. PasiraSydamas CVP IS priemonémis pateiktg pasitlymg saugiu elektroniniu parasu,
patvirtinu, kad originalais elektroniniai dokumentai, popieriniy dokumenty skaitmeninés
kopijos ir elektroninémis priemonémis pateikti duomenys yra tikri.

3. Mes sitilome Kompiuterinés veiklos procesy ir dokumenty valdymo sistemos priezitiros ir
tobulinimo paslaugas :

Eil. N | Mato Vnt. kaina, Vi_so kiekio
NI Paslaugos pavadinimas Kiekis vnt. EUR kaina, EUR
(be PVM) | (be PVM)
1. | Kompiuterinés veiklos procesy ir dokumenty 205 Val. 47,00 9 635,00
valdymo sistemos priezitiros paslaugos
2. | Sekasoft Toolkit for SharePoint programinés 3| Vnt 0,00 0,00
irangos (Toolkit) licencijos palaikymas 1
metams
I§ viso be PVM 9635,00
PVM 21% 2 023,35
I viso su PVM 11 658,35

Bendra pasiiilymo kaina EUR su PVM (Zodziais): vienuolika tiikstanciy SeSi Simtai penkiasdeSimt
aStuoni eurai ir 35 ct. | §ig suma jeina visos islaidos ir visi mokesciai, taip pat ir PVM, kuris EUR
sudaro (zodziais): du tukstanéiai dvideSimt trys eurai ir 35 ct.
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Jei suma skaiciais neatitinka sumos Zodziais, teisinga laikoma suma zodziais. | §ig kaing jeina visos
iSlaidos ir visi mokesciai.

4. Teikiame sitillomy paslaugy, pilnai atitinkanciy techning specifikacija, apra§yma:

. Kriterijaus
Eil. - -
Paslaugos pavadinimas tenkinimas
Nr. .
(Taip/ne)
1. Teikiamos DVS priezZiiiros paslaugos
11 Perkanciosios organizacijos paskirty atsakingy asmeny konsultavimas DVS Tai
o funkcionalumo, naudojimo ir administravimo klausimais. P
1.2. Pagalba DVS administratoriams sprendziant iSkilusias problemas Taip
1.3. DVS klaidy, kurios jtakoja sistemos veikima, Salinimas Taip
2. Reikalavimai DVS prieZiiirai
DVS prieziiiros paslaugos teikiamos visam DVS funkcionalumui, jskaitant :
2.1. . . . . . Taip
nestandartinj, modifikuotg ar naujai jgyvendinta funkcionalumag
DVS prieziiiros paslaugos teikiamos nuotolinio kompiuterinio prisijungimo
2.2. bidu, telefonu, elektroniniu pastu bei, esant reikalui, atvykstant  DVS Taip
eksploatavimo vieta
2.3. DVS prieziiiros paslaugos teikiamos darbo dienomis nuo 8 val. iki 17 val. | Taip
Reakcijos laikas po pranesimo apie DVS Sutrikimg — ne ilgesnis kaip 8 .
2.4. 9 . Taip
(aStuonios) darbo valandos
o5 Paslaugy teikéjas DVS prieziiiros paslaugas teiks nuolat, vidutiniskai 27 Taip
" valandas per ménes;j
Paslaugy teikéjas turi veikiancig elektroning pagalbos tarnybos ir darby .
2.6. A . : S . . Taip
kontrolés sistema (toliau — Service Desk), kuri atitikty Siuos reikalavimus:
Service Desk bus prieinama Perkanciosios organizacijos jgaliotiems .
2.6.1. . . . Taip
naudotojams internetu ir apsaugota SSL protokolu.
Service Desk turi incidenty, problemy, pakeitimy registravimo .
2.6.2. . Taip
funkcionaluma
Service Desk uZtikrins Perkanciosios organizacijos jgaliotiems
2.6.3 | naudotojams registruoti incidentus, problemas, paklausimus ir smulkiy Taip
sistemos pakeitimy uzsakymus.
Service Desk uztikrins Perkanciosios organizacijos jgalioty naudotojy
2.6.4. | informavimg apie incidenty, problemy, paklausimy ir smulkiy sistemos Taip
pakeitimy uZregistravima sistemoje
Service Desk turi galimybe Perkanciosios organizacijos jgaliotiems
2.6.5. | naudotojams matyti registruoty incidenty, problemy, paklausimy ir smulkiy | Taip
sistemos pakeitimy uzsakymy vykdymo biiseng
3. Reikalavimai programinés jrangos licencijy palaikymo paslaugoms
Paslaugy teikéjas suteiks DVS sistemoje naudojamos Sekasoft Toolkit for
3.1. SharePoint programinés jrangos (Toolkit) licencijy palaikymo paslauga. Taip
Toolkit yra Universiteto nuosavybé.
Paslaugy teikéjas yra gamintojo jgaliotas vykdyti Toolkit palaikymo .
3.2 . o Taip
paslaugas arba yra Toolkit gamintojas.
3.3 Paslaugy teikéjas uztikrins komunikavima su Toolkit gamintoju, siekiant Tai
" sukurti naujas funkcijas ar jas modifikuoti, bei uztikrinti klaidy taisyma. P
Paslaugy teikéjas uztikrins Toolkit programinés jrangos klaidy sukelty .
3.4. N Taip
pasekmiy pasalinimg DVS.
35 Gamintojui i$leidus nauja Toolkit versija, perkanciajai organizacijai Taip

pageidaujant, Paslaugy teikéjas jdiegs ja Perkanciosios organizacijos DVS.
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Perkanciosios organizacijos DVS jdiegus Microsoft SharePoint naujinimus
3.6. (updates) arba naujesng versija, Paslaugy teikéjas jdiegs Toolkit versija, Taip
pritaikyta darbui su jdiegtaja Microsoft SharePoint versija.

37 Paslaugy teikéjas 1§ anksto suderins su Perkancigja organizacija numatoma
o naujos Toolkit versijos diegimo laika.

Atlikus naujos programinés jrangos versijos diegima Paslaugy teikéjas

3.8. atliks i§samy DVS testavimg arba, Perkanciajai organizacijai pageidaujant, | Taip
pateiks testavimo plana, pagal kurj ji pati atliks testavimag

Paslaugy teikéjas rinks Perkanciosios organizacijos paskirty atsakingy
3.9. asmeny pasiiillytus Toolkit funkeijy ir savybiy patobulinimus bei perduos Taip
juos Toolkit gamintojui nagrinéjimui, ir uztikrins pasitilymy iSnagrinéjima.

Taip

Kartu su pasitlymu pateikiami sie dokumentai:

Dokumentas yra jkeltas $ioje
CVP IS pasitilymo lango eilutéje

LT

,, Prisegti dokumentai

Eil. Pateikty dokumenty Dokumento puslapiy
Nr. pavadinimas skaicius

Siame pasiiilyme yra pateikta ir konfidenciali informacija (dokumentai su konfidencialia informacija
pirkimo pateikiami pasitilyme atskirti lapu su uzrasu ,,Konfidencialu®):
Dokumentas yra jkeltas Sioje CVP IS pasiiilymo
lango eilutéje (,, Prisegti dokumentai* arba
., Kvalifikaciniai klausimai ** prie atsakymo j
klausima)

Pateikto dokumento pavadinimas
(rekomenduojama pavadinime
vartoti zodj ,, Konfidencialu )

Eil.
Nr.

***Pildyti tuomet, jei bus pateikta konfidenciali informacija. Tiekéjas negali nurodyti, kad
konfidencialus yra pasitlymo jkainis arba kad visas pasitilymas yra konfidencialus. Tiekéjui
nenurodzius, kokia informacija yra konfidenciali, laikoma, kad konfidencialios informacijos
pasiiilyme néra.

Patvirtiname, kad laiméjimo atveju sutinkame, kad perkancioji organizacija vadovaudamasi
Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo nuostatomis laiméjusio dalyvio pasitilyma, sudaryta
pirkimo sutartj ir pirkimo sutarties salygy pakeitimus, i§skyrus informacija, kuri pasitilyme ir
pasitilymo paaiSkinimuose patiekta su Zyma ,,konfidencialu“ (t. y. tokia informacija, kurios
atskleidimas priestarauty teisés aktams arba teisétiems Tiekéju komerciniams interesams arba
trukdyty laisvai konkuruoti tarpusavyje), paskelbs Centrinéje vieSyjy pirkimy informacinéje
sistemoje. Pakartotinio konfidencialumo nurodymy netieksime.

Pasitilymas galioja iki termino, nustatyto pirkimo dokumentuose.
Direktorius Vytautas Vaskevicius

(Tiekéjo arba jo jgalioto (parasas) (Vardas ir pavard¢)
asmens pareigy pavadinimas)

Dokumentg elektroniniu
parasu pasirase, 5
VYTAUTAS,VASKEVICIU
S
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