PASLAUGU PIRKIMO SUTARTIS

2020 m. Squse A d.Nr. SU77-4620
Kaunas
V3] Kauno technologijos universitetas (toliau — Perkanéioji organizacija), juridinio asmens kodas:
111950581, buveinés adresas: K. Donelai¢io g. 73, LT-44249 Kaunas, Lietuvos Respublika, atstovaujamas
Organizacijos vystymo direktorés Evelinos Meilienés, veikianéios pagal rektoriaus 2019 m. sausio 31 d.
isakymg Nr. A-59
Ir

UAB “Sekasoft” (toliau — Tiekéjas), juridinio asmens kodas: 133934131, buveinés adresas: S. Daukanto
g. 23, 44249 Kaunas , atstovaujamas Vytauto Vaskeviciaus, veikiancio pagal Bendrovés jstatus,

toliau abi $alys kartu yra vadinamos Salimis, o kiekviena atskirai — Salimi,
atsizvelgiant j tai kad:
(A) jvykdytas / maZos vertés neskelbiamas vieSasis pirkimas , Kompiuterinés veiklos procesy ir dokumenty

valdymo sistemos prieZiiiros paslaugos“ (pirkimo Nr. pirkimo Nr. 465429) (toliau — Pirkimas);

(B) vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSuyjy pirkimy jstatymu bei Pirkimo salygomis, 2019 m.
gruodzio 13 d. maZos vertés pirkimo (registracijos Nr. MVP-PS-VVD-74) organizatoriaus sprendimu
Tiekéjas buvo pripaZintas Pirkimo laimétoju;

Salys susitaré ir sudaré 3ia paslaugy pirkimo sutartj (toliau — Sutartis).
1. SUTARTIES OBJEKTAS

I.1. Pirkimo sutarties objektas — Kompiuterinés veiklos procesy ir dokumenty valdymo sistemos
prieZiiiros paslaugos.

1.2. Tiekéjas jsipareigoja teikti Perkanciajai organizacijai Kompiuterinés veiklos procesy ir
dokumenty valdymo sistemos prieZiliros paslaugas (toliau — Paslaugos), o Perkanéioji
organizacija jsipareigoja priimti kokybiskas Paslaugas ir uZ jas atsiskaityti 3ios Sutarties 3
skyriuje nustatyta tvarka.

1.3. Perkamy Paslaugy savybés (ju teikimo Perkanciajai organizacijai tvarka, salygos ir jkainiai)
pateikta Sutarties 1 priede ,,Techniné specifikacija ir jkainiai.

2, SALIU ISIPAREIGOJIMAI IR TEISES

2.1. Tiekéjas jsipareigoja:

2,11. laiku ir tinkamai teikti Perkanciajai organizacijai kokybiskas Paslaugas pagal Perkanéiosios

organizacijos poreikius, vadovaudamasis Sutarties 1 priedu, Pirkimo sglygomis bei kitais
Pirkimo dokumentais;
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kai teikiant Paslaugas reikia pasinaudoti i§ Perkaniosios organizacijos gautais jgaliojimais,
saziningai priimti atitinkamus sprendimus;

konkreciai nurodyti, kokia informacija reikalinga i§ Perkanciosios organizacijos laiku ir
tinkamai teikti Perkandiajai organizacijai Paslaugas. Parengta paklausimg perduoti
Perkanéiosios organizacijos asmeniui, atsakingam uZ sutarties vykdyma bei kontrolg;
Perkanéiajai organizacijai pareidkus pretenzijas (pastabas) Tiekéjui dél suteikty Paslaugy
kokybeés, pagal pateiktas pretenzijas (pastabas) neatlygintinai iStaisyti klaidas ir (ar) trikumus
per Perkanciosios organizacijos nustatyta terming;

laikytis konfidencialumo reikalavimuy;

teikiant Paslaugas bendradarbiauti ir konsultuotis su Perkandigja organizacija;

nedelsiant informuoti Perkanéiajg organizacija apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali
sutrukdyti Tiekéjui tinkamai ir laiku suteikti paslaugas;

vykdyti kitas Sutartyje nustatytas pareigas;
Perkancioji organizacija jsipareigoja:

sudaryti tinkamas salygas Paslaugy teikimui, t. y. suteikti visg reikiama informacijg bei
dokumentus (pagal situacijq - uzleisti patalpas) tinkamam Paslaugy suteikimui;

bendradarbiauti su Tieké&ju;
uz tinkamai suteiktas Paslaugas atlyginti Tiekéjui $ios sutarties 3 skyriuje numatyta tvarka;

priimti laiku ir kokybiskai suteiktas Paslaugas kaip numatyta Sutarties 3.4.3. punkte ir uZ jas
atsiskaityti;

informuoti Tiekéjg apie netinkama Sutarties vykdyma ne véliau kaip per 3 darbo dienas.
Saliy teisés:

Perkan¢ioji organizacija turi teis¢ nepriimti nekokybiskai bei ne laiku suteiktas Paslaugas ir
reikalauti Tiekéjo paSalinti trakumus;

Perkanéioji organizacija turi teise reikalauti, kad Tiekéjas atlyginty nuostolius dél netinkamo
Paslaugy suteikimo ar nesuteikimo;

Tiekéjas turi teise reikalauti, kad uZ tinkamai ir kokybiSkai suteiktas Paslaugas biity apmokéta
Sioje Sutartyje nustatyta tvarka.

Salys viena kitai jsipareigoja:

nei viena Salis neturi teisés perleisti tre¢iajai 3aliai visy arba dalies teisiy ir pareigy pagal $ig
Sutartj be iSankstinio rastisko kitos Salies sutikimo;

abi Salys jsipareigoja neatskleisti jokios konfidencialios informacijos tredioms Salims nei
Sutarties vykdymo metu, i8skyrus Lietuvos Respublikos jstatymuose numatytas iSimtis.
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Tiekéjas ir Perkandioji organizacija susitaria, kad Paslaugy uZsakymai pateikiami tik esant
poreikiui.

SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

Maksimali Sutarties kaina yra 9635,00 EUR (devyni tikstandiai $e$i Simtai trisdeSimt penki
Eurai) be PVM. PVM tarifas yra 21 proc., bendra maksimali Sutarties kaina su PVM yra
11658,35 EUR (vienuolika tikstanéiy $esi $imtai penkiasdesimt aStuoni eurai, 35 ct. Nurodyta
maksimali Sutarties kaina nejpareigoja Perkanciosios organizacijos Sutarties galiojimo
laikotarpiu jsigyti Paslaugy uZ §ia suma — Perkanéioji organizacija i§ Tiekéjo Paslaugas pirks
tik esant poreikiui ir minimali $ios Sutarties verté nebus nustatyta. Sutariai taikoma fiksuoty
jkainiy kainodara.

Teikiamy Paslaugy jkainiai nurodyti Sutarties 1 priede.
Kainodaros taisyklés:
Maksimali Sutarties kaina be PVM Sutarties galiojimo metu nebus kei¢iama.

Paslaugy jkainiams jtakos negali turéti terminy paZeidimas, transporto, darbo uZmokes¢io ir
kity panasiy i§laidy augimas;

Paslaugy jkainiai dél bendro kainy lygio kitimo nebus perskai¢iuojami, visg rizikg dél kainy
padidéjimo prisiima Tiekéjas;

Salys susitaria, kad kilus teisminiam ginui dél atsiskaitymo u? suteiktas Paslaugas, Tiekéjas
gali reikalauti priteisti ne didesnes kaip 5 (penkiy) procenty metines palikanas nuo
nesumokétos sumos, kaip tai numatyta LR CK 6.210 str. 1 d.;

Bendra Sutarties kaina per visg Sutarties galiojimo laikotarpi yra nekeiiama (Tiekéjas
teikdamas pasidilymus turi jvertinti galimus mokes¢iy ir rinkos poky¢ius), iSskyrus PVM
pasikeitimo atvejj. Jeigu Sutarties vykdymo metu pasikeiia (padidéja arba sumaZéja) PVM
tarifas, paslaugy kaina (jkainiai) atitinkamai didinami arba maZinami. Perskai¢iavimas
atliekamas per 2 darbo dienas bei jforminamas Sutarties pakeitimu, kuris tampa neatskiriama
Sutarties dalimi. Perskaiéiuota Paslaugy kaina (jkainiai) taikomi uZ tas paslaugas, uZ kurias
PVM sgskaita faktiira iSrafomi galiojant naujam PVM. Jeigu paslauguy kainos (jkainiu)
perskaitiavima dél pasikeitusio (padidéjusio ar sumaZéjusio) PVM inicijuoja Tiekéjas, jis turi
radtu kreiptis | Perkancigjg organizacijg ir pateikti konkrecius skai¢iavimus dél pasikeitusio
PVM jtakos Paslaugy kainos (jkainiy) daliai. PerkanCioji organizacija taip pat turi teisg
inicijuoti Paslaugy kainos (ikainiy) perskai¢iavimg dél pasikeitusio PVM.

Atsiskaitymy ir mokéjimy tvarka:

uz suteiktas Paslaugas atsiskaitoma pagal faktiSkai Perkanéiajai organizacijai suteiktas
Paslaugas vadovaujantis Paslaugy jkainiais, nurodytais Sutarties 1 priede;

Tiekéjas jsipareigoja PVM saskaita-faktiirg uZ praéjusi meénesj suteiktas Paslaugas Perkanciajai
organizacijai pateikti iki sekan¢io ménesio 5 dienos naudojantis tik informacinés sistemos ,.E.
sgskaita“ priemonémis.

Teikiant PVM saskaitg faktiirg informacinés sistemos ,,E. saskaita“ priemonémis PVM
sgskaitoje faktiiroje pastaby dalyje privaloma nurodyti Paslaugas priémusio asmens vardg,
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pavarde ir pareigas. Papildomai informacinés sistemos ,[E. saskaita® priemonémis
pateikiamas abiejy $aliy pasirasSytas Paslaugy perdavimo — priémimo aktas, kurio pagrindu
iSraSyta sgskaita faktira.

PVM saskaitos faktiiros pateikimo informacinés sistemos ,,E. saskaita™ priemonémis iSlaidos
yra jskaiCiuotos j Sutarties kaina;

Su Tiekéju atsiskaitoma per 30 (trisdesimt) dieny nuo PVM saskaitos fakttros gavimo. PVM
saskaitos faktiiros iSraSymo pagrindas yra Sutarties Saliy pasiradytas Paslaugy perdavimo-
priémimo aktas (-ai). Sumokéjimo diena — tai diena, kai 1é3os pervedamos (nuskaitomos) i3
Perkanciosios organizacijos saskaitos;

Uz Paslaugas, kurias Tiekéjas suteikia savo nuoZilira be Perkanéiosios organizacijos pateikto
uzsakymo arba kurios néra §ios Sutarties objektas, neatlyginama;

Delspinigiy sumokéjimas neatleidZia nuo Sutarties jsipareigojimy vykdymo;

Salys susitaria, kad nepaisant to, kas nurodyta mokéjimo pavedimuose, Perkantiajai
organizacijai atlikus mokéjimus pagal Sutarti, jmokos pirmiausiai yra skiriamos padengti
anks¢iausiai atsiradusiems jsiskolinimams pagal Sutartj, antraja eile — delspinigiams apmokéti
(jeigu jie buvo priskaiciuoti pagal Sutartj), tre€igja eile — paliikanoms apmokeéti (jeigu jos buvo
priskai¢iuotos pagal Sutartj).

PASLAUGU PERDAVIMO IR PRIEMIMO TVARKA

Tiekéjas perduoda, o Perkancioji organizacija priima tinkamai suteiktas Paslaugas ar jy dalj
pagal Paslaugy Techninés specifikacijos reikalavimus, nustatytus sutarties 1 priede.

Tinkamai suteiktos Paslaugos, ar jy dalis, jforminamos Saliy pasiradytu Paslaugy perdavimo-
priemimo aktu (-ais) (po vieng egzemplioriy Perkanéiajai organizacijai ir Tiekejui).

Perkan¢ioji organizacija per 2 darbo dienas pasira$o Paslaugy perdavimo - priémimo aktg arba
pateikia motyvuotas pastabas, dél kuriy toks Paslaugy perdavimo - priémimo aktas negali biiti
pasiradytas. Tiekéjui paSalinus prieZastis, dél kuriy buvo pateiktos motyvuotos pastabos, Salys
nedelsiant pasiraSo Paslaugy perdavimo - priémimo aktg. Paslaugy perdavimo — priémimo
aktg(-us) pasira$o Sutarties $aliy jgalioti asmenys.

SALIU ATSAKOMYBE

Salys atsako uZ tai, kad Sutartyje nustatyti jsipareigojimai bity vykdomi tinkamai ir laiku,
Lietuvos Respublikos jstatymuy nustatyta tvarka.

Tiekéjas, nejvykdes $ia Sutartimi prisiimty jsipareigojimy, numatyty Sutarties 2.1. punkte,
Perkané&iajai organizacijai pareikalavus, besglygiskai jsipareigoja atlyginti visg Perkanéiosios
organizacijos patirtg Zala. Salys susitaria, kad nejrodinétinas Perkan&iosios organizacijos dél
Sios Sutarties paZeidimo patirtos Zalos dydis yra 5.000 EUR (penki tukstanéiai eury).

Tiekéjas, nutraukes Sutarti ne dél Perkanciosios organizacijos kaltés, sumoka Perkanciajai
organizacijai bauda, lygig 5.000 EUR (penki tukstanéiai eury, taip pat atlygina visus
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nuostolius, susijusius su Sutarties nutraukimu.

Perkancioji organizacija turi teise nemokéti uZ nekokybiSkas Paslaugas, jeigu Tiekéjas
atsisako neatlygintinai pasalinti trikumus.

Sutartj nutraukus dél vienos Salies kaltés, kita Salis turi teise i atlyginima uZ iki nutraukimo
momento (suZinojimo apie nutraukimg) suteiktas Paslaugas, taip pat | i8laidy ir tiesioginiy
nuostoliy kompensavimg jstatymuose numatyta tvarka.

Saliy atsakomybé pagal $ia Sutartj yra apribota tiesioginiais nuostoliais, nei viena i§ Saliy
neturi pareigos atlyginti netiesioginiy nuostoliy (negauty pajamy ir pan.).

Sutarties Salys atleid%iamos nuo atsakomybés uZ savo jsipareigojimy pagal Sutartj
nevykdyma, jeigu jsipareigojimy nejvykde dél nenugalimos jégos aplinkybiy (force majeure),
kaip jas apibrézia Lietuvos Respublikos teisés aktai ir jei apie tokiy aplinkybiy atsiradima
buvo nedelsiant pranesta kitai Saliai nurodant nenugalimos jégos aplinkybés pobiidj, galima
trukme ir numatoma jos poveikj sutartiniy jsipareigojimy vykdymui.

Jei Salis neinformuoja ar per vélai informuoja kita Salj apie force majeure aplinkybiy
atsiradima, tai praranda teis¢ remtis jomis kaip pagrindu atleidZian€iu nuo atsakomybés ir
privalo atlyginti kitai Saliai délto patirtus tiesioginius nuostolius.

SUTARTIES GALIOJIMAS IR NUTRAUKIMAS

Sutartis jsigalioja nuo to momento kai ja pasirado Salys, ir galioja iki visisko Saliy sutartiniy
isipareigojimy jvykdymo pagal Sutartj, bet ne ilgiau kaip 13 ménesiy nuo jos jsigaliojimo
dienos. Paslaugos teikiamos 12 ménesiy nuo Sutarties jsigaliojimo momento pagal
Perkantiosios organizacijos poreikj. Sutartis pripaZjstama pasibaigusia anksiau, jeigu Salys
nesilaiko savo jsipareigojimy ir viena Salis rastu pranesa kitai Saliai apie sutarties nutraukima.

Sutartis nustoja galioti, jei Sutarties galiojimo metu jsigyjama Paslaugy uZ visa numatyta
maksimalig Sutarties kaing arba pasibaigus jos galiojimo trukmei, nustatytai 6.1. punkte,
nepaisant to, kad maksimali Sutarties verté néra panaudota.

Sutartis gali biiti pakeista, papildyta ir (ar pratesta) rastisku Saliy susitarimu.

Perkancioji organizacija prie§ 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny ra$tu jspéjusi Tiekéja, gali
nutraukti Sutart] ir reikalauti nuostoliy atlyginimo, jeigu:

Sutartis buvo pakeista paZeidZiant Lietuvos Respublikos vie$yjy pirkimy jstatymo 89 straipsnj;

paaiskéjo, kad Tiekéjas turéjo buti pasalintas i§ Pirkimo procediiros pagal Lietuvos
Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 46 straipsnio 1 dalj;

paaiskéjo, kad su Tiekéju neturéjo biti sudaryta Sutartis dél to, kad Europos Sajungos
Teisingumo Teismas procese pagal Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 258 straipsnj
pripaZino, kad nebuvo jvykdyti isipareigojimai pagal Europos Sgjungos steigiamasias sutartis
ir Direktyva 2014/24/ES;

Tiekéjas nevykdo savo jsipareigojimy nurodyty Sutarties 2.1. punkte;

Tiekéjas nesugeba suteikti Paslaugy Sutartyje nustatytu terminu (-ais) ar per Perkanéiosios
organizacijos suteikta termino pratgsimg deél savo kaltés, arba jeigu Paslaugos tampa
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nebereikalingos;

Tiekéjas nepradeda teikti Paslaugy laiku arba Paslaugas teikia taip létai, kad jas pabaigti
pasidaro aiskiai negalima per Sutartyje numatyta terming;

Tiekéjas nesilaiko bet kokio kito Sutartyje numatyto jsipareigojimo;
Tiekeéjas perleidZia Sutartj be rastiSko Perkanciosios organizacijos leidimo;
del kitokio pobiidzio Tiekéjo neveiksnumo, trukdancio vykdyti Sutarti;

Tiekéjas bankrutuoja arba kokiu nors kitu bidu tampa nemokus, neatlyginant Tiekéjui jo
turéty islaidy.

Tiekéjas, prie§ 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny rastu jspéjes Perkandigja organizacijag, gali
nutraukti Sutarti, jei:

Perkancioji organizacija nevykdo savo sutartiniy isipareigojimy, nurodyty Sutarties 2.2.
punkte;

kai Perkanéioji organizacija galutiniu teismo sprendimu pripaZinta kalta dél suk&iavimo,
korupcijos ar kity panaSaus pobtidzio veiky padarymo;

del kitokio pobiidZio Perkanciosios organizacijos neveiksnumo, trukdanéio vykdyti Sutartj;

Perkanéioji organizacija bankrutuoja arba kokiu nors kitu biidu tampa nemoki, neatlyginant
Perkanéiajai organizacijai jos turéty ilaidy.

Sutartis taip pat gali biiti nutraukta abipusiu rasti¥ku $aliy susitarimu.

Sutartj nutraukus prie§ terming, Sutartj paZeidusi Salis kitai Saliai privalo atlyginti visus dél to
patirtus tiesioginius nuostolius.

Jei Sutartis nutraukiama be Tiekéjo kaltés, Perkanéioji organizacija turi apmokéti uZ
Paslaugas, suteiktas iki Sutarties nutraukimo.

Perkanc¢ioji organizacija vienasaliskai nutraukusi Sutartj ne véliau kaip per 30 dieny privalo
atsiskaityti su Tiekéja uZ jai iki Sutarties nutraukimo atliktas kokybiskas Paslaugas.

SUTARCIAI TAIKOMA TEISE IR GINCU SPRENDIMO TVARKA

Sutartis sudaryta, vykdoma ir aiSkinama vadovaujantis Lietuvos Respublikoje galiojandiais
teisés aktais.

Bet kokie gin¢ai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys i§ Sios Sutarties ar susije su ja, yra
sprendZiami tiesioginiy deryby bidu, o nepavykus susitarti per 30 dieny nuo deryby pradZios,
—teisme Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

KONFIDENCIALUMAS

Bet kokia informacija (techniné, finansiné, komercing ir kita) perduota ir gauta Salims vienai i§
kitos sudarant ir vykdant Sutartj, taip pat bet kokia informacija, kuri yra susieta su Saliy
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bendra veikla ir §ia Sutartimi, laikoma konfidencialia.

Salys, iskaitant visus savo darbuotojus ar kitus asmenis, su kuriais Salys bendradarbiauja
vykdydamos veikla, atsako uZ konfidencialios informacijos atskleidima, ir atlygina visus su
tuo susijusius tiesioginius nuostolius.

Sutarties turinys ir su jos vykdymu susijusi Saliy viena kitai suteikta informacija gali biiti
atskleista, jeigu to reikia Sios Sutarties tikslui pasiekti arba privaloma pagal Lietuvos
Respublikos teisés aktus.

KITOS NUOSTATOS

Sutarties sglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali biiti kei¢iamos tik Lietuvos Respublikos
vieSyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnyje numatytais atvejais ir tvarka.

Jeigu bet kuri Sios Sutarties nuostata yra arba tampa dalinai ar pilnai negaliojanti, tai toji
nuostata nedaro negaliojanéiomis kity §ios Sutarties nuostaty. I8kilus minétai problemai, Salys
susitaria kuo skubiau sudaryti papildomg susitarimg ar sutartj, kuriuo negaliojandios Sios
Sutarties nuostatos biity pakeistos kitomis, teisi§kai veiksmingomis nuostatomis, kurios, kiek
tai yra jmanoma, turéty jtvirtinti tg patj ekonominj ir teisinj efekts, kaip kad buvo siekta
susitariant dél Sutarties nuostatos, kuri neteko galios.

Tiekéjas negali perleisti tretiesiems asmenims visy ar dalies savo teisiy, susijusiy su Sutartimi,
jskaitant reikalavimo teise ] Perkanciosios organizacijos mokétinas sumas, be iSankstinio
Perkanciosios organizacijos raSytinio sutikimo. Be Perkanciosios organizacijos iSankstinio
raSytinio sutikimo sudaryti sandoriai dél teisiy ar pareigy pagal Sig Sutartj perleidimo laikytini
niekiniais ir negaliojanc¢iais nuo jy sudarymo momento.

Sios Sutarties pakeitimai galimi tik sutarus abiem Salims.vVisi Sutarties pakeitimai ir
papildymai galioja tik tuo atveju, jei jie padaryti raStu, Saliy pasiraSyti ir patvirtinti
antspaudais.

Visi praneSimai, sutikimai, atsisakymai ir kita korespondencija pagal $ig Sutartj arba susijusi
su ja privalo buti jforminama ra$tu, ir laikoma jteikta tinkamai, jeigu ji i8siysti registruotu
laiSku, elektroniniu pa$tu (patvirtinant gavimg) arba pristatyti tiesiogiai §ioje Sutartyje
nurodytais jprasto arba elektroninio pasto adresais, ar kitais kontaktais, dél kuriy Salys
susitare.

Apie bet kokius adresy ar rekvizity pasikeitimus Salys viena kita privalo informuoti per 5
(penkias) darbo dienas. Jei Salis neprane$a apie savo adresy ar rekvizity pasikeitima, tai
prane$imo siuntimas paskutiniu turimu adresu ar prievolés vykdymas vadovaujantis
paskutiniais Zinomais kitos Salies rekvizitais yra laikomas tinkamu.

Sutarties priedai yra neatskiriama Sutarties dalis.
Sutarties prieduose naudojamos sgvokos atitinka jy apibréZimus nurodytus Sutartyje.

Jei Sutarties priedy ir Sutarties salygos tuos pacius dalykus reglamentuoja skirtingai, aukstesne
galig turi Sutarties priedy salygos.
Uz sutarties vykdyma ir kontrole Salys skiria atsakingais $iuos asmenis:

I8 Perkandiosios organizacijos pusés: Zivilé Stankevigiiité, tel. 8 650 11 505, elektroninis
pastas zivile.stankeviciute@ktu.lt



9.9.2. I$ Tiekéjo pusés: Lauras Susa, tel. (8 37) 32 13 41, elektroninis pastas: 1.susa@sekasoft.com.

9.10. Salys patvirtina, kad Sutartis atitinka jy valig ir tikruosius jy ketinimus, Sutarties prasmé ir
pasekmés Salims iSaiskintos.

9.11. Si Sutartis yra sudaryta dviem egzemplioriais lietuviy kalba, kurie pasirasius kiekvienai Saliai
bus laikomi originalais ir turés vienoda juriding galia.

1 Priedas — Techniné specifikacija ir Paslaugy jkainiai.

SALIU REKVIZITAI IR PARASAI:

Perkancioji organizacija Tiekéjas
Vs] Kauno technologijos universitetas Tiekejas
K. p?rl_elalc1o g. 73, LT 44249, Kaunas UAB , Sekasoft®
Juridinio asmens kodas: 111950581
. S. Daukanto g. 23, Kaunas
PVM mokétojo kodas: LT119505811 car s )

Juridinio asmens kodas: 133934131
ﬁB ?\Iwei'?ra‘;lf; 300 0101 3010 7330 PVM mokétojo kodas: LT339341314
T'i" 8 2'7 3000 00 AB SEB bankas, banko kodas 70440
Ef .  tu@ktul A.s.Nr.: LT45 7044 0600 0285 0312

- pestas; kingldn it Tel. 8 3732 13 41

El. pastas: info@sekasoft.1t

Organizacijos vystymo direktoré ) ) ] "
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TECHNINE SPECIFIKACIJA IR PASLAUGU IKAINIAI

PIRKIMO OBJEKTAS

Kauno Technologijos universiteto (toliau — Perkancioji organizacija) Kompiuterinés
veiklos procesy ir dokumenty valdymo sistemos priezifiros paslaugos turi biiti teikiamos
Perkanciajai organizacijai, jos turimai Kompiuterinei veiklos procesy ir dokumenty valdymo
sistemai (toliau — DVS).

1.1. Pirkimo objekto kodas pagal Bendrgji vieSyjy pirkimy Zodyng: 72200000-7
(Programinés jrangos programavimo ir konsultacinés paslaugos).

1.2. Pirkimas j atskiras pirkimo dalis neskaidomas.

1.3. ] prekiy kaing turi bti jskaityti visi mokeséiai ir visos dalyvio i§laidos, apimancios
viska, ko reikia visiSkam ir tinkamam sutarties jvykdymui.

1.4. Techninéje specifikacijoje pateiktos nuorodos i standartus/ technologijas/ prekés
Zenklus yra tik rekomendacinio pobiidZio, todél standartai/ technologijos/ prekés Zenklai gali
buti pakeisti lygiaveréiais.

BENDRA INFORMACIJA
PerkanCiosios organizacijos DVS naudotojai yra Perkantiosios organizacijos
administracijos bei kity akademiniy ir neakademiniy padaliniy darbuotojai.
Paslaugos teikiamos adresu: Donelai¢io g. 73 ir Studenty g. 48A, Kaunas.

DVS yra realizuota ir veikia Microsoft SharePoint 2013 programinés jrangos (toliau —
SharePoint) ir Sekasoft Toolkit for SharePoint (toliau - Toolkit) pagrindu.

DVS yra integruota su EDINA Zmogiskuju istekliy valdymo ir Finansy valdymo
posistemémis, Perkanciosios organizacijos Active Directory sistema, Outlook pasto klientu.

DVS NAUDOJAMI SPRENDIMAI IR DVS CHARAKTERISTIKOS

DVS naudojami tokie pagrindiniai sprendimai:
Perkanciosios organizacijos ir jos struktiiriniy padaliniy vidinio Ziniatinklio portalai;
Rektorato, Senato, Tarybos ir kity valdymo organy posédZiy organizavimo sprendimas;

Gaunamos ir siun¢iamos korespondencijos rengimo, derinimo, registravimo, nukreipimo,
vykdymo kontrolés sprendimas;

Teises akty rengimo, derinimo, dokumenty sgsajy ir aktualiy redakcijy valdymo,
dokumenty registravimo, supaZindinimo sprendimas;

Personalo dokumenty kiirimo ir tvirtinimo sprendimas;

UZduo¢iy ir rezoliucijy valdymo sprendimas;



Sutaréiy rengimo ir tvirtinimo sprendimas;

Gaunamy saskaity tvirtinimo sprendimas;

Pirkimo procesy bei dokumenty valdymo sprendimas;

Projekty procesy ir informacijos valdymo sprendimas;

Kontakty valdymo sprendimas;

Organizacinés struktiiros ir pavadavimy sprendimas;

Ivairiy kity dokumenty rengimo, derinimo ir registravimo sprendimai.

DVS yra realizuoti integraciniai mazgai duomeny mainams ir procesy integravimui su
EDINA Zmogiskyjy istekliy valdymo bei finansy valdymo posistemémis. Organizacinés
struktiiros valdymo sprendimas integruotas su EDINA Zmogiskujy istekliy valdymo bei Active
Directory paslauga.

Perkanciosios  organizacijos  poreikiams  pritaikyti  standartiniai =~ SharePoint
funkcionalumai:

e dokumenty ir jraSy formos, jvedimo lauky valdikliai, nestandartiniai laukai

e rodiniai, rodiniy funkcijos, nestandartiniai stulpeliai

e specializuotos paieSkos formos ir paieskos rezultaty atvaizdavimas bei eksportas

o darby seky i§plétimai

DVS naudojami nestandartiniai Microsoft SharePoint ir Microsoft Outlook plétiniai skirti
darbui su dokumentais bei jy metaduomenimis, sgsaju valdymui, supaZindinimui,
automatizuotam prieigos valdymui bei SharePoint struktiiriniy elementy kirimui, duomeny
mainams, o taip pat jvairlis nestandartiniai laukai ir jy sgsajos valdikliai, darby sekos ir jy
plétiniai, puslapiy elementai ir kt.

DVS naudojasi apie 2000 naudotojy

Naudojamos Internet Explorer, Firefox ir Chrome nar$yklés, Microsoft Qutlook pasto
programa.

Perkanioji organizacija turi testavimui skirta ir gamybing DVS aplinkas. Jy
konfigliracijos sutampa, o duomenys yra artimi.

SAVOKOS

Techninéje specifikacijoje naudojamos sgvokos:

Reakcijos laikas — tai laikas, per kurj Paslaugy teikéjas, po paklausimo i§ Perkan&ios
organizacijos uZregistravimo, atlieka preliminarig problemos analize, nustato klaidos prioritets,
priskiria atsakingam darbuotojui vykdyti uzduotj.

Sutrikimas — tai nustatytas DVS trikdis ir (ar) problema, kuri kliudo vykdyti bitinas
funkcijas, taCiau yra Zinomas alternatyvus funkcijos vykdymas, arba kuri sukelia sunkumus
naudojantis DVS, bet neturi jtakos DVS funkecijy veikimui.

Kritinis sutrikimas — tai Sutrikimas, neleidZiantis naudotojams i§ esmés naudotis DVS
arba prisijungti prie sistemos ir neZinomi alternatyviis naudojimosi (prisijungimo) budai.
Sutrikimas, kuriam apeiti yra pasiiilyta atitinkamy veiksmy seka, po kuriy naudotojai gali dirbti
su DVS, netraktuojamas kaip Kritinis sutrikimas.

Klaida — tai DVS klaida, kuri yra nustatyto Sutrikimo ar Kritinio sutrikimo prieZastis, ir
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kai Klaidg galima iStaisyti jdiegiant programinés jrangos pakeitimus bei/arba atliekant
pataisymus konfigliracijoje arba jdiegiant Microsoft SharePoint, Microsoft SQL bei/arba kitus
DVS komponenty naujinimus (updates).

PASLAUGU APIBUDINIMAS

DVS priezitros paslaugos apima:

DVS klaidy $alinima, atkuriant DVS darbinguma. Paslauga apima klaidy $alinima, kuris
susijes su Sekasoft Toolkit for SharePoint programine iranga (Toolkit).

Perkanfiosios  organizacijos  specialisty konsultavimg DVS  eksploatavimo,
konfigliravimo, modernizavimo ar kitais su DVS susijusiais klausimais.

DVS sistemoje naudojamos Sekasoft Toolkit for SharePoint programinés jrangos
licencijy palaikyma, kuris suteikia teis¢  naujas Sios programinés jrangos versijas, jskaitant jos
pritaikyma Microsoft SharePoint naujinimams (updates) ir naujoms versijoms ir garantine
priezilirag. Toolkit yra Universiteto nuosavybé.

Paslaugy teikimo trukmé yra 12 ménesiy be pratesimo galimybés.

REIKALAVIMAI DVS PRIEZIUROS PASLAUGOMS

DVS prieZitros paslaugos apima:

PerkanCiosios organizacijos paskirty atsakingy asmeny konsultavimg DVS
funkcionalumo, naudojimo ir administravimo klausimais.

Pagalbag DVS administratoriams sprendZiant iskilusias problemas.
DVS klaidy, kurios jtakoja sistemos veikima, $alinima.
Reikalavimai DVS priezitrai:

DVS prieZitros paslaugos teikiamos visam DVS funkcionalumui, jskaitant nestandartinj,
modifikuotg ar naujai jgyvendintg funkcionalums.

DVS prneZiiros paslaugos teikiamos nuotolinio kompiuterinio prisijungimo bidu,
telefonu, elektroniniu pastu bei, esant reikalui, atvykstant | DVS eksploatavimo vieta.

DVS priezitros paslaugos teikiamos darbo dienomis nuo 8 val. iki 17 val.
Reakcijos laikas po prane§imo apie DVS Sutrikimg — ne ilgesnis kaip 8 (aStuonios) darbo
valandos.

Paslaugy teikéjas DVS prieZifiros paslaugas turi teikti nuolatinai nevirsijant 100 valandy
per ménesj.

Sprendimg, kokio tipo yra DVS Sutrikimas (Kritinis sutrikimas ar Sutrikimas), priima
Perkanciosios organizacijos paskirti atsakingi asmenys, suderine su Paslaugy teikéjo paskirtais
atsakingais asmenimis.

Paslaugy teikéjas privalo turéti veikianig elektroning pagalbos tarnybos ir darby
kontrolés sistemga (toliau — Service Desk), kuri atitikty $iuos reikalavimus:

Service Desk turi bliti prieinama Perkanciosios organizacijos jgaliotiems naudotojams
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internetu ir apsaugota SSL protokolu.
Service Desk privalo turéti incidentuy, problemy, pakeitimy registravimo funkcionaluma.

Service Desk turi uZtikrinti Perkanciosios organizacijos jgaliotiems naudotojams
registruoti incidentus, problemas, paklausimus ir smulkiy sistemos pakeitimy uzsakymus.

Service Desk turi uztikrinti Perkandiosios organizacijos jgalioty naudotojy informavimg
apie incidenty, problemuy, paklausimy ir smulkiy sistemos pakeitimy uZregistravimg sistemoje.

Service Desk turi biti galimybé Perkandiosios organizacijos jgaliotiems naudotojams
matyti registruoty incidenty, problemy, paklausimy ir smulkiy sistemos pakeitimy uZsakymy
vykdymo biisena.

REIKALAVIMAI PROGRAMINES JRANGOS LICENCIJU PALAIKYMO
PASLAUGOMS

Paslaugy teikéjas turi suteikti DVS sistemoje naudojamos Sekasoft Toolkit for
SharePoint programineés irangos (Toolkit) licencijy palaikymo paslaugg. Toolkit yra universiteto
nuosavybeé.

Paslaugy teikéjas turi biiti gamintojo igaliotas vykdyti Toolkit palaikymo paslaugas arba
turi biiti Toolkit gamintojas.

Paslaugy teikéjas turi uztikrinti komunikavimg su Toolkit gamintoju, siekiant sukurti
naujas funkcijas ar jas modifikuoti, bei uztikrinti klaidy taisyma.

Paslaugy teikéjas turi uZtikrinti Toolkit programinés irangos klaidy sukelty pasekmiy
paSalinimg DVS.

Gamintojui iSleidus nauja Toolkit versijg, perkanciajai organizacijai pageidaujant,
Paslaugy teikéjas turi jdiegti ja Perkangiosios organizacijos DVS.

Perkancioje organizacijose DVS jdiegus Microsoft SharePoint naujinimus (updates) arba
naujesng versijg, Paslaugy teikéjas turi idiegti Toolkit versija, pritaikytg darbui su idiegtaja
Microsoft SharePoint versija.

Paslaugy teikéjas turi 18 anksto suderinti su Perkancigja organizacija numatoma naujos
Toolkit versijos diegimo laika.

Atlikus naujos programinés jrangos versijos diegima Paslaugy teikéjas turi atlikti i8samy
DVS testavimg arba, PerkanCiajai organizacijai pageidaujant, pateikti testavimo plang, pagal
kurj ji pati atliks testavima.

Paslaugy teikéjas turi rinkti Perkanciosios organizacijos paskirty atsakingy asmeny

pasitlytus Toolkit funkcijy ir savybiy patobulinimus bei perduoti juos Toolkit gamintojui
nagrinéjimui, ir turi uZztikrinti pasitilymy i$nagrinéjima.

ATSISKAITYMAS UZ PASLAUGAS
Uz DVS prieziliros paslaugas atsiskaitoma pagal Paslaugy teikéjo faktiskai panaudots
laikg ir valandinius jkainius.

Kartg per ménesj Paslaugy teikéjas Perkandiajai organizacijai pateikia DVS prieZifiros ir
paslaugy perdavimo — priémimo akta, kurj po suderinimo pasirado abi Salys.
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PASLAUGU JIKAINIAI

Eil. | Paslaugos pavadinimas Kiekis | Mato Vieneto | Viso kiekio
Nr. vnt. kaina, kaina, EUR
EUR (be PVM)
(be
PVM)
1 Kompiuterinés veiklos procesy ir | 205 Val. 47 9635, 00
dokumenty valdymo sistemos
priezitiros paslaugos
2 Sekasoft Toolkit for SharePoint Vnt. 0 0
programingés jrangos (Toolkit)
licencijos palaikymas 1 metams
I8 viso be PVM 9635,00
PVM 21% 2023,35
I viso su PVM 11658,35

Bendra kaina su PVM 11 658 EUR, 35 ct (vienuolika tiikstan¢iy SeSi Simtai penkiasdeSimt

astuoni eurai, 35 ct)

I 8ia sumg jeina visos i$laidos ir visi mokes¢iai, taip pat ir PVM, kuris sudaro 2023 EUR, 35 ct.

(du tokstan&iai dvideSimt trys eurai, 35 ct.)
SALIU REKVIZITAI IR PARASAL:

Perkanéioji organizacija
V§I Kauno technologijos universitetas
Organizacijos vystymo direktoré

Evelina Meiliené

(parasas)

Tiekeéjas
UAB ,,Sekasoft*
Direktorius Vytautas Vaékevu":ius)
L
"
(parasas) -
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