
PASLAUGV TEIKIMO SUTARTIS
2019 m. Spalio _4-d. Nr.

Vitnius

UAB ,,Idamas", imones kodas 125838158, adresas Zal,grno g. 92, Vilnius, atstovaujama

direktoriaus Giedriaus Rakausko (toliau - Tiekejas) i5 vienos puses, ir
Lietuvos standartizacijos departamentas, istaigos kodas 188640467, adresas Algirdo g. 31,

Vilnius, atstovaujamas direktoriaus Rimanto Sanajevo, veikiandio pagal istaigos nuostatus, (toliau -
Pirkejas) i5 kitos puses, abu toliau vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai - Safimi, sudare 5i4 sutarti
(toliau - Sutartis).

1. SUTARTIES DALYKAS

1.1. Sutarties dalykas yra Dokumentq valdymo sisteinos (toliau - DVS) ir Paslaugq valdymo
sistemos (toliau - PVS) prieZi[ros paslaugos, teikiarnos sutartyje ir jos prieduose numatytomis
s4lygomis ir terminais, atsiZvelgiant i Pirkejo ivykdl,to tiekejq neskelbiamos apklausos bUdu pirkimo
dokumentuose nustat5rlus reikalavimus ir Tiekejo pasi[lym4 pateikt4 pirkimui (sutarties 2 priedas

,,Tiekejo pasifilymas"). Reikalavimai DVS ir PVS sisternq prieZiflrai nustatSrti sutarties 1 priede

,,Technine specifikacija'.
1.2. Sia Sutartimi Tiekejas isipareigoja suteikti DVS ir PVS prieZitrros ir konsultavimo

paslaugas (toliau - Paslaugos), o Pirkejas moketi Tiekejui uZ Siq Paslaugq teikim4 Sahq sutart4 kainq.
Paslaugos sudaro:

I.2.1. DVS prieZiEros paslaugos.
1.2.2. PVS prieZiiiros paslaugos.

1.2.3. Konsultacijos pagalbos linija.
1.2.4. Elekhoninio para5o suformavimo paslaugos DVS "WebPartner".
1.2.5. Laiko Zymrtr automatinio uZdejimo paslaugos DVS "WebPartner".

2. SUTARTIES KAINA IR MOKEJIMO SALYGOS

2.1. Vadovaujantis Kainodaros taisykliq nustatymo metodikos, patvirtintos 2017 m. birZelio 28

d. Viesqjq pirkimq tamybos direktoriaus isakymu Nr. 15-95 ,,De1 kainodaros taisykliq nustatymo
metodikos patvirtinimo" (toliau - Metodika), 10.1 p. ir 10.2 p. Sutardiai taikoma mi5ri kainodara:
fiksuota kaina (Metodikos I 1 p.) (Tiekejo pasitlymo 1 lentele) ir fiksuotas ikainis (Metodikos L7.2 p.,)
(Tiekejo pasi[lymo 2 lentele).

2.2. Fiksuota Sutarties kainos dalis 12 menesiq laikotarpiui yra 10164- Eur su PVM (de5imt

ffikstandiq Simtas Seliasde5imt keturi Eurais su PVM).
2.3. Kintanti Sutarties kainos dalis apskaidiuojarna pagal Sutarlies 2 priede (Tiekejo

pasiiilymas) 2 lenteleje nurodynrs Siq paslaugq ikainius bei fakti5kai uZ praejusi laikotarpi suteiktq
paslaugq kiekius.

2.4. Sutarties2.2.p.ir2.3.p.teikiamospaslaugoskartunegalivir5yti 11616,00EursuPVM.
2.5. ll? suteiktas Paslaugas Pirkejas atsiskaito kiekvien4 menesi, mokejimo pavedimu i

Sutarfyje nurodyt4 Tiekejo sqskait4 banke per 20 kalendoriniq dienq nuo PVM s4skaitos fakt[ros
gavimo dienos. Vykdant pirkimo sutartis, s4skaitos fakturos teikiamos tik elektroniniu btdu.
Elektronines sqskaitos fhtrf[ros, atitinkandios Europos elektroniniq s4skaitq faktiiry standartq kurio
nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos igyvendinimo sprendime @S) 201711870 del
nuorodos i Europos elektroniniq s4skaitq fakt[ry standart4 ir sintaksiq s4raBo paskelbimo pagal
Europos Parlamento ir Tarybos direktyv4 2014/55lES (OL 2017 L 266, p. i9) (toliau - Europos
elektroniniq s4skaitq faktrirq standartas), teikiarnos tiekejo pasirinktomis priemonemis. Europos

elektroniniq s4skaitq fakt[rq standarto neatitinkan6ios elektronines sqskaitos fakt[ros gali btti
teikiamos tik naudojantis infonnacinds sistemos ,,E. s4skaita" priernonernis.

2.6. Pirkejas turi teisg suiaikyti apmokejirn4, jei: -. ..1

2.6.1.PVMsqskaitojefakt[rrojenenurod1,tasSutartiesnumerisirjossudarymodata;
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2.6.2. PVM s4skaitoje faktrlroje nurodya neteisinga suma (kol bus i5siai5kinta su Tiekeju).

3. PASLAUGU TEIKIMO TVARKA

3.1. Tiekejas isipareigoja teikti Pirkejui Paslaugas Sioje Sutartyje numatytais terminais ir
tvarka.

3.2.Paslaugos turi bfiti teikiamos Tiekejo darbo metu nuo 8:00 val. iki l7:00 val.
Tiekejas paslaugos teikimo metu uZtikrina reakcijos laikus, kurie pateikiami Sios Sutarties I priede
(Technine specifikacija).

3. 3 .Informaciniq sistemq prieZilros paslaugos apima:
3.3.1. Programines irangos klaidq ar netikslumq registravim4;
3.3.2. Programines irangos klaidq ar netikslumq taisym4, testavim4;
3.3.3. Pirkejo atstovq (administratoriq) nemokam4 konsultavim4 ir instruktavim4

programines irangos naudoj imo bei administravimo klausimais.
3.4. Sistemq prieZilros ir konsultavimo paslaugos teikiamos vis4 Sutarties galiojimo

laikotarpi.
3.5. Pagal Siq Sutarti teikiamoms Paslaugoms, taikomas LR Civiliniame kodekse numatytos

bendrosios paslaugq kokybei taikomos nornos.

4. S,l.r,q; TEISES IR TARPUSAVIO ISIPAREIGOJIMAI

4.1. Pirkejas isipareieoja:
4.1.1. Sudaryti Tiekejui visas s4lygas, reikalingas Paslaugq teikimui, suteikti Tiekejui vis4

Paslaugq teikimui reikaling4 informacij4 bei pateikti reikalingus duomenis elektroniniu formatu ar

kitokiu, Saliq suderintu, formatu;
4.1.2. Paslaugq teikimo metu suteikti nuolating FTP prieig4 prie serverio;
4.1.3. sudaryti kitas, nuo Pirkejo priklausandias s4lygas, tinkamam Paslaugq teikimui bei kitaip

bendradarbiauti su Tiekeju Sutarties galiojimo metu;
4.l.4.atsiskaityti su Tiekeju uZ suteiktas paslaugas Sutarties 2 skyriuje nustatyta tvarka ir

terminais;
4.1.5. nedelsdamas ra5tu informuoti Tiekej4 apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali

sutrukdyti Pirkej ui vykdyi savo isipareigoj imus.
4.1.6. Pirkejas turi ir kitas Sios Sutarties bei Lietuvos Respublikoje galiojandiq teises aktq

numatytas teises.
4.2. Tiekejas isipareieoja:
4.2.l.teikti Paslaugas pagal Sutart!, savo rizika bei s4skaita kaip imanoma rupestingai bei

efektyviai iskaitant, bet neapsiribojant, Paslaugq teikim4 pagal geriausius visuotinai pripaZistamus

profesinius, techninius standartus ir praktik4, panaudodamas visus reikiamus igtrdZius, Zinias;

4.2.2. Paslaugas teikti asmeni5kai, o trediuosius asmenis pasitelkti tik gavgs i5ankstini raSytini

Pirkejo sutikim4;

4.2.3.nepaZeisti trediqjq asmenq teisiq, iskaitant ir intelektines nuosavybes teises bei teisetq

interesq;

4.2.4. neatlikti tokiq veiksmq, del kuriq Asmens duomenq valdyojas (Pirkejas) bltq priverstas

veikti ne pagal Asmens duomenq apsaug4 reglamentuojandiq istatymq reikalavimus.

4.2.5.nedelsiant informuoti Pirkej4 apie bet kokias aplinkybes, trukdandias arba galindias

sutrukdyti Tiekejui laiku ir kokybi5kai teikti Paslaugas, bei kitaip bendradarbiauti su Pirkeju Sutarties

galiojimo metu;
4.2.6. Tuo atveju, jeigu sistemos laikomos Teikejo serveriuose, jis yra atsakingas uZ duomenq

atsarginiq koptj q sudarym4.- 
4.2,.7. rZlit irti, kad Sutarties sudarymo momentu ir vis4 jos galiojimo laikotarpi Tiekeio

darbuotojai turetq reikiam4 kvalifikacij4 ir patirti, reikalingas norint teikti Paslaugas;

!
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4.2.8. tinkamai vykdyti kitus isipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojandiuose Lietuvos
Respublikos teisds aktuose.

4.3. Tiekejas turi teise:
4.3.l.atsisakyti vykdyti Pirkejo nurodymus, jei jie prie5tarauja teises aktams ir Sutarties

s4lygoms;
4.3.2. sustabdyti Paslaugq teikim4, jeigu Pirkejas laiku neivykdo arba netinkamai vykdo Sutarties

4.1.1. punkte itvirtintus isipareigojimus, tol, kol Sie isipareigojimai bus ivykdyti
4.3.3. reikalauti i5 Pirkejo sumoketi uZ suteiktas Paslaugas, atitinkandias Sutartyje ir jos

prieduose nustatytus reikalavimus Saliq sutartq kain4, Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais.

4.3.4. tiekejas turi ir kitas Sios Sutarties ir Lietuvos Respublikoje galiojandiq aktq numatytas
teises.

s. Sal4l ATSAKoMYBE

5.1 . Jei Tiekejas nesilaiko:
5.1.1. Sios Sutarties 4.2.1 - 4.2.7 punktuose numatytq isipareigojimq, jis, privalo atlyginti

Pirkejui del to patirtus tiesioginius nuostolius.
5.1.2.Sios sutarties 3.2 -3.3 punktuose numatytq terminq ir isipareigojimq, Tiekejas privalo

moketi Pirkejui 0,02 yo dydZio delspinigius nuo Sutarties kainos sumos uZ kiekvien4 uZdelstq dien4.

5.2.Neatlikus apmokejimo Sutarties 2.2. punkte nustatytu terminu, i5skyrus Sutarties 2.3.1 -
2.3.2 prxtktuose numatytus atvejus, Pirkejas privalo moketi Tiekejui 0,02 o dydZio delspinigius nuo

laiku nesumoketos sumos uZ kiekvien4 uZdelst4 dien4.
5.3. Delspinigiq sumokejimas neatleidZia Sutarties Saliq nuo isipareigojimq del Sios Sutarties

vykdymo.
5.4. Salis turi teisg sustabdyti savo sutartiniq isipareigojimq vykdym4, jeigu jq vykdymas tapo

neimanomas ar i5 esm6s pasunkejo del to, kad kita Salis nevykdo ar netinkamai vykdo savo sutartinius

isipareigojimus, tol, kol kita Salis nepa5alins paZeidimo ar nepateiks adekvataus savo sutartiniq

isipareigojimq ivykdymo uztikrinimo. Prie5 sustabdydama savo sutartiniq isipareigojimq vykdym4,
Salis privalo apie tai ra5tu praneSti kitai Sutarties Saliai ir nurodyi tokio sustabdymo prieZasti.

5.5. Tiekejas neatsako uZ programines irangos gedimus, susijusius su kompiuteriq darbo

nekorekti5kumu, elektros ar kompiuteriq tinklo trikdZiais bei kitais kompiuteriq technikos ar kitos
programines irangos gedimais, i5skyrus atvejus, kai gedimai susijg su Tiekejo atliekamais veiksmais.

5.6. Salys susitaria, kad visa, Sutarties vykdymo metu gauta ar suZinota informacija, laikoma
konfidencialia, jeigu nera tiesiogiai numatyta prie5ingai ir gali buti Saliq naudojama tik tiek ir tik tokia
apimtimi, kiek tai yra bfitina tinkamam Sios Sutarties vykdymui. Konfidenciali informacija negali blti
perduodama, persiundiama, atskleidZiama ar kitais b[dais padaroma prieinama tretiesiems asmenims,

tetarpi5kai nesusijusiems su Sios Sutarties vykdymu. Konfidencialumo isipareigojimq paZeidusi Salis

privalo atlyginti nukentejusiajai Saliai del to atsiradusius tiesioginius nuostolius.
5.7. Kiekviena i5 Saliq isipareigoja atlyginti del jos kaltes kitos Salies patirtus tiesioginius

nuostolius.
5.8. Kaltosios Salies atlyginamq nuostoliq suma negali vir5yti 100% (Simto procentq) Paslaugq

kainos su PVM., i5skyrus istatymq ar Sios Sutarties numatytas iSimtis.

6. 5,tllq ATSAKINGI ASMENYS

6.1. Pirkejo paskirti atsakingi asmenys: Bendrqjq reikalq skyriaus vedeja Stanislava

Vaitkevidiene, tel. +370 5 270 9362, mob. +370 659 93226, el. pa5tas stanislava.vaitkeviciene@lsd.lt.
6.2. Tiekejo paskirti atsakingi asmenys: Graiina SteponavidiUte, tel. +370 5 2 788 636; mob.

+37 0 652 45057, el. pa5tas grazina.steponaviciute@idamas.lt.
6.3. Apie Salies parkirtq atsakingq asmenrl pasikeitim4, 5i Salis privalo ra5tu arba el. paStu

informuoti kita Saliper 2 (dvi) darbo dienas.
6.4. Asmuo atsakingas uZ tai, kad Sutartis ir jos pakeitimai bltq paskelbti Lietuvos Respublikos

vieiqjq pirkimq istatyme nustatyta tvarka: Egle Macijauskiene, 8 5 204 1336, el. Prytas
e.macij auskiene@cpo.lt.

C
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7. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (TOfiCE MAJEURD

7.1.Salis nera laikoma atsakinga uL bet kokiq isipareigojimq pagal Sutarti neivykdym4 ar
dalin! nelvykdym4, jeigu Salis irodo, kad tai lvyko del neiprastq aplinkybiq, kuriq Salis negalejo
kontroliuoti ir protingai numatyti, iSvengti ar pa5alinti jokiomis priemonemis.

7.2. Sutarties Salis, kuri del nenugalimos jegos (force majeure) aplinkybiq negali ivykdyti savo

isipareigojimq, privalo nedelsdama, bet ne veliau kaip per 10 (de5imt) dienq nuo aplinkybiq atsiradimo
ar paai5kejimo, ra5tu informuoti apie tai kit4 Sali. Jeigu nenugalimos jegos aplinkybes uZsitgsia ilgiau
kaip I (vien4) mdnes!, kita Salis turi teisg viena5ali5kai nutraukti Sutarti, pateikusi Saliai, kuri delforce
majeure aplinkybiq negali vykdyti savo isipareigojimq, iSankstini ra5ytini ispejim4.

7.3. Atleidimas nuo atsakomybes esant nenugalimos jegos (force majeure) aplinkybems
nustatomas vadovauj antis Lietuvos Respublikos teises aktais.

8. GINdU NAGRTNEJIMO TVARKA

8.l.Sutardiai ir visoms i5 Sutarties atsirandandioms teisems ir pareigoms taikomi Lietuvos
Respublikos istatymai bei kiti norminiai teises aktai. Sutartis sudaryta ir turi blti ai5kinama pagal

Lietuvos Respublikos teisg.
8.2. Bet kokie gindai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys i5 Sutarties ar susijg su ja, jos

paZeidimu, nutraukimu ar galiojimu tarp Sutarties Saliq sprendZiami derybq keliu. Salims nepavykus
susitarti per 30 dienq, gindai sprendZiami teismuose Lietuvos Respublikos teises aktq nustatyta tvarka.
30 dienryterminas pradedamas skaidiuoti nuo dienos, kuri4 Salis gavo jai adresuot4 raiyting pretenzij4.

9. ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

9.1. Vykdydamos Sutarti Salys isipareigoja asmens duomenq tvarkym4 vykdyti teisetai -
laikydamosi 20t6 m. balandLio 27 d. priimto Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)

20161679 del fiziniq asmenq apsaugos ir kitq teises aktq, reglamentuojandiq asmens duomenq
tvarkym4. Saliq atstovq, darbuotojq ar kitq fiziniq asmenr+, pasitelktq Sutardiai vykdyti duomenq

tvarkymo teisetumas grindZiamas bUtinybe ivykdyti Sutarti. Salys isipareigoja tinkamai informuoti
visus fizinius asmenis (darbuotojus, savo subtiekejq darbuotojus ir kitus atstovus), kurie bus pasitelkti
Sutardiai vykdyti, apie tai, kad jq asmens duomenys bus Saliq tvarkomi Sutarties vykdymo tikslais.
Salys paZymi, kad fiziniai asmenys, kurie yra pasitelkti Sutardiai su Salimis.. vykdyti ir i5vardinti

Sutartyje, yra supaZindinti su Sutartyje pateiktais jq asmeniniais duomenimis, ir Salies nustatyta tvarka
tam dave savo sutikim4.

9. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

10.1. Sutarties terminai yra skaidiuojami kalendorinemis dienomis, jei Sutartyje nenurodyta

OttutPjo.r. 
Sutartis sali bflti keidiama ir pildoma tik rasytiniu abieiq Saliu susitarimu. Ne viena Salis

neturi teises perleisti visq arba dalies teisiq ir pareigq pagal Sutartijokiai trediajai Saliai be iSankstinio

ra5tiSko kitos Salies sutikimo.
10.3. Sutartis isigalioja nuo 2019 m. lapkriiio 7 dienos ir galioja 12 (dvylika) m6nesiq.

10.4. Sutartis gali btti nutraukta:
10.4.1. ra5ti5ku abiejq Saliq susitarimu;
10.4.2. vienos i5 Saliq iniciatyva, jeigu kita Salis nevykdo ar netinkamai vykdo Sutartimi

prisiimtus esminius lsipareigojimus, ra5tu ispejus kit4 Sali prie5 15 (penkiolika) kalendoriniq dienq

iki Sutarties nutraukimo dienos.
10.4.3. Vie5qjq pirkimq istatymo 90 str. nurodytais atvejais ir tvarka.

10.5. Netesybq sumokejimas, Sutarties nutraukimas ar jos vykdymo sustabdymas neatleidZia

Saliq nuo Sutartyje numatytq lsipareigojimq ivykdymo, jeigu iki netesybq sumokejimo (Sutaties

nutraukimo ar sustabdymo dienos) buvo neivykdyti atsiradq isipareigojimai. :
C.
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10.6. Visais Sutartyje nenumatytais atvejais Salys vadovaujasi Lietuvos Respublikoje
galioj andiais.teises aktais.

10.7. Salys patvirtina, kad Sutarti perskaite, suprato jos turini ir pasekmes, prieme j4 kaip
atitinkandi4 jq tikslus ir pasira5e auk5diau nurodyta data.

10.8. Sutartis sudaryta 2 (dviem) vienod4 teising galiq turindiais egzemplioriais, po vien4
kiekvienai Sutarties Saliai.

10.9. Sutartis turi du priedus, kurie yra neatskiriama sutarties dalis:
10.9.1. 1 priedas "Technind specifikacija";
10.9.2. 2 priedas "Tiekejo pasi[lymas".

11. sALrU ADRESAI IR REKVTZTTAI

PIRKEJAS
Lietuvos standartizacij os departamentas
Algirdo g. 31, LT-03219 Vilnius

[staigos kodas: 188640467
Tel. (8 s)270 9360
El. pa5tas: lstboard@lsd.lt
A.s. LTI 6730001 0002458 I 36

AB,,Swedbank"
Direktorius

TIEKEJAS
IJAB,,Idamas"
Juridinio asmens kodas 125838158
PVM kodas LT 258381515
Zalgtio g.92, LT- 09303 Vilnius
Tel. (8 s) 278 8636
faksas (8 5)207 3002
A.s. Nr. LT 364010042400316144 AB
Luminor Bank
Direktorius
Giedrius Rakauskas--\

(paraSas)

\i
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Neskelbiamos apklausos
bndo s4lygq
1 priedas

TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. Bendrosiosnuostatos
1. l. Perkandioji organizacija - Lietuvos standartizacijos departamentas.
1.2. Technineje specifikacijoje i5destyti minimalfis DVS ir PVS ,,Webpamer" prieZitros ir
konsultavimo paslaugoms keliami reikalavimai.
1.3. Perkandiosios organizacijos preliminarus elektroninio paraSo suformavimo paslaugos poreikis per

metus yra 1200 vnt., laiko Zymq automatinio uZdejimo paslaugos poreikis per metus )Ta 2400 vnt.
Perkandioji organizacija neisipareigoja naudojantis paslaugomis nupirkti nurodl'tq paslaugq kieki.
Perkandioji organizacija naudojasi minetomis paslaugomis ir moka u2 fakti5kai i5naudot4 paslaugq kieki.
2. Pirkimo objekto apra5ymas
2.1. Pirkimo objekt4 sudaro:
2.1 .1 . DVS ir PVS ,,WebPartner" prieZiiiros ir konsultavimo paslaugos.

2.1 .2. Elektroninio paraSo suformavimo paslaugos DVS "WebPartner".
2.1.3.Laiko Zymq automatinio uZdejimo paslaugos DVS "WebPartner".

REIKALAVIMAI DVS,,WEBPARTNER" IR PVS" WEBPARTNER" PRIEZIURAI

Eit.
Nr.

Reikalaujamo funkcionalumo apralymas

1.

DVS ir PVS turi buti nepriklausoma nuo platformos (Windows, Linux, Unix, ir t.t.),
bei veikti be klaidq ir atvaizdavimo iSkraipymq, i5laikant visq funkcionalumq,
administruoj ama su Siomis nar5yklemis:

Microsoft Intemet Explorer versija: ne maZiau kaip 1 1.0;

Mozilla Firefox versija: ne maZiau kaip 61.0;

Google Chrome versija: ne maZiau kaip 67.0.

2.

Teikejas turi biiti ,,WebPartner" programines irangos gamintojas arba tureti

,,WebPartnef' programines irangos gamintojo leidim4 diegti programines irangos
atnauj inimus ir modifikacijas.

3. PrieZifrra turi apimti:

3.1.

DVS ir PVS ,,WebPartner" klaidq ar netikslumq registravim4, taisym4 ir testavim4;

Perkandiosios organizacijos atstovq (administratoriq) nemokam4 konsultavim4
instruktavim4 sistemos naudojimo bei administravimo klausimais.

lr

1? Elektroninio para5o suformavimo paslaugas DVS "WebPartner".

-1.J. Laiko imq automatinio uZdejimo paslaugas DVS "WebPartner'.

4.

Teikejas prieZiiiros metu, nuo prane5imo apie gedim4 gavimo elektroniniu paitu arba

gedimo registravimo Teikejo klaidq registravimo sistemoje, turi uZtikrinti Siuos

reakcijos laikus:
Iftitiniai funkcionalumo sutrikimai (sistemos funkcionavim4 blokuojantis

gedimas) padaro operacijos uZbaigim4 nelmanomq. Reagavimo laikas (problemos

sprendimo pradZia) iki 1 val. Sprendimas iki 8 darbo valandq'

Kritin6s klaidos - defektas, del kurio nefmanoma uZbaigti operacijos. Reagavimo

iaikas iki 4 val. Sprendimas iki 16 darbo valandq.

Svarbios klaidos - neblokuojantys ir defektai, trukdantys tinkamai atlikti veiklos



procesus. Reagavimo laikas iki 8 darbo val. Sprendimas iki 32 darbo valandq;

Nekritin6s klaidos (trukdiiai) - suteikia minimalq neatitikim4 ir nedaro itakos
veiklos procesams, kaip visumai. Reagavimo laikas iki 16 darbo valandq.

Sprendimas iki 64 darbo valandu.

5

Sistema turi veikti 2417 (24 valandos per pirg, 7 dienos per savaitg) reZimu.
Sistemos pasiekiamumas (prieinamumas) - turi bUti ne maLiau kaip 95 % laiko per

metus. Teikejas turi uZtikrinti nenutrukstam4 veikim4 priklausanti nuo programinio
kodo, duomenq bazes ir kitq programiniq moduliq, taip pat talpinimo PT tarnybines
stoties nenutrukstam4 veikim4 (iki operaciniq sistemq lygio).

6.
Visi neatitikimai ir klaidos turi buti fiksuojami tiekejo pasi[lytoje pagalbos tarnybos

sistemoie ir sprendZiami atsiZveleiant i 4.1. punkte nurodytus terminus.

KITI REIKALAVIMAI

Eil.
Nr.

Reikalaujamo funkcionalumo apra5ymas

1 Teikejas Paslaugas isipareigoja pradeti teikti nuo lapkridio 8 d..

2.
PrieZiflros aptarnavimas turi bflti atliekamas visiems ,,WebPartner" programines

irangos funkcionalumams ir komponentams.

J.
Teikejas isipareigoja Paslaugq teikimo laikotarpiu teikti nemokamas konsultacijas
telefonu ir el. paStu.

3. Baigiamosios nuostatos.
3.1. Sillomq Paslaugq charakteristikos turi atitikti Technineje specifikacijoje i5destytus
reikalavimus arba turi blti lygiavertes.
3.2. I Paslaugq ikaini turi btti itrauktos visos tiekejo patiriamos i5laidos bei mokesdiai, susijg su

Paslaugq teikimu.



Neskelbiamos apklausos

btdo s41ygr1

2 priedas

PASIIILYMAS
DtL DOKTIMENTU VALDYMO rR PASLAUGV VALDYMO ,,WEBPARTI\ER" STSTEMV

PRrEzr[rROS PASLAUGV PTRKIMO

ZOtg-0916 Nr.-VPP-1L
@ata)

Vilnius
(Sudarymo vieta)

Tiekejo pavadinimas /Jeigu dalyvauja
ilkio subjektq CrupA, suraiomi visi
dalwiu pavadinimai/

IJAB,,Idamas"

Tiekejo adresas /Jeigu dallnauja ilkio
subjelo7 grupi, sura.iomi visi dalyvitl
adresai/

LAgwo g.92, Vilnius

UZ pasitilym4 atsakingo asmens vardas
ir pavarde

Giedrius Rakauskas

Telefono numeris 8s2788636
El. pa5to adresas info@idamas.lt

1. Siuo pasiulymu paZymime, kad sutinkame su visomis
neskelbiamos apklausos biido pirkimo s4lygq apra.Se;

2. Mtsq si[lomos Paslaugos visi5kai atitinka Sqlygtl apra5o

keliamus reikalavimus.

pirkimo

I priede

s4lygomis, nustat5rtomis

,,Technine specifikacija"

I Lentele

Dokumentq
valdymo ir
Paslaugq valdymo
,,WebParner"
sistemq prieZitrros

Lentel6
Eil.
Nr.

Paslaugq
pavadinimas

Preliminarus
kiekis (per
L2

menesiu)*

Mato vnt. Vieneto
kaina, Eur
(be PVIvI)

Vieneto
kaina, Eur
(su PMvf)

Kaina,
Eur (be
PVIvo

Kaina,
Eur (su
PVIO

I 2 3 4 5 6 7:5*3 8:6*3

I Elekhoninio
paraSo

1200 Vnt. 0,13 0,16 156 t92

2



suforrnavimo
paslaugos
dokumenq
valdymo
sistemoje
"WebPartner"
ikainis

2. Laiko Zymos
automatinio
uZdejimo
paslaugos
dokumentq
valdymo
sistemoje
"WebPartner"
ikainis

2400 Vnt. 0,09 0,11 216 264

IS VISO (Eur su PVM)
pagal poreiki. PerkanEioji organizacija neisipareigoja uZsalq/ti viso paslaugq*Paslaugq kiekio. I

sutarti bus ira5ytas ikainis bei maksimali sutarties verte.

3 lentele. Kainos pasiiilymas

Tais atvejais, kai pagat galiojandius teises aktus Tiekejui nereikia moketi PVM, Tiekejas atitinkamq pasiiilymo skildiq
nepildo ir nurodo prieZastis, ddl kuriq PVlv{ nemokamas: .

4. I Paslaugrl kainq iskaidiuotos visos galimos Paslaugq teikejo i5laidos ir visi mokesdiai, susijg su

Technineje specifikacijoje nurodytrl Paslaugg teikimu. Jokios kitos papildomos illaidos Paslaugq teikdjui
nebus apmokamos.

5. Pateikdamas pasiiilym4 tiekdjas sutinka su pirkimo sqlygomis ir patvirtina, kad jo pasiiilyme
pateikta informacija yra teisinga ir apima visk4, ko reikia tinkamam pirkimo sutarties ivykdymui.

6. Pasillymas galioja iki termino, nustat5rto pirkimo dokumentuose.

_Direktorius
(Tiek€jo arba jo igalioto asm€ns

pareigq pavadinimas)

Giedrius Rakauskas

(Vardas ir pavard6)

Posifrlymo palygrnamoji kaina, Eur (iskaitant visus Lietuvoje galiojaniius mokesiius)

R viso kaina (su PVM) (suminiai duomenys ii I ir 2 lenteliq galutiniy sum4)


