ELEKTRONINIO MOKINIO PAZYMEJIMO VALDYMO SISTEMOS PALAIKYMO IR
APTARNAVIMO SUTARTIS

2026 m. kovo 23 d. Nr. S7-522
Siauliai

Siauliy miesto savivaldybés administracija, atstovaujama administracijos direktoriaus

, veikian¢io pagal Siauliy miesto savivaldybés vardu sudaromy sutaréiy pasira§ymo

tvarkos aprasa, patvirtinta Siauliy miesto savivaldybés tarybos 2023 m. rugséjo 7 d. sprendimu Nr.

T-381 ,.Dél Siauliy miesto savivaldybés vardu sudaromy sutaréiy pasira§ymo tvarkos apra$o

patvirtinimo® (toliau sutartyje — Paslaugos gavéjas), ir UCS Baltic, UAB, atstovaujama Pardavimy

vadybininko ﬂ, veikian¢io pagal 2025-09-11 jgaliojimg Nr. UCS-IG-25/06 (toliau

sutartyje — Paslaugos teikéjas), toliau sutartyje kartu vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai — Salimi,
sudaréme $ig paslaugy teikimo sutartj (toliau — Sutartis).

1. SAVOKOS

1.1. Programiné jranga — ,,Mano mokykla* tinklalapis, kuriuo naudojantis Paslaugos gavéjas
gali jrasyti elektroniniy mokiniy pazyméjimy spausdinimui reikalingus duomenis, taip pat serverio
aplinkoje veikianti duomeny baze ir ,,R-keeper* klienty valdymo sistema.

1.2. Programinés jrangos modifikavimas — Programinés jrangos konfigliravimo, parametry
keitimo, duomeny ir duomeny bazés struktiiros koregavimo bei Programinés irangos daliy tarpusavio
veikimo uztikrinimo veiksmai.

1.3. Programinés jrangos remontas — Programinés jrangos veikimo sutrikimy diagnostika ir
Salinimas, jskaitant klaidy, duomeny, duomeny bazés ir kity su Programinés jrangos veikimu
susijusiy komponenty sutrikimy taisyma.

1.4. Profilaktika — periodinis Programinés jrangos veikimo ir stabilumo patikrinimas bei
nustatyty sutrikimy Salinimas.

1.5. Konsultacijos — Paslaugos teikéjo teikiami paaiSkinimai ir rekomendacijos, susijusios
su Programinés jrangos naudojimu, veikimu ir prieZiiira.

1.6. Apmokymai — Paslaugos teikéjo veikla, kurios metu iSdéstoma ir padedama jsisavinti
medZziaga, susijusi su Programine jranga ir jos naudojimu.

1.7. Objektas — Paslaugos gaveéjo veiklos vieta ir (ar) vieta, kurioje naudojama Programiné
jranga.

1.8. Programinés jrangos palaikymo ir aptarnavimo mokestis— mokestis, mokamas uz
Programinés jrangos veikimo uZtikrinimg ir jos sutrikimy Salinima.

1.9. Paslaugos — Paslaugos teikéjo teikiamos Programinés jrangos palaikymo ir aptarnavimo
paslaugos.

1.10. EMPVS - elektroninio mokinio pazyméjimo valdymo sistema, sudaryta i§ programinés
jrangos.

1.11. EMP - elektroninis mokinio pazyméjimas.

2. SUTARTIES OBJEKTAS

2.1. Sutarties objektas: EMPVS Jrangos palaikymo ir aptarnavimo paslaugos pagal Sutartyje
numatytas salygas.

2.2. Sia Sutartimi Paslaugos teikéjas jsipareigoja suteikti Paslaugos gavéjui Programinés
jrangos palaikymo ir aptarnavimo paslaugas, o Paslaugos gavéjas jsipareigoja uz suteiktas paslaugas
sumokéti Sioje Sutartyje numatyta tvarka ir terminais.

2.3. Programinés jrangos palaikymo ir aptarnavimo paslaugos apima: Programinés jrangos
veikimo uztikrinima, sutrikimy diagnostika ir Salinimg, duomeny ir duomeny bazés priezitira bei
koregavima, Programinés jrangos modifikavima, nuotolines konsultacijas, profilaktikos atlikima, taip
pat kitus veiksmus, biitinus Programinés jrangos veikimui uztikrinti.



3. SUTARTIES KAINA (KAINODAROS TAISYKLES) IR ATSISKAITYMO TVARKA

3.1. Sutarties kaina yra 2606,34 eurai (du tukstanciai $esi Simtai Sesi eurai, 34 ct) su PVM,
(PVM sudaro 452,34 eurai), kurig sudaro ménesinis EMP Programinés jrangos aptarnavimas (169,00
be PVM), diegimo darbai ir sistemos patikra prie§ aptarnavimo pradzig (126,00 be PVM). Sutarties
kaina nustatyta neskelbiamos apklausos biidu.

3.2. Sutartyje nustatoma fiksuota Paslaugy kaina. Sutarties kaina nekinta per visg Sutarties
galiojimo laika, iSskyrus atvejj, jei dél valstybés institucijy priimty jstatymy ir jstatymus lydinCiy
teisés akty, kei¢ianc¢iy PVM dydj, kurie turi tiesioginés jtakos Paslaugy teikéjo paslaugy sanaudy
pasikeitimui, ir priimti Sios Sutarties galiojimo metu. Tokiu atveju kaina pasikeicia tiek, kiek
pasikeic¢ia PVM. Perskaiciavimas atlickamas jsigaliojus teisés aktui d¢l PVM dydzio pakeitimo ir
jforminamas Salims pasirasant papildoma susitarima. Perskai¢iuota kaina taikoma po susitarimo
pasiraSymo dienos.

3.3. Pasikeitus kitiems mokesCiams, Sutarties kaina nebus perskai¢iuojama.

3.4. Paslaugos gavéjas uz Paslaugas apmoka Paslaugos teikéjui dalimis pagal Paslaugos
teik¢jo per SABIS pateiktas saskaitas-faktiiras uz faktiSkai suteiktas paslaugas, nevirSijant visos
Sutarties kainos, ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo saskaitos-faktiiros gavimo dienos.

3.5. Faktidkai suteiktos Paslaugos laikomos priimtomis po Paslaugos gavéjo (Svietimo
skyriaus) specialisto patikrinimo. Jei per 10 darbo dieny nuo Paslaugos suteikimo dienos pastabos
nepateikiamos, Paslaugos laikomos priimtomis.

4. SALIU PAREIGOS

4.1. Paslaugos gavéjas jsipareigoja:

4.1.1. uz Paslaugas moketi Sutarties 3-oje dalyje nustatyta tvarka;

4.1.2. jvertinti Paslaugos teiké¢jo rekomendacijas, susijusias su Programine jranga;

4.1.3. apie pastebétus Programinés jrangos darbo sutrikimus Paslaugos teikéjui pranesti
raStu, telefonu arba elektroniniu pastu.

4.2. Paslaugos teikejas jsipareigoja:

4.2.1. suteikti Paslaugos gavéjui kokybiskas Programinés jrangos aptarnavimo ir prieziiiros
paslaugas;

4.2.2. laikytis Bendrojo duomeny apsaugos reglamento (Europos Parlamento ir Tarybos
2016 m. balandzio 27 d. reglamentas (ES) 2016/679) nuostaty bei kity teisés akty, reglamentuojanciy
asmens duomeny tvarkyma reikalavimy;

4.2.3. uztikrinti tvarkomy asmens duomeny konfidencialuma;

4.2.4. gavus praneSimg i$ Paslaugos gaveéjo apie EMPVS Programinés jrangos darbo
sutrikimus ar gedimus, nustatyti EMPVS Programinés jrangos gedimy prieZastis ir esant techninéms
galimybéms juos pasalinti per objektyviai jmanomg trumpiausig terming, bet ne ilgiau kaip per 5
(penkias) darbo dienas;

4.2.5. teiktit EMPVS Programinés jrangos aptarnavimo paslaugas bendraujant telefonu, el.
pastu;

4.2.6. teikti Paslaugos gavéjui pasitilymus, dél EMPVS Programinés jrangos funkcionalumo
gerinimo.

5. SALIU ATSAKOMYBE

5.1. Paslaugos teikéjas jsipareigoja atsakingai vykdyti sutartinius jsipareigojimus, taciau
neatsako uz nuostolius ir pasekmes, kurias gali sukelti tyCinis sugadinimas ar neteisingas EMPVS
Programinés jrangos naudojimas, taip pat uz klaidas, sukeltas kompiuteriy virusy, internetiniy
jsilauzimy, kompiuterio programiniy sutrikimy, iSskyrus atvejus, kai sutrikimai atsirado dél
Paslaugos teikéjo kaltés.

5.2. Paslaugos gav¢jas gali vienasaliSkai nutraukti §ig Sutartj, jeigu tai yra esminis Sutarties
pazeidimas. Esminis paZeidimas yra tuomet, kai Paslaugos teikéjas per pagristai nustatytg terming
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nejvykdo Paslaugos gavéjo nurodymo iStaisyti netinkamai jvykdytus arba nejvykdytus sutartinius
isipareigojimus ir dél to negalima laiku ir tinkamai suteikti Paslaugy.

5.3. Paslaugos gavéjas, nepagrjstai uzdelsgs atsiskaityti uz suteiktas Paslaugas Sioje
Sutartyje nustatyta tvarka ir laiku, moka Paslaugos teikéjui 0,02 proc. dydzio delspinigius nuo
neapmokéty paslaugy kainos uz kiekvieng uzdelstg kalendorine dieng.

6. NENUGALIMA JEGA (FORCE MAJEURE)

6.1. Jeigu Sutarties vykdymas yra negalimas dél nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybiy, numatyty Civilinio kodekso 6.212 straipsnyje ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996-
07-15 nutarime Nr. 840 ,,Dé¢l atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybéms taisykliy patvirtinimo®, kiekviena Salis, rastu informavus kita Salj apie tai ne véliau
kaip per 3 (tris) darbo dienas ir pateikusi pazyma, numatytg Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1997-
03-13 nutarime Nr. 222 ,,Dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybes liudijan¢iy pazymy
iSdavimo tvarkos patvirtinimo®, atleidziama nuo prisiimty jsipareigojimy vykdymo teisés akty
nustatyta tvarka.

6.2. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés tesiasi ilgiau kaip 3 (tris) ménesius nuo pranesimo
apie jas gavimo dienos, Salys tarpusavio susitarimu gali nutraukti $ig Sutartj. Nei viena i§ Sahq neturi
teisés reikalauti i3 kitos Salies atlyginti dél to patirtus nuostolius.

7. ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

7.1. Vykdydamos Sutartj Salys jsipareigoja asmens duomeny tvarkyma vykdyti teisétai,
laikantis 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (toliau — Reglamentas), Lietuvos Respublikos asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymo ir kity teisés akty, reglamentuojanciy asmens duomeny tvarkyma.

7.2. Abi Salys yra asmens duomeny valdytojai, kurie tvarko savo darbuotojy asmens
duomenis teiséto intereso ir sudarytos darbo sutarties pagrindu. Kiekviena Salis kitos Salies pateiktus
jos darbuotojy, jgalioty asmeny, subrangovy darbuotojy ar kity atstovy, taip pat kity asmeny
duomenis tvarkys Sios Sutarties vykdymo, teiséto intereso, siekiant pareiksti ar apsiginti nuo ieskiniy
ar kity reikalavimy, o taip pat siekiant jvykdyti Saliai taikomuose teisés aktuose numatytas teisines
prievoles, tikslais bei juos atitinkanciais teisiniais pagrindais.

7.3. Salys jsipareigoja jgyvendinti tinkamas organizacines ir technines priemones,
uztikrinanéias tvarkomy asmens duomeny apsauga. Salys uztikrina gauty asmens duomeny apsauga
nuo neteisétos prieigos prie jy, nuo neteise¢to atskleidimo, sunaikinimo, pakeitimo nuo kitokio
neteiséto asmens duomeny tvarkymo. Nurodytos priemongs turi uztikrinti iSkilusig rizika atitinkantj
saugumo lygj.

7.4. Salys asmens duomenis saugo ne ilgiau nei to reikalauja duomeny tvarkymo tikslai ar
numato teis€s aktai, jeigu juose yra nustatytas ilgesnis duomeny saugojimas. Asmens duomenys turi
biiti saugomi tol, kol i§ sutartiniy santykiy gali kilti pagrjsty reikalavimy arba kiek tai reikalinga Saliy
teisétiems interesams jgyvendinti ir apsaugoti. Nebereikalingi asmens duomenys sunaikinami.

7.5. Gali biti tvarkomi Sie Saliy vadovy, kity darbuotojy, atsakingy asmeny ar atstovy,
atstovaujanéiy Salims, duomenys: (I) vardas, pavardé; (IT) kontaktiniai duomenys (darbo telefono
numeris, darbo elektroninis pastas, darbovietés adresas; (III) uZimamos pareigos; (IV) jgaliojimy
(atstovavimo) duomenys, jskaitant atstovy asmens kodus, adresus; (V) Saliy vardu ir interesais
vykdomas susirasin¢jimas, ar kiti duomenys suformuojami Sutarties vykdymo metu.

7.6. Tvarkomus duomenis gali gauti: (I) Saliy darbuotojai, atsakingi uz Saliy tarpusavio
bendradarbiavima ir rySiy palaikyma, taip pat vykdantys buhalterinés apskaitos, informaciniy sistemy
prieziuros funkcij as; (II) informaciniq sistemq, kurias Salys naudoj a tarpusavio santykiq Valdyrnui
susije su Sutarties Vykdymu.

7.7. Jei Salys ketina pasinaudoti kity tolesniy duomeny tvarkytojy paslaugomis, Salys
perduos kitai Saliai informacija apie tolesnj duomeny tvarkytoja. Tokiu atveju, Salys privalo
uztikrinti, kad tolesnis duomeny tvarkytojas vykdys bent tuos pacius jsipareigojimus ir jgaliojimus,
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kuriuos §i Sutartis nustato. Taip pat Salys supranta, kad jos pacios atsakys uZ tolesniy duomeny
tvarkytojy veiksmus ir neveikima.

7.8. Kiekviena Salis jsipareigoja tinkamai informuoti savo darbuotojus ir kitus asmenis,
kurie bus pasitelkti Sutar&iai su Salimis vykdyti, apie jy asmens duomeny tvarkyma, vykdoma kitos
Salies $ios Sutarties sudarymo ir vykdymo tikslias, pateikdama visa Reglamento 13 ar 14 straipsnyje
nurodyta informacija. Informuojanéioji Salis su auk$¢iau nurodyta informacija privalo supazindinti
pasiraSytinai arba el. pastu (jei pagal elektroninio pasto adresa jmanoma identifikuoti gavéja),
i§saugoti su tuo susijusig informacija, ir kitai Saliai pareikalavus, ja nedelsiant pateikti.

7.9. Salys $ia Sutartimi susitaria, kad po Sutarties nutraukimo ar pasibaigimo, jos sunaikins
arba grazins visus joms patikétus tvarkyti asmens duomenis pagal Sutartj ir jy kopijas, nebent Europos
Sajungos (ES) ar jy Salies jstatymai nustato reikalavimg saugoti asmens duomenis.

8. SUTARTIES GALIOJIMO, PAKEITIMO IR NUTRAUKIMO SALYGOS

8.1. Sutartyje iSdéstytos nuostatos jsigalioja nuo Sutarties pas1rasym0 dienos (pasiraSymo
diena yra, kai Sutartj pasiraso paskutinioji Salis) ir galioja vienerius metus. Siam terminui pasibaigus
sutartis néra automatiskai pratgsiama.

8.2. Sutarties salygos gali biiti kei¢iamos Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo 89
straipsnyje nustatyta tvarka.

8.3. Sutartis sudaryta lietuviy kalba dviem egzemplioriais, po vieng kiekvienai Sutarties
Saliai. Si salyga galioja taip pat, jei Sutartis pasirasoma elektroniniais paragais.

8.4. Paslaugy gavé¢jas gali vienasaliskai nutraukti sutartj, kai Paslaugy teikéjas bankrutuoja,
sustabdo tiking veiklg arba jstatymuose ir kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska
situacija.

8.5. Jeigu viena i§ Saliy dél nenumatyty priezas¢iy negali jvykdyti kurio nors Sutarties
punkto, nedelsdama rastu kreipiasi j kita Salj dél sutarties papildymo, pakeitimo ar nutraukimo.

8.6. Visi su Sia Sutartimi susij¢ gincai sprendziami derybomis, o nepavykus susitarti,
sprendziami Lietuvos Respublikos teismuose vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisés akty
nustatyta tvarka.

9. SALIU JURIDINIAI ADRESAI IR REKVIZITAI

PASLAUGOS GAVEJAS PASLAUGOS TEIKEJAS

Siauliy miesto savivaldybés administracija UCS Baltic, UAB

Vasario 16-osios g., LT- 76295 Siauliai Ulony g. 5, LT-08240 Vilnius
Istaigos kodas 188771865 Imonés kodas: 110825653

Tel. +370 596 200, PVM mokétojo kodas: LT108256515
A.s. LT087300010002408131 A.s. Nr.: LT187300010139459639
AB ,,Swedbank* bankas, AB ,,Swedbank* bankas,

banko kodas 73000 banko kodas 73000

Tel.: +37041386472 Tel.: +37052107247

El. pastas: svietimas@siauliai.lt El pastas: info@ucs.It

Administraciios direktorius Pardavimy vadybininkas
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