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ELEKTROMOBILIŲ ĮKROVIMO STOTELIŲ ADMINISTRAVIMO IR APMOKESTINIMO PASLAUGŲ SUTARTIS

2025 m.           ___ d. Nr. ________
Visaginas

Visagino savivaldybės administracija, juridinio asmens kodas 188711925 (toliau vadinama Paslaugų gavėjas), atstovaujama administracijos direktoriaus Virginijaus Andriaus Bukausko, veikiančio pagal Visagino savivaldybės administracijos nuostatus ir UAB „Stuart Energy“ (toliau – Paslaugų teikėjas), juridinio asmens kodas 305556655, registruotos buveinės adresas: Saulėtekio al. 15-313, LT-10224 Vilnius, atstovaujama direktorės Austės Pranckutės, veikiančios pagal bendrovės įstatus, toliau kartu vadinamos (-i) Šalimis, o atskirai – Šalimi, sudarė šią sutartį (toliau – Sutartis):

I. SUTARTIES DALYKAS

1. Elektromobilių įkrovimo stotelių administravimo ir apmokestinimo paslaugų (toliau – Paslaugos) pirkimas. 

II. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

2. Sutarties vertė yra 3200 Eur (trys tūkstančiai du šimtai eurų) be pridėtinės vertės mokesčio (toliau – PVM) pirkimo dokumentuose ir Sutartyje nurodytoms Paslaugoms įsigyti Paslaugų teikėjo nurodytais įkainiais. Pirkimui skirta maksimali lėšų suma su PVM yra 3872 Eur (trys tūkstančiai aštuoni šimtai septyniasdešimt du eurai). Sutarčiai taikoma fiksuoto įkainio kainodara.
3. Paslaugų apmokestinimas turi būti vykdomas vadovaujantis Nord Pool elektros energijos biržos skelbiamomis kainomis (kas valandą kintanti kaina), prie kainos pridedant elektros energijos persiuntimo (prisijungimo prie elektromobilių įkrovimo stotelės) mokestį ir naudojimosi paslauga mokestį (procentais). Į Sutartyje nurodytus Paslaugų įkainius (be PVM) turi būti įskaičiuoti visi mokesčiai (išskyrus PVM), ir visos su Paslaugų teikimu susijusios išlaidos. Paslaugų teikėjas neturi teisės reikalauti padengti jokių išlaidų, viršijančių Paslaugų įkainius be PVM ir taikomą PVM.
4. Paslaugų įkainiai (be PVM), nurodyti Sutartyje, vieną kartą po 6 mėnesių nuo paslaugos teikimo pradžios peržiūrimi.
[bookmark: _Hlk211855030]5. Administravimo mokestis procentine išraiška neperžiūrimas (neperskaičiuojamas), o prisijungimo prie elektromobilių įkrovimo stotelių mokesčio įkainis (be PVM) Sutarties galiojimo laikotarpiu gali būti peržiūrimas (perskaičiuojamas) tokiomis sąlygomis ir tvarka:
5.1. Elektros energijos persiuntimo (prisijungimo prie elektromobilių įkrovimo stotelės) mokesčio įkainio perskaičiavimas inicijuojamas rašytiniu šalies prašymu. Atlikdamos perskaičiavimą, šalys vadovaujasi Valstybės duomenų agentūros viešai Oficialiosios statistikos portale paskelbtais Rodiklių duomenų bazės duomenimis, iš kitos šalies nereikalaudamos pateikti oficialaus Valstybės duomenų agentūros ar kitos institucijos išduoto dokumento ar patvirtinimo.
5.2. Perskaičiuotas elektros energijos persiuntimo (prisijungimo prie elektromobilių įkrovimo stotelės) mokesčio įkainis įforminamas rašytiniu šalių susitarimu. Šalys privalo sudaryti susitarimą dėl paslaugų įkainio perskaičiavimo per 10 (dešimt) darbo dienų nuo šalies prašymo kitai šaliai perskaičiuoti paslaugų įkainį pateikimo dienos. Susitarimas padidinti / sumažinti paslaugų įkainį ir, esant poreikiui, atitinkamai pakeisti pradinės Sutarties vertę, įsigalioja Sutarties šalims pasirašius susitarimą, kuris bus laikomas sudėtine Sutarties dalimi.
5.3. Perskaičiuotas paslaugų įkainis taikomas tik toms paslaugoms, kurios bus teikiamos po susitarimo dėl paslaugų įkainio perskaičiavimo įsigaliojimo dienos.
6. Paslaugoms taikomas PVM (jei taikomas) perskaičiuojamas:
6.1. bet kuriuo Sutarties galiojimo momentu, kai teisės aktais pakeičiamas Paslaugoms taikomo PVM tarifo dydis.
[bookmark: _Hlk51770490]6.2. PVM pokyčio dydis yra proporcingas PVM tarifo pokyčio dydžiui. Šio punkto nuostatos netaikomos, kai PVM tarifas didėja ar atsiranda pareiga jį mokėti dėl nuo Paslaugų teikėjo priklausančių aplinkybių, pavyzdžiui, pasikeičia jo veikla, tampa PVM mokėtoju ir pan. – tokius galimus pokyčius Paslaugų teikėjas turi įvertinti teikdamas pasiūlymą ir tokiu atveju Paslaugoms taikomas PVM nebus keičiamas.
7. Dėl Paslaugoms taikomo PVM perskaičiavimo suinteresuota Šalis kreipiasi į kitą Šalį raštu. Perskaičiuojamas PVM įforminamas Šalių pasirašomu susitarimu ir taikomas tik toms Paslaugoms (nesuteiktai jų daliai), kurios bus teikiamos po Šalių pasirašyto susitarimo įsigaliojimo dienos, išskyrus atvejus, kai Paslaugų teikėjas vėluoja suteikti Paslaugas pagal Sutartyje nurodytą terminą.
8. Paslaugų gavėjas neįsipareigoja išpirkti visos nustatytos maksimalios Sutarties vertės. Paslaugų gavėjas įsipareigoja pagal Sutartyje nustatytus įkainius (be PVM) ir PVM sumokėti Paslaugų teikėjui už faktiškai suteiktas Paslaugas. Galutinė kaina, kurią Paslaugų gavėjas turi sumokėti Paslaugų teikėjui, priklauso nuo vykdant Sutartį faktiškai suteiktų Paslaugų kiekio.
9. Paslaugų teikėjas, suteikęs Paslaugas, ataskaitiniam mėnesiui pasibaigus automatiškai sugeneruoja Paslaugų gavėjui suteiktų paslaugų ataskaitą, kuri šalių susitarimu yra laikoma lygiaverte darbų perdavimo aktui, ataskaita turi būti pasirašyta abiejų šalių per 5 darbo dienas nuo ataskaitos gavimo dienos.
10. Paslaugų gavėjas įsitikina, kad Paslaugos suteiktos tinkamai ir atitinka Sutartyje nustatytus reikalavimus arba nustačius trūkumus ar netikslumus elektroniniu paštu kreipiasi į paslaugos teikėją, nurodydamas nustatytus Paslaugų trūkumus ir protingą terminą jiems pašalinti. Paslaugų teikėjas turi ištaisyti Paslaugų gavėjo nurodytus Paslaugų trūkumus per Paslaugų gavėjo nurodytą protingą terminą.
11. Paslaugų teikėjas iki einamojo mėn. 8 dienos per informacinę sistemą „SABIS“ pateikia Paslaugų gavėjui PVM sąskaitą faktūrą už suteiktas paslaugas, kurioje nurodomos suteiktos Paslaugos, jų kiekis. Paslaugų gavėjas sumoka Paslaugų teikėjui pagal išrašytą sąskaitą faktūrą, neviršydamas paslaugų įkainių (be PVM) ir PVM, per 30 kalendorinių dienų nuo jos gavimo dienos.
12. Paslaugų gavėjas, gavęs iš Paslaugų teikėjo sąskaitą per 10 d. d.. pateikia Paslaugų teikėjui sąskaitą faktūrą dėl surinktų automobilio įkrovimo lėšų.

III. ŠALIŲ TEISĖS BEI ĮSIPAREIGOJIMAI

13. Paslaugos teikėjas sieks užtikrinti, kad Paslauga būtų teikiama Paslaugų gavėjui ir Vartotojams visu šios Sutarties galiojimo terminu. Paslaugos teikėjas neatsako už galimus Paslaugos nesklandumus dėl interneto ryšio sutrikimų.
14. Paslaugos teikėjas įsipareigoja atsakyti į bet kokias Paslaugų gavėjo užklausas ir suteikti pagalbą pagal tokias užklausas priklausomai nuo sutrikimo įtakos Paslaugos tiekėjo sprendimo funkcionalumui. Prireikus daugiau laiko išspręsti problemai, Paslaugos teikėjas per įmanomai trumpiausią laiką informuos Paslaugų gavėją apie numatomą užklausos sprendimo laiką. Paslaugų gavėjas užklausas Paslaugos teikėjui  privalo pateikti elektroniniu paštu.
[bookmark: _Hlk211594247]15. Paslaugos teikėjas informuoja, kad Paslaugos teikimas gali būti laikinai sustabdytas dėl būtinų Programinės įrangos priežiūros darbų, kuris negali būti ilgesnis kaip 2-6 val. Paslauga nėra skirta naudoti didesnio pavojaus aplinkybėmis, kur Paslaugos teikimo sutrikimai galėtų lemti bet kokią žalą ar jos padidėjimą, įskaitant žalą dėl asmenų mirties, sužalojimo, turto praradimo ar sugadinimo.
16. Paslaugų gavėjas turi teisę, pateikęs rašytinį pranešimą prieš 30 darbo dienų, atjungti elektromobilių įkrovimo stotelę nuo Paslaugos tiekėjo platformos.
17. Paslaugos teikėjas neturi pareigos pagerinti, atnaujinti, modifikuoti ar kitaip pakeisti Paslaugą ar bet kurią jos dalį. Nepaisant to, Paslaugos teikėjas turi siekti nuolat tobulinti Paslaugos tiekėjo platformą.
18. Paslaugų gavėjas įsipareigoja naudotis Paslauga pagal Sutarties sąlygas, naudodamas Paslaugą laikysis visų taikytinų teisės aktų reikalavimų. Nesinaudos Paslauga nepageidautinos komunikacijos ar kenksmingo kodo ar programinės įrangos laikymui ar siuntimui. Nekopijuos, nemodifikuos, nebandys atkurti ir neadaptuos ir nesiims analogiškų veiksmų Programinės įrangos atžvilgiu, nesiims priemonių siekiant atkartoti Programinės įrangos funkcijas ar jų dalį.
19. Pasikeitus informacijai, kurią bet kuri Šalis pateikė kitai Šaliai pasirašant šią Sutartį, apie tokius pokyčius nedelsiant bet ne vėliau kaip 3 darbo dienas informuoti kitą Šalį sutarties 52 punkte nurodytais kontaktais.
20. Jei Paslaugų gavėjas pamiršo prisijungimo prie Elektromobilių įkrovimo stotelių administratoriaus paskyros duomenis, jis turi teisę nemokamai užsisakyti slaptažodžio priminimą elektroniniu paštu, kurį yra nurodę Paslaugos teikėjui.

[bookmark: _Hlk211272857]IV SKYRIUS
APTARNAVIMAS

21. Aptarnavimo procedūra: Pagalbos užklausas Paslaugų gavėjas Paslaugos teikėjui privalo pateikti elektroniniu paštu. Jei Paslaugos teikėjas pagalbos užklausas gauna iš galutinio vartotojo jis persiunčia informaciją Paslaugų gavėjui nurodytais kontaktais: Olegas Beinia, Parko g. 14, Visaginas; tel.  +370 386 36057, + 370 631 60317; el. paštas olegas.beinia@visaginas.lt.
22. Paslaugos teikėjas įsipareigoja nemokamai pašalinti klaidas kilusias tik dėl programinės įrangos  kaltės. Kritinėse situacijose numatomas sprendimo laikas iki 8 h. Tokiomis situacijomis laikoma:
● Vartotojas negali prisijungti prie programinės įrangos. 
● Vartotojas negali krautis dėl su programine įranga susijusių priežasčių. 
● Vartotojas negali atsiskaityti. 
● Paslaugų gavėjas negali valdyti stotelės.
23. Į paslaugos tiekimo sutrikimų šalinimo laiką neįskaitomas laikas, būtinas sutrikimo priežasties nustatymui ir/ar nuvykimui į Paslaugos teikimo vietą. Sutrikimai šalinami darbo dienomis nuo 8:00 iki 18:00 h. Kitos situacijos sprendžiamos per protingą terminą remiantis Paslaugų tiekėjo klaidų šalinimo diagrama (žr. lentelę žemiau). Klaidos lygis identifikuojamas atsižvelgiant į įtaką paslaugos kokybei: 
	Gedimo/klaidos lygis 
	Reakcijos laikas  
val./ darbo dienomis
	Sprendimo laikas 
val./darbo dienomis

	Kritinis
	1-4 valandos 
	6-8 valandos

	Svarbus
	1 darbo diena 
	7 darbo dienos

	Vidutiniškai svarbus
	5 darbo dienos 
	pagal prioritetą

	Nesvarbus
	7 darbo dienos 
	pagal prioritetą



V SKYRIUS
VARTOTOJO PASKYRA

24. Paslaugos teikėjas administruoja Vartotojų paskyras, prisijungimo vardus, slaptažodžius, Vartotojų asmens duomenis. Jeigu Elektromobilių įkrovimo stotelėje yra veikimo sutrikimų, Vartotojas turi galimybę pateikti pranešimą per mobiliąją programėlę. Pranešimas automatiškai perduodamas Paslaugų gavėjui. Paslaugų gavėjui pateikiami nuasmeninti duomenys apie Vartotojų prisijungimo sesijas. Paslaugos teikėjas nesudaro Paslaugų gavėjui prieigos prie Vartotojų asmens duomenų, o Paslaugų gavėjas nesieks Paslaugos teikėjo platformos ar kitomis priemonėmis rinkti ar tvarkyti Vartotojų asmens duomenų. Jeigu Vartotojas susisieks su Paslaugų gavėju tiesiogiai (pvz. ant  elektromobilių įkrovimo stotelės nurodytu kontaktiniu telefonu arba pateikdamas pranešimą apie veikimo sutrikimus konkrečioje Elektromobilių įkrovimo stotelėje per mobiliąją programėlę), Paslaugų gavėjas šiuos duomenis tvarkys tiek, kiek būtina konkrečiai užklausai išspręsti. Bet koks kitas Vartotojų duomenų tvarkymas galimas tik su Vartotojo sutikimu, gautu teisėtomis priemonėmis.
25. Paslaugos teikėjas neturi pareigos stebėti Elektromobilių įkrovimo stotelių administratorių paskyrų, bet gali tai daryti kiek pagrįstai būtina (pavyzdžiui, tam, kad užkirstų kelią neteisėtai ar šios Sutarties sąlygų neatitinkančiai veiklai, suteikti pagalbą Paslaugų gavėjui ar Vartotojui ar tam, kad įvykdytų savo įsipareigojimus ir pan.). Paslaugos teikėjas gali savo nuožiūra bet kuriuo metu apriboti prieigą prie bet kurios Elektromobilių įkrovimo stotelių administratoriaus paskyros, jei jis mano, kad Elektromobilių įkrovimo stotelių administratoriaus paskyra naudojama pažeidžiant bet kokias intelektinės nuosavybės ar kitas bet kurio asmens teises. 

VI SKYRIUS
DUOMENŲ SAUGOJIMAS IR TVARKYMAS

26. Paslaugos teikėjas yra Paslaugų gavėjo ir Vartotojų pateiktų duomenų valdytojas. Paslaugų gavėjas privalo užtikrinti, kad Paslaugos teikėjui perduodami jo darbuotojų, Vartotojų ar paslaugų teikėjų  duomenys būtų surinkti, tvarkomi ir perduodami teisėtai pagal ES ir LR galiojančius teisės aktus. Paslaugos teikėjas gali Paslaugos teikimo metu surinktus Paslaugų gavėjo ar Vartotojų  duomenis perduoti tretiesiems asmenims tik ryšium su Paslaugos teikimu arba jei tai yra  privaloma pagal LR teisės aktų reikalavimus.
27. Paslaugos teikėjas informuoja Paslaugų gavėją apie programinės įrangos atnaujinimus bei paslaugų  funkcionalumo praplėtimą bei jų naudojimo instrukcijas elektroniniu paštu.
28. Paslaugos teikėjas turi teisę nurodyti, kad jis teikia paslaugas Paslaugų gavėjui reklamuodamas Paslaugos tiekėjo platformos ir mobiliosios aplikacijos paslaugas, nurodydamas konkrečias Elektromobilių įkrovimo stoteles, taip pat marketinginiais, komerciniuose pasiūlymuose nurodant Paslaugų teikėjo patirtį ir panašiais tikslais, neatskleisdamas konfidencialios Paslaugų gavėjo informacijos, tik gavęs atskirą raštišką Paslaugų gavėjo sutikimą.
29. Paslaugos teikėjas imsis priemonių, kad užtikrintų, jog jo turimi Paslaugų gavėjo ir Vartotojų duomenys būtų tvarkomi pagal taikytinus teisės aktus.  

[bookmark: _Hlk211324086]VII SKYRIUS
INTELEKTINĖ NUOSAVYBĖ 

30. Visa Intelektinė nuosavybė, susijusi su Paslaugos teikimu, Programine įranga ar jos naudojimu, priklauso Paslaugos teikėjui. Paslaugų gavėjas ir Vartotojai neįgyja jokių intelektinės nuosavybės ar kitų teisių pagal šią Sutartį, išskyrus tas teises kurios aiškiai nurodytos Sutartyje. 

VIII. ŠALIŲ ATSAKOMYBĖ

31. Paslaugos teikėjas atsako už savo įsipareigojimų, susijusių su Paslaugos teikimu, įvykdymą ar netinkamą vykdymą. Paslaugos teikėjo kaltė yra būtina atsakomybės atsiradimo sąlyga. 
32. Paslaugos teikėjas negali būti laikomas atsakingu prieš trečiuosius asmenis dėl aplinkybių, susijusių su Paslaugų gavėjo veiksmais naudojant Paslaugą.
33. Paslaugų gavėjas atlygins Paslaugos teikėjui tiesioginius ir faktinius nuostolius, patirtus dėl Paslaugų gavėjo padaryto šios Sutarties pažeidimo, naudojimosi Paslaugomis, Vartotojų duomenų tvarkymu ar intelektinių teisių pažeidimų naudojantis Paslaugomis.
34. Paslaugos teikėjas neatsako už bet kokius nuostolius, praradimus, išlaidas ar kitokias neigiamas pasekmes, kilusias iš (a) netinkamo Paslaugos naudojimo; (b) neteisėto trečiųjų asmenų atlikto Paslaugų gavėjo valdomų ir tvarkomų duomenų perėmimo, sugadinimo, pakeitimo, praradimo, (c) Paslaugų gavėjo atliktų veiksmų naudojantis Paslauga.
35. Paslaugos teikėjas taip pat neatsako už (d) Paslaugų gavėjo ir Paslaugos teikėjo naudojamo ryšio kanalo saugumą ir privatumą; (e) Programinės įrangos suderinamumą su kita Paslaugų gavėjo naudojama programine įranga ar įrenginiais, nebent Paslaugos teikėjas tai aiškiai nurodo Paslaugų gavėjui.
36. Jeigu Paslaugos teikėjas vėluoja suteikti Paslaugas, Paslaugos gavėjas turi teisę be oficialaus įspėjimo ir neribodamas kitų savo teisių gynimo priemonių pradėti skaičiuoti Paslaugos teikėjui 0,02 (dvi šimtosios) procento dydžio delspinigius už kiekvieną uždelstą dieną. Delspinigiai skaičiuojami nuo neatliktų Paslaugų kurias vėluoja atlikti kainos be PVM. Delspinigiai netaikomi, kai vėluojama dėl ne nuo Paslaugų teikėjo priklausančių aplinkybių, Paslaugų teikėjui pateikus vėlavimo priežastis pagrindžiančius dokumentus. Paslaugos gavėjas turi teisę Paslaugos teikėjui priskaičiuotus delspinigius išskaičiuoti iš bet kurių Paslaugų teikėjui mokėtinų sumų, atliekant vienašalį įskaitymą (LR CK 6.131 str. 1 dalis) ir atitinkamai mažinant Paslaugų teikėjui mokėtiną sumą.
37. Paslaugų gavėjas:
37.1. atsako už atsiskaitymą su Paslaugų teikėjui pagal Sutartyje nurodytus įkainius (be PVM) ir PVM Sutarties II skyriuje nurodyta tvarka. Už kiekvieną uždelstą dieną, Paslaugų teikėjui pareikalavus, moka 0,02 proc. dydžio delspinigius nuo atitinkamoje sąskaitoje faktūroje nurodytos sumos Eur be PVM;
37.2. turi teisę kontroliuoti, kaip teikiamos Paslaugos ir reikalauti iš Paslaugų teikėjo, kad Paslaugų teikėjas Sutartyje nustatytu terminu pašalintų trūkumus, ištaisytų klaidas ir suteiktų Paslaugas, atitinkančias Sutarties sąlygas, jei Paslaugų teikėjo suteiktos Paslaugos neatitinka Sutartyje nurodytų reikalavimų;
37.3. turi teisę nepasirašyti suteiktų paslaugų ataskaitų (perdavimo ir priėmimo aktų) ir nemokėti už nekokybiškai suteiktas Paslaugas, kol nebus pašalinti trūkumai ir ištaisytos klaidos.
38. Šalių atsakomybė yra nustatoma pagal galiojančius Lietuvos Respublikos teisės aktus ir šią Sutartį. Šalys įsipareigoja tinkamai vykdyti savo įsipareigojimus, prisiimtus šia Sutartimi, ir susilaikyti nuo bet kokių veiksmų, kuriais galėtų padaryti žalos viena kitai ar pasunkintų kitos Šalies prisiimtų įsipareigojimų įvykdymą.
39. Šalis neatsako už Sutartyje numatytų įsipareigojimų neįvykdymą arba netinkamą įvykdymą, jeigu tai įvyko dėl kitos Šalies kaltės.

IX. GINČŲ SPRENDIMO TVARKA

40. Ginčytini klausimai sprendžiami tarpusavio susitarimu, o jeigu tokiu būdu nepavyksta ginčų išspręsti derybomis, jie sprendžiami Lietuvos Respublikos teisme, vadovaujantis Lietuvos Respublikos įstatymais ar kitais teisės aktais. 

X. SUTARTIES GALIOJIMAS, PAKEITIMAS IR NUTRAUKIMAS

41. Sutartis įsigalioja nuo jos pasirašymo dienos (antro parašo) ir galioja 11 mėnesių, (iki 2026 m. rugsėjo 5 d.) iki visiško Šalių įsipareigojimų pagal Sutartį įvykdymo. 
[bookmark: _Hlk211940306]42. Paslaugos teikėjas gali sustabdyti Paslaugos ar bet kurios jos dalies teikimą, pranešdamas Paslaugos gavėjui prieš vieną mėnesį. Paslaugos teikėjas gali sustabdyti Paslaugos teikimą be išankstinio įspėjimo, jeigu Paslaugos gavėjo veiksmai kelia grėsmę Programinės įrangos veikimui ar Paslaugos teikėjo reputacijai.
43. Paslaugos teikėjas taip pat gali sustabdyti Paslaugos teikimą Paslaugos gavėjui, jeigu to reikalauja taikytini teisės aktai arba Paslaugos teikėjui taikytinas teismo ar kitos kompetentingos institucijos sprendimas.
44. Sutartis gali būti nutraukta rašytiniu Šalių susitarimu ir Lietuvos Respublikos civilinio kodekso nustatyta tvarka.
45. Kiekviena iš Šalių gali vienašališkai nutraukti Sutartį, raštu įspėjusi kitą Šalį prieš 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų iki numatomos Sutarties nutraukimo dienos, jeigu kita Šalis nevykdo sutartinių įsipareigojimų arba netinkamai juos vykdo ir tai yra esminis Sutarties pažeidimas.
Esminiu pažeidimu laikoma: (a) Šalies padarytas Sutarties pažeidimas, jeigu toks pažeidimas nėra ištaisomas per 14 kalendorinių dienų nuo kitos Šalies pranešimo apie Sutarties pažeidimą ir reikalavimo tokį pažeidimą ištaisyti datos; (b) bet koks Šalies veiksmas ar neveikimas, kuris pagal taikytinus teisės aktus laikomas esminiu Sutarties pažeidimu; (c) bet kurios iš šalių naudojantis Paslauga atliktas teisės aktų pažeidimas, dėl kurio, kitos šalies pagrįsta nuomone, jai gali kilti atsakomybė prieš trečiuosius asmenis.
46. Paslaugos gavėjas supranta, kad Sutarties nutraukimo ar nepratęsimo atveju visos Paslaugos gavėjui suteiktos teisės pasibaigs, ir Paslaugos teikėjas turės teisę panaikinti Paslaugos gavėjo galimybę naudotis Paslaugomis bei panaikinti Elektromobilių įkrovimo stotelių administratorių  paskyras, o jose esančius duomenis sunaikinti.
47. Visi Paslaugos gavėjo įsipareigojimai, susiję su Programine įranga, išliks taikomi iki tol, kol Paslaugos gavėjas ištrins visas bet kokiuose įrenginiuose turimas Programinės įrangos kopijas.
48. Bet kokie pranešimai, siunčiami Šalims pagal Sutartį, siunčiami per Elektromobilių įkrovimo stotelių administratoriaus paskyrą, elektroniniu paštu arba paštu Šalių buveinės adresais, ar kitais adresais, kuriuos Šalys nurodys viena kitai šios Sutarties galiojimo metu. Paslaugos teikėjas turi teisę pranešimus Paslaugos gavėjui siųsti ir kitais Paslaugos gavėjo adresais, kuriuos jis sužino Paslaugos teikimo metu ar kurie yra kitaip viešai žinomi.
49. Paslaugos gavėjo skiriamas asmuo, atsakingas už Sutarties vykdymą, Visagino savivaldybės administracijos Vietinio ūkio valdymo ir statybos skyriaus vyriausiasis specialistas Olegas Beinia.
50. Iš Paslaugos teikėjo pusės, už šios Sutarties tinkamą vykdymą, kontrolę bei pakeitimus (jei tokie bus) atsakinga (-a) skiriama (-a) UAB „Stuart Energy“ direktorė Austė Pranckutė.
51. Sutarčiai taikoma Lietuvos Respublikos teisė. Ginčai, kilę iš šios Sutarties, ar susiję su šia Sutartimi, sprendžiami Lietuvos Respublikos teismuose.

XI. SUSIRAŠINĖJIMAS

52. Sutarties Šalys susirašinėja lietuvių kalba. Visi pranešimai, sutikimai ir kitas susižinojimas, kuriuos Šalis gali pateikti pagal šią Sutartį, bus laikomi galiojančiais ir įteiktais tinkamai, jeigu yra asmeniškai pateikti kitai Šaliai ir gautas patvirtinimas apie gavimą arba išsiųsti registruotu paštu, faksu, elektroniniu paštu (patvirtinant gavimą) toliau nurodytais adresais ar fakso numeriais, kitais adresais ar fakso numeriais, kuriuos nurodė viena Šalis, pateikdama pranešimą: 

	
	Paslaugos gavėjas
	Paslaugos tiekėjas

	Vardas, pavardė, pareigos
	Olegas Beinia, Vietinio ūkio valdymo ir statybos skyriaus vyriausiasis specialistas
	Austė Pranckutė
UAB „Stuart Energy“ direktorė

	Adresas
	Parko g. 14, LT-31140 Visaginas
	Saulėtekio al. 15-1, Vilnius

	Telefonas
	+370 386 36057; +370 631 60317
	+370 613 19560

	El. paštas
	olegas.beinia@visaginas.lt
	hello@stuart.energy



53. Jei pasikeičia Šalies adresas ir / ar kiti duomenys, tokia Šalis turi informuoti kitą Šalį pranešdama ne vėliau, kaip per 5 (penkias) darbo dienas. Jei Šaliai nepavyksta laikytis šių reikalavimų, ji neturi teisės į pretenziją ar atsiliepimą, jei kitos Šalies veiksmai, atlikti remiantis paskutiniais žinomais jai duomenimis, prieštarauja Sutarties sąlygoms arba ji negavo jokio pranešimo, išsiųsto pagal tuos duomenis.
54. Jei pranešimas siunčiamas elektroniniu paštu, laikoma, kad jį Šalis gavo tą pačią dieną, jei jis buvo išsiųstas darbo dieną iki darbo valandų pabaigos, arba kitą darbo dieną, jei jis buvo išsiųstas nedarbo dieną arba pasibaigus darbo valandoms. Jei pranešimas siunčiamas paštu, laikoma, kad jį adresatas gavo po 5 (penkių) darbo dienų nuo išsiuntimo

XII. NENUGALIMOS JĖGOS (FORCE MAJEURE)

55. Šalys atleidžiamos nuo atsakomybės dėl dalinio arba visiško Sutarties įsipareigojimų nevykdymo, jeigu tai atsitiko dėl nenugalimos jėgos aplinkybių.
56. Susidarius tokioms aplinkybėms, Šalys per 10 (dešimt) kalendorinių dienų nuo tokių aplinkybių atsiradimo, informuoja viena kitą apie minėtų aplinkybių atsiradimą ir galimą jų pasibaigimą, ir susitaria dėl tolimesnių veiksmų.
57. Laiku nepranešusi įsipareigojimų nevykdanti Šalis, lieka atsakinga už nuostolių, kurių priešingu atveju būtų išvengta, atlyginimą.
58. Nenugalimos jėgos aplinkybių atsiradimo ir jų trukmės tikrumą įrodo kompetentingų institucijų išduota pažyma.
59. Nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybės nustatomos vadovaujantis Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu ir Atleidimo nuo atsakomybės esant nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybėms taisyklėmis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos Vyriausybės 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 „Dė1 Atleidimo nuo atsakomybės esant nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybėms taisyklių patvirtinimo“.


XIII. KITOS SUTARTIES SĄLYGOS

60. Sutartis gali būti keičiama vadovaujantis Viešųjų pirkimų įstatymo 89 straipsnio nuostatomis.
61. Visi Sutarties pakeitimai ar papildymai galimi tik Šalims sudarius atskirą raštišką susitarimą prie Sutarties.
62. Sutartis sudaroma [2] ([dviem]) egzemplioriais lietuvių kalba, po vieną kiekvienai Šaliai. Abu Sutarties egzemplioriai turi vienodą teisinę galią.
63. Sutartis (elektroninio dokumento forma) Šalių gali būti pasirašoma kvalifikuotu elektroniniu parašu. Tokiu atveju, Sutartį pasirašančios Šalies atstovo kvalifikuoto elektroninio parašo teisinė galia yra lygiavertė Šalies atstovo rašytiniam parašui, patvirtintam juridinio asmens antspaudu, kai pareiga turėti antspaudą nustatyta juridinio asmens steigimo dokumentuose arba įstatymuose.
64. Elektroniniu parašu pasirašomas visas elektroninio dokumento turinys ir kiti pasirašomieji elementai, kurie yra neatskiriama Sutarties dalis.
65. Sutarties Šalių kvalifikuotais elektroniniais parašais pasirašyta Sutartis (elektroninis dokumentas) yra laikoma autentiška Sutartimi. Atsižvelgiant į Šalių teisėtus interesus, prireikus gali būti spausdinami kvalifikuotais elektroniniais parašais pasirašytos Sutarties (elektroninio dokumento) nuorašai. Sutarties (elektroninio dokumento) nuorašai rengiami Dokumentų rengimo taisyklių, patvirtintų Lietuvos vyriausiojo archyvaro 2011 m. liepos 4 d. įsakymu Nr. V-117 „Dėl Dokumentų rengimo taisyklių patvirtinimo“ 38 p. nustatyta tvarka.
66. Visi rezultatai ir su jais susijusios teisės, įgytos vykdant Sutartį, įskaitant autorines ir kitas intelektinės ar pramoninės nuosavybės teises, yra Paslaugos gavėjo nuosavybė.
67. Šalys šią Sutartį perskaitė, joms yra aiškus Sutarties turinys ir pasekmės, Šalys Sutartį suprato ir, kaip visiškai atitinkančią jų valią ir ketinimus, pasirašė.
68. Šalys patvirtina, kad su visomis Sutarties sąlygomis susipažino iki jos pasirašymo, sąlygų esmę ir prasmę suprato ir su jomis sutinka.

[bookmark: _Hlk211342461]XIV SKYRIUS
KONFIDENCIALUMAS

69. Sutarties egzistavimas, jos turinys ir bet kokia informacija gauta ryšium su Sutartimi ir Paslauga bei Programine įranga yra laikoma konfidencialia informacija. Šalys įsipareigoja  neterminuotai neatskleisti, neperduoti ar kitu būdu neperleisti konfidencialios informacijos  jokiam trečiajam asmeniui ir imasi priemonių, kad konfidenciali informacija nebūtų atskleista  tretiesiems asmenims (išskyrus Lietuvos Respublikos įstatymų numatytus atvejus). 

[bookmark: _Hlk211342924]XV SKYRIUS
PRIEDAI

[bookmark: _Hlk211342731][bookmark: _Hlk212188149]70. Sutarties priedas 1: Elektromobilių įkrovimo stotelių administravimo ir apmokestinimo paslaugos, 1 lapas;
71. Sutarties priedas 2: Elektromobilių įkrovimo stotelių administravimo ir apmokestinimo paslaugų sutarties techninė specifikacija, 2 lapai.

XVI SKYRIUS
ŠALIŲ REKVIZITAI
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	Visagino savivaldybės administracija
	Stuart Energy UAB
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	Banko sąskaita: LT96 7044 0901 0039 2835
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Priedas Nr. 1 

ELEKTROMOBILIŲ ĮKROVIMO STOTELIŲ ADMINISTRAVIMO IR APMOKESTINIMO PASLAUGOS


Elektromobilių įkrovimo stotelių valdymo ir aptarnavimo paslaugų teikimo 11 mėn. laikotarpio įkainiai: 

	11. 
	AC (lėto) įkrovimo vienos stotelės aptarnavimo  mokestis su:
· nuotolinio valdymo prieiga prie Stuart Web platformos; 
· mobilioji programėlė "iOS" ir "Android";
· apskaita, automatinis atsiskaitymas ir sąskaitų faktūrų išrašymas.
· galimybė nustatyti krovimo galią, pridėti RFID korteles.
· Tarifų ir nuolaidų valdymas
	



skaičius (skaičius žodžiais eurai) mėn. + PVM


	
	DC (greito) įkrovimo vienos stotelės aptarnavimo  mokestis su:
· nuotolinio valdymo prieiga prie Stuart Web platformos; 
· mobilioji programėlė "iOS" ir "Android";
· apskaita, automatinis atsiskaitymas ir sąskaitų faktūrų išrašymas.
· galimybė nustatyti krovimo galią, pridėti RFID korteles.
· Tarifų ir nuolaidų valdymas
	


skaičius (skaičius žodžiais eurai) mėn. + PVM





	22. 
	Papildomas elektromobilių įkrovimo stotelių pinigų apskaitymo ir surinkimo mokestis 
	skaičius % nuo apyvartos + PVM




_______________ 						____________________ 
Paslaugos teikėjas 						Paslaugos gavėjas



Priedas Nr. 2

ELEKTROMOBILIŲ ĮKROVIMO STOTELIŲ ADMINISTRAVIMO IR APMOKESTINIMO PASLAUGŲ SUTARTIES
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA
1. Pirkimo objektas
Pirkimo objekto pavadinimas – Elektromobilių įkrovimo stotelių apmokestinimo ir administravimo paslaugos.
Visagino mieste yra 2 elektromobilių įkrovimo stotelės, esančios šiose lokacijose:
1.1. DC stotelė, Parko g. 14, Visaginas (aikštelės koordinatės X=6165160,0; Y=652645,0);
1.2. AC stotelė, Taikos pr. 80A, Visaginas (aikštelės koordinatės X=6164940,0; Y=654577,0).
2. Reikalavimai paslaugoms
[bookmark: _Hlk211853308][bookmark: _Hlk211844860][bookmark: _Hlk211852936]2.1. Elektromobilių įkrovimo stotelių apmokestinimo ir administravimo paslaugų teikimas naudojantis paslaugų teikėjo sukurta / pateikta nemokamai parsiunčiama mobiliąja aplikacija, kuri:
• tinkama išmaniųjų įrenginių Android ir iOS operacinėms sistemoms;
• tinkama visiems mobilių tinklų operatoriams;
• aplikacija turi būti pasiekiama Google Play ir/ar App Store aplikacijų parduotuvėse.

2.2. Paslaugos teikėjas turi sukurti/pateikti mobiliąją aplikaciją naudotis paslaugos gavėjui per 10 dienų nuo sutarties įsigaliojimo dienos.

2.3. Paslaugos tiekėjas turi pasirūpinti, kad elektromobilių įkrovimo stotelės turėtų informacinius lipdukus su instrukcija, kaip naudotis stotele (kaip pajungti, kokią mobilią aplikaciją atsisiųsti, QR kodas ir pan.).

2.4. Paslaugos teikėjas turi suteikti paslaugos gavėjui prisijungimą per 10 dienų nuo sutarties įsigaliojimo dienos prie paslaugos teikėjo aplikacijos sistemos, kurioje turi būti matomas visų 2 elektromobilių įkrovimo stotelių – išnaudojamas kiekvienos stotelės elektros kWh kiekis, įkrovos paslaugos vartotojo / naudotojo sumokėta suma Eur, įkrovimo laikas, prisijungimų prie stotelės skaičius.

2.5. Paslaugų apmokestinimas turi būti vykdomas vadovaujantis Nord Pool elektros energijos biržos skelbiamomis kainomis (kas valandą kintanti kaina), prie kainos pridedant elektros energijos persiuntimo (prisijungimo prie elektromobilių įkrovimo stotelės) mokestį ir naudojimosi paslauga mokestį (procentais).

2.6. Visu sutarties vykdymo metu teikiamoms paslaugoms taikyti aplinkos apsaugos vadybos sistemos reikalavimus pagal standartą LST EN ISO 14001 „Aplinkos vadybos sistemos. Reikalavimai ir naudojimo gairės“ (LST EN ISO 14001) arba Europos Sąjungos aplinkosaugos vadybos ir audito sistemą (EMAS) ar kitus aplinkos apsaugos vadybos standartus, pagrįstus atitinkamais Europos arba tarptautinių standartizacijos organizacijų priimtais standartais, ar kitais tiekėjo pateiktais lygiaverčiais įrodymais ar taikyti lygiavertes aplinkos apsaugos vadybos užtikrinimo priemones.

2.7. Sutartis bus sudaroma 11 (vienuolikai) mėnesių, bet ne ilgiau, nei bus išnaudota sutarties vertė.

2.8. Sutarties vertė yra 3200 Eur (trys tūkstančiai du šimtai) be pridėtinės vertės mokesčio (toliau – PVM). Pirkimui skirta maksimali lėšų suma su PVM yra 3872 Eur (trys tūkstančiai aštuoni šimtai septyniasdešimt du eurai). Sutarčiai taikoma fiksuoto įkainio kainodara.
3. Sistemos techniniai reikalavimai
3.1. Sistemos paskirtis
Sistema turi užtikrinti elektromobilių įkrovimo stotelių veiklos valdymą, duomenų stebėseną realiuoju laiku, naudotojų ir automobilių identifikavimą bei detalią analizę apie įkrovimo seansus. Valdymas atliekamas tik esant interneto ryšiui.

3.2. Bendrieji reikalavimai
• Sistema turi būti pasiekiama per interneto naršyklę ir mobiliąją aplikaciją (iOS/Android).
• Lietuvių kalbos sąsaja (galimybė pasirinkti kalbą).
• Užtikrinamas duomenų saugumas ir asmens duomenų apsauga (atitikimas BDAR / GDPR).
• 24/7 veikimas, veikimo užtikrinimas - 98%, techninis palaikymas darbo dienomis.

3.3. Naudotojų identifikavimas
Sistema turi leisti identifikuoti kiekvieną naudotoją pagal RFID kortelę ar mobiliosios programėlės naudotojo ID.

3.4. Įkrovimo sesijų duomenų valdymas
Sistema turi:
• Registruoti kiekvieną įkrovimo sesiją, nurodant pradžios laiką, trukmę, elektros energijos sunaudojimą (kWh), naudotojo identifikaciją ir įkrovimo stotelės identifikatorių.
• Leisti filtruoti ir ieškoti sesijos informacijos pagal laiką ir stotelės būseną.
• Leisti eksportuoti pasirinkto laikotarpio duomenis pagal vartotoją ar stotelę.
• Teikti statistinius rodiklius ir ataskaitas.

3.5. Stotelių valdymas ir stebėsena
Sistema turi leisti realiu laiku stebėti stotelių būseną (laisva, užimta, išjungta, sugedusi) ir valdyti prieigos politiką (kas gali naudotis kuria stotele).

3.6. Administracinė prieiga
Sistema turi leisti savivaldybės administracijai kurti ir keisti naudotojus, peržiūrėti įkrovimo istorijas, generuoti ataskaitas (.XLSX / .PDF formatais) bei stebėti bendrą suvartojimą ir apkrovas.

3.7. Reikalavimai saugumui
• Prieigos apsauga per slaptažodį ir/arba dviejų veiksnių autentifikavimą.
• Šifruotas duomenų perdavimas (HTTPS).
• Veiklos žurnalų saugojimas ir prieiga audito tikslais.
