Elektroninio dokumento nuorasas

PASLAUGU PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIES SPECIALIOSIOS SALYGOS

Sutarties
pavadinimas

OpenEHR programiné jranga, jos konfigluravimas bei OpenEHR mokymai,
OpenEHR panaudojimo studija Lietuvos sveikatos priezitiros jstaigose (2

pirkimo dalis)

1. SUTARTIES SALYS

1.1.1. Pavadinimas

Valstybés jmoné Registry centras

1.1.2. Juridinio asmens

124110246
kodas
1.1.3. Adresas Studenty g. 39, LT-08106 Vilnius
1.1. Pirkéjas 1.1.4. PVM mokétojo LT241102419
kodas
1.1.5. Atsiskaitomoji LT94 4010 0424 0005 0387
sgskaita
1.1.6. Depozitine banko LT14 7300 0101 3363 7868
sgskaita
1.1.7 Bankas, banko Luminor Bank AS Lietuvos skyrius, banko kodas
kodas 40100
1.1.8. Telefonas +370 5 268 8262
1.1.9. EIV. pastas info@registrucentras.|t
1.1.10. Salies atstovas Generalinis direktorius Adrijus Jusas
1.1.11. Atstovavimo .. .
. Imonés jstatai
pagrindas
1.2.1. Pavadinimas UAB ,Varutis"
1.2.2. Juridinio asmens 300658357
kodas
1.2, Tiekéjas 1.2.3. Adresas Savanoriy pr. 206 — 4, Kaunas LT-50193
1.2.4. PYM moketojo LT100004125313
kodas
1.2.5. Atsiskaitomoji LT48 7300 0100 9953 4869
sgskaita
1.2.6. Bankas, banko AB ,Swedbank® (73000)
kodas
1.2.7. Telefonas
1.2.8. El. pastas
1.2.9. Salies atstovas
1.2.10. Atstovavimo .. .
) Imonés jstatai
pagrindas
2. ATSAKINGI ASMENYS
2.1. Pirkéjo
kontaktiniai
asmenys,
atsakingi uz
Sutarties
vykdyma,
Paslaugy
priémimga,

Saskaity per




informacine

sistemg SABIS

priémima

2.2, Tiekéjo

kontaktiniai

asmenys,

atsakingi uz

Sutarties vykdyma

3. SUTARTIES DALYKAS

3.1. Sutarties Tiekéjas jsipareigoja Sutartyje numatytomis salygomis suteikti Pirkéjui

dalykas Paslaugas: OpenEHR programiné jranga, jos konfigiravimas bei OpenEHR
mokymai, OpenEHR panaudojimo studija Lietuvos sveikatos prieZitros
jstaigose (toliau — Paslaugos).
ISsamus Paslaugy aprasymas ir kiti reikalavimai teikiamoms Paslaugoms
nustatyti Sutarties priede Nr. 2 ,Techniné specifikacija" (toliau — Techniné
specifikacija) ir Sutarties priede Nr. 3 ,Pasidlymas".

3.2. Pirkimo . e Ly . .

pavadinimas ir ES.PI.SI IVS. naujos a)rchltekturos konc_epcuos iSbandymas ir OpenEHR pagrindu

numeris veikiancios testinés platformos sukdrimas, CVP IS Nr. 2002512

3.3. Informacija
apie Europos
Sajungos léSomis
finansuojama
projekta arba kita
projekta

Europos Sajungos léSomis bendrai finansuojamo projekto Nr. 09-021-p-0001,
pavadinimas “ESPBI IS sudaranciy posistemiy dekomponavimas” (toliau —
Projektas).

4. PASLAUGU SUTEIKIMO TERMINAI IR PASLAUGY PERDAVIMO - PRIEMIMO TVARKA

4.1. Paslaugy
suteikimo
terminas, kai
Paslaugos yra
vienkartinio
pobiidzio,
teikiamos
periodiskai arba
pagal Pirkéjo
Uzsakyma

4.1.1. Tiekéjas Paslaugas pagal visus reikalavimus nurodytus Techninés
specifikacijos priede ,Reikalavimai pirkimo objektui* (1 kompl.) jsipareigoja
suteikti ne véliau kaip per 7 ménesius nuo Sutarties jsigaliojimo
dienos (tuo atveju, kai Sutarties sudarymo dieng iki 2026-04-30 yra like ne
maziau kaip 7 ménesiai) arba iki 2026-04-30 (tuo atveju, kai Sutarties
sudarymo dieng iki 2026-04-30 yra like maziau kaip 7 ménesiai).

4.1.2. Tiekéjas papildomus mokymus ir vystymo Paslaugas jsipareigoja teikti
nuo Sutarties jsigaliojimo dienos 7 ménesius (tuo atveju, kai Sutarties
sudarymo dieng iki 2026-04-30 yra like ne maziau kaip 7 ménesiai) arba iki
2026-04-30 (tuo atveju, kai Sutarties sudarymo dieng iki 2026-04-30 yra
like maziau kaip 7 ménesiai). Paslaugy UZsakymai gali bti teikiami ir turi
buti jvykdyti per Uzsakyme nurodytg terming, taciau ne véliau, nei iki
auksciau nurodyto termino pabaigos / datos.

4.2. Paslaugy / jy
dalies / etapo /
periodo suteikimo
termino
pratesimas

4.2.1. Sutarties Salys turi teise | Paslaugy suteikimo termino, nurodyto
4.1.1. punkte (OpenEHR programinés jrangos, jos konfiguravimo
bei OpenEHR mokymy, OpenEHR panaudojimo studijos Lietuvos
sveikatos prieziiiros jstaigose, 1 kompl.), pratesimg, taciau tik tuo
atveju, jei:

4.2.1.1. atsiranda jrodymais pagrjsty kliti¢iy ar trukdymy, kuriy atsiradimui
Sutarties Salys neturi jtakos ir uz kuriuos jos neatsako, ir kurie sukelti ir
priskirtini tretiesiems asmenims, ar kity aplinkybiy, kuriy Sutarties Salys
negaléjo iS anksto numatyti. Aplinkybés, kuriomis grindziama bitinybé
pratesti Paslaugy suteikimo terming, jokiu budu negali priklausyti nuo
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Sutarties Saliy. Kiekvienu tokiu atveju, Sutarties Salis, inicijuojanti Paslaugy
suteikimo termino pratesimg, rastu nedelsdama, bet ne véliau kaip per 5
darbo dienas, apie tai praneSa kitai Sutarties Saliai, pateikdama minéty
aplinkybiy egzistavimo jrodymus. Nurodytas aplinkybes vertina kita Sutarties
Salis, Siai sutikus, Paslaugy suteikimo terminas gali bdti pratesiamas tik
minéty aplinkybiy egzistavimo laikotarpiui, taciau ne ilgiau, kaip:
4.2.1.1.1. iki 2026-04-30;

arba

4.2.1.1.2. Projekto jgyvendinimo terminui, jei Projekto jgyvendinimo
terminas bus pratestas, taCiau ne ilgiau, kaip 12 ménesiy laikotarpiui;
arba

4.2.1.1.3. ne ilgesniam, kaip 12 ménesiy laikotarpiui tuo atveju, jei bus
skirtas finansavimas ne iS Projekto lésy.

4.2.2. Papildomy vystymo Paslaugy teikimo terminas, nurodytas
Specialiyjy salygy 4.1.2. punkte, gali buti pratestas jei nebus
iSnaudota Specialiyjy salygy 5.2 p. nurodyta Pradiné Sutarties verté. Tokiu
atveju, Pirkéjas rastu apie tai pranesa Tieké&jui, nurodydamas kokiam terminui
siuloma pratesti Paslaugy teikimo terming. Tiekéjui sutikus, Paslaugy teikimo
terminas gali biiti pratesiamas tik kol bus iSnaudota Specialiyjy salygy 5.2 p.
nurodyta Pradinés Sutarties verté, bet ne ilgiau nei 12 meénesiy
laikotarpiui (pratesimy kiekis neribojamas).

4.3. Uzsakymy
teikimo tvarka

UZsakymai teikiami JIRA sistemoje ir laikomi gautais nedelsiant nuo
UZsakymo pateikimo.

4.4. Dél Paslaugy, kuriy visi reikalavimai nurodyti TS priede, apimtis turi bati ne
minimalios mazesné kaip 1 komplektas. Papildomy mokymy bei papildomy vystymo
Uzsakymo vertés | paslaugy UZsakymo apimtis (kiekis) turi biiti ne mazesné kaip 1 valanda.

ar apimties

4.5. Pateikiami Turi bati pateikiami Sie dokumentai:

dokumentai 4.5.1. Paslaugy perdavimo—priémimo aktas: Taip.

4.5.2. Saskaita: Taip.

4.5.3. Sutarties priede Nr. 2 ,Techniné specifikacija® nurodyti dokumentai
(jei taikoma).

Tieké&jui nepateikus nurodyty dokumenty, laikoma, kad Paslaugos neatitinka

Sutartyje nustatyty reikalavimy.

5. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

5.1. Sutarciai
taikomas kainos
apskaiciavimo
budas

Misri kainodara (fiksuotos kainos ir fiksuoto jkainio)

5.2. Pradinés
Sutarties verté ir
Sutarties kaina

Pradinés Sutarties verté yra 430 000,00 Eur, be pridétinés vertés mokescio
(toliau — PVM).

PVM sudaro 90 300,00 Eur.

Sutarties kaina yra 520 300,00 Eur su PVM.

Sioje Sutartyje Pradinés Sutarties verté yra lygi maksimaliai pirkimui skirtai
léSy sumai be PVM pirkimo dokumentuose ir Sutartyje nurodyty Paslaugy
jsigijimui:
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5.2.1 Paslaugy suteikimo kaina (Paslaugos pagal visus reikalavimus
nurodytus Techninés specifikacijos priede ,Reikalavimai pirkimo objektui®, 1
kompl.) yra lygi Tiekéjo pasitilymo kainai be PVM, nurodytai uz visg pirkimo
dokumentuose ir Sutartyje nurodytg Paslaugy kiekj ir (ar) apimtj (fiksuotos
kainos kainodara);

5.2.2. Papildomi mokymai ir vystymo Paslaugos yra jsigyjami Tiekéjo
pasiulyme nurodytais jkainiais be PVM. Pirkéjas perka papildomus mokymus
ir vystymo paslaugas pagal poreikj Sutartyje arba jos priede 3 ,Pasitlymas"
nurodytais jkainiais, nevirSijant Sutarties kainos. Sutartyje arba jos priede Nr.
3 ,Pasiulymas"  nurodytas papildomy vystymo Paslaugy kiekis yra
preliminarus ir gali bati kei¢iamas (didéti ar mazéti). Pirkéjas nejsipareigoja
iSpirkti preliminaraus papildomy vystymo Paslaugy kiekio ar bet kokios jo
dalies (fiksuoto jkainio kainodara).

5.3. Sutarties
kainos / jkainiy
perskaiciavimas
taikant perziiiros
taisykles

Sutarties kaina / jkainiai bus perskaiciuojami:

5.3.1. dél PVM tarifo pasikeitimo Taip

5.3.2. dél kity mokesciy, lemianciy Paslaugy Ne
kainos pokytj, pasikeitimo

5.3.3. dél kainy lygio pokycio Taip

5.3.4. pagal Paslaugy grupiy kainy pokycius Ne

5.3.1. Sutarties
kainos / jkainiy
perziara dél PVM
tarifo pasikeitimo

Jeigu Sutarties vykdymo metu pasikei¢ia PVM mokéjimg reglamentuojantys
teisés aktai, darantys tiesiogine jtakg Tiekéjo teikiamy Paslaugy Sutartyje
nurodytai kainai / jkainiams, Sutarties kaina / jkainiai perskaiciuojami
nekeiciant Paslaugy kainos / jkainio be PVM.

Perskaiciuota (-i) Sutarties kaina / jkainiai jforminama (-i) Susitarimu ir turi
buti taikoma (-i) nuo naujo PVM jvedimo datos (nepriklausomai nuo to, kada
pasirasytas Susitarimas).

5.3.2. Sutarties
kainos / jkainiy
perziiira dél kity
mokesciy,
lemianciy
Paslaugy kainos /
ikainiy pokytj,
pasikeitimo

Netaikoma

5.3.3. Sutarties
kainos / jkainiy
perziura dél kainy
lygio pokycio

5.3.3.1. Bet kuri Sutarties Salis Sutarties galiojimo metu turi teise inicijuoti
Sutarties kainos / jkainiy perzitirg (keitimg) ne anksciau kaip po 6 ménesiy
nuo Sutarties jsigaliojimo dienos (jeigu perzilira jau buvo atlikta — nuo
Susitarimo dél paskutinio perskaiciavimo pagal $j Specialiyjy salygy punkta
jsigaliojimo dienos), jeigu (,J62 Kompiuteriy programavimo, konsultaciné ir
susijusi veikla® ) kainy pokytis (k), apskaiCiuotas kaip nustatyta 5.3.3.6
punkte, virSija 5 procentus.

Sutarties kainos / jkainiy perzitra atliekama ne reciau kaip kas 6 ménesius.
5.3.3.2. Sutarties kaina / jkainiai perzitrimi tik tai Sutarties daliai, kuri néra
iSpirkta, t. y. Paslaugoms, kurios néra priimtos ir apmokétos. Vélesné
Sutarties kainos / jkainiy perzitra negali apimti laikotarpio, uz kurj jau buvo
atlikta perziura.
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5.3.3.3. Jeigu Paslaugy teikimas véluoja dél Tiekéjo kaltés, uzdelsty suteikti
Paslaugy kaina / jkainiai néra perskaiciuojami dél kainy lygio kilimo (gali bti
mazinami, taciau negali bditi didinami). 5

5.3.3.4. Atlikdamos Sutarties kainos / jkainiy perziirg Salys vadovaujasi
Valstybés duomeny agentdros vieSai Oficialiosios statistikos portale
paskelbtais Rodikliy duomeny bazés duomenimis. IS kitos Salies
nereikalaujama pateikti oficialaus Valstybés duomeny agenturos ar kitos
institucijos iSduoto dokumento ar patvirtinimo.

5.3.3.5. Salys privalo Susitarime nurodyti vartojimo prekiy ir paslaugy
indekso reikSme laikotarpio pradzioje ir jo nustatymo datg, indekso reikSme
laikotarpio pabaigoje ir jo nustatymo datg, kainy pokytj (k), perskaiciuotg
Sutarties kaing / jkainius, perskaitiuotg Pradinés Sutarties verte.

5.3.3.6. Nauja Sutarties kaina / jkainiai apskaiCiuojami pagal zemiau pateiktg
formule:

a, =a+ (% xa), kur a — kaina / jkainis (Eur be PVM) (jei perzidra jau buvo

atlikta, tai po paskutinio perskaiciavimo)

a1 — perskaiciuota (pakeista) kaina / jkainis (Eur be PVM)

k — pagal (Paslaugy kainy ) indeksg (,J62 Kompiuteriy programavimo,
konsultaciné ir susijusi veikla" ) apskaiCiuotas (suteikty paslaugy) kainy
pokytis (padidéjimas arba sumazéjimas) (%). ,k" reikSmé skaiciuojama pagal

formule:
Ind

k= —ldp’d x100-100, (proc.) kur

Indnaujausias — kreipimosi dél kainos / jkainiy perzitros i$siuntimo kitai Saliai
dieng paskelbtas naujausias (Paslaugy kainy ) indeksas (,,J62 Kompiuteriy
programavimo, konsultaciné ir susijusi veikla" ).

Indpradzia — laikotarpio pradzios datos (ménesio) (Paslaugy kainy ) indeksas (
»J62 Kompiuteriy programavimo, konsultaciné ir susijusi veikla" ). Pirmojo
perskaiciavimo atveju laikotarpio pradzia (ménuo) yra Sutarties jsigaliojimo
dienos ménuo. Antrojo ir vélesniy perskaiciavimy atveju laikotarpio pradzia
(ménuo) yra paskutinio perskaitiavimo metu naudotos paskelbto atitinkamo
indekso reikSmés ménuo.

5.3.3.7. Skaiciavimams indeksy reikSmés imamos keturiy skaitmeny po
kablelio tikslumu. Apskaiciuotas pokytis (k) tolimesniems skaiCiavimams
naudojamas suapvalinus iki vieno skaitmens po kablelio, o apskaiCiuotas
ikainis ,a1" suapvalinamas iki dviejy skaitmeny po kablelio.

5.3.3.8. Salis, siekianti Sutarties kainos / jkainiy perZitros, privalo rastu
kreiptis j kitg Salj ir prasyme pateikti visg reikalingg informacijg: Sutarties
pavadinimg, numerj, datg, neperduoty ir neapmokéty Paslaugy sarasy su
kiekiais, indekso reikSmes su nuorodomis | vieSus Saltinius Valstybés
duomeny agenturos Oficialiosios statistikos portale arba kitus oficialius
Saltiniy duomenis, kita svarbi informacija jrodanti tiesiogine jtaka Sutarties
vykdymui ir Paslaugy kainos didéjimui ar mazéjimui. PraSyme Salis neturi
teisés nurodyti kito indekso ar prasyti perskaiCiavimo pagal kitg indeksg nei
nurodytas Sioje procediroje. 5

5.3.3.9. Susitarimas turi buti sudarytas per 20 darbo dieny nuo Salies pateikto
tinkamo prasymo perskaiCiuoti Sutarties kaing / jkainius gavimo dienos.
5.3.3.10. Susitarimu Salys neturi teisés keisti proceduroje nurodytos tvarkos
ar kity Sutarties nuostaty, iSskyrus, jei keitimas atliekamas pagal VP]
nuostatas.




5.3.4. Sutarties
kainos / jkainiy
perziiira dél kainy
lygio pokycio
pagal Paslaugy
grupiy kainy
pokycius

Netaikoma

5.4. Sutarties
kainos / jkainiy
apskaiciavimas
taikant kiekio

(apimties) keitimo

taisykles

Netaikoma

5.5. Atsiskaitymo
su Tiekéju
terminas ir tvarka

Pirkéjas atsiskaito su Tiekéju ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo
Saskaitos gavimo dienos.

Apmokéjimo salygos:

1) uz Paslaugas pagal visus reikalavimus nurodytus Techninés specifikacijos
priede ,Reikalavimai pirkimo objektui® (1 kompl.) atsiskaitoma etapais
pasirasius Paslaugy perdavimo-priémimo aktg, tokia tvarka:

Reikalavimy analizés
baigtas

Konfigtiravimo etapas (su
diegimy j testavimo aplinkg)
etapas baigtas

Mokymai baigti (40 val.).

UAT etapas baigtas

etapas

50 proc. Tiekéjo pasiulytos
kainos

50 proc. Tiekéjo pasiulytos|
kainos

2) uz jvykdytus papildomy mokymy ir vystymo Paslaugy (papildomos
vystymo valandos) Uzsakymus atsiskaitoma po jy suteikimo ir priémimo-
perdavimo akto pasiraSymo.

5.6. Avansas Netaikoma
5.7. Avanso Netaikoma
uztikrinimas
6. PASLAUGU KOKYBE IR GARANTINIAI ISIPAREIGOJIMAI

6.1. Garantinis
terminas

Paslaugoms nustatomas Tiekéjo pasillytas (jei taikoma), taciau bet kokiu
atveju ne trumpesnis kaip 6 mén. garantinis terminas. Garantinis terminas
skaiciuojamas nuo paskutinio Paslaugy arba papildomy vystymo Paslaugy
(priklausomai nuo to kuris iS jy yra paskutinis) perdavimo—priémimo akto ar
Saskaitos (kai Paslaugy perdavimo—priémimo aktas néra pasiraSomas)
pasirasymo dienos.

6.2. Terminas

Garantinio termino laikotarpiu (jei taikomas) ir (arba) bet kuriuo Sutarties

Paslaugy galiojimo metu nustacius Paslaugy trikumy, Tiekéjas turi juos pasalinti per
trukumams Sutarties priede Nr. 2 ,Techniné specifikacija“ arba Defekty akte nurodytus
pasalinti terminus.

6.3. Kokybiniy Pirkéjas bet kuriuo Sutarties vykdymo metu turi teise tikrinti kaip Tiekéjas
kriterijy laikosi / uztikrina kokybiniy kriterijy salygy jgyvendinimg, uz kuriuos Tieké&jui

igyvendinimo ir
tikrinimo tvarka

buvo suteikti ekonominio naudingumo balai ir esant poreikiui turi teise
paprasyti Tiekéjo pateikti kokybiniy kriterijy salygy jgyvendinima
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pagrindzZiancius dokumentus, kuriuos Tiekéjas privalo pateikti ne véliau, kaip
per 5 darbo dienas nuo Pirkéjo prasymo gavimo dienos.

7. SUTARTIES VYKDYMUI PASITELKIAMI SUBTIEKEJAI, UKIO SUBJEKTAI,

SPECIALISTAI

7.1, Sutarties

vyk_dym_w Tlelf_EJaS Better d.o.o.

pasitelkia Siuos

subtiekéjus

7.2. Sutarties

vykdymui  Tiekéjas

pasitelkia Siuos ukio

subjektus, kuriy

kvalifikacija

remiasi, kad atitikty
Pirkimo
dokumentuose
nustatytus
kvalifikacijos
reikalavimus.

Better d.o.o.

7.3. Sutarties
vykdymui  Tiekéjas
pasitelkia Siuos
specialistus, kuriy
kvalifikacija
remiasi, kad atitikty
Pirkimo

5 (Projekto vadovas),
(OpenEHR ekspertas),
- 3 (Informaciniy sistemy analitikas),
(Informaciniy sistemy analitikas).

dokumentuose
nustatytus
kvalifikacijos
reikalavimus
] (Projekto techninis vadnvas)
. (Arcnitektas - tntegracija su SP] IS), |
7.4, _ Sutarties (Administratorius - DevOps; (Projekto techninis vadovas),
vykdymui  Tiekéjas . -
pasitelkia P _ (_PrOJekt_o techninis vac_Iovas), _ (Better _
specialistus Platform), Benjamin Muhic (Better Studio), Clinical modeling),
Administratorius - DevOps), # (Administratorius
- UEevUpS).
7.5. Sutarties
vykdymui  Tiekéjas
pasitelkia Siuos
specialistus, uz
kuriuos pasitlymo | Andraz Kozelj (OpenEHR ekspertas),
vertinimo metu | Ausra Baneviciené (Informaciniy sistemy analitikas).
Tieké&jui buvo
suteikti
ekonominio

naudingumo balai

8. PRIEVOLIY PAGAL SUTARTI IVYKDYMO UZTIKRINIMAS

8.1. Prievoliy
pagal Sutartj

Prievoliy pagal Sutartj jvykdymas uztikrinamas:
8.1.1. Netesybomis (delspinigiais, bauda).




ivykdymo
uztikrinimas

8.2 Sutarties
ivykdymo
uztikrinimo

' galiojimo terminas

Netaikoma

8.3. Sutarties
ivykdymo
uztikrinimo
pateikimas

Netaikoma

9. SALIY ATSAKOMYBE

9.1. Pirkéjui
taikomos
netesybos uz
mokéjimy pagal
Sutartj vélavima

Jei Pirkéjas, gaves tinkamai pateiktg ir uzpildytg Saskaitg, uzdelsia atsiskaityti
uz tinkamai Tiekéjo suteiktas kokybiskas Paslaugas per Sutartyje nurodytg
terming, Tiekéjas nuo kitos nei nustatytas terminas dienos skaiciuoja Pirkéjui
0,05 procento dydzio delspinigius nuo neapmokétos sumos be PVM uz
kiekvieng vélavimo diena.

9.2, Tiekéjui
taikomos
netesybos

9.2.1. Jeigu Tiekéjas véluoja suteikti Paslaugas arba nevykdo kity sutartiniy
jsipareigojimy, Pirkéjas nuo kitos nei nustatytas terminas dienos Tiekéjui
skaiciuoja 0,05 procento dydzio delspinigius uz kiekvieng uzdelstg dieng nuo
laiku nesuteikty Paslaugy ar kity sutartiniy jsipareigojimy nevykdymo kainos
be PVM.

9.2.2. Tiekéjas privalo sumokeéti Pirkéjui netesybas per 30 kalendoriniy dieny
nuo Pirkéjo pareikalavimo, jeigu netesyby suma néra iSskaitoma i$ Tieké&jui
mokétinos sumos.

9.2.3. Uz garantinés prieziiros metu Sutarties priedo Nr. 2 ,Techniné
specifikacija" 1 priede ,Reikalavimai pirkimo objektui® nustatyty klaidy ir
trukumy pasalinimo termino nejgyvendinimg skiriamos baudos:

9.2.3.1. jeiqu tai kritiné klaida ar trikumas — uz kiekvieng kitg darbo dieng
taikoma 1 000,00 Eur bauda;

jeigu tai nekritiné klaida ar trikumas — uz kiekvieng kitg darbo
dieng taikoma 100,00 Eur bauda.

9.2.3.2.

9.2.4. Uz garantinés prieziiros metu Sutarties priedo Nr. 2 ,Techniné
specifikacija® 1 priede ,Reikalavimai pirkimo objektui® nustatyty reakcijos
laiky nesilaikymg skiriamos baudos:

9.2.4.1. jeigu tai kritiné problema — uz kiekvieng papildomg valanda
taikoma 100,00 Eur bauda;

jeigu tai nekritiné problema — uz kiekvieng papildomg valanda
taikoma 10,00 Eur.

9.2.4.2.

9.3. Tiekéjui /
Pirkéjui taikoma
bauda nutraukus
Sutartj deél
esminio Sutarties
pazeidimo ar
nepagrijstai
nutraukus
Sutarties vykdyma

9.3.1. Nutraukus Sutartj dél esminio Sutarties pazeidimo, nustatyto Sutarties
Specialiosiose sglygose, mokama 10 procenty dydZio bauda nuo Pradinés
Sutarties vertés, nurodytos Specialiyjy salygy 5.2 punkte.

9.3.2. Nepagrjstai nutraukus Sutarties vykdymg ne Sutartyje nustatyta
tvarka, mokama 10 procenty dydzio bauda nuo Pradinés Sutarties vertés,
nurodytos Specialiyjy salygy 5.2 punkte.




ne Sutartyje
nustatyta tvarka

9.4. Tieké&jui
taikoma bauda dél
esamy subtiekéjy
ar specialisty
pakeitimo / naujy
subtiekéjy
pasitelkimo
nesilaikant
Bendrosiose
salygose
nurodytos
subtiekéjy ir (ar)
specialisty keitimo
tvarkos

Tiekéjui, pakeitus esamus subtiekéjus ar specialistus / pasitelkus naujus
subtiekéjus, nesilaikant Bendrosiose sglygose nurodytos subtiekéjy ir (ar)
specialisty keitimo tvarkos, mokama 1 000,00 Eur bauda.

9.5. Tieké&jui
taikomos baudos
dél
aplinkosauginiy ir
(arba) socialiniy

Netaikoma

kriterijy

nesilaikymo

9.6. Tiekéjui / Tiekéjui / Pirkéjui nesilaikant Bendrosiose sglygose nurodyty konfidencialumo
Pirkéjui taikoma reikalavimy, mokama 10 000,00 Eur bauda.

bauda dél

konfidencialumo

reikalavimy

nesilaikymo

9.7. Tiekéjui Jeigu Tiekéjas Sutarties galiojimo metu neuztikrina atitikties pirkimo
taikomos dokumentuose nustatytiems kokybiniams kriterijams (ar jo (jy) nepasiekia),
netesybos dél uz kuriuos Tiekéjui buvo suteikti ekonominio naudingumo balai, mokama
pirkimo Zemiau nurodyto dydzio bauda:

dokumentuose - Uz 1 kriterijy ,Paslaugy teikéjo pasitlyta papildoma OpenEHR eksperto
nustatyty patirtis® — 12 proc. nuo nesuteikty Paslaugy vertés;

kokybiniy kriterijy
nepasiekimo
Sutarties vykdymo
metu

- Uz 2 kriterijy ,Paslaugy teiké&jo pasidlyta papildoma informaciniy
sistemy analitiko patirtis" — 6 proc. nuo nesuteikty Paslaugy verteés.

9.8. Tieké&jui
taikomos
netesybos dél
Sutarties
ivykdymo
uztikrinimo
nepratesimo

Netaikoma

9.9. Tiekéjui
taikoma bauda dél
Pirkéjo simboliy,
pavadinimo ir

5 procentai nuo Pradinés Sutarties vertés, nurodytos Specialiyjy salygy 5.2
punkte.
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Zenklo reklamoje
ar rinkodaroje
naudojimo
reikalavimy
nesilaikymo bei
draudimo
naudotis Pirkéjo
sukurtais
intelektiniais
veiklos rezultatais
nesilaikymo

9.10. Kitos
netesybos

Kitos netesybos:

9.10.1. Jei specialistas, nurodytas Specialiyjy salygy 7 skyriuje, nesant
objektyviy priezasCiy (tokiy kaip specialisto nedarbingumo ir pan.),
nedalyvauja i$ anksto (ne véliau, kaip prieS 2 darbo dienas) suplanuotame
susitikime, kuriame jo dalyvavimas Pirkéjo vertinimu yra reikalingas, Tiekéjas
moka 500,00 (penkiy Simty) Eur bauda.

10. ESMINES SUTARTIES SALYGOS

10.1. Esminés
Sutarties salygos

Specialiyjy salygy 12.2. p. nurodyti jsipareigojimai kuriy nesilaikymas bus
laikomas esminiu pazeidimu.

11. SUTARTIES GALIOJIMAS IR KEITIMAS

11.1. Sutarties
sudarymas ir
isigaliojimas

Si Sutartis laikoma sudaryta ir jsigalioja nuo Sutarties pasiraSymo dienos
(antrosios Salies pasiraSymo dieng).

Sutartis galioja iki visiSko prievoliy jvykdymo (kol bus iSnaudota Pradinés
Sutarties verté, bet jos terminas negali bati ilgesnis kaip 14 ménesiy nuo
Sutarties jsigaliojimo dienos (nejskaitant galimy Paslaugy suteikimo ir
teikimo termino pratesimy, taciau jskaitant apmokéjimo uz Paslaugas
terminus bei garantinj terming).

11.2. Sutarties
galiojimo termino
pratesimas

Sutarties galiojimo terminas gali biti pratesiamas tik kol bus iSnaudota
Specialiyjy salygy 5.2 p. nurodyta Pradinés Sutarties verté, bet ne ilgiau
nei 12 ménesiy laikotarpiui (pratesimy kiekis neribojamas).

12. SUTARTIES NUTRAUKIMAS

12.1. Sutarties

Sutartis gali biti nutraukiama rasytiniu Saliy susitarimu arba vienaalidkai,

nutraukimo Bendrosiose salygose nustatyta tvarka.

pagrindai

12.2. Esminiai 12.2.1. jeigu Tiekéjas nevykdo prisiimty jsipareigojimy uz Sutartyje nustatytg
Sutarties Sutarties kaing / jkainius;

pazeidimai 12.2.2. jeigu Tiekéjas nepateikia Sutarties jvykdymo uztikrinimo pratesimo

ilgiau kaip 30 dieny nuo galiojancio Sutarties jvykdymo uZztikrinimo termino
pabaigos Bendrosiose sglygose nustatyta tvarka (iSskyrus pirminj Sutarties
jvykdymo uztikrinimg) (nuostata taikoma, kai Sutarties jvykdymas
uztikrinamas kitais nei Sutarties specialiosios dalies 8.1.1. p.
nurodytais budais);

12.2.3. jeigu paaiskeéja, kad Tiekéjas nevykdo jsipareigojimy, kurie pasitlymy
vertinimo metu pirkimo dokumentuose buvo nustatyti kaip pasitlymy
vertinimo kriterijai ir uz kuriuos Tiekéjui buvo skiriamos reikSmeés, kai
pasitulymas vertintas pagal kainos / sgnaudy ir kokybés santykj ir Tiekéjas
per 30 kalendoriniy dieny neiStaiso pazeidimy (nuostata taikoma, kai
pasiulymas vertintas pagal kainos / sanaudy ir kokybés santykj);




1"

12.2.4. jeigu Tiekéjas nesilaiko Sutartyje nustatyty Paslaugy teikimo terminy
2 (du) kartus iS eilés arba véluoja suteikti Paslaugas daugiau nei 20 darbo
dieny nuo Sutartyje nustatyto Paslaugy suteikimo termino;

12.2.5. jeigu Tiekéjas pazeidZia Paslaugy suteikimo terminus ir priskaiCiuoty
netesyby uz vélavimg suma virsija 20 proc. Pradinés sutarties vertés;

12.2.6. Tiekéjas pazeidzia Paslaugy suteikimo terminus ir dél Paslaugy
suteikimo vélavimo Paslaugos tampa nebereikalingos;

12.2.7. Tiekéjas daugiau kaip 2 kartus suteikia Paslaugas, kurios neatitinka
Sutartyje ir (ar) jstatymuose nustatyty reikalavimy Paslaugoms;

12.2.8. Tiekéjo kvalifikacija tapo nebeatitinkancia pirkimo dokumentuose
nustatyty Sutarties tinkamam vykdymui batiny reikalavimy ir Sie neatitikimai
nebuvo iStaisyti per 10 darbo dieny nuo kvalifikacijos tapimo neatitinkancia
dienos (nuostata taikoma, kai pirkimo dokumentuose buvo nustatyti
reikalavimai tiekéjy kvalifikacijai);

12.2.9. Tiekéjas pazeidzia Sios Sutarties nuostatas, reglamentuojancias
konkurencijg, intelektinés nuosavybés ar konfidencialios informacijos
valdyma;

12.2.10. Tiekéjas pazeidzia Bendryjy salygy nuostatas dél Sutarties vykdymui
pasitelkiamy naujy subtiekéjy ir (ar) specialisty / esamy subtiekéjy ir (ar)
specialisty keitimo;

12.2.11. Tiekéjas ir (ar) jungtinés veiklos partneris (jei taikoma), ir (ar)
subtiekéjas (jei taikoma) Paslaugy, kurioms Sutartyje nustatyti aplinkos
apsaugos vadybos sistemos reikalavimai, teikimo metu, neturi galiojancio
aplinkos apsaugos vadybos sistemos sertifikato, ir (ar) nepateikia sertifikato
pratesimo (nejsigyja naujo) (nuostata taikoma, kai pirkimo
dokumentuose buvo nustatyti aplinkos apsaugos vadybos sistemos
reikalavimai);

12.2.12. Tiekéjas 2 (du) kartus pazeidzia esmine Sutarties salyga;

12.2.13. paaiskéjo, kad su Tieké&ju neturé&jo bati sudaryta Sutartis dél to, kad
Europos Sajungos Teisingumo Teismas procese pagal Sutarties dél Europos
Sajungos veikimo 258 straipsnj pripazino, kad nebuvo jvykdyti jsipareigojimai
pagal Europos Sajungos steigiamasias sutartis ir Direktyvg 2014/24/ES;
12.2.14. Lietuvos Respublikos Vyriausybé Nacionaliniam saugumui uztikrinti
svarbiy objekty apsaugos jstatymo nustatyta tvarka priima sprendimg,
patvirtinantj, kad Sutartis (jo pakeitimas) laikoma keliancia rizikg ar neatitinka
nacionalinio saugumo interesy;

12.2.15. Sutartis buvo pakeista paZeidziant VieSyjy pirkimy jstatymo 89
straipsnj;

12.2.16. paaiskéjo, kad Tiekéjas, su kuriuo sudaryta Sutartis, turéjo bditi
pasalintas i$ Pirkimo procediros pagal Viesyjy pirkimy jstatymo 46 straipsnio
1 dalj;

12.2.17. paaiskéjo VieSyjy pirkimy jstatymo 37 straipsnio 9 dalyje, 45
straipsnio 2! dalyje ir (ar) 47 straipsnio 9 dalyje nurodytos aplinkybés.

13.

APLINKOS APSAUGOS IR SOCIALINIAI KRITERIJAI

13.1. Su
perkamomis
paslaugomis

Netaikoma
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susije aplinkos

apsaugos kriterijai

13.2. Su Netaikoma

perkamomis

Paslaugomis

susije socialiniai

kriterijai

14. BENDRUJU SALYGU PAKEITIMAI IR PAPILDYMAI

14.1. Salys susitaria pakeisti Sutarties Bendrujy salygy 1.3.1 punkta ir i§déstyti jj
nauja redakcija:

»1.3.1. Sutartj sudarantys dokumentai turi bati suprantami kaip papildantys
vienas kitg. Bet kokio Sutarties dokumenty salygy neatitikimo ar neaisSkumo
atveju, toks neatitikimas ar neaiSkumas pasalinamas dokumentus aiskinant
tokia eilés tvarka:

1.3.1.1. Specialiosios saglygos

1.3.1.2. Techniné specifikacija;

1.3.1.3. Bendrosios salygos;

1.3.1.4. Pirkimo dokumentai (iSskyrus technine specifikacija);

1.3.1.5. Pasiulymas;

1.3.1.6. Kiti Specialiosiose salygose iSvardinti priedai."

14.2. Sutarties Bendrosiose salygose nurodytos alternatyvios nuostatos (su
prierasu ,jei taikoma" ir pan.) taikomos tik tokiu atveju, jeigu jos konkreciai
aprasomos Sutarties Specialiosiose sglygose.

14.3. Salys susitaria papildyti Sutarties Bendrasias salygas nurodytu punktu, taciau

kity punkty numeracijos nekeisti:
»17.7. Tiekéjui rekomenduojama vykdant Sutartj laikytis Viesyjy pirkimy
tarnybos parengto Tiekéjy etikos kodekso nuostaty!l. Tiekéjas jsipareigoja
uztikrinti Tiekéjy etikos kodekso 35-37 p. nuostaty laikymasi visg Sutarties
galiojimo laikotarpj."

14.4. Salys susitaria papildyti Sutarties Bendrasias salygas nurodytu punktu, taciau

kity punkty numeracijos nekeisti:
»16.5. Tiekéjas jsipareigoja neteikti jokios informacijos Rusijos Federacijos,
Baltarusijos Respublikos, Kinijos Liaudies Respublikos subjektams (ar jiems
atstovaujantiems asmenims) ir uztikrinti, kad Siy valstybiy subjektai nebity
pasitelkiami dalyvauti Sioje Sutartyje jokiomis formomis."

14.5. Salys susitaria pakeisti Sutarties Bendruyjy salygy 17.2. punkta ir iddéstyti jj

nauja redakcija:

»17.2. Netesyby sumokejimas ir (ar) Sutarties jvykdymo uztikrinimo gavimas
nepanaikina Salies teises reikalauti, kad kita Salis kompensuoty jos patirtus
tiesioginius nuostolius ar Zalg bei papildomas islaidas. Sioje Sutartyje
nustatytos netesybos yra laikomos minimaliais, nejrodinétinais Saliy
nuostoliais. Kiekviena i$ Saliy turi teise gauti iS kitos Salies nuostoliy,
atsiradusiy dél kitos Salies netinkamo jsipareigojimy pagal Sutartj vykdymo
ar nevykdymo, nevirSijant Pradinés sutarties vertés, jei teisés aktai
nenumato, kad privalo buti kompensuota didesné suma. Siame punkte
numatytas atsakomybés ribojimas netaikomas, jei zala atsirado dél
konfidencialumo jsipareigojimy, asmens duomeny apsaugg
reglamentuojanciy teisés akty ar intelektinés nuosavybés teisiy pazeidimo."

! Viesyjy pirkimy tarnybos parengtas Tiekéjy etikos kodeksas, https://vpt.Irv.It/media/viesa/saugykla/2024/1/w2fscibRf-4.pdf
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14.6. Salys susitaria papildyti Sutarties Bendrasias salygas nurodytu punktu, taciau
kity punkty numeracijos nekeisti:
»3.2.15 Uzsakovas netikrina specialisty atitikties Pirkimo dokumentuose
nustatytiems kvalifikacijos reikalavimams, jeigu pasitelkiami papildomi
specialistai, nurodyti Sutarties Specialiyjy salygy 7.4 punkte".
15. SUTARTIES PRIEDAI
15.1. Priedas Nr. 1 | Bendrosios sglygos
15.2. Priedas Nr. 2 | Techniné specifikacija
15.3. Priedas Nr. 3 | Pasillymas
15.4. Priedas Nr. 4 | Paslaugy perdavimo-priémimo akto forma
15.7. Priedas Nr. 5 | Defekty aktas
15.5. Priedas Nr. 6 | Asmens duomeny tvarkymo susitarimas
15.6. Priedas Nr. 7 | Susitarimas dél taikomy organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo
reikalavimy
16. SALIY ATSTOVY PARASAI
DTDKEIAC TIEKEJAS

(parasas) (parasas)




Paslaugy vieSojo pirkimo—pardavimo sutarties specialiosios dalies Nr. ST-
Priedas Nr. 4

(perdavimo—priémimo akto forma)

PASLAUGU perdavimo—priémimo aktas
Nr.

(sudarymo vieta)

Sj akta pasirase atsakingi asmenys pazymi, kad vadovaudamiesi pasiradytos [Jrasyti sutarties
pavadinimg Nr. XX-XXX] (toliau — Sutartis), Tiekéjas perduoda, o Pirkéjas priima Sioje lenteléje
nurodytas Paslaugas:

Eil. . Veiklos Mato _ _Vleneto Suma,
NF. Paslaugy pavadinimas kodas* vnt. Kiekis | kaina, Eur be | EUR be
PVM PVM
1. [Pasirinkite]
2. [Pasirinkite]
3. [Pasirinkite]
IS viso:
PVM (nurodyti) %:
Bendra suma:

* Veiklos kodas derinamas su Pirkéju.

Tiekéjas suteiké visas Paslaugas ir pateikeé visus reikiamus dokumentus pagal Sutartj
Pasirinkti

PASLAUGAS PRIEME: PASLAUGAS PERDAVE:
Valstybés jmoné Registry centras (Tiekéjo pavadinimas):
(atsakingo asmens pareigy pavadinimas) (atsakingo asmens pareigy pavadinimas)

(vardas ir pavardé) (vardas ir pavardé)



Paslaugy vieSojo pirkimo—pardavimo sutarties specialiosios dalies Nr. ST-
Priedas Nr. 5

(Defekty akto forma)

DEFEKTU AKTAS
Nr.

(sudarymo vieta)

Pazymime, kad vadovaudamiesi pasirasytos [Irasyti sutarties pavadinimg Nr. XX-XXX] (toliau —
Sutartis), Pirkéjas nustateé Sioje lenteléje nurodytus Paslaugy ir / ar su Paslaugomis susijusiy prekiy ir /
ar Tiekéjo pateikty dokumenty trikumus:

Eil Paslaugy / su Paslaugomis susijusiy Trikumu paZalinimo
N ' prekiy / dokumenty trikumy Trukumy pasalinimo tvarka 4up
r. v terminas
aprasymas
1.
2.
3.
(UzZ Sutarties vykdyma atsakingo asmens (Parasas) (vardas ir pavardeé)

pareigy pavadinimas)



PATVIRTINTA
Viesyjy pirkimy tarnybos direktoriaus
2024 m. gruodzio 30 d. jsakymu Nr. 1S-209

PASLAUGU PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIES BENDROSIOS SALYGOS
1. PAGRINDINES SAVOKOS IR SUTARTIES AISKINIMAS
1.1. Savokos

1.1.1. Sioje Sutartyje didZigja raide ra3omos savokos turi §ias nurodytas reik§mes:

1.1.1.1. Bendrosios salygos — Sutarties dalis, kuri vadinasi ,,Paslaugy pirkimo—pardavimo sutarties
Bendrosios salygos®;

1.1.1.2. Pirkéjas — asmuo, kuris Specialiosiose salygose yra jvardytas kaip Pirkéjas, jsigyjantis
Specialiosiose salygose ir Sutarties prieduose nurodytas Paslaugas;

1.1.1.3. Pradinés sutarties verté — Specialiosiose salygose nurodyta verté be pridétinés vertés mokescio
(toliau — PVM);

1.1.1.4. Paslaugos — Specialiosiose salygose ir Sutarties prieduose nurodytos paslaugos. Sutartyje
vartojama savoka ,,Paslaugos™ apima visas su Paslaugy teikimu susijusias veiklas, jskaitant, bet
neapsiribojant Paslaugy teikima, jy rezultaty perdavima, trukumy Salinima, prekiy tiekimg bei su
Paslaugomis susijusiy dokumenty pateikima (instrukcijos, sertifikatai ir pan.), jei tai numatyta Sutartyje
ar biitina, siekiant sukurti ir perduoti Paslaugy rezultatg Pirkéjui;

1.1.1.5. Paslaugy perdavimo—priémimo aktas — dokumentas, kuriuo Tiek¢jas perduoda, o Pirkéjas
priima Paslaugas ir (ar) Paslaugy rezultatg ir kuriuo Salys patvirtina, kad suteiktos Paslaugos atitinka
nustatytus reikalavimus. Jeigu Sutartyje yra numatytas Paslaugy teikimas etapais ar periodais, Paslaugy
perdavimo—priémimo aktas gali biiti sudaromas dél kiekvieno etapo ar periodo atskirai;

1.1.1.6. Paslaugy trikumai — Paslaugy perdavimo—priémimo metu, bet kuriuo kitu Sutarties galiojimo
metu ar Paslaugy garantinio termino galiojimo metu Pirkéjo ar (ir) treCiyjy asmeny nustatyti Paslaugy
teikimo ar rezultato kokybés neatitikimai Sutarties ar (ir) jstatymy bei kity teisés akty reikalavimams,
paslépti defektai, veiklos sutrikimai ar pan., dél kuriy Paslaugy rezultato nebiity galima naudoti tam
tikslui, kuriam Pirkéjas jas (Paslaugas) ketino naudoti arba dél kuriy Paslaugy naudingumas sumazéty
taip, kad Pirkéjas, apie tuos trikumus Zinodamas, arba apskritai nebtity ty Paslaugy pirkes, arba nebiity
uz Paslaugas mokejes tokio dydzio kainos;

1.1.1.7. Saskaita — Tiek¢jo iSraSoma ir Pirkéjui apmokejimui pateikiama saskaita fakttira, PVM saskaita
faktiira ar kitas mokéjimo dokumentas uz Tiekejo tinkamai suteiktas bei Pirkéjo priimtas Paslaugas. Jeigu
Sutartyje yra numatytas Paslaugy teikimas etapais ar periodais, Sgskaita gali buti pateikiama dél
kiekvieno etapo ar periodo atskirai;

1.1.1.8. Specialiosios salygos — Sutarties dalis, kuri vadinasi ,,Paslaugy pirkimo-pardavimo sutarties
Specialiosios salygos* ir kurioje yra nurodytos pirkimo objekto jsigijimg aptarian¢ios salygos (tokios
kaip Pradinés sutarties verte, Paslaugy teikimo terminai ir pan.) bei kiti konkretiis duomenys (tokie kaip
Salys, Paslaugos ir pan.), i§vardyti priedai, taip pat nurodyti Bendryjy salygy pakeitimai ir papildymai



(jeigu tokie padaryti);

1.1.1.9. Susitarimas — tai dokumentas, kurj Salys sudaro keisdamos Sutarties salygas VP] leidziama
apimtimi;

1.1.1.10. Sutarties kaina — pagal Sutartj Tiekéjui mokétina suma, jskaitant visus privalomus mokescius
ir i8laidas;

1.1.1.11. Sutarties sglygos — Bendrosios salygos ir Specialiosios salygos kartu;

1.1.1.12. Sutartis — Paslaugy pirkimo—pardavimo sutartis, kurig sudaro Sutarties salygos, Specialiosiose
salygose iSvardyti priedai ir Susitarimai;

1.1.1.13. Salis — Pirkéjas arba Tiekéjas, kiekvienas atskirai, priklausomai nuo konteksto;

1.1.1.14. Salys — Pirkéjas ir Tiekéjas kartu;

1.1.1.15. Tiekéjas — asmuo, kuris Specialiosiose salygose yra jvardytas kaip Tiek¢jas, teikiantis
Specialiosiose salygose nurodytas Paslaugas;

1.1.1.16. Uzsakymas — Pirkéjo Tiekéjui rastu (tekstiniu praneSimu, elektroniniu pastu, per Pirkéjo
nurodytg informacing sistema ar kt.) teikiamas uzsakymas d¢l Paslaugy teikimo. UZsakymas siun¢iamas
Specialiosiose salygose nurodytais biidais ir kontaktais ir laikomas tinkamai iSsiystas ir gautas
Specialiosiose salygose nustatyta tvarka;

1.1.1.17. VPI — Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymas.

1.1.1.18. Kity Sutartyje didzigja raide raSomy sgvoky reik§més yra nurodytos Sutarties tekste.

1.1.2. Sutartyje neapibréztos sgvokos suprantamos ir aiSkinamos taip, kaip jas apibrézia VP] ir kiti
jstatymai bei teisés aktai, galiojantys Sutarties sudarymo ir vykdymo metu.

1.1.3. Kitos Sutartyje vartojamos sgvokos ir terminai turi bendring reik§Sme arba artimiausig Sutarties
pobiidZiui specialiaja reikSme, jei Sutartyje néra nustatyta ir paaiskinta kitokia jy reikSme.

1.2. Sutarties aiSkinimas

1.2.1. Sutartis yra sudaryta ir turi biiti aiSkinama pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus.

1.2.2.Jet Bendrosios salygos ir (ar) Specialiosios salygos priestarauja VP] ir kity teisés akty
reikalavimams, taikomos VP] ir kity teisés akty nuostatos.

1.2.3.Diena Sutartyje reiskia kalendorine diena.

1.2.4.Darbo diena Sutartyje reiSkia bet kurig dieng, iSskyrus SeStadienj, sekmadien;j ir §venciy dienas
Lietuvoje, nurodytas Lietuvos Respublikos darbo kodekse.

1.2.5.Terminai pagal Sutartj yra skai¢iuojami metais, meénesiais, savaitémis, darbo dienomis,
kalendorinémis dienomis, valandomis ir minutémis.

1.2.6.Kvalifikacija, rémimasis kity tkio subjekty pajégumais, Paslaugy apimtis, perzilira suprantami
taip, kaip nustatyta VP] bei jj igyvendinanciuose teisés aktuose.

1.2.7.Jeigu Paslaugy perdavimo—priémimo akto, kaip atskiro dokumento, reikalauti neprivaloma, Salys
susitaria, ir tai aiSkiai nurodo Specialiosiose sglygose, Paslaugy perdavimo—priémimo aktu laikoma
Saskaita. Tais atvejais, kai i1SraSoma Saskaita ir Paslaugy perdavimo—priémimo aktas nepasiraSomas,
Sutarties nuostatos dé¢l Paslaugy perdavimo—priémimo akto iSraSymo taikomos ir Saskaitos iSraSymui.
1.2.8.Informuoti, pranesti, jspéti arba atsakyti reiSkia pateikti informacija, praneSima, jspéjima arba
atsakyma Bendrosiose ir (ar) Specialiosiose salygose nustatyta tvarka.

1.2.9. Patvirtinti reiskia pateikti patvirtinima rastu arba pasirasyti dokumenta be iSlygy ar su iSlygomis,
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i18skyrus atvejus, kai asmuo, pasiraSydamas dokumentg, nurodo, jog atsisako jj patvirtinti.

1.2.10. Jeigu Sutartyje nenurodyta kitaip, zodziai, vartojami vienaskaitos forma, taip pat reiskia ir
daugiskaitg ir atvirksciai, vienos giminés zodziai apima ir kitos giminés atitinkamus zodzius, zodis asmuo
reiskia tiek fizinius, tiek ir juridinius asmenis.

1.2.11. Jeigu Sutartyje nurodyta reikSmé skaiciais ir Zodziais skiriasi, vadovaujamasi zodziais nurodyta
reikSme.

1.2.12. Jei pateikiamos nuorodos ] teisés aktus, turi buti taikomos aktualios teisés akty redakcijos, jeigu
nenurodyta kitaip.

1.3. Dokumentuy virSenybé

1.3.1. Sutartj sudarantys dokumentai turi biiti suprantami kaip papildantys vienas kitg. Bet kokio Sutarties
dokumenty salygy neatitikimo ar neaiSkumo atveju, toks neatitikimas ar neaiSkumas pasSalinamas
dokumentus aiskinant tokia eilés tvarka:

1.3.1.1. Techning specifikacija;

1.3.1.2. Specialiosios salygos;

1.3.1.3. Bendrosios salygos;

1.3.1.4. Pirkimo dokumentai (i$skyrus technine specifikacija);

1.3.1.5. Pasiiilymas;

1.3.1.6. Kiti Specialiosiose salygose iSvardinti priedai.

1.3.2. Tuo atveju, kai Saliy Susitarimu yra kei¢iamos Sutarties salygos, naujai sutartos Sutarties salygos
turi virSenybe prie§ pakeistgsias.

1.3.3.Jeigu Salys sudaro Susitarimg dél Sutarties sglygy arba priedo papildymo nauja salyga, neatitikimo
ar neaiSkumo atveju tokia salyga turi virSenybe atitinkamai kity Sutarties salygy arba kity to priedo
salygy atzvilgiu.

1.3.4.Jeigu Salys susitaria dél naujo priedo, Salys turi sutarti dél naujojo priedo jtraukimo j priedy sarasa
vietos ir jo reikSmés aiSkinant Sutart]. Jeigu naujas priedas yra jterpiamas ] priedy sarasg, jam turi biiti
suteikiamas eilés numeris su virSutiniu indeksu, atsiZvelgiant j priedy eiliSkumg ir svarbg (pavyzdziui,
priedas Nr. 41).

2. SUTARTIES DALYKAS

2.1. Tiekejas jsipareigoja Sutartyje nustatytomis salygomis ir tvarka suteikti Pirkéjui Paslaugas,
atitinkanCias Sutartyje nustatytus reikalavimus, o Pirkéjas jsipareigoja priimti Sutarties salygas
atitinkancias ir tinkamai suteiktas Paslaugas bei sumokéti Tiekéjui Sutartyje nurodyta kaing Sutartyje
nustatytomis sglygomis ir tvarka.

2.2. Salys, vykdydamos Sutartj, jsipareigoja laikytis visy Sutarties vykdymui taikytiny jstatymy bei kity
teises akty reikalavimy. Salis turi teise reikalauti, kad kita Salis jvykdyty visus jstatymy bei kity teisés
akty reikalavimus, taikomus Sutarties vykdymui. N¢é viena i§ Sutarties salygy nereiskia ir negali biiti
aiSkinama kaip Pirkéjo atsisakymas jstatymuose bei kituose teisés aktuose numatyty ir Sutartimi
neaptarty Pirkéjo kity teisiy ir garantijy, susijusiy su netinkamu Paslaugy teikimu ar jy kokybe, arba kaip
Tiekéjo atsisakymas jstatymuose bei kituose teisés aktuose numatyty ir Sutartimi neaptarty Tiekéjo kity
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teisiy ir garantijy d¢l atlyginimo uz suteiktas Paslaugas gavimo.

2.3. Tieke¢jas privalo uztikrinti, kad Paslaugos atitikty techninés specifikacijos reikalavimus ir Tiekéjo
pasitlymo salygas, buity kokybiskos, teikiamos tinkamai ir laiku, laikantis Sutarties salygy taip, kad tai
labiausiai atitikty Pirkéjo interesus, pagal geriausius visuotinai pripazjstamus profesinius, techninius
standartus ir praktika, panaudodamas visus reikiamus jgiidzius ir zinias.

3. TIEKEJAS IR KITI SUTARTIES VYKDYMUI PASITELKIAMI ASMENYS
3.1. Kvalifikacija ir kiti Tiekéjo pasitlymu prisiimti jsipareigojimai

3.1.1.Tiek¢jas atsako uz tai, kad visg Sutarties vykdymo laikotarpi Tiekéjas buty kompetentingas,
patikimas ir pajégus (iskaitant tkio subjekty, kuriy pajégumais remiasi Tiekéjas, pajégumus) jvykdyti
Sutarties reikalavimus:

3.1.1.1. turéty teis¢ verstis ta veikla, kuri yra reikalinga SutarCiai jvykdyti. Pirkéjui pareikalavus,
Tiekejas turi pateikti dokumentus, jrodancius, kad Sutart] vykdo tik tokia teise turintys asmenys;
3.1.1.2. atitikty tiekéjy kvalifikacijai pirkimo dokumentuose nustatytus reikalavimus bei neturéty
pirkimo dokumentuose nustatyty paSalinimo pagrindy;

3.1.1.3. laikytysi Tiekéjo pasitlyme nurodyty jsipareigojimy, jskaitant, bet neapsiribojant — atitikty
pirkimo dokumentuose nustatytus kokybiniy, aplinkosaugos ir (arba) socialiniy kriterijy (toliau —
koKybiniai Kriterijai) reikimes ir parametrus. Siame papunktyje nurodyty jsipareigojimy laikymosi
tikrinimo tvarka nustatoma Specialiosiose salygose;

3.1.1.4. uztikrinty nustatyty kokybés vadybos sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos
standarty taikyma, jeigu to reikalaujama pirkimo dokumentuose, ir turéty ta patvirtinan¢ius dokumentus;
3.1.1.5. atitikty nacionalinio saugumo interesus bei nebiity registruotas (nuolat gyvenantis ar turintis
pilietybe) nepatikimomis laikomose valstybése ar teritorijose, jei tokie reikalavimai buvo numatyti
pirkimo dokumentuose.

3.1.2.Tuo atveju, kai Tiekéjas yra jungtinés veiklos sutarties pagrindu veikianti tiekéjy grupé, jos nariai
Pirkéjui uz Sutarties vykdyma atsako solidariai. Jeigu Tiekejas remiasi tkio subjekty pajégumais,
sickdamas atitikti finansinio ir ekonominio pajégumo reikalavimus, Tiekéjas su tokiais iikio subjektais
uz Sutarties vykdyma atsako solidariai (jeigu to buvo reikalaujama pirkimo dokumentuose).
3.1.3.Tiekejas taip pat atsako uz tai, kad Tiekéjas, Sutart] tiesiogiai vykdantys subtiek¢jai ir specialistai
atitikty jiems jstatymy bei kity teisés akty ir (arba) pirkimo dokumentuose nustatytus profesinés
kvalifikacijos ir kitus reikalavimus bei turéty teis¢ verstis ta veikla, kuriai jie pasitelkiami.

3.2. Subtiekéjy bei specialisty pasitelkimas ir keitimas

3.2.1.Tieke¢jas jsipareigoja uztikrinti, kad Sutart] vykdys pirkime pasiiilyti ir kvalifikacijos bei kitus
pirkimo dokumentuose nustatytus reikalavimus atitinkantys subtiekéjai ir (ar) specialistai. Siy asmeny
veiksmai vykdant Sutarti Tiekejui sukelia tokias pacias pasekmes ir atsakomybe, kaip jo paties veiksmai.
Tiekéjas atsako uz savo subtiekéjy ir specialisty veiksmus ar neveikima.

3.2.2. Sutarties vykdymui pasitelkiami subtiekéjai ir (ar) specialistai (jeigu tokie pasitelkiami) nurodomi
Specialiosiose salygose.
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3.2.3.Tiekejas gali keisti ir (ar) pasitelkti Sutartyje nurodytus subtiekéjus ir (ar) specialistus Siame
Sutarties poskyryje nustatytais atvejais ir tvarka.

3.2.4. Naujas subtiekéjas ar specialistas gali pradéti vykdyti jiems Tiekéjo pavestus jsipareigojimus pagal
Sutartj ne anksc¢iau, nei bus pasiraSytas Susitarimas.

3.2.5. Jei Tiekéjas pasitelkia nauja subtiekéja arba pakeicia esama subtiekéja ir (ar) specialista, negaves
Pirkéjo rastiSko sutikimo, arba sutartinius jsipareigojimus pagal Sutartj vykdo subtiekéjai ir (ar)
specialistai, neatitinkantys pirkimo dokumentuose nustatyty kvalifikacijos reikalavimy, kokybés
vadybos sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standarty reikalavimy, reikalavimy dél
pasalinimo pagrindy nebuvimo, atitikties nacionalinio saugumo interesams bei reikalavimams nebiiti
registruotu (nuolat gyvenanciu ar turinciu pilietybe) nepatikimomis laikomose valstybése ar teritorijose
(jei taikoma) ir Tiekéjo pasitlyme nurodyty salygy pirkimo dokumentuose nustatytiems kokybiniams
kriterijams pagristi (jei taitkoma), Tiekéjui taikoma Specialiosiose salygose nustatyto dydzio bauda.
3.2.6. Tiek¢jas turi teise Sutarties vykdymui pasitelkti naujus, Specialiosiose salygose nenurodytus
subtiekéjus, kuriy pajégumais Tiekéjas nesirémé pirkimo dokumentuose numatytiems kvalifikacijos
reikalavimams pagristi.

3.2.7. Sudarius Sutartj, taciau ne veliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Tiekéjas jsipareigoja Pirkéjui
pranesti tuo metu Zinomy subtiekéjy, kuriy pajégumais Tiekéjas nesirémé pirkimo dokumentuose
numatytiems kvalifikacijos reikalavimams pagristi, pavadinimus, juridinio asmens koda, kontaktinius
duomentis, jy atstovus.

3.2.8. Tiek¢jas, bet kuriuo Sutarties vykdymo metu, subtiekéjus, kuriy pajégumais Tiekéjas nesiréme
pirkimo dokumentuose numatytiems kvalifikacijos reikalavimams pagrijsti, gali keisti savo nuoziiira.
3.2.9. Tieke¢jas, bet kuriuo Sutarties vykdymo metu, ne véliau nei prie§ 5 (penkias) darbo dienas iki
numatomo naujo subtiekéjo, kurio pajégumais Tiekéjas nesirémeé pirkimo dokumentuose numatytiems
kvalifikacijos reikalavimams pagristi, pasitelkimo ir (arba) keitimo apie tai privalo informuoti Pirkéja.
Pirk¢jas (jeigu buvo taikoma pirkimo dokumentuose) turi patikrinti, ar néra subtiekéjo paSalinimo
pagrindy ir subtiekéjo atitikt] nacionalinio saugumo interesams ir reikalavimams nebiiti registruotu
(nuolat gyvenanciu ar turinCiu pilietybg) nepatikimomis laikomose valstybése ar teritorijose. Jeigu
subtiekéjo padétis neatitinka bent vieno 1§ nurodyty reikalavimy, Pirkéjas reikalauja pakeisti §] subtiekéja
reikalavimus atitinkanciu subtiekéju. Pirkéjas per 5 (penkias) darbo dienas raStu informuoja Tiekejg apie
sutikimg pasitelkti ir (ar) keisti naujg subtiekéja, kurio pajégumais Tiekéjas nesirémé pirkimo
dokumentuose numatytiems kvalifikacijos reikalavimams pagrjsti. Pirkéjui sutikus, Salys pasiraso
Susitarima, kuris laikomas neatsiejama Sutarties dalimi.

3.2.10. Subtieke¢jai, kuriy pajégumais Tiekéjas rémési, kad atitikty pirkimo dokumentuose nustatytus
kvalifikacijos reikalavimus, gali biiti keiiami tik Siais atvejais:

3.2.10.1. kai subtiekéjui iSkelta bankroto byla, pradétas bankroto procesas ne teismo tvarka, jis tampa
nemokus arba yra nemokumo tikimybe¢, sustabdo tiking veiklg ar kai jstatymuose ir kituose teisés aktuose
nustatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

3.2.10.2. kai subtiekéjas del objektyviy priezasCiy (pavyzdziui, subtiekéjui atsisakius dalyvauti Sutarties
vykdyme, nutriikus teisiniams santykiams su Tiekéju ir pan.) nebegali vykdyti visy ar dalies Sutartyje
numatyty jsipareigojimy;

3.2.10.3. Tiekéjas ar subtiekéjas privalo pakeisti subtiekéja, jei paaiskéja, kad jis neatitinka jam pirkimo
dokumentuose keliamy reikalavimy.



6

3.2.11. Tiekéjo (ar subtiekejy) specialistai, vykdantys Sutartj, gali biiti kei¢iami Siais atvejais:

3.2.11.1. Tiekéjo iniciatyva dél objektyviy priezasCiy (pavyzdziui, atostogy, ligos, nutrikus darbo
santykiams ir pan.), pateikus duomenis apie numatoma naujai skirti specialistg bei jo kvalifikacijg ir
atitiktj kitiems pirkimo dokumentuose keliamiems reikalavimams patvirtinanc¢ius dokumentus;

3.2.11.2. Pirk¢jo iniciatyva, jei Pirkéjas turi pagrjsty jtarimy, kad Tiekéjo Sutarties vykdymui paskirtas
specialistas nekompetentingas vykdyti nustatytas pareigas;

3.2.11.3. Tiekéjas ar subtiekéjas privalo pakeisti specialista, jei paaiskéja, kad jis neatitinka jam pirkimo
dokumentuose keliamy reikalavimy.

3.2.12. Naujas specialistas ir (ar) subtiekéjas, Tiekéjo praSymo pakeisti specialistg ir (ar) subtiekéja
pateikimo metu turi atitikti pirkimo dokumentuose specialistui ir (ar) subtiekéjui keliamus reikalavimus.
3.2.13. Tiekéjas privalo ne véliau nei prie§ 5 (penkias) darbo dienas iki numatomo subtiekéjo, kurio
pajégumais Tiekéjas rémési, kad atitikty pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus,
ir (ar) specialisto keitimo pateikti Pirkéjui §iuos dokumentus:

3.2.13.1. argumentuotg rasytinj praSyma pakeisti subtiekéjg ir (ar) specialista, paaiSkinant keitimo
aplinkybe. Pirkéjas pasilieka teis¢ papraSyti irodymy, pagrindzianciy keitimo aplinkybe;

3.2.13.2. naujo subtiek¢jo ir (ar) specialisto kvalifikacija, atitikti reikalaujamiems kokybeés vadybos
sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standartams (jei taikoma), pasalinimo pagrindy
nebuvimag ir atitikt] nacionalinio saugumo interesams bei reikalavimams nebiiti registruotu (nuolat
gyvenanc¢iu ar turinciu pilietybe) nepatikimomis laikomose valstybése ar teritorijose (jei taikoma)
jrodancius dokumentus pagal Sutarties reikalavimus.

3.2.14. Pirk¢jas, gaves Tiekejo prasyma su kitais Sutartyje nurodytais dokumentais, per 5 (penkias) darbo
dienas jvertina keitimo galimybe ir rastu informuoja Tiekéja apie sutikima pakeisti subtiekeja, kurio
pajégumais Tiekéjas rémési, kad atitikty pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus,
ir (ar) specialista. Pirkéjui sutikus, Salys pasira$o Susitarima, kuris laikomas neatsicjama Sutarties
dalimi.

3.3. Jungtinés veiklos partneriy keitimas

3.3.1. Tiekejas, vykdantis Sutart] kaip tiekéjy grupe, veikianti jungtinés veiklos sutarties pagrindu, turi
teis¢ atsisakyti jungtinés veiklos partnerio (toliau — Partneris), jei dél objektyviy ir pagristy aplinkybiy
Partneris nebegali vykdyti Sutarties, jskaitant, bet neapsiribojant atvejais, kai Partneris neatitinka VP] ar
kity teisés akty nuostaty, kelia grésme nacionaliniam saugumui, Partneriui pritaikytos tarptautinés
sankcijos kaip jos suprantamos Lietuvos Respublikos tarptautiniy sankcijy jstatyme (toliau — Sankcijy
jstatymas), Partnerio sunki finansiné bukle, lemianti Sutarties nevykdyma ir (ar) atsisakyma ja vykdyti
ar atsirado kitos nenumatytos objektyvios priezastys, lemiancios Partnerio pasitraukimg i§ jungtinés
veiklos sutarties.

3.3.2. Tiekejas, vykdantis Sutart] kaip tiekéjy grupe, veikianti jungtinés veiklos sutarties pagrindu, turi
teisg pakeisti Partnerj, jei dél reorganizavimo, restruktiirizavimo ar bankroto procediiry, pradinio
Partnerio teises ir pareigas visiSkai arba i§ dalies perima kitas Partneris. Toks Partnerio pakeitimas negali
lemti kity esminiy Sutarties pakeitimy ir taip negali biiti siekiama i§vengti VP ir kity teisés akty taikymo.
3.3.3. Tiek¢jas privalo ne véliau nei pries 10 (deSimt) darbo dieny iki numatomo Partnerio keitimo arba
atsisakymo pateikti Pirkéjui Siuos dokumentus:
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3.3.3.1. argumentuotg rasytinj praSyma pakeisti Tieké¢jo sudétj ir jrodymus, pagrindziancius bent vieng
Partnerio atsisakymo ar keitimo aplinkybe, nurodyta Sutartyje;

3.3.3.2. naujos jungtinés veiklos sutarties ar esamos jungtinés veiklos sutarties pakeitimo projekta,
kuriame, jeigu Partneris pasitraukia, turi biiti nurodyta, kad pasitraukianciojo Partnerio jsipareigojimus
visa apimtimi perima pasiliekantysis Partneris ir (ar) naujai pasitelktas Partneris;

3.3.3.3. pasilickanc¢iojo Partnerio ar naujai pasitelkiamo Partnerio kvalifikacijg patvirtinancius
dokumentus ir, jeigu taikytina, kokybés vadybos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standarty
reikalavimus jrodancius dokumentus. Visais atvejais pasiliekanciojo Partnerio ar naujai pasitelkto
Partnerio kvalifikacija turi biiti ne zemesné nei pasitraukian¢iojo Partnerio (atitinkanti pirkimo
dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus, kuriuos atitiko pasitraukiantysis Partneris, ir
atitinkanti pasitraukianciojo Partnerio pasitlyme nurodyta specialisty kvalifikacijg ir kitas salygas
pirkimo dokumentuose nustatytiems kokybiniams kriterijams pagristi (jei taikoma). Jei pasitelkiamas
naujas Partneris, taip pat, vadovaujantis pirkimo dokumentuose nurodytais reikalavimais, pateikiami
dokumentai, pagrindZiantys pasitelkiamo Partnerio pasalinimo pagrindy nebuvima ir atitiktj nacionalinio
saugumo interesams bei reikalavimams nebiiti registruotu (nuolat gyvenanciu ar turinciu pilietybe)
nepatikimomis laikomose valstybése ar teritorijose (jei taikoma).

3.3.4. Pirkéjas, gaves Tiekéjo praSyma su kitais Sutartyje nurodytais dokumentais, per 10 (desimt) darbo
dieny jvertina keitimo galimybes ir rastu informuoja Tiekéja apie sutikimg arba apie nesutikima atsisakyti
ar pakeisti Partnerj. Pirkéjui sutikus, Salys pasirao Susitarima, kuris laikomas neatsiejama Sutarties
dalimi. Prie$ Susitarimo pasiraSyma, Pirkéjui pateikiama naujos jungtinés veiklos sutarties ar esamos
jungtinés veiklos sutarties pakeitimo kopija arba nuorasas.

3.4. Susitarimai dé¢l tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéjais

3.4.1.Subtiekéjams pageidaujant, Pirkéjas su jais atsiskaitys tiesiogiai. Pirkéjas numato tiesioginio
atsiskaitymo galimybe su Sutartyje nurodytais subtiekéjais tokiomis saglygomis ir tvarka:

3.4.1.1. sudarius Sutart], Tiekéjas ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, jsipareigoja Pirkéjui rastu
pateikti tuo metu Zinomy subtiekéjy pavadinimus, atstovus ir jy kontaktinius duomenis. Pirkéjas taip pat
reikalauja, kad Tiekejas informuoty apie minétos informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo
metu;

3.4.1.2. Pirkéjas ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Bendryjy salygy 3.4.1.1 punkte nurodytos
informacijos gavimo dienos rastu informuoja subtiekéjus apie tiesioginio atsiskaitymo galimybg;
3.4.1.3. subtiekéjas, norédamas pasinaudoti tokia galimybe, rastu pateikia praSymag Pirkéjui. Kai
subtiekejas iSreiSkia norg pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, sudaroma triSalé sutartis tarp
Pirkejo, Tiekéjo ir Sio subtiekéjo, kurioje aprasoma tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju tvarka,
atsizvelgiant | Sutartyje ir subtiekimo sutartyje nustatytus reikalavimus;

3.4.1.4. tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéjais galimybé nekeiCia Tiekéjo atsakomybés dél Sutarties
vykdymao.

4. SALIU BENDRADARBIAVIMAS
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4.1. Saliy bendradarbiavimo pareiga

4.1.1. Vykdydamos Sutartj, Salys privalo maksimaliai bendradarbiauti ir operatyviai keistis informacija,
taip pat pateikti viena kitai rasytinius praneSimus nedelsiant apie tai, kad atsirado ar egzistuoja bet koks
ivykis, salyga ar aplinkybé¢, kuri gali paveikti Sutarties vykdyma ar salygoti jos pazeidima.

4.1.2.Salys jsipareigoja uztikrinti, kad viena kitai teiks dokumentus ir (ar) kita informacija, kurie yra
batini Saliy tinkamam jsipareigojimy jvykdymui pagal Sutartj.

4.1.3.Jeigu Salis susiduria su Sutarties vykdymo kliatimi, ji turi nedelsdama, bet ne véliau kaip per 5
(penkias) darbo dienas, jspéti kita Salj apie tokias klifitis ir imtis visy nuo jos priklausanéiy protingy
priemoniy toms klifitims pasalinti.

4.2. Kontaktiniai asmenys

4.2.1.Kiekviena i§ Saliy Sutarties sudarymo metu privalo paskirti kontaktinj asmenj, atsakinga uz
Sutarties vykdyma (pavyzdziui, Paslaugy rezultato priémima, Uzsakymy teikimg ir gavimg ir kt.), ir
nurodyti jy kontaktinius duomenis Specialiosiose salygose.

4.2.2.Tuo atveju, kai Salis nori atSaukti paskirtajj kontaktinj asmenj ir paskirti kita asmenj arba nori
paskirti kitag asmenj laikinai vykdyti kontaktinio asmens funkcijas kontaktinio asmens laikino negaléjimo
vykdyti savo funkcijas laikotarpiu, Salis privalo i§ anksto apie tai informuoti kita Salj ir pateikti kitai
Saliai tokio asmens kontaktinius duomenis: varda, pavarde, el. pasta ir telefono numersj.

4.2.3.Tuo atveju, kai paaiskéja, kad Salies kontaktinis asmuo laikinai negali vykdyti savo pareigy (dél
ligos, traumos ar kity nenumatyty priezaséiy), Salis privalo nedelsdama, bet ne véliau nei kitg darbo
diena, paskirti kita kontaktinj asmen; laikinai vykdyti kontaktinio asmens funkcijas ir pranesti apie tai
kitai Saliai. Kei¢iant kontaktiniy asmeny funkcijas atlickandius asmenis Susitarimas, vadovaujantis
Bendryjy salygy 20.5 punktu, nesudaromas.

5. SUTARTIES VYKDYMO METU PATEIKIAMI DOKUMENTAI

5.1. Jeigu Tiekejas turi parengti ir (ar) pateikti Pirk¢jui Paslaugy rezultato naudojimo instrukcijas, jos
turi baiti aiSkios ir detalios, kad Pirkéjas, vadovaudamasis jomis, galéty tinkamai naudotis Paslaugy
rezultatu.

5.2. Tuo atveju, kai pagal Sutartj turi biiti vykdomi mokymai ir (arba) atlickami bandymai, Tiekéjas
privalo perduoti Pirkéjui naudojimo instrukcijas pries tokius mokymus ir (arba) bandymus, o po mokymy
ir (arba) bandymy patikslinti ir papildyti naudojimo instrukcijas, atsizvelgdamas j mokymy ir (arba)
bandymy eigg ir rezultatus.

5.3. Jei Paslaugy rezultato naudojimui biitiniems dokumentams reikalingas vertimas, su tuo susijusios
iSlaidos tenka Tiekéjui. Jei Tiekéjas Paslaugy rezultato naudojimui biitinus dokumentus vercia
savarankiskai, jis atsako uz iy dokumenty vertimo tiksluma.
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6. PASLAUGU TEIKIMO PABAIGA IR PASLAUGU REZULTATO PRIEMIMAS
6.1. Paslaugy teikimo pabaiga

6.1.1.Paslaugy teikimas laikomas uzbaigtu, kai yra jvykdytos visos Sios salygos:

6.1.1.1. Tiekéjas suteike visas Paslaugas pagal Sutarties ir jstatymy bei kity teisés akty reikalavimus;
6.1.1.2. Tiekéjas perdavé Pirkéjui visg reikalingg dokumentacijg, jskaitant naudojimo instrukcijas,
sertifikatus ir garantijas (jei to reikalaujama);

6.1.1.3. Tiekéjas apmokeé Pirkéjo personala, kaip naudotis Paslaugy rezultatu (jeigu to reikalaujama);
6.1.1.4. buvo pasiraSytas Paslaugy perdavimo—priémimo aktas ar Paslaugy perdavimo—priémimo aktai,
jei numatytas Paslaugy teikimas etapais ar periodais, ar kitas Sutartyje numatytas dokumentas, nuo kurio
pasiraSymo laikoma, kad Paslaugos buvo priimtos;

6.1.1.5. Tiekéjas jvykdé kitas salygas, numatytas jstatymuose bei kituose teisés aktuose, Sutartyje ir
pasitlyme, kurios turi biiti jvykdytos tam, kad biity laikoma, jog Paslaugy teikimas yra uzbaigtas, ir
pateike Pirkéjui tai jrodanc¢ius dokumentus.

6.2. Paslaugy, kurios yra vienkartinio pobudzio, teikiamos periodiSkai arba pagal Pirkéjo
UZsakyma perdavimas—priémimas

6.2.1. Tiekéjas privalo suteikti Paslaugas ir perduoti Paslaugy rezultata (jei taikoma) Pirkéjui, o Pirkéjas
privalo kokybiskai suteiktas ir Sutarties bei jstatymy ir kity teisés akty reikalavimus atitinkancias
Paslaugas priimti. Paslaugos turi biiti suteiktos Specialiosiose salygose nurodytu biidu ir terminais.
6.2.2.Paslaugy rezultatas perduodamas Salims pasirasant Paslaugy perdavimo—priémimo akta, kuris
pasiraSomas 2 (dviem) vienoda teising galig turinCiais egzemplioriais (iSskyrus atvejus, kai Paslaugy
perdavimo—priémimo aktas pasiraSomas saugiu elektroniniu parasu), po vieng kiekvienai Saliai. Jeigu
Paslaugy perdavimo—priémimo akto, kaip atskiro dokumento, nereikalaujama, galys susitaria, ir tai
aiSkiai nurodo Specialiosiose salygose, jog Paslaugy perdavimo—priémimo aktu laikoma Sgskaita.
6.2.3. Tiekejui suteikus Paslaugas, Pirkéjas atlieka jy patikrinimg ir privalo:

6.2.3.1. ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo faktinio Paslaugy suteikimo ir Paslaugy
perdavimo—priémimo akto pateikimo priimti Paslaugy rezultata, pasiraSydamas Paslaugy perdavimo—
priémimo aktg; arba

6.2.3.2. priimti Paslaugy rezultata su iSlygomis, pasiraS§ydamas Paslaugy perdavimo—priémimo aktg ir
Paslaugy patikrinimo metu sudaryta defekty akta, kuriame Pirkéjas privalo nurodyti per Paslaugy
priémima pastebétus Paslaugy ar pateikiamy Tiekéjo dokumenty trukumus ir ty trikumy paSalinimo
tvarka (toliau — Defekty aktas); arba

6.2.3.3. atsisakyti priimti Paslaugy rezultatg ir jteikti (arba iSsiysti) Defekty akta Tiekéjui dél netinkamy
Paslaugy ar jy dalies.

6.2.4.Paslaugy perdavimo—priémimo akte turi biiti nurodoma data, kada Tiekéjas suteike Paslaugas ir
pateiké visus reikiamus dokumentus.

6.2.5.Jeigu nustatoma Paslaugy truokumy, kurie nereiSkia neatitikimo Sutartyje nustatytiems
reikalavimams, ir jy paSalinimas netrukdo Pirkéjui naudotis Paslaugy rezultatu pagal paskirti, Pirkéjas
gali priimti Paslaugas su iSlygomis, sudaryti Defekty akta ir nustatyti protingus terminus Tiekéjui
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pasalinti Paslaugy trikumus. Tiekéjas privalo pasalinti Paslaugy truikumus per Pirkéjo nurodytus
protingus terminus, vadovaudamasis Bendryjy salygy 7.3 poskyriu ,,Paslaugy triikumy Salinimas®. Jeigu
Tiekéjas praleidzia Paslaugy trikumy pasSalinimo terminus, taikomos Bendryjy salygy 7.4 poskyrio
»Pirkéjo teisés, Tiekéjui nepasalinus Paslaugy trikumy® nuostatos.

6.2.6.Jeigu Pirkéjas per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugy perdavimo—priémimo akto gavimo
nepateikia (neiSsiuncia) Tiekéjui Defekty akto, laikoma, kad Pirkéjas Paslaugas priémé ir joms pretenzijy
neturi.

6.2.7.Su Paslaugomis susijusiy prekiy praradimo ar sugadinimo ar atsitiktinio Zzuvimo rizika Pirkéjui 18
Tiekéjo pereina nuo faktinio tokiy Paslaugy pri€mimo momento.

6.2.8.Pirkéjas turi teis¢ naudotis Paslaugy rezultatu (jei taikoma) tik po Paslaugy perdavimo—priémimo
akto pasiraSymo.

6.2.9. Jeigu Tiekéjas Paslaugas suteiké anks¢iau negu per Specialiosiose salygose nustatyta Paslaugy
teikimo terming, taCiau Paslaugos turi trikumy ir Tiekéjas Siy truokumy neistaiso iki Specialiosiose
salygose nurodyto Paslaugy suteikimo termino pabaigos, Tiekéjui iki tinkamy Paslaugy suteikimo dienos
taikomos Specialiosiose salygose nurodyto dydZio netesybos.

6.3. Paslaugy, kurios teikiamos etapais, perdavimas—priémimas

6.3.1. Tiekéjas privalo teikti Paslaugas ir perduoti Paslaugy rezultata Pirkéjui etapais, o Pirkéjas privalo
konkreciame etape kokybiskai suteiktas ir Sutarties bei jstatymy ir kity teisés akty reikalavimus
atitinkancias Paslaugas priimti. Paslaugos teikiamos etapais laikantis Specialiosiose salygose nurodyty
etapy eiliSkumo ir terminy.

6.3.2.Konkre¢iame etape suteikty Paslaugy rezultatas perduodamas Salims pasirasant Paslaugy
perdavimo—priémimo akta, kuris pasiraSomas 2 (dviem) vienodg teising galig turinCiais egzemplioriais
(iSskyrus atvejus, kai Paslaugy perdavimo—priémimo aktas pasiraSomas saugiu elektroniniu parasu), po
vieng kiekvienai Saliai. Jeigu Paslaugy perdavimo—priémimo akto, kaip atskiro dokumento,
nereikalaujama, Salys susitaria, ir tai ai§kiai nurodo Specialiosiose salygose, jog Paslaugy perdavimo—
priemimo aktu laikoma Saskaita.

6.3.3. Pirkéjas pasiraSo kiekvieng Paslaugy perdavimo—priémimo akta su salyga, kad buvo priimti visi
ankstesni etapai, jeigu Specialiosiose sglygose néra nurodyta kitaip.

6.3.4. Suteikus visuose etapuose numatytas Paslaugas, t. y. baigus teikti Paslaugas, pasiraSomas galutinis
suteikty Paslaugy perdavimo—priémimo aktas.

6.3.5. Tiekéjui suteikus Paslaugas konkreCiame etape, Pirkéjas atlieka Paslaugy rezultato patikrinimg ir
privalo:

6.3.5.1. ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo faktinio Paslaugy etapo suteikimo ir Paslaugy
perdavimo—priémimo akto pateikimo priimti Paslaugy etapo rezultatg, pasiraSydamas Paslaugy
perdavimo—priémimo akta; arba

6.3.5.2. priimti Paslaugy etapo rezultatg su iSlygomis, pasiraSydamas Paslaugy perdavimo—priémimo
akta ir Paslaugy etapo patikrinimo metu sudaryta Defekty akta, kuriame Pirkéjas privalo nurodyti per
Paslaugy etapo priémima pastebétus Paslaugy etapo ar pateikiamy Tiekéjo dokumenty trikumus ir ty
trikumy pasalinimo tvarka (toliau — Defektu aktas); arba

6.3.5.3. atsisakyti priimti Paslaugy etapo rezultata ir jteikti (arba iSsiysti) Defekty akta Tiekejui dél
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netinkamai suteikty Sio etapo Paslaugy.

6.3.6.Paslaugy perdavimo—priémimo akte turi buti nurodoma data, kada Tiekéjas suteiké Paslaugas
konkreciame etape ir pateiké visus reikiamus dokumentus (jei taikoma).

6.3.7.Jeigu nustatoma Paslaugy trikumy, kurie nereiskia neatitikimo Sutartyje nustatytiems
reikalavimams, Pirkéjas gali priimti Paslaugy etapo rezultata su iSlygomis, sudaryti Defekty akta ir
nustatyti protingus terminus Tiekéjui paSalinti Paslaugy trilkumus. Tiekéjas privalo pasalinti Paslaugy
trikumus per Pirkéjo nurodytus protingus terminus, vadovaudamasis Bendryjy salygy 7.3 poskyriu
»Paslaugy truikumy Salinimas®. Jeigu Tiekéjas praleidzia Paslaugy trikumy paSalinimo terminus,
taikomos Bendryjy salygy 7.4 poskyrio ,,Pirkéjo teisés, Tiekéjui nepasalinus Paslaugy trikumy‘
nuostatos.

6.3.8.Jeigu Pirk¢jas per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugy perdavimo—priémimo akto gavimo
nepateikia (neiS$siuncia) Tiekéjui Defekty akto, laikoma, kad Pirkéjas Paslaugas konkreciame etape
priémé ir joms pretenzijy neturi.

6.3.9.Pirkéjas turi teise naudotis Paslaugy, teikiamy etapais, rezultatu tik po galutinio Paslaugy
perdavimo—priémimo akto pasiraS§ymo, jeigu kitaip nenumatyta Specialiosiose salygose.

6.3.10. Bet kurio vélesnio Paslaugy etapo atlikimo terminas, susijes su ankstesniojo Paslaugy etapo
suteikimu, néra automatiSkai pratesiamas, kai Pirkéjas nepasiraso ankstesniojo etapo Paslaugy
perdavimo—priémimo akto dél Tiekejo kaltés.

6.3.11.Jeigu Tiekéjas Paslaugas suteiké anksc¢iau negu per Specialiosiose salygose nustatyta Paslaugy
teikimo etapo terming, ta¢iau Paslaugos turi trilkumy ir Tiekéjas $iy trukumy neistaiso iki Specialiosiose
salygose nurodyto Paslaugy etapo termino pabaigos, Tiekéjui iki tinkamy Paslaugy suteikimo dienos
taikomos Specialiosiose salygose nurodyto dydZio netesybos.

7. TIEKEJO GARANTINIAI ISIPAREIGOJIMAI
7.1. Garantiniai terminai (jei taikoma)

7.1.1.Paslaugy rezultatui taikomas teisés aktuose nustatytas ir (ar) Tiekéjo taikomas garantinis terminas,
kuris nurodytas Tiekéjo pasitlyme, techningje specifikacijoje ar Specialiosiose sglygose. Garantinis
terminas pradedamas skai¢iuoti nuo Paslaugy perdavimo—priémimo akto pasiraSymo dienos.
7.1.2.Garantiniai terminai sustabdomi tiek laiko, kiek Pirkéjas negali tinkamai naudotis Paslaugy
rezultatu dél nustatyty trikumy, uz kuriuos atsako Tiekéjas. Jeigu Pirkéjas dél Paslaugy trikumy negali
naudoti tik apibréztos Paslaugy rezultato dalies, garantiniai terminai sustabdomi tik tokios dalies
atzvilgiu.

7.1.3.Tieke¢jas neatsako uz Paslaugy trikumus, kurie atsirado dél netinkamo Paslaugy rezultato
naudojimo ar prieziiiros arba Pirkéjo, jo personalo arba treCiyjy asmeny kaltés, su sglyga, kad néra
Tiekéjo kaltes dél tokiy Paslaugy trukumy, Paslaugy rezultato netinkamo naudojimo ar prieziiiros.

7.2. Pretenzijos dél Paslaugy trikumy

7.2.1.Pirkéjas, per garantinius terminus (jei taikoma) arba bet kuriuo Sutarties galiojimo metu nustates
Paslaugy trikumy, turi nedelsdamas, bet ne véliau nei per 30 (trisdeSimt) dieny ir ne véliau nei iki
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garantinio termino pabaigos, pareiksti raSyting pretenzijg Tiekéjui ir nustatyti protingus terminus, jeigu
ju néra nustatyta Specialiosiose salygose, Paslaugy trikumams pasalinti.

7.2.2. Tiekéjas privalo neatlygintinai pasalinti visus Paslaugy trilkumus, uz kuriuos atsako Tiekéjas, per
Pirkéjo pretenzijoje nustatytus protingus terminus, jeigu konkrettis terminai néra nustatyti Specialiosiose
salygose, kurie skai¢iuojami nuo pretenzijos gavimo dienos.

7.2.3. Jei Tiekéjas nepripazjsta Paslaugy trikumy, kiekviena i§ Saliy gali kreiptis dél nepriklausomos
ekspertizés atlikimo. Jei Tiekéjas ilgiau nei 10 (deSimt) dieny nuo Pirkéjo kreipimosi neatsako arba
nepasitelkia nepriklausomo su Pirkéju suderinto (Pirkéjas negali nepagrjstai neduoti pritarimo Tiekéjui
pasitelkti siiloma ekspertg) eksperto ginCui spresti ar (ir) jei gincas uztruko ilgiau nei 30 (trisdesimt)
dieny nuo Pirkéjo pirmojo kreipimosi, tai Pirkéjas turi teis¢ savarankiskai kreiptis del ekspertizes
atlikimo. Tokiu atveju ekspertizés iSlaidas padengia:

7.2.3.1. jei Paslaugy rezultatas atitinka Sutartyje ir jstatymuose bei kituose teisés aktuose nurodytus
reikalavimus — Pirkéjas;

7.2.3.2. jei Paslaugy rezultatas neatitinka Sutartyje ir jstatymuose bei kituose teisés aktuose nurodyty
reikalavimy — Tiekéjas.

7.2.4. Ekspertizés i$vados Salims yra privalomos.

7.2.5. Pirkéjas nepraranda teisés pareiksti pretenzijg dél Paslaugy trikumy, o Tiekéjas turi pareiga
neatlygintinai pasalinti visus Paslaugy trikumus, nepriklausomai nuo to, ar tie truokumai galéjo buti
nustatyti Paslaugy perdavimo—priémimo akto pasiraSymo metu.

7.3. Paslaugy trikumy Salinimas

7.3.1.Tiekéjas privalo nemokamai paSalinti Paslaugy rezultato trukumus. Jeigu nustatomi su
Paslaugomis susijusiy prekiy trikumai, Tiekéjas privalo paSalinti jy trikumus, sutaisydamas prekes ar jy
dalj arba pakeisdamas preke nauja preke ar jos dalimi.

7.3.2.Pirkéjas privalo suteikti prieiga Tiekéjui atlikti Paslaugy trikumy pasalinima, kad Tiekéjas galéty
atlikti tai per nustatytus terminus. Jei su Paslaugy teikimu susijusiy prekiy trukumai Salinami prekiy
naudojimo vietoje, Pirkéjas ir Tiekéjas privalo susitarti dél prekiy trukumy Salinimo laiko.
7.3.3.Sutaisytoje su Paslaugy teikimu susijusiy prekiy dalyje pakartotinai nustacius prekiy trikumuy,
Tiekejas privalo pakeisti prekes naujomis kokybiSkomis prekémis, nebent Pirkéjas raStu sutikty prekes
dar kartg taisyti.

7.3.4.Pasalinus Paslaugy rezultato triikumus, garantinis terminas Paslaugy rezultatui (ar su Paslaugomis
susijusioms sutaisytoms ar naujoms prekéms ar jy daliai) vél pradedamas skaiciuoti nuo tinkamai suteikty
Paslaugy (ar su Paslaugomis susijusiy prekiy) perdavimo Pirkéjui dienos.

7.3.5.Jeigu Paslaugy dalies rezultato triikumy Salinimas gali turéti jtakos kitoms Paslaugy dalims,
Pirkéjas gali pareikalauti Tiekéjo pakartotinai atlikti bandymus, atliktus pagal Sutart] (jei tokie buvo
numatyti). Pirkéjas privalo rastu pateikti Tiekéjui tokj reikalavima per 30 (trisdeSimt) dieny po trikumy
paSalinimo. Tokie bandymai atliekami pagal anksc¢iau atlikty bandymy salygas, iSskyrus tai, kad jie visais
atvejais turi biiti atlieckami Tiekéjo rizika ir sgskaita.

7.3.6. Tiekéjas, pasalings visus Paslaugy trikumus, privalo apie tai informuoti Pirkeja.

7.3.7.Pirkéjas per 5 (penkias) darbo dienas po Tiekéjo praneSimo apie Paslaugy trikumy pasalinima
gavimo privalo patikrinti trukumus, nurodytus Defekty akte arba Pirkéjo pretenzijoje, ir rastu patvirtinti,
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kurie Paslaugy trikumai buvo pasSalinti tinkamai.
7.4. Pirkéjo teisés, Tiekéjui nepaSalinus Paslaugy trikumuy

7.4.1.Jeigu Tiekéjas atsisako paSalinti arba nepasalina Paslaugy trilkumy per Pirkéjo nustatytus protingus
terminus, Pirkéjas turi teise:

7.4.1.1. paSalinti Paslaugy trikumus pats arba pasamdydamas treCiuosius asmenis, i§ anksto apie tai
informuodamas Tiekéja, ir pareikalauti Tiekéjo atlyginti Paslaugy ekspertizés bei Paslaugy trikumy
Salinimo iSlaidas ir padengti patirtus nuostolius; arba

7.4.1.2. reikalauti sumazinti Tiekéjui moketing suma ir grazinti dél §ios sumos sumazinimo susidariusia
permoka per 30 (trisdeSimt) dieny nuo Tiekéjui nustatyto termino pasSalinti Paslaugy trikumus pabaigos,
jeigu tai neprieStarauja VP] jtvirtintiems principams; arba

7.4.1.3.atsisakyti Paslaugy ir nemokéti uz tokias Paslaugas ar reikalauti grazinti uz Paslaugas sumokéta
suma bei nutraukti Sutart].

7.4.2. Tiekéjui pagal Sutart] mokétina suma sumazinama tiek, kiek sumazéja Paslaugy verte Pirkéjui dél
netinkamo Paslaugy dalies rezultato ar su Paslaugy teikimu susijusiy prekiy trukumy, jeigu tokio
Paslaugy dalies rezultato ir (ar) prekiy verté gali biti iSskaitoma i§ bendros Paslaugy vertés. | Paslaugy
vertés sumazejima, be kita ko, jskaic¢iuojamos Pirkéjo iSlaidos Paslaugy dalies ir (ar) prekiy trakumy
jvertinimui ir Salinimui (jeigu tokiy Paslaugy dalies ir (ar) prekiy kaina buvo nurodyta pirkimo metu).
7.4.3.Tiekéjas privalo patenkinti Pirkéjo pagal Bendryjy salygy 7.4.4 papunkt] pareikSta piniginj
reikalavimg per 30 (trisdesimt) dieny arba per ilgesnj Pirkéjo reikalavime nurodytg protingg terming.
7.4.4.Uz véelavimg paSalinti Paslaugy trukumus Pirkéjas privalo reikalauti Tiekejo sumoketi
Specialiosiose salygose nustatyto dydzio netesybas.

8. PASLAUGU SUTEIKIMO TERMINAI
8.1. Paslaugy terminai ir teikimo grafikas

8.1.1. Tiek¢jas privalo suteikti Paslaugas laikydamasis terminy, nurodyty Specialiosiose salygose.
8.1.2.Jei taikytina, Pirkéjas privalo ne véliau kaip per 14 (keturiolika) darbo dieny nuo Sutarties
isigaliojimo arba per kita pirkimo dokumentuose nurodyta terming parengti ir pateikti Tiekéjui
suderinimui Paslaugy teikimo grafikg (toliau — Grafikas).

8.1.3.Jei aktualu, Grafike turi biiti pazyméta, kurios Paslaugos gali biiti teikiamos lygiagreciai, o kurios
gali biiti teikiamos tik numatytu eilisSkumu.

8.2. Netesybos uz Paslaugy teikimo vélavima

8.2.1. Jeigu Tiek¢jas praleidzia Paslaugy teikimo terminus, nustatytus Specialiosiose salygose, Tiekéjui
iki Paslaugy suteikimo dienos taikomos Specialiosiose salygose nurodyto dydzio netesybos.

8.2.2. Tiekéjui praleidus Paslaugy ar jy etapo suteikimo terming, netesybos skai¢iuojamos nuo Paslaugy
ar jy etapo suteikimo termino pabaigos (nejskaitytinai) iki Paslaugy ar jy etapo suteikimo datos
(1skaitytinai), nustatytos pagal Paslaugy perdavimo—priémimo aktus.
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8.2.3. Jei Tiekéjui pagal Sig Sutart] yra priskaic¢iuotos netesybos, Pirkéjo uz Paslaugas mokétina suma
mazinama priskaiciuoty netesyby suma. Taip pat Pirkéjas turi teis¢ priskaiciuotas netesybas vienasaliSkai
iSskaiciuoti i§ bet kokiy Tiekéjui atliekamy mokéjimy teisés akty nustatyta tvarka, pranesant Tiekéjui
raStu apie tokiy netesyby iskaityma.

9. PRIEVOLIU PAGAL SUTART] [IVYKDYMO UZTIKRINIMO BUDAI

Saliy prievoliy pagal Sutartj jvykdymas yra uZtikrinamas Specialiyjy salygy 8 skyriuje nurodytais
prievoliy pagal Sutart] jvykdymo uztikrinimo btidais, Bendryjy salygy 10 skyriuje nustatyta sutartiniy
jsipareigojimy jvykdymo uztikrinimo tvarka, Bendryjy salygy 12.1.3 punkte nurodytu avanso
uztikrinimu (jeigu Specialiosiose salygose yra nurodytas avanso dydis ir yra reikalaujama avanso
uztikrinimo), Specialiyjy salygy 9 skyriuje nurodytomis netesybomis.

10. SUTARTIES JVYKDYMO UZTIKRINIMAS (JEI TAIKOMA)

10.1. Sio skyriaus nuostatos taikomos tuomet, jei Specialiosiose salygose numatyta, kad tinkamam
Sutarties jvykdymui uZtikrinti Tiekéjas turi pateikti pirmo pareikalavimo banko garantijg arba draudimo
bendrovés laidavimo draudimo rastg arba kitg Specialiosiose salygose nurodyta sutartiniy jsipareigojimy
ivykdymo uztikrinima.

Pastaba. Kai Specialiosiose salygose nurodoma, kad Pirkéjas reikalauja pateikti kredito unijos isduota
Sutarties jvykdymo uztikrinima, $io skyriaus nuostatos taikomos pagal poreikj ir Pirkéjas gali nusimatyti
papildomus reikalavimus Specialiosiose salygose tokio Sutarties jvykdymo uztikrinimo pateikimui,
atitinkancius jstatymy bei kity teisés akty nuostatas.

10.2. Tiekéjas privalo pateikti Pirkéjui Specialiosiose salygose nurodytos riiSies ir dydZio Sutarties
jvykdymo uZtikrinimg — pirmo pareikalavimo banko garantija arba draudimo bendrovés laidavimo
draudimo rasta (kartu su draudimo bendrovés laidavimo draudimo rastu turi buti pateiktas ir pasiraSytas
draudimo liudijimas (polisas) bei dokumentas, jrodantis, kad draudimo jmoka uZ iSduotg laidavimo
draudimo raSta yra sumokéta), atitinkant; Bendryjy salygy 10 skyriuje nurodytas salygas, per
Specialiosiose salygose nustatyta terming (toliau — Sutarties ivykdymo uZtikrinimas).

10.3. Jei Tiekéjas nepateikia Pirkéjui Sutartyje nustatytos vertés Sutarties jvykdymo uZztikrinimo per
Sutartyje nustatyta terming, laikoma, kad Tiekéjas atsisaké sudaryti Sutartj ir Pirkéjas turi teis¢ VPI
nustatyta tvarka pasitilyti sudaryti Sutartj kitam tiekéjui.

10.4. Prie§ pateikdamas Sutarties jvykdymo uZtikrinima, Tiekéjas gali prasyti Pirkéjo patvirtinti, kad
Pirkéjas sutinka priimti Tiekejo sitiloma Sutarties jvykdymo uZtikrinima. Tokiu atveju, Pirkéjas privalo
atsakyti Tiekéjui ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Tiekéjo praSymo gavimo dienos.

10.5. Sutarties jvykdymo uztikrinime bankas (draudimo bendrové) privalo neatSaukiamai ir besalygiSkai
jsipareigoti ne véliau kaip per 15 (penkiolika) dieny nuo Pirkéjo rastiSko praneSimo apie Tiekéjo
Sutartyje nustatyty prievoliy pazeidima, dalinj ar visiSkg jy nevykdyma arba netinkamg vykdyma gavimo
dienos sumokéti Pirkéjui Sutarties jvykdymo uztikrinime nurodyta suma, pinigus pervedant i Pirkéjo
saskaitg.

10.6. Sutarties jvykdymo uztikrinime negali buti nurodyta, kad bankas (draudimo bendrové) atsako tik
uz tiesioginiy nuostoliy atlyginimg. Bankas (draudimo bendrove) neturi teisés reikalauti, kad Pirkéjas
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pagristy savo reikalavimg. Pirkéjas praneSime bankui (draudimo bendrovei) nurodo, kad Sutarties
ivykdymo uztikrinimo suma jam priklauso dél to, kad Tiek¢jas i§ dalies ar visiSkai nejvykdé Sutarties ir
(arba) ji buvo nutraukta dél Tiekejo kaltés. Pirkéjas nejsipareigoja jrodyti realiai patirty nuostoliy ir
Tiekéjas, pasiraSydamas Sutart] ir pateikdamas Sutarties jvykdymo uztikrinima, patvirtina, kad Sutarties
ivykdymo uztikrinimo suma laikytina minimaliais nejrodinéjamais Pirkéjo nuostoliais.

10.7. Sutarties jvykdymo uztikrinimas turi jsigalioti ne véliau negu jo pateikimo Pirkéjui dieng.

10.8. Sutarties jvykdymo uztikrinimo suma turi biiti nurodoma ir iSmokama eurais.

10.9. Sutarties jvykdymo uZztikrinimas turi biiti suraSytas lietuviy arba kita kalba (esant Pirkéjo praSymui,
turi biiti pateiktas vertimas j lietuviy kalbg).

10.10. Sutarties jvykdymo uztikrinime nurodytas jo galiojimo terminas turi biiti ne trumpesnis nei
nurodytas Specialiosiose salygose.

10.11. Jeigu Sutarties trukmé yra ilgesné nei 1 (vieneri) metai, Tiekéjas turi teis¢ pateikti 1 (vienerius)
metus galiojant] Sutarties jvykdymo uztikrinima, taciau privalo pratgsti Sutarties jvykdymo uztikrinimo
terming arba pateikti naujg Sutarties jvykdymo uztikrinimg ne véliau kaip prie§ 10 (deSimt) darbo dieny
iki Sutarties jvykdymo uZtikrinimo galiojimo termino pabaigos.

10.12. Jeigu Sutartyje nustatytomis salygomis Paslaugy suteikimo terminas yra pratgsiamas arba
nukeliamas dél Sutarties sustabdymo, arba suteikti Paslaugas arba taisyti Paslaugy trikumus yra
véluojama, Tiekéjas privalo uztikrinti Sutarties jvykdymo uztikrinimo galiojimg visg Sutarties galiojimo
laikotarpj ir ne véliau kaip iki Sutarties jvykdymo uztikrinimo galiojimo termino pabaigos privalo
Pirkéjui pateikti naujg arba pratesta Sutarties jvykdymo uztikrinima.

10.13. Tiekéjui laiku nepratesus Sutarties jvykdymo uztikrinimo galiojimo termino arba nepateikus naujo
Sutarties jvykdymo uZtikrinimo, Pirkéjas turi teis¢ reikalauti Specialiosiose salygose nustatyto dydzio
netesyby uz kiekvieng pradelsta dieng.

10.14. Pirkéjas nepriima Sutarties jvykdymo uZtikrinimo ir (ar) laiko jj negaliojanciu, ir (ar) kreipiasi |
Tiekéja del naujo Sutarties jvykdymo uZtikrinimo pateikimo Pirkéjui, o Tiekéjas privalo Sutarties
ivykdymo uztikrinimg pateikti per trumpiausiai jmanomg terming, jei Sutarties jvykdymo uZtikrinimas
neatitinka Sutartyje keliamy reikalavimy arba Pirkéjas turi informacijos, susijusios su Sutarties
1vykdymo uztikrinimg i8davusio banko (draudimo bendrovés) veiklos sustabdymu arba galimu veiklos
sustabdymu (jskaitant nemokuma, likvidavimg ar teisinés apsaugos taikymo procediiras).

10.15. Jei Tiekéjas pazeidzia Sutartimi nustatytus jsipareigojimus, dalinai ar visiSkai jsipareigojimy
nevykdo (ar juos vykdo ne pagal Sutarties salygas), Pirkéjas gali pasinaudoti Sutarties jvykdymo
uztikrinimu. Tiekéjas, siekdamas toliau vykdyti Sutarties jsipareigojimus, privalo per 10 (deSimt) darbo
dieny nuo praneSimo apie Sutarties jvykdymo uZztikrinimo sumokéjimg Pirkéjui praneSimo gavimo
dienos pateikti Pirkéjui naujg Specialiosiose salygose nurodyto dydzio Sutarties jvykdymo uztikrinimg.
10.16. Pirkéjas gali pasinaudoti Sutarties jvykdymo uztikrinimu, esant bet kuriai 1§ Zemiau nurodyty
aplinkybiy:

10.16.1. Tiekejas nejvykde, nevykdo arba netinkamai vykdo savo jsipareigojimus pagal Sutartj;
10.16.2. Tiekejas per protingai nustatyta laikotarpj nejvykdo Pirkéjo nurodymo iStaisyti Paslaugy
trokumus;

10.16.3. jei dél bet kokiy Tiekéjo veiksmy (veikimo ar neveikimo) Pirkéjas patyré nuostolius (iskaitant,
bet neapribojant, papildomas iSlaidas, negautas pajamas ar kitus tiesioginius ir netiesioginius nuostolius,
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salygose);
10.16.4. Tiekéjas be pateisinamos priezasties (ne Sutartyje nustatytais atvejais) vienasaliSkai nutraukia
Sutartj.

11. SUTARTIES KAINA IR JOS PERSKAICIAVIMAS

11.1. Sutarties kaina, kurig Pirkéjas privalo sumokéti Tiekéjui uz faktiskai suteiktas Paslaugas pagal
Sutarties salygas, jskaitant visus Susitarimus, yra apskai¢iuojama, taikant kainos apskaic¢iavimo biidg ar
budus, nurodytus Specialiosiose salygose.

11.2. Pradinés sutarties verté yra nurodyta Specialiosiose salygose.

11.3. Laikoma, kad i Sutarties kaing yra jtrauktos visos Tiek¢&jo iSlaidos, susijusios su visy Paslaugy
teikimu, taip pat su tinkamu Sioje Sutartyje numatyty kity Tiekéjo jsipareigojimy jvykdymu, jskaitant
draudimus, muitus ir kitokias iSlaidas, Tiekéjo patirtas vykdant Sutartyje numatytus jsipareigojimus.
11.4. Sutarties kainos perzitira atlickama Specialiosiose salygose nustatyta tvarka.

12. ATSISKAITYMO TVARKA
12.1. ISankstinis mokéjimas (avansas) (jei taikoma)

12.1.1. Bendryjy salygy 12.1 poskyrio salygos taikomos tuo atveju, jei Specialiosiose salygose yra
nurodyta, kad Tiekéjui mokamas iSankstinis mokéjimas (avansas) (toliau — Avansas).

12.1.2. Pirkéjas sumoka Tiekéjui ne didesnj kaip Specialiosiose salygose nurodyto dydzio Avansag.
12.1.3. Jei Specialiosiose salygose to reikalaujama, Tiekéjas, norédamas gauti Avansg, kreipdamasis del
Avanso iSmokeéjimo, ne véliau kaip per 10 (desimt) darbo dieny nuo Sutarties jsigaliojimo dienos kartu
su iSankstinio mokéjimo saskaita Pirkéjui turi pateikti Avanso uztikrinimg — banko garantija arba
draudimo bendrovés laidavimo draudimo rastg arba kitg sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo uZtikrinimag
ne mazesnei kaip Specialiosiose salygose praSomo Avanso dydzio sumai (toliau — Avanso
uZztikrinimas).

Pastaba. Kai Specialiosiose salygose nurodoma, kad Pirkéjas reikalauja pateikti kredito unijos iSduotg
Avanso uZztikrinima, Sio poskyrio nuostatos taikomos pagal poreikj ir Pirkéjas gali nusimatyti papildomus
reikalavimus Specialiosiose salygose tokio Avanso uZtikrinimo pateikimui, atitinkancius jstatymy bei
kity teisés akty nuostatas.

12.1.4. Prie§ pateikdamas Avanso uZztikrinima, Tiekéjas gali prasyti Pirkéjo patvirtinti, kad Pirkéjas
sutinka priimti Tiekéjo sitilomg Avanso uztikrinimg. Tokiu atveju, Pirkéjas privalo atsakyti Tiekéjui ne
veliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Tiekéjo praSymo gavimo dienos.

12.1.5. Avanso uztikrinimu bankas (draudimo bendrové) privalo neatSaukiamai ir besglygiSkai
Isipareigoti ne véliau kaip per 15 (penkiolika) dieny nuo Pirkéjo rastiSko praneSimo apie Sutarties
nejvykdyma ar Sutarties nutraukimag dél Tiekéjo kaltés, sumokéti Pirkéjui suma, nevirsijancig iSmokeéto
Avanso sumos ir uztikrinimo sumos, pinigus pervedant j Pirkéjo saskaita.

12.1.6. Bankas (draudimo bendrové¢) neturi teisés reikalauti, kad Pirkéjas pagristy savo reikalavima.
Pirkéjas praneSime bankui (draudimo bendrovei) nurodys, kad Avanso uZztikrinimo suma jam priklauso
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dél to, kad Tiekéjas 1§ dalies ar visiskai nejvykdé Sutarties salygy ir (arba) ji buvo nutraukta dél Tiekéjo
kaltés ir Tiekéjas negrazino avanso.

12.1.7. Avanso uztikrinimo suma turi biiti nurodoma ir iSmokama eurais.

12.1.8. Avanso uztikrinimas turi biiti surasSytas lietuviy arba kita kalba (esant Pirkéjo praSymui, turi biiti
pateiktas vertimas | lietuviy kalba).

12.1.9. Avanso uztikrinimas, neatitinkantis Siame Sutarties poskyryje nustatyty reikalavimy, nebus
priimamas.

12.1.10. Jei Sutarties vykdymo metu Avanso uztikrinimg iSdaves bankas (draudimo bendrové) negali
1vykdyti savo jsipareigojimy, Pirkéjas gali rastu pareikalauti Tiekéjo per 10 (deSimt) darbo dieny pateikti
naujg Avanso uztikrinima, tokiomis paciomis salygomis kaip ir ankstesnysis.

12.1.11. Pirkéjas sumoka Tiekéjui Avansg per Specialiosiose salygose numatyta terming nuo iSankstinio
mokéjimo saskaitos ir Avanso uztikrinimo (jei taikoma) gavimo dienos. Sumokéto Avanso suma
i§skaitoma i§ mokétinos sumos.

12.1.12. Nutraukus Sutartj, Tiekéjas privalo grazinti Pirkéjui gautg Avansg per 5 (penkias) darbo dienas
(jeigu dalis Paslaugy yra suteikta, Pirkéjas jas yra priémes ir Paslaugy rezultatu gali naudotis pagal
paskirt] — grazinama ta Avanso dalis, kuri virsija Pirkéjo priimty Paslaugy kaing). Jei Tiekéjas negrazina
gauto Avanso, Pirkéjas pasinaudoja Avanso uZztikrinimu (jei taitkoma). Tais atvejais, jei nebuvo taikytas
Bendryjy salygy 12.1.3 punktas, Tiekéjas turi sumokéti Specialiosiose salygose nurodyto dydzio
netesybas, skai¢iuojamas nuo grazintinos Avanso sumos uz laikotarpj nuo Avanso iSmokejimo iki jo
grazinimo.

12.2. Mokéjimuy tvarka

12.2.1. Tiekéjas irado Saskaitg tik Salims pasirasius Paslaugy perdavimo—priémimo akta, jeigu kitaip
nenumatyta Specialiosiose salygose:

12.2.1.1. elektroning saskaita faktiira, atitinkancig Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarta, kurio
nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dél nuorodos
1 Europos elektroniniy sgskaity faktiiry standarta ir sintaksiy saraso paskelbimo pagal Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/55/ES (toliau — Europos elektroniniy sgskaity fakttiry standartas),
Tiekejas gali pateikti pasirinktomis priemonémis;

12.2.1.2. Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarto neatitinkancig elektronine saskaitg faktiirg
Tiekéjas gali teikti tik naudodamasis Saskaity administravimo bendrosios informacinés sistemos(toliau
— SABIS priemonémis.

12.2.2. Pirkéjas elektronines saskaitas fakttiras priima ir apdoroja naudodamasis informacinés sistemos
SABIS priemonémis, iSskyrus jeigu mobilizacijos, karo ar nepaprastosios padéties atveju yra
informacinés sistemos SABIS pazeidimy, dél kuriy negalimas Pirkéjo ir Tiekéjo bendravimas ir
keitimasis informacija naudojantis SABIS.

12.2.3. ISankstinio mokéjimo saskaitas (jeigu Specialiosiose sglygose yra numatytas Avanso
mokeéjimas) Tiekejas privalo pateikti Siame Sutarties poskyryje nustatyta tvarka.

12.2.4. Pirkéjas atliecka mokéjimus uz Paslaugas Specialiosiose salygose nustatytais terminais.

12.2.5. Uz mokéjimy pagal Sutarti vélavimus Pirkéjui taikomos netesybos Specialiosiose salygose
nustatyta tvarka.
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12.2.6. Jei Paslaugos teikiamos etapais ar periodais aukSCiau nurodyta atsiskaitymo tvarka galioja
kiekvienam Paslaugy teikimo etapui ar periodui, jei Specialiosiose saglygose nenustatyta kitaip.

12.2.7. Jeigu Salys sudaro trisalj susitarima su subtiekéju dél tiesioginio atsiskaitymo, Pirkéjas privalo
pervesti subtiekéjui mokéting sumag i subtiekéjo banko saskaita, nurodyta triSaliame susitarime, o likutj
pervesti | Tiekéjo banko saskaita po to, kai pagal Sutarties ir triSalio susitarimo reikalavimus sudaromas
suteikty Paslaugy perdavimo—priémimo aktas ir Tiekéjas pateikia Saskaitg uz Paslaugas Pirkéjui.

12.3. Kiti atsiskaitymo klausimai

12.3.1. Pirkéjas privalo pervesti mokéjimus Tiekéjui j Tiekéjo banko saskaita, nurodyta Specialiosiose
salygose.

12.3.2. Pirkéjas turi teis¢ sumas, gautinas i§ Tieké&jo, iSskaityti i§ mokéjimy Tiekéjui pagal Sutartj
(vienasaliskai daryti jskaitymus). Dél Sios priezasties Tiekéjas neturi teisés perleisti arba jkeisti
reikalavimo teisiy | gautinas pagal Sutart] sumas tretiesiems asmenims arba kitaip jomis disponuoti be
Pirkéjo sutikimo.

12.3.3.  Visi mok¢jimai pagal Sutart] atliekami eurais.

12.3.4. Uz pavéluotus mokéjimus pagal Sutartj mokandioji Salis privalo sumoketi kitai Saliai
Specialiosiose salygose nurodyto dydzio netesybas.

13. KONFIDENCIALI INFORMACIJA

13.1. Salys jsipareigoja laikytis konfidencialumo ir be kitos Salies radytinio sutikimo neatskleisti tos
Salies informacijos, nurodytos kaip konfidencialios, jokiems Salies darbuotojams, su Salimi susijusiems
ar kitiems tretiesiems asmenims, kuriems néra biitina §ig informacija naudoti jy darbo tikslais, i§skyrus
Zemiau nurodytus atvejus.

13.2. Salis turi teise atskleisti kitos Salies konfidencialia informacija $iais atvejais:

13.2.1. konfidencialios informacijos atskleidimas yra biitinas tinkamam Salies teisiy ar pareigy pagal
Sutart] jgyvendinimui — ta¢iau tokiu atveju informacijg galima atskleisti tik ta apimtimi, kiek tai yra
reikalinga sutartiniy teisiy ar pareigy jgyvendinimui, ir tik tokiems tretiesiems asmenims, kuriems butina,
su salyga, kad konfidencialia informacijag gaunantys tretieji asmenys prisiima tokius pacius
konfidencialumo jsipareigojimus, kokie yra nustatyti Sioje Sutartyje. Jeigu tretieji asmenys atskleidZia
konfidencialig informacija, Salis atsako uz jy veiksmus kaip uz savo;

13.2.2. konfidencialig informacijg yra biitina atskleisti pagal jstatymy bei kity teisés akty reikalavimus,
iskaitant atvejus, kai to reikalauja vieSojo administravimo subjektai, taip, kaip jie apibrézti Lietuvos
Respublikos vieSojo administravimo jstatyme.

13.3. Prie§ atskleisdama konfidencialig informacija, Salis privalo informuoti kita Salj (tiek, kiek tai
nedraudziama pagal jstatymus bei kitus teisés aktus) apie biitinybe arba gautg vieSojo administravimo
subjekto reikalavimg atskleisti konfidencialia informacija ir imtis protingy priemoniy, siekdama
uztikrinti atskleistos informacijos konfidencialuma.

13.4. Salis atsako:

13.4.1. uz bet kokj neteiséta, jskaitant atsitiktinj, kitos Salies konfidencialios informacijos ar bet kurios
jos dalies atskleidimg ar perdavimg arba konfidencialios informacijos neteisétag naudojima;
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13.4.2. uztai, kad nesiemé visy protingy veiksmuy, kad i§saugoty ir apsaugoty kitos Salies konfidencialia
informacija ar bet kurig jos dalj, uzkirsty kelig tolesniam jos neteisétam atskleidimui, perdavimui ar
naudojimui.

13.5. Salis, nepagristai atskleidusi kitos Salies konfidencialig informacija, privalo sumoketi kitai Saliai
Specialiosiose salygose nurodyto dydzio bauda.

14. ASMENS DUOMENU APSAUGA

14.1. Salys jsipareigoja uztikrinti asmens duomeny sauguma bei asmens duomeny tvarkyma vykdyti
teisétai, vadovaujantis 2016 m. balandzio 27 d. priimto Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo
ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) ir kity teisés
akty, reglamentuojanciy asmens duomeny tvarkyma, nuostatomis.

14.2. Salys patvirtina, kad jeigu siekiant uztikrinti tinkama Sutarties vykdymga bus tvarkomi asmens
duomenys, Salys jsipareigoja sudaryti atskirg susitarima dél duomeny tvarkymo, kuriuo nustato duomeny
tvarkymo dalyka ir trukme¢, duomeny tvarkymo pobid; ir tiksla, asmens duomeny riisis ir duomeny
subjekty kategorijas bei duomeny valdytojo prievoles ir teises.

15. INTELEKTINE NUOSAVYBE

15.1. Visi rezultatai ir su jais susijusios teisés, igytos vykdant Sutart], jskaitant intelektinés nuosavybés
teises, iSskyrus asmenines neturtines teises i intelektinés veiklos rezultatus, yra Pirkéjo nuosavybe,
pereinanti Pirkéjui nuo Paslaugy perdavimo—priémimo akto pasiraSymo be jokiy apribojimy, kurig
Pirk¢jas gali naudoti, publikuoti, perleisti ar perduoti be atskiro Tiekéjo sutikimo tretiesiems asmenims,
jei Specialiosiose salygose nenumatyta kitaip ar intelektinés nuosavybés teisés negali biiti perduodamos
nuosavybés teise dél Paslaugy pobidzio ar (ir) iSimtiniy teisiy, patenty ir kt.

15.2. Tiek¢jas jsipareigoja atlyginti nuostolius Pirkéjui deél bet kokiy reikalavimy, kylanciy dél
intelektinés nuosavybés teisiy, jskaitant, bet neapsiribojant, d¢l patento, prekiy Zenklo, pramoninio
dizaino savininko (naudotojo) teisés (registruojamos arba ne), teiseés, kylancios 1§ paraisky bet kurioms
minétoms teis€ms jregistruoti, autoriaus teis€s, duomeny baziy gamintojy (sui generis) teises, firmy,
Jmoniy, organizacijy, verslo pavadinimy ar vardy savininky ir kitos panaSios teisés ar jsipareigojimai,
nepriklausomai nuo to, ar jie registruoti Lietuvos Respublikoje, ar kitose Salyse, ar neregistruotini,
1§skyrus atvejus, kai toks pazeidimas atsiranda dél Pirkéjo kaltes.

15.3. Tiekéjas neturi teisés be iSankstinio raSytinio Pirkéjo sutikimo naudoti Pirkéjo simboliy,
pavadinimo ir zenklo reklamoje, rinkodaroje, taip pat naudotis Pirkéjo sukurtais intelektiniais veiklos
rezultatais. Pazeidus reikalavima, Tiekéjui taikoma Specialiosiose saglygose nurodyta bauda.

16. PAREISKIMAI IR GARANTIJOS

16.1. Kiekviena i§ Saliy pareiskia ir garantuoja kitai Saliai, kad:
16.1.1. yra teisétai priimti ir galioja visi butini sprendimai, gauti leidimai bei sutikimai, taip pat teisétai
atlikti ir galioja kiti teisiniai veiksmai, reikalingi Sutarties sudarymui, galiojimui ir vykdymui,
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16.1.2. sudarydama Sutartj, Salis nevirsija savo kompetencijos ir nepaZeidzia jai taikomy jstatymy bei
kity teisés akty, teismo ar arbitrazo teismo sprendimy, administraciniy akty, sutarciy ar kity prievoliy
pagal taikomga privating teise, viesaja teis¢, Europos Sajungos teis¢ arba tarptauting teise;

16.1.3. Salies atstovas turi visus reikiamus jgaliojimus sudaryti ir jvykdyti Sutartj. Salies atstovas,
sudarydamas ir pasiraSydamas Sutartj, nepazeidzia Salies jstaty, nuostaty ir kity vidaus dokumenty,
Salies valdymo ir kity organy ir (ar) kreditoriy teisiy ir teiséty interesy, sudarydamas Sutartj jis Salies ir
Salies organy nariy, kreditoriy atzvilgiu veikia saZiningai ir protingai;

16.1.4. Salis jvertino visas aplinkybes, turinéias esminés reikimeés Sutarties sudarymui ir jos vykdymui.
Né viena i§ Sutartyje nurodyty salygy ir aplinkybiy neturi neigiamos jtakos Salies valiai sudaryti Sutartj
tokiomis salygomis, kurios nurodytos Sutartyje, ir vykdyti i§ Sutarties kylancius jsipareigojimus;
16.1.5. Sutartis sudaroma vadovaujantis saziningumo, protingumo, teisingumo ir Saliy lygiateisikumo
principais, nenaudojant apgaulés ar spaudimo. Salys atskleidé viena kitai visa joms Zinoma informacija,
turincig esmingés reikSmés Sutarties sudarymui ir jos vykdymui;

16.1.6. visi Salies pareiskimai ir garantijos yra i$samiis ir nepalieka nutyléty jokiy aplinkybiy, kurios
daryty Siuos pareiSkimus ar garantijas neteisingais.

16.2. Tiek¢jas papildomai pareiSkia ir garantuoja Pirkéjui, kad Tiekéjas, subtiekéjai, jungtinés veiklos
partneriai ir specialistai turi galiojancius ir teisétus visus jstatymuose bei kituose teises aktuose numatytus
leidimus, licencijas, atestatus, teisés pripazinimo dokumentus, reikalingus vykdant Sutart;.

16.3. Tiekéjas pareiskia, kad suteikty Paslaugy rezultato disponavimo, valdymo ir naudojimosi teisés
néra apribotos ir jokie tretieji asmenys neturi pretenzijy j Sutartimi perduodama Paslaugy rezultata.
16.4. Tiekéjas jsipareigoja vykdant Sutart] laikytis aplinkos apsaugos, socialinés ir darbo teisés
Ipareigojimy, nustatyty Europos Sajungos ir nacionalingje teis¢je, kolektyvinése sutartyse ir VP] 5 priede
nurodytose tarptautinése konvencijose.

17. BENDRIEJI ATSAKOMYBES KLAUSIMAI

17.1. Netesyby sumokeéjimas uz vélavima ar pareigy pagal Sutartj pazeidima neatleidzia Salies nuo
Sutartyje numatyty jos pareigy vykdymo.

17.2. Netesyby sumokéjimas ir (ar) Sutarties jvykdymo uztikrinimo gavimas nepanaikina Salies teisés
reikalauti, kad kita Salis kompensuoty jos patirtus nuostolius. Sioje Sutartyje nustatytos netesybos yra
laikomos minimaliais, nejrodinétinais Saliy nuostoliais. Kiekviena i§ Saliy turi teis¢ gauti i§ kitos Salies
nuostoliy, atsiradusiy dél kitos Salies netinkamo jsipareigojimy pagal Sutartj vykdymo ar nevykdymo,
nevirSijant Pradinés sutarties vertés, jei teisés aktai nenumato, kad privalo biiti kompensuota didesné
suma. Siame punkte numatytas atsakomybés ribojimas netaikomas, jei Zala atsirado dél konfidencialumo
Isipareigojimy, asmens duomeny apsaugg reglamentuojanciy teisés akty ar intelektinés nuosavybeés teisiy
pazeidimo.

17.3. Tuo atveju, jei paaiskéja, kad kuris nors i$ Sioje Sutartyje pateikty pareiskimy ar garantijy buvo i
esmés neteisingas, melagingas ar klaidinantis, Salis paZzeidéja nukentéjusiai Saliai privalo atlyginti visus
nuostolius, kuriuos nukentéjusioji Salis patyré dél tokio neteisingo, melagingo ar klaidinangio
pareiSkimo ar garantijos.

17.4. Sioje Sutartyje numatytos teisiy gynybos priemonés neapriboja Saliy teisés pasinaudoti kitomis
teisétomis teisiy gynybos priemonémis.
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17.5. Atsakomybés apribojimai pagal Sutart] netaikomi, kai zala padaroma tyc¢ia arba dé¢l didelio
neatsargumo, padaroma neturtiné zala, suzalojama sveikata ar atimama gyvybé, taip pat kai padaroma
7ala (nuostoliai) tretiesiems asmenims, jskaitant atvejus, jeigu vienos Salies padaryta Zalg tretiesiems
asmenims atlygina kita Salis.

17.6. Pasibaigus Sutarties galiojimui, Salys neatleidziamos nuo atsakomybés uZ Sutarties pazeidima.
Pasibaigus Sutarties galiojimui, Salys nepraranda teisés reikalauti atlyginti dél Sutarties nevykdymo
patirtus nuostolius bei sumokéti netesybas.

18. NENUGALIMA JEGA (FORCE MAJEURE)

18.1. Atsakomybé pagal Sutartj netaikoma, taip pat Salys gali biiti visidkai ar i§ dalies atleistos nuo
civilinés atsakomybés Siais pagrindais:

18.1.1. délnenugalimos jégos (force majeure) — taikomos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212
straipsnio ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 ,,.D¢l Atleidimo
nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo”
patvirtinty taisykliy nuostatos;

18.1.2. d¢l Europos Sajungos valstybiy veiksmy — kai prievole pagal Sutartj jvykdyti nejmanoma dél
privalomy ir nenumatyty Europos Sajungos valstybés institucijy veiksmy (akty), kuriy Salys neturéjo
teisés ginCyti ir Sie veiksmai negaléjo biiti i§ anksto numatyti.

18.2. Salis, prasanti ja atleisti nuo atsakomybés, privalo pranesti kitai Saliai apie nenugalimos jégos
aplinkybes nedelsiant, bet ne véliau kaip per 5 (penkias) dienas nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo ar
paaisSkéjimo, pateikdama jrodymus, kad ji émeési visy pagristy atsargumo priemoniy ir déjo visas
pastangas, kad sumazinty iSlaidas ar neigiamas pasekmes, taip pat pranesti galimg jsipareigojimy
jvykdymo terming. Salis taip pat turi pateikti kitai Saliai atitinkama prane§img, kai i$nyksta
Jsipareigojimy nevykdymo pagrindas.

18.3. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy atsiradimo
momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas prane§imas, nuo pranesimo pateikimo momento. Jeigu Salis
laiku nei$siundia prane§imo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai Saliai Zala, kuria $i patyré
del laiku nepateikto praneSimo arba d¢l to, kad nebuvo jokio pranesimo.

18.4. Jeigu nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés tesiasi ilgiau negu 1 (vieng) ménesj nuo
prane$imo apie jas gavimo dienos, bet kuri Salis gali nutraukti Sutartj apie tai pranesusi kitai Saliai pries
5 (penkias) darbo dienas. Nenugalima jéga nelaikoma tai, kad Salis neturi reikiamy finansiniy istekliy
arba skolininko kontrahentai paZeidZia savo prievoles, arba skolininkas pazeidZia savo prievoles
kontrahentams.

19. SUTARTIES NUOSTATU NEGALIOJIMAS

19.1. Jeigu kuri nors Sutarties nuostata yra arba tampa dalinai ar pilnai negaliojanti, Salys privalo kuo
skubiau sudaryti Susitarimg, ir juo pakeisti negaliojancig nuostata kita nuostata, kuri, kiek tai yra
Imanoma, turéty tokj pati ekonominj ir teisinj efekta, kokio buvo siekta susitariant dél negaliojancios
Sutarties nuostatos. Tokia negaliojanti nuostata nedaro negaliojan¢iomis kity Sutarties nuostaty, jeigu tai
nepazeidzia jstatymy bei kity teisés akty ir galima daryti prielaida, kad Sutartis biity buvusi teisétai
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sudaryta ir nejtraukus nuostatos, kuri yra negaliojanti.

19.2. Jeigu Specialiosiose salygose numatytas Bendryjy salygy nuostatos pakeitimas yra arba tampa
dalinai ar pilnai negaliojantis, negali biiti taikoma tos Bendryjy salygy nuostatos redakcija, buvusi iki
pakeitimo. Tokiu atveju Salys privalo veikti pagal Bendryjy salygy 19.1 punkta.

20. SUTARTIES PAKEITIMAI

20.1. Sutarties sglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali buti kei¢iamos, i$skyrus tokias Sutarties
salygas, kuriy keitimas numatytas Sutartyje ir (ar) galimas vadovaujantis VP] nuostatomis.

20.2. Sutarties pakeitimai jforminami Salims sudarant Susitarima.

20.3. Salis, inicijuojanti Susitarima, privalo pateikti kitai Saliai pranesima dél Sutarties pakeitimo bei
pagrindima dél to, jog yra faktinis ir teisinis pagrindas sudaryti Susitarima. Kita Salis per 5 (penkias)
darbo dienas (arba per kita Saliy rastu sutarta terming) privalo i$analizuoti ir jvertinti gauta informacija,
pateikti savo pastabas ir pasitilymus, pagristus Sutarties ir imperatyviomis jstatymy bei kity teisés akty
nuostatomis.

20.4. Susitarimas jsigalioja nuo jo sudarymo, jei Susitarime nenurodyta kitaip. Susitarima Pirkéjas
privalo paviesinti VP] 33 ir 86 straipsniuose nustatyta tvarka.

20.5. Specialiosiose salygose nurodyty duomeny apie kontaktinius asmenis bei rekvizity pasikeitimas
nelaikomas Sutarties pakeitimu (iSskyrus Tiekéjo, jungtinés veiklos partnerio, subtiekéjo ar specialisto
pakeitimg kitu asmeniu) ir Salis turi pakeisti tuos duomenis vienasaliskai, informuodama apie tai kita
Salj. Bet kuriuo atveju Sutarties pakeitimu negali biiti i§ esmés kei¢iama Sutartis.

21. SUTARTIES SUSTABDYMAS

21.1. Nesant Tiekéjo kaltés ir esant aplinkybéms, kuriy Sutarties Salis negaléjo numatyti Sutarties
sudarymo metu, dél kuriy Sutarties Salis negali vykdyti savo sutartiniy jsipareigojimy ir (arba) esant
kitoms nenumatytoms aplinkybéms, Sutarties Salys turi teise inicijuoti Paslaugy (jy dalies) teikimo
sustabdyma iki atitinkamy aplinkybiy pasibaigimo.

21.2. Paslaugy (jy dalies) teikimas gali biiti stabdomas esant bent vienai i§ Siy aplinkybiy:

21.2.1. esant Bendryjy salygy 18 skyriuje numatytoms nenugalimos jégos aplinkybéms, sutartiniy
Isipareigojimy vykdymo terminai stabdomi nuo klitities atsiradimo momento arba, jeigu apie ja néra laiku
pranesta, nuo praneSimo momento ir atnaujinami, kai minétos aplinkybés nebetrukdo vykdyti Sutarties;
21.2.2. Tiekéjas Sutartyje nurodyta tvarka negali teikti Paslaugy (pavyzdziui, Pirkéjas del objektyviy
priezas¢iy negali sudaryti techniniy galimybiy Paslaugy teikimui), o Tiekéjas dél to negali vykdyti
Sutarties;

21.2.3. dél nenumatyty prekiy, paslaugy ir (ar) darby, susijusiy su perkamu objektu, kuriy poreikis
paaiskéjo tik vykdant Sutartj, jsigijimo;

21.2.4. ne d¢l Pirkéjo kaltés véluoja kitos Pirkéjo pirkimo sutarties, turincios tiesioginés jtakos S§iai
Sutarciai, vykdymas;

21.2.5. esant jrodymais pagristoms klititims ar trukdymams, sukeltiems Tiekéjui kity treiyjy asmeny ne
del Tieké¢jo ne laiku ar netinkamai pagal Sutarties salygas ir tvarka jvykdyty sutartiniy jsipareigojimy;
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21.2.6. pasikeitus galiojan¢iam teisés aktui ar jsigaliojus naujam teisés aktui, kuris turi jtakos Sios
Sutarties vykdymui;

21.2.7. sutartiniy jsipareigojimy stabdymo butinybé atsirado dél sustabdyto, perskirstyto, negauto ir
panaSiai Pirkéjo Paslaugy pirkimui skirto finansavimo arba finansavimo trikumo;

21.2.8. dél teisminiy (arbitraziniy) gincy su Pirkéju ar treciaisiais asmenimis, kuriy dalykas yra tiesiogiai
susijes su Sutarties vykdymu.

21.3. Jei Paslaugy (jy dalies) teikimo sustabdymas atlickamas dél Bendryjy salygy 21.2 papunktyje
nurodyty aplinkybiy ir tesiasi ne ilgiau kaip 3 (tris) ménesius, toks stabdymas laikomas Sutarties keitimu
joje numatytomis saglygomis ir jforminamas Sutarties 21.6 papunktyje nustatyta tvarka.

21.4. Jei Paslaugy (jy dalies) teikimo stabdymas vykdomas d¢l kity aplinkybiy, nenurodyty Bendryjy
salygy 21.2 papunktyje ar (ir) Bendryjy salygy 21.2 papunktyje nurodytos aplinkybés tesiasi ilgiau nei 3
(tris) meénesius ir (ar) nesilaikant Siame skyriuje nustatytos tvarkos, tai laikoma Sutarties keitimu, kuris
turi buti atlieckamas, vadovaujantis VP] nuostatomis ir jforminamas Sutarties 21.6 papunktyje nustatyta
tvarka.

21.5. Sutartiniy jsipareigojimy vykdymas gali buti stabdomas tik Sutarties galiojimo laikotarpiu tokia
tvarka:

21.5.1. atsiradus aplinkybéms, dé¢l kuriy Tiekejas negali vykdyti sutartiniy jsipareigojimy, Tiekéjas apie
tai nedelsdamas privalo informuoti Pirkéja. Tiekéjo raSytiniame praSyme turi biiti nurodyta stabdymo
aplinkybé (Bendryjy salygy 21.2 papunktis) ir aplinkybés atsiradimg bei galimg terming pagrindziantys
argumentai, objektyvis faktai ir jrodymai. Pirkéjas, jvertings praSyma, ne véliau kaip per 3 (tris) darbo
dienas rastu informuoja Tiekéja apie priimtg sprendima dél sutartiniy jsipareigojimy vykdymo stabdymo.
Tiekéjui nepateikus konkre€iy argumenty, fakty, pagristy jrodymais, Pirkéjas turi teise rastu atsisakyti
patvirtinti sustabdyma;

21.5.2. Pirkéjui rastu informavus Tiekéja ir pateikus jam argumentuotg paaiSkinima, dél kokiy aplinkybiy
ir kuriam terminui yra biitina sustabdyti sutartiniy jsipareigojimy vykdymo terming, Tiekéjas ne véliau
kaip per 3 (tris) darbo dienas raStu informuoja Pirkéjg ir patvirtina, kad sutinka su sustabdymu. Tiek¢jas
turi teis¢ prieStarauti sutartiniy jsipareigojimy vykdymo sustabdymui tik tuo atveju, jei Tiekejas savo
saskaita ir jégomis gali pasalinti atsiradusias aplinkybes, dé¢l kuriy kilo biitinybé stabdyti sutartiniy
Isipareigojimy vykdyma;

21.5.3. Tiek¢jas, gaves Pirkéjo rastiSka praneSimg apie stabdyma, privalo nedelsiant, bet ne véliau kaip
per 3 (tris) darbo dienas po patvirtinimo iSsiuntimo Pirkéjui dienos, sustabdyti sutartiniy jsipareigojimy
ar jy dalies vykdymg. Jei sutartiniy jsipareigojimy ar jy dalies vykdymas sustabdytas, Salys negali
vykdyti jokiy jiems pagal Sutart] ar Sutarties dalj priskirty jsipareigojimy.

21.6. Salys sutartiniy jsipareigojimy vykdymo stabdyma jformina radytiniu susitarimu, nurodant
priezastis ir sustabdymo terming, bei pridedant dokumentus, patvirtinancius sustabdymo pagrinda, ir
patvirtina Saliy jgalioty atstovy paragais. Tokie susitarimai yra neatskiriama Sutarties dalis.

21.7. Sutartiniy jsipareigojimy vykdymas sustabdomas ne ilgesniam kaip konkreCios, pagristos
aplinkybés egzistavimo laikotarpiui.

21.8. Salys susitaria, kad sutartiniy jsipareigojimy vykdymo sustabdymo terminas j Sutarties vykdymo
terming néra jskai¢iuojamas, jo metu sutartiniai jsipareigojimai nevykdomi ir uz §j perioda Pirkéjas
Tiekéjui nemoka jokiy mokéjimy, baudy ar prastovy.
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21.9. Jeigu Sutartyje numatyty prievoliy jvykdymo terminai buvo sustabdyti Sutartyje nustatytais
pagrindais, jie atnaujinami pasibaigus sustabdyma lémusioms aplinkybéms arba Saliy susitarime
nurodytam terminui, priklausomai nuo to, kuris jvyksta anks¢iau. Tuo atveju, jeigu Sutartyje numatyty
prievoliy jvykdymo terminai atnaujinami anks¢iau negu pasibaigia Saliy susitarime nurodytas
sustabdymo terminas, Salys Sutartyje numatyty prievoliy jvykdymo terminy atnaujinimo datg jformina
raStu.

21.10. Atnaujinus Sutarties vykdyma, nejvykdyty prievoliy (jy dalies) jvykdymo terminai ir Sutarties
galiojimas nukeliami tokiam terminui, kiek buvo lik¢ laiko jy jvykdymui (Sutarties galiojimui) jy
sustabdymo metu.

21.11. Jei sutartiniy jsipareigojimy vykdymas buvo sustabdytas ilgesniam nei 3 (trijy) ménesiy
laikotarpiui, pra¢jus Siam terminui, viena Salis gali ra$ytiniu pranes§imu kitos Salies pareikalauti
atnaujinti Sutarties vykdyma. Saliai be pagristy aplinkybiy neatnaujinus Sutarties vykdymo per 10
(desimt) dieny nuo atitinkamo kreipimosi, kita Salis gali nutraukti Sutartj, apie tai jspéjusi kita Salj pries
10 (desimt) dieny.

22. SUTARTIES NUTRAUKIMAS

Sutartis gali buti nutraukiama VP] 90 straipsnyje ir Sutartyje numatytais atvejais, jskaitant galimybe
nutraukti Sutartj Saliy susitarimu.

22.1. Pretenzijos dél Sutarties paZeidimy

22.1.1. Jeigu Salis pazeidzia Sutartj arba jstatymus bei kitus teisés aktus, kita Salis turi teise¢ pareiksti jai
raSytine pretenzija, nurodyti, kokig Sutarties ar jstatymy bei kity teisés akty nuostatg ir kokiu buidu kita
Salis pazeidé bei nustatyti protingg terming istaisyti pazeidima.

22.1.2. Pretenzija gavusi Salis privalo nedelsdama, bet ne véliau nei per 5 (penkias) darbo dienas, atsakyti
1 pretenzijg ir nurodyti, kokiy priemoniy imsis siekdama iStaisyti pazeidimg per pretenzijoje nustatyta
terming arba motyvuotai pasitilyti kitg pagrista terming. Tiekéjo teisé sitilyti kita terming nelaikoma
Pirkéjo pareiga ta termina priimti. Pretenzija gavusios Salies pasidlytasis terminas pakei¢ia termina,
nurodyta pretenzijoje, tik jeigu kita Salis jj patvirtina.

22.2. Sutarties nutraukimas Pirkéjo iniciatyva

22.2.1. Pirkéjas vienasaliSkai nutraukia Sutartj, ispejes Tiekeja rastu prie$ ne trumpesnj nei 5 (penkiy)
dieny terming, jeigu Tiekejas padaro esminj Sutarties pazeidima, nurodyta Specialiosiose salygose ar
Sutarties pazeidimg, kuris atitinka esminio Sutarties pazeidimo pozymius, nurodytus Lietuvos
Respublikos civiliniame kodekse, ir, gaves Pirkéjo pretenzija, per pretenzijoje nurodyta terming neistaiso
pazeidimo.

22.2.2. Pirke¢jas turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sutartj ar jos dalj rastu ispéjes Tiekéjq pries ne trumpesnj
nei 10 (desimties) dieny terming, jeigu:
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22.2.2.1. Tiek¢&jui yra iSkelta bankroto byla, pradétas bankroto procesas ne teismo tvarka, jis tampa
nemokus arba yra nemokumo tikimybé, sustabdo tiking veikla ar susidaro jstatymuose ir kituose teisés
aktuose nustatyta tvarka analogiska situacija;

22.2.2.2. Tiek¢jo padétis pasikeicia ir jis atitinka pirkimo dokumentuose nustatytg pasalinimo pagrinda;
22.2.2.3. pasikeicia teisés aktai, susij¢ su Sutarties objektu, Sutarties vykdymu, ar su Pirkéjo vykdoma
veikla, kuriai buvo sudaryta Sutartis, ir dél tokiy pakeitimy Pirkéjas nusprendzia nutraukti Sutartj;
22.2.2 4. Pirkéjas nusprendzia nebevykdyti veiklos, kurios vykdymui Sutartimi jsigyjamos Paslaugos ir
Sutarties poreikis iSnyksta;

22.2.2.5. Pirkéjo valdymo organas priima sprendima, dé¢l kurio Sutarties poreikis iSnyksta;

22.2.2.6. pasikeicia (pablogé¢ja) Pirkéjo finansiné padétis ar Pirkéjas negauna arba netenka finansavimo
ir d¢l Sios priezasties nusprendzia nutraukti Sutartj;

22.2.2.7. keiciasi Pirkéjo organizaciné struktiira — juridinis statusas, pobudis ar valdymo struktiira ir tai
gali turéti jtakos tinkamam Sutarties jvykdymui arba Sutarties poreikiui;

22.2.2.8. nebelieka perkamy Paslaugy poreikio;

22.2.2.9. Pirkéjas i§ pirkimy priezitrg atliekanciy institucijy gauna nurodyma ar rekomendacijg nutraukti
Sutartj;

22.2.2.10. Tiekéjas veluoja pateikti Sutarties jvykdymo uztikrinimo pratgsimg ilgiau kaip 10 (deSimt)
darbo dieny nuo paskutinio Sutarties jvykdymo uztikrinimo galiojimo termino pabaigos arba atsisako jj
pateikti;

22.2.2.11. Tiekéjas atsisako pasalinti arba nepasalina Paslaugy trikumy per Pirkéjo nustatytus protingus
terminus;

22.2.2.12. Tiekéjas pazeidzia Sutart] arba jstatymus bei kitus teisés aktus ir per Pirkéjo raSytineje
pretenzijoje nurodyta terming neistaiso pazeidimo;

22.2.2.13. Lietuvos Respublikos Vyriausybé Nacionaliniam saugumui uZtikrinti svarbiy objekty
apsaugos jstatymo nustatyta tvarka priima sprendima, patvirtinantj, kad Sutartis neatitinka nacionalinio
saugumo interesy (taikoma, jeigu Pirkéjas veikia srityse, kurios laikomos nacionaliniam saugumui
uztikrinti strategiskai svarbiy tikio sektoriy dalimi, ar yra latkomas esminiu subjektu);

22.2.2.14. paaiskeja VP] 37 straipsnio 8§ dalyje ir (ar) 47 straipsnio 8 dalyje nurodytos aplinkybés.
22.2.3. Sutartis latkoma niekine ir negaliojancia, jei nustatoma, kad Sutarties vykdymas prieStarauja
Lietuvos Respublikoje jgyvendinamoms privalomoms tarptautinéms sankcijoms, kaip tai apibrézta
Sankcijy istatyme ir kituose tarptautiniuose, Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos teises aktuose
(bent vienai i§ taikomy sankcijy). Sutarties negaliojimo momentas nustatomas vadovaujantis minétu
Jstatymu.

22.2.4. Pirkéjas nedelsiant, bet ne véliau kaip per 5 (penkias) dienas, vienasaliskai nutraukia Sutartj arba
sustabdo jos vykdyma privalomy tarptautiniy sankcijy, kaip tai apibrézta Sankcijy jstatyme ir kituose
tarptautiniuose, Europos Sgjungos ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose, jgyvendinimo laikotarpiui,
apie tai jspéjes Tiekéeja rastu, jei Sutartis jsigaliojo iki $iy tarptautiniy sankcijy Lietuvos Respublikoje
jgyvendinimo nustatymo. Draudziama prisiimti naujas prievoles pagal Sutart;, kuriy vykdymas
priestarauty Lietuvos Respublikoje jgyvendinamoms tarptautinéms sankcijoms.

22.2.5. Jei Sutartis nutraukiama Tiekéjui 1§ esmés pazeidus Sutartj ar Tiekéjui nepagristai nutraukus
Sutarties vykdyma ne Sutartyje nustatyta tvarka, ir jeigu Specialiosiose salygose néra numatyta, kad
tinkamas Sutarties jvykdymas yra uZtikrinamas Sutarties jvykdymo uZztikrinimu, Tieké&jas jsipareigoja
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sumokeéti Pirkéjui Specialiosiose sglygose nurodyto dydzio baudg ir atlyginti nuostolius, susijusius su
Sutarties nutraukimu. Jeigu Specialiosiose salygose yra numatyta, kad tinkamas Sutarties jvykdymas yra
uztikrinamas Sutarties jvykdymo uztikrinimu, Tiekéjas jsipareigoja Pirkéjui sumoketi likusig dalj
Specialiosiose salygose nurodyto dydzio baudos ir atlyginti nuostolius, susijusius su Sutarties
nutraukimu, kiek jy nepadengia Sutarties jvykdymo uztikrinimas. Pirkéjui pareiSskus reikalavimag
atlyginti patirtus nuostolius, baudos suma jskaitoma j nuostoliy atlyginima.

22.2.6. Pirkéjas turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sutartj ir kitais Specialiosiose salygose (jei taikoma) ir
Jstatymuose bei kituose teisé€s aktuose jtvirtintais atvejais.

22.2.7. Sutartis laikoma nutraukta kitg dieng po to, kai pasibaigia jspé¢jimo apie Sutarties nutraukimag
terminas.

22.2.8. Tais atvejais, kai Tiekéjas pasalina pazeidima ar iSnyksta aplinkybés, dél kuriy buvo inicijuota
Sutarties nutraukimo procediira, Sutartis negali biiti nutraukiama ir jspéjimas apie Sutarties nutraukima
netenka galios, jei Tiek¢jas pateikia informacija apie pazeidimo pasalinimg ar iSnykusias aplinkybes, dél
kuriy buvo inicijuota Sutarties nutraukimo procedira.

22.3. Sutarties nutraukimas Tiekéjo iniciatyva

22.3.1. Tiekéjas turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj, jspéjes Pirkéja rastu pries ne trumpesnj nei 30
(trisdesimties) dieny termina, jeigu Pirkéjas pazeidzia atsiskaitymo su Tiekéju terminus (iSskyrus atvejus,
kai Pirkéjas naudojasi savo teise sulaikyti mokéjimus), ir Pirkéjo skola Tiekéjui virSija 20 (dvideSimt)
proc. Pradinés sutarties vertés ir Pirkéjas, gaves Tiekejo pretenzija, per 30 (trisdesimt) dieny nesumoka
Tiekéjui mokétiny sumy.

22.3.2. Tiekéjas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sutartj, jspéjes Pirkéja raStu prie§ ne trumpesnj nei 10
(deSimties) dieny termina, jeigu:

22.3.2.1. Pirkéjui yra iSkelta bankroto byla, pradétas procesas dél bankroto ne teismo tvarka, jis tampa
nemokus arba yra nemokumo tikimybeé, Pirkéjas sustabdo veikla, arba jstatymuose ir kituose teisés
aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

22.3.2.2. Pirk¢jas pazeidzia Sutart] arba jstatymus bei kitus teisés aktus ir per Tiekéjo raSytingje
pretenzijoje nurodytg terming neiStaiso pazeidimo, iSskyrus Bendryjy salygy 22.3.1 punkte nustatytg
atvej].

22.3.3. Jeigu Bendryjy salygy 22.3.1 punkte nurodytos aplinkybés yra susijusios tik su atskira dalimi
arba atskiru Susitarimu, Tieké&jas turi teise nutraukti Sutartj tik tos dalies atzvilgiu arba nutraukti tik tokj
Susitarima.

22.3.4. Tiek¢jas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sutartj ir kitais jstatymuose bei kituose teisés aktuose
Jtvirtintais atvejais.

22.3.5. Jei Sutartis nutraukiama Pirkéjui i§ esmés pazeidus Sutart] ar Pirkéjui nepagristai nutraukus
Sutarties vykdyma ne Sutartyje nustatyta tvarka, Pirkéjas jsipareigoja sumokeéti Tiekéjui Specialiosiose
salygose nurodyto dydzio baudg ir atlyginti nuostolius, susijusius su Sutarties nutraukimu.

22.3.6. Sutartis laikoma nutraukta kita dieng po to, kai pasibaigia jspéjimo apie Sutarties nutraukimag
terminas.

22.3.7. Tais atvejais, kai per ispéjimo apie Sutarties nutraukimg terming Pirkéjas pasalina pazeidimg arba
iSnyksta aplinkybés, del kuriy buvo inicijuota Sutarties nutraukimo procedira, Sutartis negali biiti
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nutraukiama ir jsp¢jimas apie Sutarties nutraukimg netenka galios, jei Pirkéjas informuoja Tiekeja apie
pasalinta pazeidimag arba iSnykusias aplinkybes, dél kuriy buvo inicijuota Sutarties nutraukimo
procediira.

22.4. Saliy teisés ir pareigos Sutarties nutraukimo atveju

22.4.1. Sutarties nutraukimas neturi jtakos gincy nagrinéjimo tvarkg nustatanciy Sutarties salygy ir kity
Sutarties salygy, kurios pagal savo esme lieka galioti ir po Sutarties nutraukimo, galiojimui.

22.4.2. Nutraukus Sutartj, Salys privalo:

22.4.2.1. jsitikinti, jog iki Sutarties nutraukimo dienos suteiktos Paslaugos ir kiti atlikti veiksmai atitinka
Sutarties reikalavimus ir Salys dél to viena kitai nebereiks pretenzijy;

22.4.2.2. atsiskaityti uz iki Sutarties nutraukimo suteiktas Paslaugas, atitinkancias Sutarties reikalavimus;
22.4.2.3. per 10 (deSimt) dieny nuo pranesimo apie Sutarties nutraukimag gavimo dienos ar Susitarimo
del Sutarties nutraukimo sudarymo dienos perduoti viena kitai visus dokumentus, kuriuos buvo biitina
perduoti pagal Sutarties nuostatas.

23. PREKIU MODELIO AR GAMINTOJO KEITIMAS

23.1. Tais atvejais, kai kartu su Paslaugomis yra perkamos prekeés, Tiekéjas turi teis¢ keisti prekiy modelj
ir (ar) gamintoja, jei yra visos toliau nurodytos salygos:

23.1.1. jei Tiekéjo pasitlyme nurodytos prekés nebegaminamos ar i$ esmés sutriko jy tiekimas ir gautas
gamintojo patvirtinimas ir (ar) prekés, jy gamintojas kelia grésme nacionaliniam saugumui ir (ar) prekiy
tiekimas prieStarauja Lietuvos Respublikoje jgyvendinamoms privalomoms tarptautinéms sankcijoms,
kaip tai apibrézta Sankcijy jstatyme ir (ar) prekés, jy sudedamosios dalys ar (ir) gamintojas neatitinka
VP] 45 straipsnio 2! dalies nuostaty;

23.1.2. jei keiCiamos prekeés visiSkai atitinka visus pirkimo dokumenty reikalavimus, yra ne prastesnés,
o lygiavertés ar geresnés kokybés nei Tiekéjo pasiiilyme nurodytos prekés ir Tiekéjas pateikia tai
patvirtinan¢ius dokumentus. Jeigu pirkimo procediiry metu Tiekéjas buvo pateikes prekiy pavyzdzius,
pristatomos prekeés turi biiti ne prastesnés kokybés nei pateikti pavyzdziai;

23.1.3. jei Tiekéjas ne veéliau kaip pries§ 10 (deSimt) dieny iki numatomo prekiy keitimo pateikeé Pirkéjui
raSytin] praSyma su keitima pagrindzianciais dokumentais bei gavo Pirkéjo rasSytinj sutikima. Pirkéjas
turi teis¢ nesutikti su prekés keitimu ir turi teis¢ nutraukti Sutart], jei Tiekéjas nepateiké jrodymy ar jy
pateikimas nepagrindzia kei¢iamos prekés atitikimo pirkimo dokumentams ir lygiavertiSkumo ar
geresnés kokybés nei Sutartyje nurodytos prekés;

23.1.4. Salys sudaré rasytinj Susitarima prie Sutarties dél prekiy keitimo.

23.2. Siame Bendrujy salygy skyriuje nurodytu atveju prekés turi bati pristatytos uz ne didesne nei
pasiiilyme nurodytg kaing.



28

24. BENDRAVIMO TVARKA IR KALBA

24.1. Sutartis sudaroma lietuviy kalba. Jeigu Sutartis ar kuris nors ja sudarantis dokumentas sudaromas
kita kalba arba iSverciamas | kitg kalba, visais atvejais autentiSku laikomas tik lietuviy kalba parengtas
Sutarties tekstas (jei yra neatitikimy, pirmenybé teikiama lietuviy kalba parengtam tekstui).

24.2. Jeigu Salis pranesa kitai Saliai apie savo naujus kontaktinius duomenis, tai po to, kai kita Salis
gauna tokj pranesima, ji visus remiantis Sutartimi siun¢iamus praneSimus ir informacijg turi siysti pagal
naujuosius kontaktinius duomenis. Jei Salis nepranesa apie kontaktiniy duomeny pasikeitima arba kol
kita Salis negauna tokio prane§imo, pranesimo i$siuntimas pagal paskutinius Saliai Zinomus kontaktinius
duomenis laikomas tinkamu.

24.3. Jeigu praneSimas yra jteikiamas asmeniSkai arba siunciamas paStu ar per kurjerj, jis turi buti
jteikiamas pasiraSytinai ir laikomas gautu gavimo patvirtinime nurodytg dieng.

24.4. Jeigu prane§imas siundiamas el. pastu, laikoma, kad Salis jj gavo kita darbo diena.

24.5. Jeigu praneSimas siunciamas keliais skirtingais biidais, laikoma, kad gavéjas ji gavo tada, kai jis
gavo pirmesnjjj pranesima.

25. PRETENZIJOS IR GINCU SPRENDIMAS

25.1. Bet kokie gincai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys i§ Sutarties arba susij¢ su Sutartimi, jos
pazeidimu, nutraukimu ar galiojimu, visy pirma privalo biiti sprendZiami derybomis tarp Saliy vadovy
arba jy jgalioty asmeny.

25.2. Jeigu Salys nei§sprendzia ginto deryby biidu, tuomet toks gin¢as, nesutarimas ar reikalavimas,
kylantis 18 Sios Sutarties arba susij¢s su ja ar jos pazeidimu, nutraukimu arba negaliojimu, yra galutinai
sprendZiamas Lietuvos Respublikos teismuose Lietuvos Respublikos jstatymuose nustatyta tvarka.
25.3. Kile gin¢ai nesudaro pagrindo Salims atsisakyti vykdyti savo prievoles pagal Sutartj.




PASLAUGU VIESOJO PIRKIMO TECHNINE SPECIFIKACIJA

II pirkimo objekto dalis
OpenEHR programiné jranga, jos konfigtravimas bei OpenEHR mokymai, OpenEHR
panaudojimo studija Lietuvos sveikatos priezitros jstaigose

1. SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

1.1. DB Duomeny bazé
1.2. IS Informaciné sistema
1.3. PI Programiné jranga
Perkanciosios organizacijos atliekamas vieSasis pirkimas,
1.4. Pirkimas skirtas Sioje techninéje specifikacijoje nurodyto pirkimo
objekto jsigijimui
1.5. Projektas (jei taikoma) Projektas ESPBI IS sudaranciy posistemiy dekomponavimas
1.6. ESPBIIS Elektroniné sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo

infrastrukttros informaciné sistema

Valstybés jmoné Registry centras, juridinio asmens kodas
124110246, adresas Studenty g. 39, 08106 Vilnius.
Perkancioji organizacija yra PVM mokétoja

1.7. Perkancioji organizacija, Pirkéjas,
UZsakovas

1.8. Sutartis Su Pirl$imo Iaimé_:toju sudaryta Paslaugy vieSojo pirkimo-
pardavimo sutartis

Asmuo (fizinis asmuo, privatusis juridinis asmuo, viesasis
juridinis asmuo, kitos organizacijos ir jy padaliniai) ar
asmeny grupé€, su kuriuo Perkancioji organizacija sudaro
sutartj

1.9. Tiekéjas, Diegéjas

1.10. Techniné specifikacija Pirkimo techniné specifikacija

1.11.Kitos Sioje Techninéje specifikacijoje vartojamos sgvokos apibréztos yra apibréztos Sutartyje,
Pirkimo salygose, Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatyme, Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy,
atliekamy gynybos ir saugumo srityje, jstatyme, Mazos vertés pirkimy tvarkos aprase, patvirtintame
VieSyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. 1S5-97 ,Dél maZos vertés
pirkimy tvarkos apraso patvirtinimo, Numatomos vieSojo pirkimo ir pirkimo vertés skaiCiavimo
metodikoje, patvirtintoje VieSyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birzelio 27 d. jsakymu Nr. 15-94
»Dél Numatomos vieSojo pirkimo ir pirkimo vertés skaiCiavimo metodikos patvirtinimo", Lietuvos
Respublikos civiliniame kodekse ir kituose vieSuosius pirkimus reglamentuojanciuose teisés aktuose.

2. BENDROS NUOSTATOS

2.1. Sioje Techninéje specifikacijoje vartojami terminai ,turi bati*, ,turi turéti®, ,turi leisti®, ,turi turéti
galimybe®, ,bus", ,leis", ,apims" yra lygiaverciai ir reiskia, kad Tiekéjas Sio pirkimo apimtyje turi sukurti
ir jdiegti (ar pateikti ir jdiegti) atitinkama funkcionaluma ar suteikti atitinkamas paslaugas.

2.2. Jeigu apibtdinant Pirkimo objekta, techninéje specifikacijoje yra nurodyti konkretlis modeliai ar
Saltiniai, standartai, sertifikatai, protokolai, konkretis procesai ar prekés Zenklai, patentai, tipai, konkreti
kilmé ar gamyba tai apima ir jiems lygiavercius produktus ar procesus (t. y. tiekéjas gali sitlyti ir
atitinkamus lygiavercius produktus ar procesus), nepriklausomai nuo to, ar Salia yra prierasas ,arba
lygiavertis" (sglyga netaikytina, jeigu Saltinis, standartas, sertifikatas, protokolas, konkretus procesas ar
prekés Zenklas, patentas, tipas, konkreti kilmé& ar gamyba nurodyta apibréZiant Perkanciosios
organizacijos ar partneriy turimus produktus ar esamus procesus). LygiavertiSkumo jrodymas yra tiekéjo
pareiga. Pateikti minimalus reikalavimai — Tieké&jai gali sitilyti geresniy charakteristiky Pirkimo objekta.

2.3. Paslaugy teikimui keliami bendrieji reikalavimai:
2.3.1. Tiekéjas pats pasirupina Paslaugoms teikti reikalingomis priemonémis ir technine jranga;




2.3.2. Tiekéjas neturi naudoti treCiyjy Saliy komponenty, kurie yra nauji, niekada nenaudoti
projektuose, Alpha ar Beta testavimo etapuose, reikalauja papildomy licencijy veikimui (angl. run-time
licence);

2.3.3. Tiekéjas jsipareigoja Perkanciosios organizacijos atstovams teikti konsultacijas, susijusias su
Pirkimo objektu, rastu bei zodziu visg Sutarties galiojimo laikotarpj;

2.3.4. Perkancioji organizacija jsipareigoja visg Sutarties galiojimo laikotarpj teikti Tieké&jui blting ir
reikalingg informacija tinkamam Sutarties vykdymui;

2.3.5. Pries suteikiant prieigg prie Perkanciosios organizacijos tvarkomy asmens duomeny, Tiekéjas
privalés Perkanciajai organizacijai pateikti uz asmens duomeny apsaugg atsakingo asmens vardg,
pavarde ir kontaktinius duomenis (telefono numerj, el. pasto adresg);

2.3.6. Tiekéjas turés pasirasyti susitarimg dél asmens duomeny tvarkymo, kaip tai nustatyta 2016 m.
balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau — Reglamentas) 28 straipsnio 3 dalyje,
kuriame turés buti nustatytas asmens duomeny tvarkymo dalykas ir trukmé, duomeny tvarkymo
pobdis ir tikslas, asmens duomeny risis ir duomeny subjekty kategorijos bei Registry centro prievolés
ir teisés.

2.4. Paslaugy teikimas turi bdti vykdomas vadovaujantis Zemiau nurodytais teisés aktais bei jy
pakeitimais, atsiradusiais Paslaugy teikimo metu ir kitais su kompiuterizuojama veiklos sritimi bei
kuriamomis ar modifikuojamomis el. paslaugomis susijusiais dokumentais:

2.4.1. Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas (ES) 2016/679;

2.4.2. Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymas;

2.4.3. Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy, atliekamy gynybos ir saugumo srityje, jstatymas;

2.4.4. Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymas;

2.4.5. Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas;

2.4.6. Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymas;

2.4.7. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2024 m. geguzés 15 d. nutarimas Nr. 349 ,Dél Lietuvos
Respublikos valstybés informaciniy iStekliy valdymo jstatymo jgyvendinimo";

2.4.8. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 m. balandZio 26 d. nutarimas Nr. 478 ,Dél Valstybés
léSy, skirty valstybés kapitalo investicijoms, planavimo, tikslinimo, naudojimo, apskaitos ir kontrolés
taisykliy patvirtinimo";

2.4.9. Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio saugumo
subjektams, apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjucio 13 d. nutarimu Nr.
818 ,Dél Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo jgyvendinimo®;

2.4.10. Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo valdymo metodika, patvirtinta Informacinés
visuomenés plétros komiteto prie susisiekimo ministerijos direktoriaus 2014 m. vasario 25 d. jsakymu
Nr. T-29 ,Dél Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo valdymo metodikos patvirtinimo";

2.4.11. Nejgaliesiems pritaikyty valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainiy ktirimo,
testavimo ir jvertinimo metodinés rekomendacijos, patvirtintos Informacinés visuomenés plétros
komiteto prie Susisiekimo ministerijos direktoriaus 2013 m. geguzés 23 d. jsakymu Nr. T-72 ,Dél
Nejgaliesiems pritaikyty interneto tinklalapiy kdrimo, testavimo ir jvertinimo metodiniy rekomendacijy
patvirtinimo™;

2.4.12. Nacionalinés rysiy ir informaciniy sistemy spragy atskleidimo tvarkos aprasas, patvirtintas
Lietuvos Respublikos krasto apsaugos ministro 2021 m. liepos 9 d. jsakymu Nr. V-484 ,,Dél Nacionalinés
rySiy ir informaciniy sistemy spragy atskleidimo tvarkos apraso patvirtinimo".

2.5. Tiekéjas privalo vadovautis Sutarties vykdymo metu aktualiomis teisés akty redakcijomis. Tiekéjui
privalomi ir visi Sutarties vykdymo metu naujai priimti / pakeisti teisés aktai, jeigu jie susije su Sutarties
jgyvendinimu. Jei naujai priimti / pakeisti teisés aktai priestarauja Sioje Techninéje specifikacijoje




aprasytiems reikalavimams, Tiekéjas turi jgyvendinti reikalavimus vadovaudamasis Sutarties vykdymo
metu priimty / pakeisty teisés akty aktualiomis versijomis.

2.6. Tiekéjas atsako uz Lietuvos Respublikoje galiojanciy darbuotojy saugos ir sveikatos teisés akty ir
kity darbuotojy saugg ir sveikatg darbe reglamentuojanciy dokumenty reikalavimy vykdyma.

3. PIRKIMO OBJEKTAS

3.1. Pirkimo objektas

OpenEHR programiné jranga, jos konfiguravimas bei

OpenEHR mokymai, OpenEHR panaudojimo studija
Lietuvos sveikatos priezilros jstaigose (toliau —
Paslaugos).

Detalts reikalavimai Paslaugoms nurodyti Techninés

specifikacijos priede ,Reikalavimai pirkimo objektui®

3.2. Pirkimo objekto skaidymas

Pasirinkite

3.3. Pirkimo objekto neskaidymo j dalis
pagrindimas (jei taikoma)

3.4. Mato vienetas

Komplektas
Valanda

3.5. Paslaugy kiekis (apimtis)

1 kompl. (jskaitant 40 mokymo valandy)
1000 val. vystymo
10 papildomy mokymo val.

3.6. Nurodytas Paslaugy kiekis (apimtis)
yra

1 kompl. Maksimalus

Vystymo 1000 val. Preliminarus

Mokymy 10 val. Preliminarus

Paslaugos bus perkamos pagal poreikj, nevirsijant Pirkimui
skirtos léSy sumos, nurodytos Pirkimo salygose

3.7. Minimalus Paslaugy kiekis (apimtis),

kurj jsipareigoja nupirkti Perkancioji | 1 kompl.
organizacija Sutarties vykdymo metu
(jeigu taikoma)

Netaikoma

3.8. Paslaugy kiekio (apimties) keitimas

3.9. Paslaugy teikimo vieta

Paslaugos teikiamos nuotoliniu budu, arba, esant poreikiui,
Perkancios organizacijos padalinyje, esanciame Studenty g.
39, Vilniuje.

Paslaugy teikimo vieta gali biti keiciama Vilniaus miesto
ribose.

3.10. Paslaugy teikimo terminas

3.10.1. Tiekéjas visus reikalavimus nurodytus Techninés
specifikacijos priede ,Reikalavimai pirkimo objektui® (1
kompl.) jsipareigoja suteikti ne véliau kaip per 7 ménesius
nuo Sutarties jsigaliojimo dienos (tuo atveju, kai Sutarties
sudarymo dieng iki 2026-04-30 yra like ne maziau kaip 7
ménesiai) arba iki 2026-04-30 (tuo atveju, kai Sutarties
sudarymo dieng iki 2026-04-30 yra like maziau kaip 7
menesiai).

3.10.2. Tiekéjas papildomus mokymus ir vystymo Paslaugas
jsipareigoja suteikti ne veéliau kaip per 7 meénesius nuo
Sutarties jsigaliojimo dienos (tuo atveju, kai Sutarties
sudarymo dieng iki 2026-04-30 yra like ne maziau kaip 7




ménesiai) arba iki 2026-04-30 (tuo atveju, kai Sutarties
sudarymo dieng iki 2026-04-30 yra like maziau kaip 7
ménesiai). Paslaugy Uzsakymai gali biiti teikiami ir turi biti
jvykdyti per Uzsakyme nurodytg terming, taciau ne véliau,
nei iki auksciau nurodyto termino pabaigos.

3.11. Paslaugy teikimo termino

pratesimas ir sglygos

3.11.1. Sutarties Salys turi teise | Paslaugy (1 kompl.)
suteikimo termino pratesimg, taciau tik tuo atveju, jei:

3.11.1.1. atsiranda jrodymais pagrijsty kliti¢iy ar trukdymy,
kuriy atsiradimui Sutarties Salys neturi jtakos ir uz kuriuos
jos neatsako, ir kurie sukelti ir priskirtini tretiesiems
asmenims, ar kity aplinkybiy, kuriy Sutarties Salys negaléjo
i anksto numatyti. Aplinkybés, kuriomis grindziama
bitinybé pratesti Paslaugy suteikimo terming, jokiu btdu
negali priklausyti nuo Sutarties Saliy. Kiekvienu tokiu atveju,
Sutarties Salis, inicijuojanti Paslaugy suteikimo termino
pratesimg, rastu nedelsdama, bet ne véliau kaip per 5 darbo
dienas, apie tai praneSa kitai Sutarties Saliai, pateikdama
minéty aplinkybiy egzistavimo jrodymus. Nurodytas
aplinkybes vertina kita Sutarties Salis, Siai sutikus, Paslaugy
suteikimo terminas gali buti pratesiamas tik minéty
aplinkybiy egzistavimo laikotarpiui, taciau ne ilgiau,
kaip:

3.11.1.1.1. iki 2026-04-30;
arba

3.11.1.1.2. Projekto jgyvendinimo terminui, jei
Projekto jgyvendinimo terminas bus pratestas, tadiau ne
ilgiau, kaip 12 ménesiy laikotarpiui;

arba

3.11.1.1.3. ne ilgesniam, kaip 12 ménesiy laikotarpiui
tuo atveju, jei bus skirtas finansavimas ne i$ Projekto lésy.

3.11.2. Papildomy mokymy ir vystymo Paslaugy
teikimo terminas gali buti pratestas, jei nebus
iSnaudota nurodyta Pradiné Sutarties verté. Tokiu atveju,
Pirkéjas rastu apie tai praneSa Tiekéjui, nurodydamas
kokiam terminui sitloma pratesti Paslaugy teikimo termina.
Tiekéjui sutikus, Paslaugy teikimo terminas gali bdati
pratesiamas tik kol bus iSnaudota nurodyta Pradinés
Sutarties verté, bet ne ilgiau nei 12 ménesiy
laikotarpiui (pratesimy kiekis neribojamas).

4. TIEKEJO ISIPAREIGOJIMAI

4.1. Terminas per kurj Tiekéjas turi rastu
informuoti UZsakovg apie bet kurias
aplinkybes, kurios trukdo ir (ar) gali
sutrukdyti Tiekéjui jvykdyti sutartinius
jsipareigojimus  Sutartyje  nustatytais
terminais bei tvarka

5 darbo dienos

4.2. Kiti Tiekéjo jsipareigojimai




4.3. Kiti Tiekéjo jsipareigojimai nurodyti Techninés specifikacijos priede ,Reikalavimai pirkimo objektui®,
Sutarties projekte ir Pirkimo sglygose

5. PASLAUGY PERDAVIMO IR PRIEMIMO TVARKA

5.1. Akto pasirasymo terminas 5 darbo dienos

Aktas pasiraSomas po kiekvieno Techninés specifikacijos II
5.2. Akto pasiraSymo periodiSkumas dalyje "Reikalavimai pirkimo objektui" nurodyto etapo, o dél
papildomy vystymo valandy ir mokymy - po jy suteikimo.

6. PASLAUGYU KOKYBE

6 ménesiai nuo galutinio Paslaugy perdavimo-priémimo

6.1. Paslau arantinis terminas oy .
v g akto pasirasymo dienos.

6.2. Paslaugy trikumy pastebety
Paslaugy perdavimo — priémimo metu ar
(ir) po Akto pasiraSymo pasalinimo
terminas

Per Paslaugy defekty akte nurodyta terming.

7. SAUGUMO REIKALAVIMAI

7.1. Siekiant iSvengti saugumo spragy ir pazeidziamumy programinéje jrangoje, Tiekéjas, kurdamas PI
ir teikdamas PJ] prieziliros paslaugas, turi vadovautis visuotinai pripazintais saugaus kodavimo
standartais ir geraja praktika (The Open Web Application Security Project (OWASP) Secure Coding
Practices ir kt.). Kuriama P] neturi turéti nesankcionuotos prieigos prie duomeny ir kity saugumo
pazeidimy, kurie jvardijami naujausiame OWASP Testing Guide (neapsiribojant ,,OWASP Top 10"
pazeidziamumais) (https://www.owasp.org) sarase, The OWASP API Security sgrase ir kt. OWASP
parengtose IS saugumo metodikose arba lygiaverciuose dokumentuose. Saugumo patikrinimai (grésmiy
modeliavimai, iSeities kodo pazitiros ir kt. saugaus kodavimo standartuose ir gerojoje praktikoje numatyti
saugumo patikrinimai) turi biti vykdomi kiekviename P] kiirimo (vystymo, priezitros) etape. Atliekant
saugumo patikrinimus turi biti remiamasi naujausiomis Siy metodiky versijomis: OWASP Web Security
Testing Guide, Penetration Testing Execution Standard (PTES), Open Source Security Testing
Methodology Manual (OSSTMM), Information Systems Security Assessment Framework (ISSAF), SANS,
NIST SP 800-30" ar lygiavertémis saugumo patikrinimo metodikomis.

7.2. Tiekéjas, suderines su Perkancigja organizacija, turi naudoti naujai kuriamai P] jos kidrimo dieng
esamas naujausias programiniy pakety (pvz. Microsoft Office 2019 WordML technologijos naudojimui),
biblioteky (pvz. jQuery v3.7.1, jQuery.min, Bootstrap ir kt.), programavimo kalby, jy kompiliatoriy bei
interpretatoriy versijas (pvz., JDK21, .NET 4.8, .NET Core, PHP 8.0).

8. APLINKOSAUGINIAI REIKALAVIMAI

8.1. Atsizvelgiant | tai, kad perkamos Paslaugos yra nematerialaus pobiidzio intelektinés paslaugos,
nesusijusios su materialaus objekto sukurimu, kuriy teikimo metu nebus sukurtas neigiamas poveikis
aplinkai, taip pat nebus sukuriamas tarsSos Saltinis ar generuojamos atliekos, vadovaujantis Aplinkos
apsaugos kriterijy taikymo, vykdant Zaliuosius pirkimus, tvarkos apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos
aplinkos ministro 2011 m. birZelio 28 d. jsakymu Nr. D1-508, Pirkimas laikomas zaliuoju.

9. HIERARCHIJA

9.1. Si Techniné specifikacija yra vientisas ir nedalomas dokumentas.

9.2. Techninés specifikacijos aiSkinimo ir taikymo tikslais nustatoma tokia Pirkimo dokumenty
virSenybés tvarka:

9.2.1. Sutarties specialioji dalis;

9.2.2. Techniné specifikacija;

9.2.3. Techniné specifikacijos priedas Nr. 1 ,Reikalavimai pirkimo objektui®;

9.2.4. Kiti Techninés specifikacijos priedai (jei taikoma);

9.2.5. Sutarties bendroji dalis;




9.2.6. Pirkimo salygos;

9.2.7. Pirkimo salygy priedai;

9.2.8. Tiekéjo pasitlymas.

9.3. Jei bet kuriame i$ 9.2 punkte nurodyty dokumenty yra dviprasmybiy, neatitikimy ar priestaravimy
aukstesnés galios dokumentuose nustatytoms saglygoms, Sios visuomet yra laikomos turinciomis
virSenybe prieS Zemesnés galios dokumente nustatytas sglygas nuo jy nustatymo momento.

9.4. Tuo atveju, jei Tiekéjo pateikti dokumentai, jskaitant licencijas, jy naudojimo taisyklés ar pan.,
priestarauja 9.2.1-9.2.8 p. nurodytuose dokumentuose nustatytoms sglygoms, vadovaujamasi 9.2.1-
9.2.8 p. nurodyty dokumenty nuostatomis.

10. KARTU SU PASIULYMU TIEKEJAS TURI PATEIKTI

10.1. -

11. PRIEDAI

11.1. Priedas Nr. 1 Reikalavimai pirkimo objektui
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1. Terminai ir santrumpa
Vartojami terminai ir santrumpos pateikti 1 lenteléje "Vartojami terminai ir santrumpos ".
1 lentelé. Vartojami terminai ir santrumpos

Terminas / santrumpa | Apibudinimas

API

Programy programavimo sasaja

Klientas

VI Registry centras arba RC

Kauno klinikos

Lietuvos sveikatos moksly universiteto ligoniné Kauno klinikos

Siauliy ligonine

Respublikiné Siauliy ligonine, V&]

HIS Sveikatos prieziiiros institucijos informaciné sistema (angl. healthcare
information system)

ESPBI IS Lithuania's Electronic Health Services and Cooperation Infrastructure
Information System (lit. Elektroniné sveikatos paslaugy ir
bendradarbiavimo infrastruktiiros informaciné sistema)

FHIR Medicininiy duomeny standartas

Sistema, Sprendimas

OpenEHR pagrindu veikianti sistema, sprendimas.

JSON

"JavaScript" objekto Zyméjimas

RC

State Enterprise Centre of Registers (lit. Registry centras)

SAM

Ministry of Health (lit. Sveikatos apsaugos ministerija)

Paslaugy teikéjas

Imoné, teikianti programinés jrangos kdrimo paslaugas projekto
jgyvendinimui.

XML

"eXtensible" zyméjimo kalba

2. OpenEHR galimybiy studijos parengimo ir Bandomojo projekto (PoC) bendrieji

reikalavimai

2.1.Projekto aprasymas ir pagrindiniai tikslai

1. Lietuvos registry centras iniciavo galimybiy studijos ir bandomojo projekto parengimo
projekta, kuriuo siekiama jvertinti OpenEHR pagrindu veikiancios sveikatos priezitiros
informacinés sistemos jdiegimo galimybes Lietuvos sveikatos priezitiros paslaugy jstaigose.
Projektas orientuotas | galimy sveikatos informacinés sistemos (HIS) diegimo strategijy
vertinimg ir integralumo riziky bei galimybiy su centrine ESPBI sistema analize. Taciau
nacionalinés ESPBI sistemos migravimo j OpenEHR galimybé néra Sio projekto apimtyje t.y.
vertinimas apsiriboja tik HIS migracija j OpenEHR standarta.

2. Galimybiy studija turi apimti tiek profesionalias konsultacijas ir vertinimg, tiek techninio
sprendimo parengimg, siekiant visapusiskai jvertinti, ar OpenEHR standarto sprendimai yra
tinkama alternatyva Lietuvos rinkos subjektams.
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2.2.Projekto apimtis

3.

10.

11.

12.

13.

Projekte dalyvauja 2 pagrindiniai subjektai, kurie dalyvaus konkurse: Kauno klinikos ir éiauliq
ligoniné. Be to, projekte gali dalyvauti ir Registry centro naudotojai. Visi projekto
rezultatai, komunikacija, sistemos_diegimas (instaliacijos) ir kt. turéty buti
uztikrinti tiek Kauno klinikose, tiek Siauliy ligoninéje atskirai.

Paslaugy teikéjas turi iSanalizuoti esamus duomenis iS Kauno kliniky ir éiauliq ligoninés
dabartinés HIS arba perzitréti pateiktg pirminj kodg (angl. source code), sieckdamas pateikti
kuo iSsamesnes rekomendacijas ir jzvalgas projekto metu.

Sis projektas neapima galimybiy studijos vertinimo dél centrinés sveikatos
duomeny sistemos ESPBI migravimo | OpenEHR standarta, todél Sis aspektas
neturéty buti vertinamas projekto apimtyje. Démesys turéty buti skiriamas vertinimui,
ar OpenEHR standartg naudojanti ligoninés informaciné sistema (HIS) gali integruotis su
esama ESPBI sistema, bei galimy su Sia integracija ir bendru diegimu susijusiy riziky
nustatyma

Projektas neapima sistemos diegimo gamybinéje (PROD) aplinkoje. Paslaugy
teikéjas turi sukurti informacine sistema TEST aplinkoje, kad bty uztikrintas visiSkas
testavimas ir visy projekto tiksly jgyvendinimas. Projekto tikslas — sukurti bandomojo projekto
sprendima, galintj pademonstruoti visg funkcionaluma. Siekiant jgyvendinti nustatytus
tikslus, butina parengti sistemos konfiguracijas, atlikti duomeny perkélimg ar |diegti
papildomas funkcijas. Paslaugy teikéjas yra atsakingas uz Siy uzduodiy jgyvendinima ir pilnai
veikiancios sistemos pateikimg TEST aplinkoje.

Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti visas reikalingas licencijas visam projekto laikotarpiui.

Projekte dalyvaus iki 20 naudotojy, iS kuriy 10 turi programavimo (angl. development)
patirtj, o 10 — veiklos atstovai. Sis naudotojy skaiCius yra bendras tiek Kauno klinikoms, tiek
Siauliy ligoninei (i$ viso 20, o ne 40).

PoC turi bati orientuotas j kardiologijos sritj.

Visos projekto metu parengtos medicininés formos (suderintu formatu) turi bati perduotos
Klientui projekto pabaigoje, o visa Siy nuosavybé turi priklausyti Klientui.

Paslaugy teikéjas yra atsakingas uz visy duomeny transformacijy, kuriy reikéty norint perkelti
duomenis is esamy Kliento sistemy j OpenEHR sprendima, uztikrinima.

Sprendimas turéty buti jdiegtas | Kliento (Registry centras) infrastruktlira. Debesijos
sprendimai negali buti pateikti.

Projekto terminai:

13.1. Informaciné sistema turi atitikti visus funkcinius ir nefunkcinius reikalavimus, o visi

projekto rezultatai (projekto tikslai, atitikties ataskaitos) turi bati parengti ne véliau nei
Paslaugy sutartyje nurodyta data.

13.2. Pasibaigus projektui, turéty biti taikoma 6 ménesiy garantija. Reikalavimai
garantijai pateikiami kitame skyriuje.

2.3.Projekto metu naudojama kalba

14. Projekto dokumentacija turi bati parengta tiek lietuviy, tiek angly kalbomis. Tarpiniai

15.

dokumentai (negalutiniai) gali biti rengiami viena kalba, taciau visi galutiniai rezultatai turi
biti pateikti abiem kalbomis.

Projekto komunikacija gali vykti lietuviy arba angly kalbomis.
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16.

Naudotojy mokymai gali vykti lietuviy arba angly kalbomis

2.4.Reikalavimai dokumentams ir jy derinimui

17.

18.

19.

20.

21.

22,

Visa Paslaugy teikéjo parengta projekto dokumentacija turi buti parengta vadovaujantis
atitinkamos kalbos gramatikos ir formatavimo taisyklémis, iliustruotomis diagramomis,
lentelémis, grafikais ir kitomis vaizdinémis priemonémis, pateikta medziaga iSdéstyta aiskiai,
nuosekliai ir iSsamiai.

Projekto dokumentacija turi biiti atnaujinama atsizvelgiant j projekto etapus, veiklas ir visus
patvirtintus sprendimus. Galutinése versijose turi atsispindéti visi pakeitimai (net ir anksciau
patvirtinti dokumentai), nebent susitarta kitaip.

Projekto dokumentacija turi biti saugoma ir derinama Kliento Confluence aplinkoje, o
projekto uzduociy valdymas turi bati vykdomas Kliento Jira aplinkoje. Prieigg prie Siy sistemy
Klientas suteiks projekto pradzioje.

Paslaugy teikéjas privalo suderinti visus dokumenty Sablonus su Klientu. Nors projekto metu
dokumenty struktiira gali keistis, jie turéty buti pateikiami kiekvieno dokumento rengimo
etapo pradzioje, kad bty suderinti pradiniai likesciai.

Galutinés dokumenty versijos turi buti pateikiamos elektroniniu budu redagavimui tinkamu
formatu (pvz., .doc, .docx ar kitu sutartu formatu), jskaitant diagramas ir kitg turinj, nebent
bty susitarta kitaip. Diagramos turi buti parengtos naudojant draw.io jrankj.

Klientas ir kitos susijusios Salys jsipareigoja perzitréti dokumentus ir pateikti pastabas ne
véliau kaip per 10 darbo dieny

2.5.Reikalavimai projekty valdymui

23.

24,

25.

26.

27.

Paslaugy teikéjas privalo tiesiogiai bendradarbiauti su Klientu, Projekto partneriais ir kitomis
suinteresuotomis Salimis, dalyvaujanciomis Projekte. Tai apima nuolatinj komunikavimg ir
bendradarbiavimg viso projekto jgyvendinimo laikotarpiu.

Paslaugy teikéjas reguliariai informuoja Klientg apie Paslaugy teikimo eigg ir Kliento prasymu,
rengia bei pristato rezultatus skirtinguose paslaugy teikimo etapuose.

Paslaugy teikéjas turi parengti ir suderinti su Klientu Paslaugy teikimo reglamentg, kuriame
turi buti detalizuoti paslaugy teikimo etapai ir jy rezultatai (pristatymy forma), numatytas
etapy jgyvendinimo kalendorius su Kliento nustatytais detalizuotais terminais, aprasytos
komunikacijos ir riziky valdymo priemonés bei dokumenty derinimo tvarka.

Paslaugy teikéjas parengia ir pateikia Klientui ménesines tarpines ataskaitas apie paslaugy
teikima, kurios turi apimti:

26.1. Atnaujinimus apie Paslaugy sutarties vykdymo eiga.

26.2. Informacijg apie per ataskaitinj ménesj uZfiksuotas rizikas ir problemas.

26.3. Atnaujintus jrasus apie bet kokius suderintus pakeitimus pakeitimy registre.

Tarpinés paslaugy teikimo ataskaitos turi bati pateiktos Klientui per 5 darbo dienas po
ataskaitinio laikotarpio pabaigos.
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28.

Paslaugy teikéjas privalo ir toliau tiesiogiai bendradarbiauti su Klientu, Projekto partneriais ir
kitomis suinteresuotomis Salimis viso projekto metu, uztikrindamas, kad visi dalyviai baty
jtraukti ir informuoti.

2.6.Pokyciy valdymo reikalavimai

29.

30.

31.

32.

33.

Klientas pasilieka teise (bet neprivalo) uzsakyti papildomas paslaugas i$ Paslaugy teikéjo
pagal pasitlyme nurodytg valandinj jkainj. Papildomy paslaugy apimtis yra iki 1000 darbo
valandy.

Paslaugy teikéjas privalo taikyti valandinj jkainj, ne didesnj nei nurodyta pasitilyme. Pries
pradédamas papildomus darbus, Paslaugy teikéjas privalo pateikti detaly uzduoties
aprasyma, laiko samatg su pagrindimu ir jgyvendinimo tvarkarastj, dél kuriy visa tai turi bdti
suderinta su Klientu. Klientas pasilieka teise patvirtinti arba atmesti pakeitimo prasyma,
remdamasis jvertinimu. Sgmatos parengimas turi bti atliekamas Paslaugy teikéjo saskaita.

Paslaugy teikéjas turi nustatyti ir susitarti su Klientu dél iSsamios papildomy paslaugy teikimo
tvarkos, jskaitant papildomy paslaugy uzsakymy nustatymo, apskaiCiavimo ir
dokumentavimo taisykles.

Toliau nurodyti preliminards galimy papildomy paslaugy tipai:
32.1. Nenumatyty sriiy ar funkcionalumo pakeitimai.

32.2. Papildomy integracijos sasajy diegimas.

32.3. Papildomi mokymai ar konsultacijos.

32.4. Kitos su Klientu sutartos uzduotys.

Paslaugy teikéjas privalo atsiskaityti ir j savo skaiCiavimus jtraukti visus projekto dokumentus,
kurie turi buti parengti ar atnauijinti, kartu su visais butinais pakeitimais, kad buty pasiekti
pakeitimo uzklausos tikslai.

2.7.Garantijos reikalavimai

34.
35.
36.
37.

38.

39.

Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti sprendimo garantijg, kad Klientas galéty iSbandyti sistema.
Garantija netaikoma paties Kliento atliktiems pakeitimams.
Garantinis laikotarpis yra 6 ménesiai nuo galutinio pristatymo-priémimo akto pasiraSymo.

Paslaugy teikéjas privalo suderinti iSsamig garantinés priezitiros procedirg su Klientu iki
garantinio laikotarpio pradzios.

2.7.1. Incidenty valdymas

Kritiniai incidentai. Sistemos gedimai, kritiniy funkcijy gedimai arba tokios problemos kaip
saugumo pazeidimai ar duomeny sugadinimas.

Nekritiniai incidentai. Nedideli sutrikimai, kosmetinés klaidos arba problemos, susijusios su
galimais sprendimo budais.
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40. Incidentai turi buti registruojami ir stebimi Kliento problemy valdymo programinéje jrangoje
JIRA.

41. Incidenty valdymas turi buti vykdomas pagal toliau pateiktg lentele:

Taikomas laikotarpis 6 ménesiai po galutinio pristatymo-priémimo akto pasiraSymo

Atitinkamos darbo valandos Garantinis aptarnavimas turi veikti nuo 08:00 iki 18:00 (Lietuvos laiko
juosta), atsizvelgiant j kliento darbo dienas

Kritinio reagavimo j incidentg laikas  Turi bati atsakyta per 8 darbo valandas

Reagavimo | nekritinj incidentg Turi bati atsakyta per 16 darbo valandy
laikas

Kritinio incidento sprendimo laikas  Turi biti iSspresta per 2 darbo dienas

Nekritinio incidento  sprendimo  Turi bati iSspresta per 10 darbo dieny
laikas

2.8.Projekto tikslai ir rezultatai

42. Pagrindinis projekto tikslas — jvertinti, ar OpenEHR standartu pagrjsti HIS sprendimai yra
perspektyvi alternatyva ir ar juos buty galima apsvarstyti ateityje diegiant HIS. Projekto tikslai
iSdéstyti toliau pateiktoje lenteléje, iSsamiai apibldinant pagrindinius klausimus, kuriuos
siekiama iSspresti Siuo projektu, ir numatomus rezultatus. Tiksly rezultatai skirstomi j 3
kategorijas:

42.1. Reikalavimy atitikties rezultatai. Reikalavimy atitikties rezultatai siekia uztikrinti,
kad pateiktas sprendimas atitikty specifikacijoje nurodytus reikalavimus.

42.2. Galimybiy studijos rezultatai. Siuose rezultatuose daugiausia démesio skiriama
konsultacijy rezultatams, jskaitant dokumentus, o ne bandomosios techninés sistemos
jgyvendinimui.

42.3. Bandomojo projekto informacinés sistemos rezultatai. Sie rezultatai orientuoti j
TEST aplinkos informacinés sistemos diegima, siekiant techniskai patvirtinti konkrecius
aspektus ir iSspresti pagrindinius projekto tiksluose iSdéstytus klausimus.
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3. Funkciniai reikalavimai

3.1.Sprendimas saugoti ir valdyti klinikinius duomenis pagal openEHR specifikacijas

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

3.1.1. Klinikiniy duomeny saugykla (CDR)

Sprendimas turi uztikrinti klinikiniy duomeny ir dokumenty saugojima. Jis turi palaikyti saugy

duomeny jraSyma, atnaujinimg, paieska, versijy valdyma ir prieigos kontrole.

Teikiama klinikiniy duomeny saugykla (CDR) turi palaikyti ir aptarnauti Sias, bet

neapsiribojant, funkcijas:

44.1. openEHR EHR API

44.2. openEHR Query API

44.3. openEHR Definition API

44.4, Audito ir stebésenos funkcionalumas

44.5. Masinio duomeny jraSymo ir uzklausy galimybeés, kurios nesukelia sisteminiy uzstrigimy
ar laiko limity virSijimo. Turi biti palaikomi keli duomeny formatai (pvz., XML, JSON)

44.6. Diegimas ir konfigliravimas organizacijos infrastruktdiroje (on-premises).

Nors duomeny baziy sistemos pasirinkimui néra taikomi apribojimai, svarbu atkreipti démes;j,

kad bandomojo diegimo vietoje aplikacijos ir paslaugos yra talpinamos OpenShift

platformoje. Todél bet kuri pasirinkta ar naudojama duomeny baziy sistema turi uztikrinti

OpenEHR programinés jrangos veikimg pagal keliamus nasumo reikalavimus ir biti efektyviai

veikianti kaip vietinis (on-premise) sprendimas.

3.1.2. FHIR pagrindu veikiantis pagrindinis pacienty registras (MPI)

Turi buti palaikomas pagrindinis pacienty registras (MPI), skirtas demografiniy duomeny
valdymui.

Nors MPI yra iSoriné paslauga OpenEHR klinikiniy duomeny saugyklai (CDR), bitina uZztikrinti,
kad CDR bty kuriami teisingi EHR jrasai ir jie blty tinkamai susieti su atitinkamais paciento
duomenimis.

Tais atvejais, kai paciento identifikatorius neegzistuoja, CDR vis tiek turi turéti galimybe
sukurti EHR jrasg pacientui ir uztikrinti, kad kiekvienas sukurtas EHR bty unikalus ir susietas
su vienu paciento identifikatoriumi.

3.1.3. Duomeny integravimas

Papildomai, OpenEHR pagrindu veikiantis sprendimas turi turéti galimybe valdyti
terminologijos duomenis, jskaitant, bet neapsiribojant SNOMED CT, LOINC, TLK-10 (ICD-10)
ir kitomis aktualiomis klasifikacijomis.

3.1.4. Turinio kurimo ir valdymo sprendimas

Pateiktas sprendimas turi palaikyti openEHR artefakty — jskaitant archetipus, Sablonus ir kt.
— kurima, modifikavima, versijy valdyma, vertimg j lietuviy kalbg ir bendrg valdyma.
Sprendimas turi apimti low-code/no-code tipo jrankius formoms kurti pagal openEHR
Sablonus. Sie jrankiai turi uztikrinti struktdrizuotg duomeny suvedimg naudojant interaktyvius
komponentus, tokius kaip pasirinkimo mygtukai (radio buttons), Zymimieji langeliai
(checkboxes) ir kiti naudotojo sgsajos (UI) elementai, kartu iSlaikant atitiktj openEHR
apribojimams.

Sprendime turi bati jtraukti specializuoti jrankiai ir SDK, skirti openEHR artefakty
modeliavimui, jskaitant archetipy ir Sablony kiirimg, redagavimag bei versijavima. Sie jrankiai
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53.

54.
55.

56.

turi bati atskiri nuo formy kdrimo jrankiy, siekiant uztikrinti lankstuma diegimo ir integravimo

procesuose.

Versijy valdymas. Sprendimas turi turéti patikimus versijy valdymo mechanizmus,

leidZiancius sekti pakeitimus ir atnaujinimus.

Vertimas. Sprendimas turi uztikrinti artefakty vertimo j lietuviy kalbg galimybe.

Valdymas. Sprendimas turi uztikrinti efektyvy openEHR artefakty, tokiy kaip archetipai,

Sablonai ir kt., valdyma:

55.1. Artefakty struktirizuotg ir prieinama saugojima bei klasifikavima.

55.2. Artefakty grupavimg pagal naudojimo atvejj, klinikine sritj ar projekta.

55.3. Atnaujinimo, pasenusiy artefakty nutraukimo ar archyvavimo procesy palaikyma.

55.4. Atitikties klinikiniams ir techniniams standartams uztikrinima viso gyvavimo ciklo metu.

55.5. Bendradarbiavimo galimybes, leidziancias keliems naudotojams dirbti su artefaktais
taikant prieigos kontrole.

55.6. Vartotojy vaidmeny ir teisiy sistemg, reglamentuojancig kirimg, redagavimg ar
pakeitimy tvirtinima.

55.7. Pakeitimy stebéjimo jrankius, jskaitant detalius zurnalus apie tai, kas, kada ir kg keité.

55.8. Artefakty versijy atsekamumo palaikyma.

55.9. Paieskos funkcionalumg, leidZiantj naudotojams lengvai rasti reikiamus artefaktus
pagal metaduomenis ar klinikinj konteksta.

Formy modeliavimas. Sprendimas turi leisti kurti formas, skirtas archetipams generuoti.

3.2.Kiti funkciniai reikalavimai

57.

58.

59

60.

3.2.1. Bendrieji kiti reikalavimai

Be pagrindinés openEHR pagrindu veikiancios programinés jrangos pateikimo, sékmingam
bandomajam diegimui reikés ir papildomy palaikymo paslaugy. Sios paslaugos apims
openEHR platformos diegimg, instaliavima ir konfigliravimg bandomojo diegimo aplinkoje.
Tiekéjas taip pat turés teikti esminius atnaujinimus ir pagrindinius modifikavimus, reikalingus
pilotinés versijos veikimui.

3.2.2. Autorizacija ir praéjimo kontrolé

Turi buti pateiktas prieigos valdymo sprendimas, paremtas rolémis grjstu prieigos valdymu
(RBAC), siekiant uZztikrinti duomeny sauguma ir privatuma. Kadangi tai tik koncepcijos
jrodymo (PoC) etapas, integracija su pilotinés ligoninés esama tapatybés ir prieigos valdymo
sistema néra bdtina. Vietoj to, openEHR sprendime turi biti jdiegta savarankiska prieigos
valdymo sistema, kuri savarankiskai demonstruoty reikiamas saugumo ir privatumo funkcijas.

3.2.3. Asmens duomeny tvarkymas.

. Vadovaujantis BDAR (Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu), pacientai turi teise

reikalauti savo asmens duomeny blokavimo ir susipaZinimo su jais.

3.2.4. Darbo eigos valdymas ir automatizavimas.

Sprendimas turi leisti valdyti darbo srautus (angl. workflows), jskaitant galimybe priskirti
konkrecius darbo srautus medicininéms formoms. Sprendime turi bti uztikrinta low-code/no-
code tipo naudotojo sasaja.
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61.

62.

63.

64.

65.

3.2.5. Vartotojo uzduociy valdymas ir vidiniai pranesimai.

Sprendimas turi turéti uzduociy valdymo funkcionalumg, leidziantj naudotojams perzitréti
jiems priskirtas uzduotis, jas kategorizuoti ir stebéti jy vykdymo eiga.

Be to, sprendime turi bdti jdiegta pranesimy sistema, kuri siysty priminimus naudotojams,
neatsakiusiems | uzduotis per nustatytg laikg, taip uZztikrinant savalaikj jy jvykdyma ir
atsakomybe.

3.2.6. Pritaikyti nefunkciniai reikalavimai

Nefunkciniai reikalavimai turi buti pritaikyti pagal pilotinio projekto apimtj, daugiausia
démesio skiriant praktiniam jgyvendinamumui. Duomeny jvedimo lietuviy kalba palaikymui
turi bati naudojama Unicode UTF-8 koduoté. Nors ilgalaikéje perspektyvoje yra numatyti
tikslai, tokie kaip paslaugomis grjstos architekttros (SOA) laikymasis ir sistemos
ple¢iamumas, pilotinio projekto metu turi biti pasitelkiami esami komponentai ir maksimaliai
sumazintas specifinis programavimas. Toks pozilris leis patikrinti pagrindines funkcijas ir
surinkti jzvalgas tolimesniam vertinimui.

Pilotinis projektas turi pateikti supaprastintg sprendimg, skirtg jvertinti OpenEHR sprendimo
tinkamumg ir veikimo efektyvumg, sutelkiant démesj | esmines funkcijas, tokias kaip
duomeny saugojimas ir uzklausy vykdymas. Turi biti panaudotos AQL galimybeés, tokios kaip
LEXISTS", leidZiancios atlikti svarbiausias duomeny paieskas ir analizes. Paprasti naudojimo
rodikliai, pavyzdziui, dazniausiai naudojamy archetipy stebéjimas, turi padéti optimizuoti
sprendimg be papildomo sudétingumo.

3.2.7. Stebésena ir atitiktis

Turi buti sukurti prieziros mechanizmai, skirti vertinti darbo srauty efektyvumg, uzduodiy
jvykdymo rodiklius ir priminimy laikymosi lyg;.

4. Nefunkciniai reikalavimai

4.1.Patikimumo reikalavimai

66.

67.

68.

69.

70.

71.

Sprendime turi biti nustatyti mechanizmai, uztikrinantys, kad sistemos gedimo atveju
duomenys nebuty prarasti.

Sprendimas turi jgyvendinti veiklos testinumo procesa, leidZiantj sistemai testi veikla gedimo
atveju, veikti reikiamu pajégumu ir per nustatyta laikotarpj apdoroti susikaupusj darby kiekj.
Sprendimas turi gebéti atkurti nepakitusius duomenis iS atsarginiy kopijy iki tinkamo
lygmens, atnaujinti apdorojimo procesus neprarandant ir nedubliuojant gaunamy ar
siunciamy pranesimy.

Sprendimas turi gebéti aptikti praneSimy, perduodamy j jj ar i$ jo, praradima ar dubliavima
ir turéti mechanizmus Siems netikslumams iStaisyti.

Sprendimas turi bdti nuoseklus — uztikrinti, kad ta pati uzklausa dél gaunamo praneSimo
visada duoty tg patj rezultatg, nepriklausomai nuo to, kiek karty ji vykdoma.

Sprendimas turi uztikrinti atsarginiy duomeny kopijy sudaryma, jy atkdrima ir sistemin;
veiklos atstatyma.

4.2.Saugumo reikalavimai

72,

4.2.1. Duomeny apsaugos ir informacijos saugumo valdymo reikalavimai

Duomeny saugumas turi bdti uztikrintas vadovaujantis Sistemos duomeny saugumo
nuostatomis, o asmens duomeny apsauga — remiantis Lietuvos Respublikos Asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatymu ir 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir
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73.

74.
75.
76.
77.
78.
79.

80.
81.

82.

83.

84.

85.
86.

Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis
ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo, kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas).

Teikéjas privalo uztikrinti atitiktj Lietuvos Respublikos informaciniy istekliy valdymo jstatymui,

Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymui, , Saugumo dokumenty turinio gairiy

aprasui T-29, kibernetinio saugumo reikalavimy aprasui patvirtintam Lietuvos Respublikos

Vyriausybés 2018 m. rugpjtcio 13 d. nutarimu Nr. 818 ,Dél Lietuvos Respublikos kibernetinio

saugumo jstatymo jgyvendinimo®, ir kitiems susijusiems teisés aktams, jskaitant Vyriausybés

nutarimus dél elektroninés informacijos saugumo.

Uzbaigus Sistemos pirkimo veiklas, Sistemoje saugomi duomenys turi bdti apsaugoti nuo

neteisétos prieigos, naudojimo, pakeitimo, atskleidimo, sunaikinimo ar praradimo.

Draudziama vieSai skelbti asmens kodus.

Sistema turi uztikrinti tinkamg avariniy situacijy, kylanciy dél neteisingy naudotojy veiksmy

ar kity informacinés sistemos problemy, valdyma. Apie tokig situacijg turi bati informuojami

naudotojai ar sistemos, taip pat pateikiami galimi tolimesni veiksmai.

Turi biiti jdiegtos priemonés, leidziancios sekti naudotojy veiksmus per Sistemos sasajg, o

audituotiny duomeny specifikg reikia suderinti su UZsakovu analizés etape.

Siekiant iSvengti perteklinio audito informacijos kaupimo, audito jrasy fiksavimo momentai

turi bati nustatyti iSsamios analizés metu bendradarbiaujant su Uzsakovu.

Sistemos gedimo atveju naudotojams turi biti pateikiami atitinkami pranesimai.

Rengiant Sistemos modifikacijas, Teikéjas privalo suderinti su Uzsakovu dél konkreciy

funkcijy apsaugos nuo jvairiy grésmiy:

81.1.Turi bati paSalintos saugumo spragos, tokios kaip neautentifikuota prieiga ir
programinés jrangos paZeidziamumai;

81.2. UZkirstas kelias neteisétam naudotojy seansy perémimui;

81.3. Uztikrintas duomeny perémimo ar jterpimo prevencijos mechanizmas;

81.4. UZkirstas kelias kenksmingo kodo jterpimui, jskaitant injekcijos atakas ir keliy svetainiy
scenarijy (XSS) atvejus;

81.5. Uztikrintas apsisaugojimas nuo kity saugumo pazeidimy, nurodyty atvirojo tinklo
programos saugumo pirkimo (SSP) dokumentuose ir Open Web Application Security
Project (OWASP) gairése (www.owasp.org).

Programinés jrangos kidrimo metu turi badti laikomasi saugaus programavimo praktiky ir

standarty, tokiy kaip OWASP, uztikrinant apsaugg nuo neteisétos prieigos prie duomeny ir

kity saugumo pazeidimy.

Saugumo patikros (grésmiy modeliavimas, programinio kodo perzitros ir kt.), numatytos

saugaus programavimo standartuose ir gerojoje praktikoje, turi bati atliekamos kiekviename

programinés jrangos kurimo etape vadovaujantis Elektroniniy paslaugy plétros metodika,
patvirtinta Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2015 m. spalio 7 d. jsakymu. Nustatytus
atsparumo jsibrovimui testavimus turi atlikti nepriklausomas paslaugy teikéjas. Saugumo
patikros turi biti pagrjstos visuotinai pripazintomis metodikomis: OWASP ASVS, OWASP

Testing Guide, PTES, OSSTMM, ISSAF, SANS, NIST SP 800-30 arba lygiavertémis.

Sistemos teikiamy web paslaugy saugumas turi atitikti WS-S (Web Services Security)

standartus.

Teikéjas privalo naudoti UZsakovo pateiktus sertifikatus Ziniatinklio paslaugy apsaugai.

Teikéjas privalo nedelsdamas informuoti apie informacijos saugumo incidentus, pastebétus

Uzsakovo IT infrastruktiiroje vykdant sutartj neveikiancias ar netinkamai veikiancias

saugumo priemones, informacijos saugumo reikalavimy nesilaikyma, galimus nusikalstamos

veiklos pozymius, sistemos pazeidZziamumus ir kitus svarbius saugumo jvykius. Suderinus su

Uzsakovu, turi biti imamasi atitinkamy priemoniy nustatyti incidento priezastj ir uzkirsti kelig

susijusiai rizikai.
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87.

88.

89.

90.

91

92.

Vykdydamas paslaugas pagal Sutartyje numatytus reikalavimus, Teikéjas privalo jgyvendinti
tinkamas organizacines ir technines priemones, skirtas apsaugoti informacijg nuo atsitiktinio
ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo bei bet kokio kito neteiséto tvarkymo.

4.2.2. Saugumgq reglamentuojanciy teisés akty taikymo reikalavimai

Pagrindiniai saugumo (tiek programinés jrangos, tiek duomeny) teisés aktai, kuriy turi bati

laikomasi kuriant Sistemg, yra Sie:

88.1.2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679
dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo, kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas — BDAR), saugumo valdymo standartas LST ISO/IEC 27001:2017
LInformacinés technologijos. Saugumo metodai. Informacijos saugumo valdymo
sistemos. Reikalavimai®, LST ISO/IEC 27002:2017 ,Informacinés technologijos.
Saugumo metodai. Informacijos saugumo kontrolés priemoniy taikymo taisyklés" ir
ISO/IEC 27701:2019 ,,Saugumo metodai — ISO/IEC 27001 ir ISO/IEC 27002 priedas dél
privatumo valdymo — reikalavimai ir gaires";

88.2. Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas;

88.3. Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymas;

88.4. Kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio saugumo subjektams, aprasas,
patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjticio 13 d. nutarimu Nr. 818
»Dél Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo jgyvendinimo™;

88.5. Informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimai, patvirtinti Lietuvos
Respublikos krasto apsaugos ministro 2020 m. gruodzio 4 d. jsakymu Nr. V-941 ,Dél
informaciniy technologijy saugos atitikties vertinimo metodikos patvirtinimo™;

88.6. Duomeny teikimo formaty ir standarty rekomendacijos, patvirtintos Lietuvos
Respublikos susisiekimo ministerijos Informacinés visuomenés plétros komiteto
direktoriaus 2013 m. kovo 25 d. jsakymu Nr. T-36 ,Dél duomeny teikimo formaty ir
standarty rekomendacijy patvirtinimo®.

Teikéjas privalés atlikti Sistemos atitikties vertinimg pagal auks¢iau nurodytus teisés aktus ir

pateikti Sio vertinimo ataskaitg, kuri turi biti suderinta su RC. Atitikties vertinimas turi bati

atliktas ne véliau kaip iki bandomosios Sistemos eksploatacijos pradzios.

4.2.3. Duomeny saugumo reikalavimai teikiant paslaugas

Informaciniy istekliy kdrimo ir prieziiros saugumas (saugus programavimas ir kt.) turi bati
uztikrintas vadovaujantis Lietuvos standartais LST EN ISO/IEC 27001 ir LST EN ISO/IEC
27002.

. Taip pat turi buti laikomasi saugumo reikalavimy, nustatyty Kliento valdomy registry ir

informaciniy sistemy duomeny saugumo nuostatuose, saugumo politikg jgyvendinanciuose

dokumentuose, kibernetinio ir elektroninés informacijos saugos incidenty valdymo tvarkos

aprase bei kituose teisés aktuose (taip pat ir tuo atveju, kai Sie reikalavimai pasikeicia arba
atsiranda po viesojo pirkimo—pardavimo sutarties pasiraSymo).

Duomeny saugumas turi bati uztikrinamas:

92.1. Uztikrinant duomeny vientisuma, prieinamuma ir konfidencialuma.

92.2. Registruojant sistemos naudotojy atliekamus veiksmus su duomenimis, jskaitant
paieska ir perzitrg (tam tikrai sistemos naudotojy grupei turi biti reikalaujama nurodyti
veiksmy atlikimo pagrindg ir/ar teisinj pagrindg).

92.3. Sukuriant priemones, leidziantias Sistemos administratoriui tikrinti naudotojy
veiksmus.

92.4. Sistemos naudotojai, dirbantys su tam tikrais komponentais, turi bati suskirstyti j
grupes pagal duomeny tvarkymo pobudj, kai kuriems jy suteikiant specialias teises
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97.

98.

99.

93.

94.

95.

96.

(roles) atlikti tam tikrus veiksmus. Sistemos naudotojy grupiy ir roliy apraSymai turi biti
parengti analizés etape.

92.5. Sistemoje saugoma informacija negali biti iStrinama jokiu kitu btdu ir jokiomis
aplinkybémis, iSskyrus tas, kurios buvo nustatytos analizés metu.

92.6. Teikéjas turi suderinti su UZsakovu faily formatus, kurie leidziami jkelti j Sistemga (pvz.,
negali biti leidZiama prisegti potencialiai nesaugius failus, kurie gali bati paleidziami
automatiskai, pvz., savarankiskai pasileidziancius failus (angl. self-executive files)).

4.2.4. Naudotojy valdymo saugumo reikalavimai

Sistema turi automatiskai nutraukti naudotojo darbo sesija po nustatyto neaktyvumo
laikotarpio, kuris apibréZiamas parametruose, ir pateikti naudotojui pranesima su atsijungimo
priezastimi. Sistemos administratorius turi turéti galimybe keisti Sio neaktyvumo laikotarpio
reikSme.

Sistemos naudotojy vardai, slaptazodziai ir kiti asmens duomenys, kuriems taikoma duomeny
apsauga, turi bati saugomi uztikrinant tinkama prieigos kontrole ir informacijos Sifravima.
Sistema turi turéti galimybe naudotojus suskirstyti | atskiras roles su skirtingomis prieigos
teisémis prie konkreciy sistemos funkcijy. Naudotojas gali matyti ir redaguoti tik tg
informacijg bei naudotis tik tomis funkcijomis, kurios jam yra priskirtos pagal jo prieigos
teises.

Pagal naudotojo pateiktas uzklausas turi biti atvaizduojami tik tie duomenys, kuriuos jis turi
teise matyti.

4.2.5. Audito reikalavimai

Toliau pateikiami audito reikalavimai yra suskirstyti j dvi kategorijas: techninio lygmens audita,
orientuotg | duomeny ir sistemos technines operacijas, ir veiklos lygmens audita, orientuota |
veiklos procesus ir veiklos logikos zingsnius. Sios kategorijos turi bati aiSkiai atskirtos ir
suderintos analizés bei projektavimo etapuose.
Visi sistemos komponenty (naudotojy veiksmy) naudojimo atvejai ir jy vykdomos operacijos
turi buti audituojami.
Techninio lygmens audito reikalavimai apima sistemos lygmens jvykiy, duomeny keitimo
veiksmy, konfiguracijos pakeitimy ir su saugumu susijusiy operacijy auditavimg. Techninis
auditas uztikrina galimybe atkurti duomeny apdorojimo istorijg, tirti saugumo incidentus,
identifikuoti neteisétus veiksmus ir analizuoti sistemos problemas.
99.1. Bendroji techninio audito apimtis:
99.1.1. Naudotojy autentifikavimo jvykiai (pvz., prisijlungimas, atsijungimas);
99.1.2. Sistemos parametry ar nustatymy pakeitimai;
99.1.3. Su duomenimis susijusios veiklos duomeny bazéje: jraSymas, atnaujinimas,
trynimas, perziiira;
99.1.4. Atliktos paieskos, jskaitant naudotas paieskos frazes;
99.1.5. Integracijos jvykiai su vidinémis ir iSorinémis sistemomis (duomeny siuntimas /
gavimas, Saltinio / paskirties sistemos).
99.2. Techninio lygmens audito duomeny saugojimo reikalavimai:
99.2.1. Kas atliko veiksma (naudotojas);
99.2.2. Kada veiksmas buvo atliktas (data ir laikas);
99.2.3. Kokie duomeny objektai buvo perzitréti, jterpti, atnaujinti ar istrinti;
99.2.4. Kokios paieskos frazés buvo naudotos;
99.2.5. Naudotojo IP adresas;
99.2.6. Kita papildoma techniné informacija, nustatyta analizés ir projektavimo
etapuose.

100. Veiklos lygmens audito reikalavimai orientuoti j zingsniy, sprendimy ir veiksmy fiksavima

veiklos perspektyvoje. Veiklos veiksmy auditas padeda sekti veiklos procesy eiga, suprasti,
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101.

102.

103.

104.

kokie procesai buvo vykdomi, kas dalyvavo ir kaip keitési blsenos ar konfigtracijos logikos
kontekste.
100.1. Bendroji veiklos audito apimtis:
100.1.1. Veiksmai, atlikti veiklos procesy metu (pvz., paciento registracijos zingsniai IPR,
vizity planavimas / atSaukimas);
100.1.2. Buseny pokyciai procesuose (pvz., statuso pasikeitimas, atsakomybiy
perdavimas, veiklos parametry pakeitimai);
100.1.3. Sprendimy priémimo Zingsniy dokumentavimas veiklos procesuose.
100.2. Veiklos lygmens audito duomeny saugojimo reikalavimai:
100.2.1. Koks naudotojas ar rolé atliko konkrecius veiksmus;
100.2.2. Atitinkamas veiklos kontekstas (pvz., paciento ID, vizito ID ar kiti srities
identifikatoriai);
100.2.3. Veiklos proceso jvykiy data ir laikas;
100.2.4. Pokyciai objektuose ar darbo srautuose;
100.2.5. Kita veiklos informacija, nustatyta analizés ir projektavimo etapuose.

4.2.6. Rizikos, grésmiy ir pazeidziamumo valdymo reikalavimai

Sistema turi apimti riziky, grésmiy ir pazeidziamumy valdymo mechanizmus:

101.1. Teikéjas privalo vadovautis pripazintomis saugaus programinés jrangos kirimo
metodikomis, tokiomis kaip ISO/IEC 27034-1 arba lygiavertémis;

101.2. Teikéjas privalo uztikrinti, kad visi su programinés jrangos kirimu susije darbuotojai
blity susipazine su saugaus programavimo metodikomis;

101.3. Teikéjas privalo atlikti patikrinimus, siekiant nustatyti pagrindines saugumo rizikas ir
pazeidziamumus, vadovaudamasis CWE/SANS Top 25 pavojingiausiy programinés
jrangos klaidy sgrasu ir OWASP Top 10 svarbiausiy Ziniatinklio programy saugumo
riziky sgrasu, bei pasalinti visus nustatytus trikumus. Atlikes patikrg ir pasalines
pazeidziamumus, teikéjas turi pateikti deklaracijg, kad po kdrimo darby uzbaigimo
sprendime neliko pazeidziamumy, iSvardyty CWE/SANS Top 25 ir OWASP Top 10
sgrasuose;

101.4. Teikéjas privalo pateikti visy sprendime naudojamy treciyjy Saliy komponenty
sgrasa;

101.5. Teikéjas turi imtis atitinkamy veiksmy (t. y. pagrjsty pastangy), kad uztikrinty
treciyjy Saliy komponenty atitiktj kliento saugumo reikalavimams.

Priémimo testavimo, pilotinio projekto ar kitu su Uzsakovu suderintu laikotarpiu teikéjas turi
sudaryti visas bitinas sglygas UZsakovo atstovams atlikti sprendimo jsiskverbimo (angl.
penetration) testavimg. Jei reikés, teikéjas privalo atlikti reikiamus konfiglracijos ar
programavimo darbus, kad buty galima testuoti sprendimo saugumg jvairiuose naudojimo
scenarijuose. Teikéjas neprivalo pateikti jokios programinés ar techninés jrangos Siems
testams vykdyti.

Teikéjas privalo atlikti visus reikiamus programavimo ir (ar) konfiguracijos darbus,
atsizvelgdamas | UZsakovo atstovy atlikto jsiskverbimo (angl. penetration) testavimo
rezultatus, ir pasalinti visus nustatytus reikSmingus saugumo pazeidziamumus pries pradedant
sprendimo eksploatavima.

4.2.7. Su nacionaliniu saugumu susije reikalavimai

Teikéjas privalo uztikrinti, kad teikiamos paslaugos atitikty reikalavimus, nustatytus
»,Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio saugumo
subjektams, aprase", patvirtintame Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjacio 13
d. nutarimu Nr. 818 ,Dél Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo jgyvendinimo™.
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105.

106.

107.

108.

109.

Teikéjas privalo pasirasSyti asmens duomeny tvarkymo sutartj, kaip nustatyta 2016 m.
balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) 28 straipsnio 3 dalyje. Sioje sutartyje turi buti nustatytas
tvarkymo dalykas ir trukmé, duomeny tvarkymo pobudis ir tikslas, asmens duomeny rasys ir
duomeny subjekty kategorijos, taip pat Uzsakovo pareigos ir teisés.

Teikéjas yra atsakingas uz tai, kad bty laikomasi Lietuvos Respublikoje galiojanciy darbuotojy
saugos ir sveikatos teisés akty bei kity darbuotojy saugg ir sveikatg reglamentuojanciy
dokumenty.

4.2.8. Kiti saugumo reikalavimai

Saugumo pataisymy ir atnaujinimy valdymas:

107.1. Teikéjas privalo naudoti naujausias stabilias programinés jrangos versijas bei jy

pataisas (angl. patches)/koregavimus, kuriant Sprendima.
Neleistinos prieigos prevencija:

108.1. Bet kokia neautorizuota arba nedokumentuota nuotoliné ar vietiné prieiga /
paskyros, taip pat bet kokia slapta (nedokumentuota) funkcija, galinti kelti grésme
Sistemos saugumui, yra draudziama.

Saugaus konfiguravimo reikalavimai:

109.1. Teikéjas privalo pateikti iSsamias Sistemos ir platformos (operacinés sistemos,
duomeny baziy valdymo sistemos, tarpinés programinés jrangos) saugaus
konfiguravimo instrukcijas.

109.2. Teikéjas privalo pateikti platformos komponenty, sisteminiy paslaugy ir prievady
(porty), bitiny Sistemos veikimui, sgrasg. Visi komponentai, kurie néra biitini
Sprendimo funkcionalumui, turi bati iSjungti prieS Sprendimo paleidima.

109.3. Tinklo architektra:

109.3.1. Duomeny srautai tarp skirtingy lygmeny turi bati dokumentuoti, nurodant
komunikacijai reikalingus prievadus ir protokolus, o jy srautai turi buti ribojami
ugniasienémis.

109.3.2. Sistemos iSorinis portalas turi bati jdiegtas atskirame tinklo segmente,
atskirtame nuo vidiniy Sistemos posistemiy.
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PASIULYMAS DEL OPENEHR PROGRAMINES JRANGOS, JOS KONFIGl_JRAVIvM? BEI OPENEHR MOKYMUY, OPENEHR PANAUDOJIMO STUDIJOS LIETUVOS SVEIKATOS
PRIEZIUROS ISTAIGOSE
PIRKIMO DALIS Nr. 2 1S 2

Valstybés jmonei Registry centrui

1. INFORMACIJA APIE TIEKEJA

Tiekéjo arba ko subjekty grupés dalyviy pavadinimas (-ai), juridinio asmens kodas (-ai) (eigu pasidlyma teikia fizinis asmuo — UAB ,Varutis™ 300658357  Savanoriy pr. 206 - 4, Kaunas LT-50193
verslo ar indivic ios veiklos paz) jimo Nr. ar pan.), adresas (-ai)
Tiekéjo kolegialus valdymo ir (ar) prieZitiros organas (nurodoma jeigu turi) -
Ukio subjekty grupés dalyvis, is arba is ukio grupei (pil Jei pasidalyma teikia tiekéjy -
grupé)
Asmens, jgalioto pasirasyti pasiiilyma, vardas ir pavardé
Asmens, jgalioto isu ja (vardas, pavardé, tel., el. p.)
2. INFORMACIJA APIE KIEKVIENO TIEKEJY GRUPES PARTNER]
Partnerio ti gy dalies verté kainoje
BRI o - AT Tiekéjy grupés p: erio kolegialus valdymo Sutarties objekto dalies,
Eil. Nr. U RO PR pa:::l;mar:as, ARG e et organas ir (ar) pri ros organas (nurodoma perduodamos vykdyti partneriui,
jeigu turi) apraSymas EUR su PVM Proc.
1
2
3. INFORMACIJA APIE UKIO SUBJEKTUS, KURIY PAJEGUMAIS TIEKEJAS REMIASI, KAD ATITIKTY PERKANCIOSIOS ORGANIZACIJOS KELIAMUS KVALIFIKACIJOS REIKALAVIMUS
(JEIGU TOKIE REIKALAVIMAI KELIAMI)
(pildoma, jei tiekéjas pasitelkia kity dkio subjekty, kuriy pajégumais remiasi pagal VP] 49 str.)
Okio subjekto Nuoroda j pirkimo Partnerio tiekiamy Paslaugy / Prekiy / Darby dalies verté pasiiilymo
i y salyga . . ) kainoje, kuriai i i i tkio ji
Eil. N, Ukio subjekto juridinio asmens pavadinimas, kodas arba fizinio organas ir (ar) (nurodomas pirkimo SLLE c;(l:;;a:t;kcil:lles,_
B asmens vardas ir pavardé prieZiuiros organas irjo av:aé mas.
(nurodoma jeigu ki atitikti remiamasi prasy!
turi) ukio subjekto pajégumais Eur su PVM Proc.
1 Better d.0.0., LEI: 9504005C6A5N58BG2357 Valdyba: Tomaz Gornik, PS 8 priedo lentelés 1, 2.2 oo amine iranga, diegimas bei mokymai 193 600,00 44,00
Roland Petek 23
2
4. INFORMACIJA APIE ZINOMUS SUBTIEKEJUS IR JIEMS PERDUODAMA VYKDYTI SUTARTIES DALIS
(pildoma, jei tiekéjas pasitelkia subtiekéjus)
Pirkimo sutarties dalis pasiiilymo kainoje, perduodama vykdyti
Eil. Nr. Subtiekéjo pavadinimas, juridinio asmens kodas, adresas Sutarties objekto dalies, p vykdyti subtiekéjui
EUR su PVM Proc.
1 Better d.0.0., LEI: 9504005C6A5N58BG2357 Programiné jranga, diegimas bei mokymai 193 600,00 44,00
2

5. INFORMACIJA APIE SPECIALISTUS, KURIAIS BUS REMIAMASI IRODINEJA!‘JT TIEKEJO KVALIFIKACIJA IR VYKDANT PIRKIMO SUTART], TACIAU JIE NERA TIEKEJO AR TIEKEJO PASITELKIAMO (-Y) UKIO SUBJEKTO (-Y)
DARBUOTOJAI PASIULYMO PATEIKIMO METU, BET LAIMEJIMO ATVEJU BUTY IDARBINTI (kvazisubtiekéjai)

Eil. Nr.

Vardas ir pavardé

Specialisto dabartiné darbovieté

6. PASIULYMO KAINA




6.1. Pasililyme kaina nurodoma eurais. Jeigu pasitilymuose kainos nurodytos uzsienio valiuta, jos turés biti perskaiciuojamos j eurus pagal Europos Centrinio Banko skelbiama orientacinj euro ir uZsienio valiuty santykj, o tais atvejais, kai orientacinio euro ir uZsienio valiuty
santykio Europos Centrinis Bankas neskelbia, — pagal Lietuvos banko nustatoma ir skelbiamg orientacinj euro ir uZsienio valiuty santykj pasidlymy pateikimo diena.

6.2. Apskaiciuojant kaina, turi biiti atsizvelgta j visa pirkimo dokumentuose nurodytg pirkimo objekto apimtj ir reikalavimus, kainos sudétines dalis ir pan. Perkancioji organizacija, tiekéjui baigus vykdyti sutartj, turés galéti naudotis pirkimo objektu be papildomy iSlaidy, jei
pirkimo dokumentuose aiskiai nenurodyta kitaip. PVM nurodomas atskirai. Jei tiekéjas yra ne PVM mokétojas, turi apie tai nurodyti pasitilyme, nurodant teisinj pagrinda. Tiekéjas turi jvertinti ar sutarties vykdymo metu netaps PVM mokeétoju. Jei tiekéjas vykdydamas sutartj taps
PVM mokétoju, pasidlyme turi nurodyti kaing su PVM. Pasiilymy kainos bus vertinamos ir lyginamos su visais mokes¢iais, jskaitant PVM. Tuo atveju, kai mokescius reguliuojanciy jstatymy ir jy jgyvendinamujy teisés akty nustatyta tvarka perkancioji organizacija pati turi
sumokéti PVM | valstybés biudZeta uz jsigyta pirkimo objekta, Sis mokestis jskai¢iuojamas | pasitilymo kaing (jeigu tiekéjas jo nejskaiciavo pateikiant pasitilyma, palyginimo tikslais jskai¢iuoja pati perkancioji organizacija). I pasitilymo kaing privalo biti jskai¢iuoti visi mokes¢iai bei
visos kitos Tiekéjo patirtos ir (ar) galimos patirti tiesioginés ir netiesioginés iSlaidos ir mokes¢iai, susije su Prekiy tiekimu / Paslaugy teikimu / Darby atlikimu, jskaitant, bet neapsiribojant (i$skyrus tuos atvejus, kai pirkimo dokumentuose aiSkiai nurodyta, kad tam tikros
konkrecios i$laidos neturi biti jskaiciuotos j Sutarties kaing):

6.2.1. transportavimo iSlaidas (jei taikoma);

6.2.2. pakavimo, pakrovimo, tranzito, iSkrovimo, iSpakavimo, tikrinimo, draudimo ir kitas su Prekiy tiekimu susijusias iSlaidas (jei taikoma);

. visas su dokumenty, kuriy reikalauja Pirkéjas, rengimu ir pateikimu susijusias iSlaidas;

6.2.4. pristatyty Prekiy surinkimo vietoje ir (arba) paleidimo, ir (arba) priezitros iSlaidas (jei taikoma);

6.2.5. apripinimo jrankiais, reikalingais pristatyty Prekiy surinkimui ir (arba) priezidrai, ilaidas (jei taikoma);

. naudojimo ir prieZiros instrukcijy, numatyty Techninéje specifikacijoje, pateikimo iSlaidas (jei taikoma);

6.2.7. iSlaidos licencijoms, patentams, leidimams ir pan. (jei taikoma);

6.2.8. elektroniniy saskaity teikimo islaidos;

6.2.9. Prekiy garantinés priezitiros iSlaidos (jei taikoma);

6.2.10. darbo priemonés, skirtos paslaugoms teikti.

6.3. Bendra pasililymo kaina / sanaudos su PVM turi biiti nurodyta dviejy skaiciy po kablelio tikslumu. §\’a kaing sudarantios kainos sudedamosios dalys ar jkainiai gali biti iSreiksti neribojant skaiciy po kablelio kiekio.

Eil. Nr. Pirkimo objektas Mato vienetas Kiekis Rty "'";:f;l')k:'e";:;:;k OBV Kaina, EUR be PVM
1 2 3 4 5 6
1 ;i:f,lss?;lsl%::i]:i(r)iiak?r::)limai nurodyti TS priede (jskaitant programing Komplektas 1 298 320,00 298 320,00
2 Papildomos vystymo valandos Val. 1000 60,00 60 000,00
3 Papildomi mokymai Val. 10 200,00 2 000,00
Bendra / palyginamoji pasitulymo kaina, Eur be PVM 360 320,00
PVM*, EUR (tiekéjas pasirenka PVM dydj) 21 75 667,20
Bendra / palyginamoji pasitilymo kaina, EUR su PVM 435 987,20
Tiekéjo sitiloma p iné jranga (jei bus jama)
Eil. Nr. inés jrangos inil Gamintojas, modelis, kilmés Salis
1 2 3
1 Better Digital Health Platform Better d.o.o0 , Platform 4.0, Slovenia
2 e
3 e

*Jei "PVM" laukas nepildomas, nurodykite priezastis, dél kuriy PVM nemokamas: -

PASTABOS:

- Bendra palyginamoiji pasitlymo kaina EUR su PVM bus naudojama tik pasitlymy vertinime. Pradinés sutarties verté bus lygi maksimaliai pirkimui skirtai [éSy sumai, t. y. 430 000,00 EUR be PVM (520 300,00 EUR su PVM).

- 1 pozicijoje (OpenEHR programiné jranga, jos konfigiiravimas, mokymai, OpenEHR panaudojimo studija Lietuvos sveikatos prieZitiros jstaigose) nurodyta pasitlymo kaina negali biti didesné nei 358 000,00 EUR be PVM. Didesne kaing perkancioji
organizacija laikys per didele ir nepriimtina.

- 2 pozicijoje (Papildomos vystymo valandos) mato vieneto jkainis su visomis jskaiciuotomis ilaidomis ir visais mokesiais (iSskyrus PVM) negali biiti didesnis nei 70,00 EUR be PVM. Didesnj pasillytg jkainj Perkanioji organizacija laikys per dideliu ir
nepriimtinu.

- 3 pozicijoje (Papildomi mokymai) mato vieneto jkainis su visomis jskai¢iuotomis iSlaidomis ir visais mokesciais (iSskyrus PVM) negali biti didesnis nei 200,00 EUR be PVM. Didesn; pasillytg jkainj Perkancioji organizacija laikys per dideliu ir nepriimtinu.
- Perkancioji organizacija nejsipareigoja iSpirkti viso 2 ir 3 pozicijose (Papildomos vystymo valandos ir mokymai) nurodyto paslaugy kiekio ar bet kokios jo dalies.

- Perkancioji organizacija numato jsigyti ne maziau kaip 1 kompl. 1 pozicijos paslaugu, kuriy visi reikalavimai nurodyti TS priede (jskaitant programine jranga, jei sitiloma mokama).

7. PASIULYMO KOKYBINIAI VERTINIMO KRITERIJAI

e Pt e Tiekejo sitiloma kriterijaus
Eil. Nr. Kokxl:es krvte:.ju.s pa:lal ||:(|ark|mo HEUITEEL L DU reikdmeé Su pasitilymu teikiami dokumentai (pildo tiekéjas)
pasitilymy vertinimo tvarl (pildo tiekéjas)
1 2 3 4
1 kriterijus - Tiekéjo siilomo OpenEHR eksperto papildoma patirtis. }
1 Per pastaruosius 7 metus jgyvendinant projekta (sutartj) vykdé OpenEHR eksperto Taip Taip
funkcijas kuriant informacines sistemas OpenEHR pagrindu.
2 2 kriterijus - Tiekéjo siilomo informaciniy sistemy analitikol papildoma patirtis. Taip Taip
8. PRIDEDAMI DOKUMENTAI IR INFORMACIJA APIE KONFIDENCIALUMA
Jei dyta kitaip, visi j teikiami su pasidlymu CVP IS priemonémis:
Ar dokumente yra Paaiskini Kokia konkreti
o konfidencialios aaiSkinimas, kokia konkreti
Eil. Nr. Dokumentai Dokument_q grlvalo ji ikianti i PP informacija dokumente yra
pateikti Infor P N
ir kodél
(Taip / Ne)
1 2 3 4 5 6
1 Jungtinés veiklos sutarties kopija (jei pasililyma pateikia Gkio subjekty grupé) Kartu su pasidlymu Tiekéjai Pasirinkite
Igaliojimo ar kito dokumento, suteikiancio teise pateikti ir (ar) pasiradyti pasitilyma bei kitus
2 dokumentus, kopija (jeigu pasitilyma pateikia ir ar dokumentus pasiraso ne tiekéjo, tikio subjekty Kartu su pasidlymu Tiekéjai Pasirinkite
grupés dalyviy, subtiekéjy ar tkio subjekty, kuriy pajégumais tiekéjas remiasi, vadovas)
Jei tiekéjas pasitelkia Gkio subjektus — jrodymai, kad Sie itekliai bus prieinami per visa sutartiniy - AT . o o
3 isipareigajimy vykdymo laikotarpi Kartu su pasitilymu Tiekéjai Taip Komerciniai $aliy jsipareigojimai ir salygos
Pasiradytas EBVPD (Pirkimo salygy 4 priedas ,EBVPD").
*Atskirg EBVPD pildo:
1) tiekéjas; Tiekejai, ikio subjektai, kuriy pajégumais o o
4 |2) kiekvienas tiekjy grupés narys (jeigu pasidlyma teikia tiekéjy arupé); Kartu su pasidlymu tiekéjas remiasi (iSskyrus kvazisubtiekejus), Taip Tiekejo ir Subtiekejo EBVPD forma, nurodyto
3) kiekvienas Tkio subjektas, kurio pajégumais remiasi tiekéjas pagal VPI 49 str. (iSskyrus subtiekéjai asmens duomenys
kvazisubtiekéjus);
4) subtiekéjas.
Pirkimo salygy 3 priede ,Tiekéjo pasalinimo pagrindai® nurodyti dokumentai. Perkaniajai organizacijai Galir.TYas \airpétojl?s ir ["k,io ?“t?jem' ),(L"iiu Pasirinkit
5 PASTABA. Reikalavimas taikomas, kai vykdomas tarptautinis pirkimas. paprasius pajegumais galimas glmeto]as remiasi asirinkite
(i8skyrus kvazisubtiekéjus), subtiekéjas




(VPT 45 str. 2! d.)
Atitikties deklaracija (Pirkimo salygy 7 priedas).
6 Kilus ébe]f?n\q del Eleke)o At\tlbeles. deklaracl.]o]ebnurm?ytcs |nforrr,ac|]f15 FEIS!I‘WQLII'HO[ P‘e[l.(abnclojl Kartu su pasidlymu Tiekejas Ne
organizacija papradys ekonomiskai naudingiausia pasililyma pateikusio tiekéjo pateikti Sioje
deklaracijoje nurodyta informacija patvirtinanius, VPI 51 straipsnio 12 dalyje nurodytus (vieng ar
kelis) dokumentus, ar kitus perkanciajai organizacijai primtinus dokumentus ir (ar) paaiskinimus.
Pirkimo salygy 8 priede , Tiekéjy k ikalavimai ir rei jami kokybes bei aplinkos - A VI e .
7 apsaugos vadybos sistemy standarta® nurodyti dokumentai. Perkanciajai ovr_gamzacual Tiekéjas, uk|ofsn;§]vekta|, k_un_u pajégumais Pasirinkite
PASTABA. Reikalavimas taikomas, kai pirkime nustatyti reikalavimai tiekéjy kvalifikacijai. paprasius lekejas remiasi
Tiekéjo / subtiekéjo deklaracija dél atitikties Reglamento nuostatoms (Pirkimo salygy 10
priedas). Tiekéjai, subtiekéjai, Gkio subjektai, kuriy
8 PASTABA. Kilus abejoniy dél tiekéjo / jo (1 perkanioji Kartu su pasitilymu pajégumais tiekéjas remiasi (i$skyrus Ne
organizacija i$ galimo laimétojo pradys pateikti dokumentus, jrodancius deklaracl]o]e pateikty kvazisubtiekéjus)
duomeny teisinguma.
(VP] 37 str. 9 d. ir 47 str. 9 d.)
9 VieSujy pirkimy tarnybos nustatytos formos Nacionalinio saugumo reikalavimy atitikties deklaracija Kartu su pasidlymu Tiekéjas Ne
imo salygy 11 priedas).
(VPI 37 str. 9 d. ir 47 str.) Perkaniajai organizacijai . P -
0 Informacija apie tiekéja (Pirkimo salygy 13 priedas). paprasius Galimas laimetojas Pasirinkite
Tikrindama pasialymo atitiktj VPI 37 str. 9 d. ir 47 str. 9 d. reikalavimams, Perkancioji organizacija
reikalaus pateikti vieng ar kelis Siuos dokumentus (arba atitinkamus valstybés narés ar treciosios
Salies dokumentus, ar kitus perkandiajai organizacijai priimtinus dokumentus):
1. juridinio asmens vadovo patvirtintg juridinio asmens steigimo dokumenty kopija;
2. Juridiniy asmeny registro iSpléstinj iSrasg su istorija; Perkantiaiai P Galimas laimétojas, jo subtiel ir Gkio
11 3. Juridiniy asmeny dalyviy informacinés sistemos iSrasa. erkanciajal organizacjal subjektai, kuriy pajégumais galimas Pasirinkite
4. asmens tapatybe patvirtinancio dokumento (tapatybés kortelés ar paso) kopija; paprasius laimétojas remiasi
5. leidimo verstis atitinkama Tkine veikla patvirtinancio dokumento (pavyzdziui, verslo liudijimo,
individualios veiklos pazymejimo ir pan.) kopija;
6. pazyma apie deklaruota gyvenamaja vieta arba atitinkamas valstybés narés ar treciosios Salies
dokumentas ar kitus perkanciajai organizacijai priimtinas dokumentas.
12 | sgrasas ir k ikal ) atitikties pazyma (Pirkimo salygy 14 priedas). Perkanclljaa];:;i%asn|zacljal Tiekéjas Taip Specialisty ir klienty duomenys
13 Specialisty sarasas ir kokybiniy vertinimo kriterijy atitikties pazyma (Pirkimo salygy 15 priedas). Kartu su pasidlymu Tiekéjas Taip Specialisty ir klienty duomenys
14 Uzsakovo atsiliepimo forma (Pirkimo salygy 16 priedas). Kartu su pasiglymu Tiekéjas Taip Specialisty ir klienty duomenys

Pasirasydamas $j pasililyma, tvirtintu, kad:
 esu susipazings su pirkimo dokumentais, taip pat su galiojandiais Lietuvos Respublikos jstatymais, pojstatyminiais teisés aktais, kurie reguliuoja viedujy pirkimy atlikimo tvarka bei gali turéti jtakos bet kokiems tarp perkanciosios organizacijos ir tiekéjo susiklostantiems
santykiams, kylantiems i$ $io pirkimo ir (ar) susijusiems su $iuo pirkimu;
« sutinku su pirkimo dokumentuose nustatytomis salygomis ir proceddromis;
« pasililymo dokumentuose pateikti duomenys ir informacija yra teisinga ir apima viska, ko reikia tinkamam sutarties jvykdymui;
. paslulymas gaho]a pirkimo salygu 1 priede ,Terminai® nurodyta terming arba pirkimo dokumentuose nustatyta terming, jei vykdomas ribotas konkursas.
dami §j pasidlyma i kad sitilomas pirkimo objektas nekelia grésmés nacionaliniam saugumui.

(Dalyvio arba jo jgalioto asmens pareigy pavadinimas) (parasas) ( vardas, pavardé)



Paslaugy viesojo pirkimo-pardavimo sutarties
specialiosios dalies
Priedas Nr. 6

SUSITARIMAS DEL ASMENS DUOMENY TVARKYMO
BENDROJI DALIS
1. SAVOKOS

1.1. Asmens duomenys — Specialiojoje dalyje nurodyti asmens duomenys, kuriuos
Duomeny valdytojas suteikia teise tvarkyti Duomeny tvarkytojui Specialiojoje dalyje nustatytu tikslu
ir terminu.

1.2. Duomeny tvarkytojas — Specialiojoje dalyje nurodytas paslaugas teikiantis fizinis
arba juridinis asmuo.

1.3. Duomeny valdytojas — valstybés jmoné Registry centras, veikiantis kaip duomeny
valdytojas arba duomeny valdytojg, nurodytg Specialiojoje dalyje, atstovaujantis duomeny
tvarkytojas.

1.4.  JIRA - programinis jrankis, skirtas projekto, produkto bei programinés jrangos ktrimo,
priezitros uzduotims ir resursams valdyti.

1.5. Konfidencialumo pasizadéjimas - Duomeny valdytojo nustatytos formos
pasizadéjimas saugoti valstybés jmonés Registry centro tvarkomy duomeny paslaptj ir laikytis
duomeny saugos reikalavimy, kurj pasiraso Duomeny tvarkytojo jgalioti asmenys, pries pradedant
tvarkyti asmens duomenis.

1.6. Reglamentas (ES) 2016/679 — 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél
laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny
apsaugos reglamentas).

1.7. Paslaugy teikimo sutartis — Specialiojoje dalyje nurodyta tarp Paslaugos teikéjo ir
Paslaugos gavéjo pasirasyta sutartis dél paslaugy teikimo, kurios pagrindu yra sudarytas
Susitarimas, kaip sudétiné jos dalis.

1.8. Paslaugos gavéjas — valstybés jmoné Registry centras.

1.9. Paslaugos teikéjas — Specialiojoje dalyje nurodytas paslaugas teikiantis fizinis arba
juridinis asmuo.

1.10. Susitarimas — sudétiné Paslaugy teikimo sutarties dalis, sudaryta i Bendrosios ir
Specialios dalies, kuriame vadovaujantis Reglamento (ES) 2016/679 28 straipsniu, nustatomos du
omeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo teisés bei pareigos, duomeny valdytojo vardu tvarkant
asmens duomenis.

1.11. Bendroji dalis — Susitarimo dalis, kuri nustato bendrasias asmens duomeny tvarkymo

sglygas, taikomas Susitarimo Salims.

1.12. Specialioji dalis - Susitarimo dalis, kurioje nustatomos konkre¢iam Duomeny
tvarkytojui taikomos specialios asmens duomeny tvarkymo salygos.

1.13. Salys — Duomeny valdytojas ir Duomeny tvarkytojas abu kartu.

2. SUSITARIMO DALYKAS

2.1. Duomeny valdytojas paveda Duomeny tvarkytojui tvarkyti asmens duomenis Susitarime
nustatytomis sglygomis.



3. SALIY TEISES IR PAREIGOS

3.1. Duomeny valdytojas:

3.1.1. privalo uztikrinti, kad asmens duomeny tvarkymas, kurj Duomeny tvarkytojui pavesta
atlikti, turéty teisinj pagrindg;

3.1.2. be Susitarimu nustatyty nurodymy dél asmens duomeny tvarkymo, turi teise teikti
dokumentais jformintus nurodymus viso asmens duomeny tvarkymo metu. Tokie nurodymai gali
biti teikiami rastu Specialiosios dalies 2 punkte nurodytu Duomeny tvarkytojo buveinés adresu, arba
elektroniniu pastu, arba registruojami JIRA (kai yra suteiktos prieigos teisés Duomeny tvarkytojo
jgaliotiems asmenims);

3.1.3. turi teise papildomai ir (ar) kitomis nei 3.2.9 papunktyje nurodytomis priemonémis
patikrinti, kaip Duomeny tvarkytojas tvarko asmens duomenis ir (arba) vykdo savo jsipareigojimus
pagal §j Susitarima, toks patikrinimas gali biti atliekamas Salims susitarus dél patikrinimo apimties,
budo, kainos ir laiko. Duomeny valdytojas turi teise papildomam patikrinimui atlikti pasitelkti
nepriklausomg auditoriy. Bet kuriuo atveju, jeigu §alys susitaria dél tokio papildomo patikrinimo, jis
turés atitikti Siuos reikalavimus:

3.1.3.1. patikrinimas privalo buti susijes tik su asmens duomeny tvarkymu pagal Susitarimg;

3.1.3.2. Duomeny valdytojas privalo informuoti Duomeny tvarkytojg apie pageidavima atlikti
papildoma patikrinima per protinga laikg, kuris privalo buti ne trumpesnis nei 5 darbo dienos;

3.1.3.3. papildomas patikrinimas turi buti atliekamas taip, kad netrukdyty jprastinei Duomeny
tvarkytojo veiklai;

3.1.3.4. tuo atveju, jei patikrinimo metu gali bati susipazinta su Duomeny tvarkytojo
konfidencialia informacija, Duomeny tvarkytojui pareikalavus, Duomeny valdytojas jsipareigoja
saugoti Duomeny tvarkytojo konfidencialig informacija.

3.2. Duomeny tvarkytojas:

3.2.1. tvarko asmens duomenis pagal Duomeny valdytojo nurodymus, iSdéstytus
Susitarime, ir kitus rastu (jskaitant elektronine forma) Duomeny valdytojo jformintus nurodymus,
iSskyrus atvejus, kai duomenis tvarkyti reikalaujama pagal Europos Sajungos ar jos valstybés narés
teisés aktus, kurie yra taikomi Duomeny tvarkytojui (tokiais atvejais Duomeny tvarkytojas
informuoja Duomeny valdytojg apie Siuos reikalavimus, iSskyrus atvejus, kai teisés aktais draudziama
minétg informacija pateikti dél svarbaus vieSojo intereso);

3.2.2. uztikrina, kad asmens duomenis tvarkyti jgalioti asmenys bty jsipareigoje uztikrinti
konfidencialumg ir biity pasirase Registry centro pateiktos formos Konfidencialumo pasizadéjima;

3.2.3. imasi visy priemoniy, kuriy reikalaujama pagal Reglamento (ES) 2016/679 32
straipsnj, t. y. techninémis ir organizacinémis priemonémis uztikrina Duomeny valdytojo vardu
tvarkomy asmens duomeny saugg, konfidencialumg, vientisumg ir prieinamuma, apsaugg nuo
netyCinio arba neteiséto sunaikinimo, praradimo, pakeitimo, atskleidimo be leidimo ar neteisétos
prieigos prie jy ir nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo, taip pat saugy duomeny perdavimag
kompiuteriniais tinklais. Saugumo priemonés, kurias privalo jgyvendinti Duomeny tvarkytojas,
nurodytos Susitarimo Specialiosios dalies 6 punkte ,Nurodymai dél asmens duomeny tvarkymo
saugumo", o taip pat, priklausomai nuo jy tinkamumo pagal asmens duomeny tvarkymo pobud;,
jskaitant bet neapsiribojant, saugumo priemoneés turi biiti Sios:

3.2.3.1. asmens duomeny pseudonimizavimas ir (ar) Sifravimas;

3.2.3.2. galimybé uztikrinti nuolatinj duomeny tvarkymo sistemy ir paslaugy
konfidencialuma, vientisuma, prieinamumg ir atsparuma;

3.2.3.3. galimybé laiku atkurti prieinamuma ir prieigg prie asmens duomeny, jvykus fiziniam
ar techniniam incidentui;
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3.2.3.4. techniniy ir organizaciniy priemoniy, uztikrinanciy duomeny tvarkymo saugumg,
reguliaraus testavimo, tikrinimo ir jvertinimo procesas;

3.2.4. uztikrina, kad konkreciai duomeny tvarkymo veiklai Duomeny valdytojo vardu atlikti
pasitelks pagalbinj duomeny tvarkytojg tik turédamas Specialiojoje dalyje jvardinta Duomeny
valdytojo leidimg, o pasitelktam pagalbiniam duomeny tvarkytojui bus nustatytos tos pacios
duomeny apsaugos prievolés, nurodytos Siame Susitarime;

3.2.5. atsizvelgdamas j duomeny tvarkymo pobiidj, padeda Duomeny valdytojui taikydamas
tinkamas technines ir organizacines priemones, kiek tai jmanoma, kad buaty jvykdyta Duomeny
valdytojo prievolé atsakyti j praSymus pasinaudoti Reglamente (ES) 2016/679 nustatytomis
duomeny subjekto teisémis. Jeigu Duomeny tvarkytojas gauna duomeny subjekto prasymg dél
Reglamento (ES) 2016/679 12-22 straipsniuose nustatyty duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo,
privalo $j praSymg nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas persiysti Duomeny valdytojui
elektroniniu pastu nurodytu Specialiosios dalies 7 punkte;

3.2.6. padeda Duomeny valdytojui uztikrinti Reglamento (ES) 2016/679 32—36 straipsniuose
nustatyty prievoliy laikymasi, atsizvelgdamas j duomeny tvarkymo pobddj ir turimg informacija:

3.2.6.1. ne véliau kaip per 24 valandas nuo asmens duomeny saugumo pazeidimo
paaiskéjimo momento rastu Specialiosios dalies 7 punkte nurodytais adresais, informuoja Duomeny
valdytoja apie jvykusj tvarkomy asmens duomeny saugumo pazeidima ir pateikia praneSima, jame
nurodydamas Reglamento (ES) 2016/679 33 straipsnio 3 dalyje iSvardytg informacijg bei imasi
priemoniy pazeidimui nedelsiant sustabdyti ir uzkertanciy kelig tolesnei zalai dél jvykusio asmens
duomeny saugumo pazeidimo bei mazinanciy jvykusio asmens duomeny saugumo pazeidimo
padarinius. Jeigu visos informacijos nejmanoma pateikti tuo paciu metu, informacija toliau nedelsiant
turi biti teikiama etapais. Duomeny valdytojo praSymu per nurodytg laikotarpj Duomeny tvarkytojas
pateikia papildomg informacijg, reikalingg Duomeny valdytojui vertinant asmens duomeny saugumo
pazeidimo aplinkybes, jskaitant, bet neapsiribojant, Duomeny tvarkytojo asmens duomeny saugumo
pazeidimy Zurnalo iSrasg;

3.2.6.2. gaves Duomeny valdytojo prasyma, per Duomeny valdytojo nurodyta terming
pateikia informacijg, kuri Duomeny valdytojui butina atliekant poveikio duomeny apsaugai vertinimg,
vadovaujantis Reglamento (ES) 2016/679 35 straipsniu, jskaitant informacijos pateikimg, kai
Duomeny valdytojas priima sprendimg kreiptis j Valstybine duomeny apsaugos inspekcijg dél
iSankstiniy konsultacijy;

3.2.7. uzbaiges teikti su duomeny tvarkymu susijusias paslaugas, atsizvelgdamas j asmens
Duomeny valdytojo nurodymus, pateiktus Specialiojoje dalyje, iStrina arba grazina Duomeny
valdytojui visus asmens duomenis ir iStrina esamas jy kopijas, iSskyrus atvejus, kai Europos Sgjungos
ar Lietuvos Respublikos teisés aktai nustato Duomeny tvarkytojo pareigg asmens duomenis saugoti.
Jei Duomeny tvarkytojui taikoma prievolé pagal teisés aktus saugoti asmens duomenis, Duomeny
tvarkytojas, prieS pradédamas tvarkyti asmens duomenis Duomeny valdytojo vardu, Specialiojoje
dalyje privalo nurodyti jam taikomus teisés aktus, kuriais jis yra jpareigotas saugoti asmens
duomenis;

3.2.8. |sipareigoja nekopijuoti, neperkelti, nesaugoti ir kitaip netvarkyti asmens duomeny
Duomeny tvarkytojo IT infrastruktiroje, kai pagal Duomeny valdytojo Specialiojoje dalyje pateiktus
nurodymus nustatyta, kad asmens duomenys tvarkomi tik Duomeny valdytojo IT infrastrukturoje;

3.2.9. jsipareigoja periodiskai savo iniciatyva ir sgskaita tikrinti, ar atitinkamos techninés ir
organizacinés priemonés atitinka duomeny tvarkymo pobudj, apimtj, konteksta ir tikslus, o taip pat
rizikg, susijusig su duomeny tvarkymu, fiziniy asmeny teisiy ir laisviy atzvilgiu. Duomeny tvarkytojas
§j tikrinimg gali atlikti pats arba pasitelkti nepriklausomg auditoriy. Duomeny valdytojo rasytiniu
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prasymu tikrinimo ataskaitg arba jos iStrauka, Duomeny tvarkytojas privalo pateikti Duomeny
valdytojui;

3.2.10. jei Duomeny valdytojas nenurodo Susitarime arba véliau nepateikia dokumentais
pagristy nurodymy dél asmens duomeny perdavimo | treCigjg valstybe ar tarptautinéms
organizacijoms, Duomeny tvarkytojas neturi teisés atlikti tokj perdavimg pagal §j Susitarimg,
iSskyrus, jei asmens duomenis treCiosioms valstybéms ar tarptautinéms organizacijoms reikia
perduoti pagal Europos Sajungos ar jos valstybés narés teisés aktus, kuriy turi laikytis
Duomeny tvarkytojas, nors Duomeny valdytojas nedavé nurodymy Duomeny tvarkytojui tai atlikti.
Tokiu atveju, apie §j teisinj reikalavimg Duomeny tvarkytojas informuoja Duomeny valdytojg,
Specialiojoje dalyje nurodydamas jam taikomus teisés aktus, kuriais jis yra jpareigotas perduoti
asmens duomenis | treCigjg valstybe ar tarptautinéms organizacijoms, nebent tas teisés aktas
draudzia perduoti tokig informacija;

3.2.11. turédamas pagrijsty jrodymy, kad Duomeny valdytojo nurodymu gali biiti pazeidziami
teisés aktai, turi teise sustabdyti tokio nurodymo vykdyma pries tai rastu Specialiosios dalies 7 punkte
nurodytais adresais informaves Duomeny valdytojg. Duomeny valdytojui jrodZius nurodymo atitiktj
teisés aktams arba i$ dalies jj pakeitus, nurodymas turi biti vykdomas.

4. ATSAKOMYBE

4.1. Duomeny valdytojas yra atsakingas uz tai, kad jo duodami nurodymai Duomeny
tvarkytojui dél asmens duomeny tvarkymo atitikty Reglamento (ES) 2016/679 reikalavimus.

4.2. Duomeny tvarkytojas yra atsakingas uz tai, kad tvarkyty Duomeny valdytojo pateiktus
asmens duomenis, laikydamasis Sio Susitarimo ir Duomeny valdytojo nurodymy.

4.3. Jei pasitelktas kitas duomeny tvarkytojas nevykdo arba netinkamai vykdo asmens
duomeny apsaugos prievoles, Duomeny tvarkytojas iSlieka visiSkai atsakingas Duomeny valdytojui
uz pasitelkto kito duomeny tvarkytojo prievoliy vykdyma.

4.4.  Susitarimo salygos neatleidzia §aliq nuo kity pareigy, kurios joms taikomos pagal
Reglamentg (ES) 2016/679 ar kitus teises aktus.

5. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

5.1.  Susitarimas jsigalioja nuo jo pasiraSymo dienos ir galioja iki Paslaugy teikimo sutarties
galiojimo dienos.

5.2.  Bet kokie nesutarimai ar gincai, kylantys tarp Saliy del Susitarimo, sprendziami deryby
bldu, o jeigu tokiu budu gincy iSspresti nepavyksta, jie sprendziami Lietuvos Respublikos teisme
pagal Duomeny valdytojo registruotos buveinés vietg, vadovaujantis Lietuvos Respublikoje
galiojandiais jstatymais ar kitais teisés aktais.



SUSITARIMAS DEL ASMENS DUOMENY TVARKYMO
SPECIALIOJI DALIS

1. Duomeny valdytojas (Paslaugos gavéjas):
Valstybés jmoné Registry centras, juridinio asmens kodas 124110246, kurios registruota buveiné
yra Studenty g. 39, Vilnius, telefono rySio numeris +370 5 268 8262, elektroninio pasto adresas
info@registrucentras.lt, veikiantis duomeny valdytojy LSMU ligoninés Kauno klinikos, juridinio
asmens kodas 135163499, kurios registruota buveiné Eiveniy g. 2, LT-50161 Kaunas, telefono rysio
numeris +370 37 703 370, elektroninio pasto adresas rastine@kaunoklinikos.lIt bei VieSosios jstaigos
Respublikinés Siauliy ligoninés juridinio asmens kodas 245386220, kurios registruota buveiné V.
Kudirkos g. 99, LT-76231 Siauliai telefono rySio numeris +370 41 524 257, elektroninio pasto

adresas info@siauliuligonine.lt, vardu.

2. Duomeny tvarkytojas (Paslaugos teikéjas):

Uzdaroji akciné bendrové ,Varutis®, juridinio asmens kodas 300658357, kurios registruota
buveiné yra Savanoriy pr. 206 — 4, Kaunas LT-50193, telefono rySio numeris
elektroninio pasto adresa:

3. Paslaugy teikimo sutartis:
OpenEHR programiné jranga, jos konfiguravimas bei OpenEHR mokymai, OpenEHR

panaudojimo studija Lietuvos sveikatos prieZitros jstaigose paslaugos.

4. Nuostatos apie asmens duomeny tvarkyma:

OpenEHR programiné jranga, jos konfiguravimas bei OpenEHR
mokymai, OpenEHR panaudojimo studija Lietuvos sveikatos
priezidros jstaigose paslaugos

Asmens duomeny
tvarkymo tikslas

Perkelti duomenis i§ LSMU ligoninés Kauno klinikos informacinés
sistemos ir i§ VieSosios jstaigos Respublikinés Siauliy ligoninés
informacinés sistemos j Registry centro IT infrastruktiroje naujai
sukurtg OpenEHR pilotui skirta aplinka.

Vykdydamas garantinés priezitiros darbus paslaugos teikéjas, esant
reikalui, galés matyti OpenEHR pilotui skirtoje aplinkoje tvarkomus
asmens duomenis.

Asmens duomeny
tvarkymo pobdudis ir
duomeny tvarkymo

operacijos

Pacientai, Seimos gydytojai, slaugytojai, sveikatos priezitiros
specialistai, gydytojai specialistai ir pan. (bus tikslinama projekto
vykdymo metu)

Asmens duomeny
subjekty kategorijos

ugis, svoris, bukle, kraujospudis ir kt. Planuojama, kad bus perkelta
Tvarkomy asmens apie 20 parametry j naujai sukurtg OpenEHR pilotui skirta aplinka
duomeny rasys Seimos gydytojy, slaugytojy, sveikatos prieZitiros specialisty,
gydytojy specialisty, pvz. vardas, pavarde, specializacija, pareigos,
licencijos numeris ir t.t. (bus tikslinama projekto vykdymo metu)
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Asmens duomeny
tvarkymo vieta

Duomeny tvarkytojo - Registry centro IT infrastruktiiroje, adresu
Vilnius, Studenty g. 39

Asmens duomeny
tvarkymo trukmé

Paslaugy teikimo sutarties galiojimo laikotarpis

Leidimas pasitelkti kitg
duomeny tvarkytoja,
kuris bus pasitelkiamas
po Susitarimo
pasirasymo

Duomeny tvarkytojas gali pasitelkti kitg duomeny tvarkytojg tik
turédamas iSankstinj konkrety Duomeny valdytojo leidimg. Apie
planuojamag pasitelkti kita duomeny tvarkytojg Duomeny tvarkytojas
informuoja Duomeny valdytojg oficialiu rastu Specialiosios dalies 7
punkte nurodytu adresu, ne véliau kaip prieS 20 darbo dieny iki
planuojamo pasitelkimo, o Duomeny valdytojas per 10 darbo dieny
raStu Specialiosios dalies 2 punkte nurodytais kontaktais (rastas
siunCiamas pastu arba elektroniniu pastu) pateikia Duomeny
tvarkytojui leidimg arba nesutikima.

Duomeny valdytojo
nurodymai dél asmens
duomeny iStrynimo arba
grazinimo, pabaigus
tvarkyti duomenis

Nutraukus paslaugy teikimg Duomeny tvarkytojui, kuris tvarké
asmens duomenis Duomeny valdytojo infrastruktiiroje, nedelsiant
(ta paciq dieng) panaikinama prieiga prie Duomeny valdytojo
informaciniy istekliy.

Duomeny tvarkytojo
pareiskimai, pagrindziami
Europos Sajungos ir (ar)

Lietuvos Respublikos

teisés aktais, dél
privalomo asmens
duomeny saugojimo (jei
toks taikomas Duomeny
tvarkytojui)

Duomeny perdavimo |
trecigsias valstybes arba
tarptautinéms
organizacijoms saglygos

Nebus perduodama

5. Informacija apie Susitarimo pasiraSymo momentu pasitelktus kitus asmens
duomeny tvarkytojus:

Imonés kodas /
. gimimo data Buveinés adresas /
Pavadinimas, . ) Duomeny tvarkymo
vardas, pavardeé arba gyvenamosios vietos aprasymas
! individualios adresas
veiklos numeris
Better d.o.o. SI Stukljeva cesta 48, 4 punkte nurodytos
66063345 Ljubljana asmens duomeny
Slovenia tvarkymo nuostatos

6. Nurodymai dél asmens duomeny tvarkymo saugumo:
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Duomeny tvarkytojas

Susitarimo  dél

taikomy

Duomeny tvarkymo | organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, kurie yra
saugumo priemoneés | pateikti atskirame Paslaugy teikimo sutarties specialiosios dalies priede

Nr. 7.

7. Duomeny valdytojo kontaktai:

PranesSimas apie asmens
duomeny saugumo
pazeidimg

—~

Prasymai dél Reglamento
(ES) 2016/679 12-22
straipsniuose nustatyty
duomeny subjekto teisiy
jgyvendinimo

PraneSimas dél leidimo
pasitelkti pagalbinj
duomeny tvarkytoja

Kiti klausimai




Paslaugy vieSojo pirkimo-pardavimo sutarties
specialiosios dalies
Priedas Nr. 7

SUSITARIMAS DEL TAIKOMY ORGANIZACINIY IR TECHNINIY
KIBERNETINIO SAUGUMO REIKALAVIMU

Vykdydamas Paslaugy viesojo pirkimo—pardavimo sutartj (toliau — Sutartis) Tiekéjas privalo
uztikrinti tinkamg duomeny saugumo lygj, t. y. nuolatinj tvarkomy asmens duomeny
konfidencialumg, vientisuma, prieinamuma ir duomeny tvarkymo IT sistemy atsparumg, ir Siuo tikslu
priimti tinkamus sprendimus dél techniniy ir organizaciniy saugumo priemoniy naudojimo. Jei
Tiekéjas aptarnauja kritine informaciniy ir rysiy technologijy (toliau — IRT) infrastrukttrg arba teikia
kitas esmines Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo 1 priede numatytas paslaugas
Lietuvoje, jis laikosi Kibernetinio saugumo reikalavimy apraSo, patvirtinto Lietuvos Respublikos
Viyriausybés 2018 m. rugpjucio 13 d. nutarimu Nr. 818 ,Dél Lietuvos Respublikos kibernetinio
saugumo jstatymo jgyvendinimo®, reikalavimy, taikomy kibernetinio saugumo esminiam subjektui.
Jeigu tai uzsienio Tiekéjas, kuris jam perduotus duomenis tvarko ne valstybés jmonés Registry centro
(toliau — Registry centro) IRT infrastrukttroje, turi bati laikomasi tarptautiniy standarty kaip ISO/IEC
27001 reikalavimy arba lygiaverciy standarty (NIST CSF, SOC 2 ir pan.).

Tiekéjas jsipareigoja uztikrinti toliau iSvardinty organizaciniy ir techniniy kibernetinio
saugumo reikalavimy jgyvendinima:

1. Organizacinés 1.1. Sudarius Sutartj, Tiekéjo paskirti darbuotojai, kurie teiks
duomeny tv:arkym(_) paslaugas pagal Sig Sutartj ir jungsis prie Registry centro IRT
Saugumo priemones infrastruktiiros, privalo susipazinti su informacinio itekliaus

valdytojo patvirtinta Kibernetinio saugumo politika ir jag
jgyvendinanciais teisés aktais bei laikytis nustatyty reikalavimy.
Tais atvejais, kai Tiekéjui yra perduodama tvarkyti Registry
centro duomenis savo (Tiekéjo) infrastrukturoje, Tiekéjui bdtina
vadovautis Tiekéjo organizacijoje patvirtinta informacijos ir (ar)
kibernetinio saugumo politika.

1.2. Visa Sutarties galiojimo laikotarpj ir po jo uztikrinti
perduodamos, saugomos ar kitais budais tvarkomos
informacijos konfidencialumg, o iki pradedant tokig informacija
tvarkyti, rastiskai jsipareigoti saugoti tokio pobiidZio informacija.

1.3.  Uztikrinti gauty prisijungimo duomeny sauguma ir neatskleisti
jy treciosioms Salims.

1.4. Naudotojy teises suteikti, keisti ir (ar) panaikinti laikantis
principo ,Bitina Zinoti“ arba uZztikrinti, kad teisé prieiti prie
informacijos biity suteikta tik konkrecioms funkcijoms jvykdyti
(darbui atlikti) ir (ar) konkreciai apibréztam laikotarpiui.

1.5.  Tiekéjas turi taikyti atitinkamas ir adekvacias teisiy suteikimo ar
pareigy atSaukimo, vaidmeny ir atsakomybiy perdavimo ar
perleidimo darbuotojo atleidimo bei jy funkcijy pasikeitimo
atveju proceduras savo organizacijoje.

1.6.  Tiekéjas turi uztikrinti, kad jo pasitelkti tiekéjai (subtiekéjai)
atitikty tuos pacius informacijos ir kibernetinio saugumo
reikalavimus.
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1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

Tiekéjas turi nedelsiant informuoti Registry centrg apie
nutrikusius darbo santykius su organizacijos darbuotoju, kuriam
buvo suteikta prieiga prie Registry centro IRT infrastruktiroje
tvarkomos informacijos.

Tiekéjo pareiga nedelsiant informuoti apie Sutarties vykdymo
metu Registry centro informaciniy technologijy infrastrukttroje
pastebétus didelius ir (ar) kitus elektroninés informacijos saugos
incidentus, neveikiancias arba netinkamai veikianc¢ias saugos
uztikrinimo priemones, informacijos saugumo reikalavimy
nesilaikyma, nusikalstamos veikos pozymius, aptiktas saugumo
spragas (pazeidziamumai), kurie kelia rizikg kibernetinio
saugumo subjekto tinklams ir informacinéms sistemoms bei
kitus svarbius saugai jvykius. Taip pat informuoti Registry
centrg, bet ne véliau kaip per 24 val., kai Tiekéjo valdomoje
informaciniy sistemy infrastruktiroje buvo nustatyti minéti
atvejai, kurie jtakoja Registry centro tvarkomus duomenis.
Kibernetinio saugumo subjektui pateikti kibernetinio incidento
tyrimo ataskaitg, kai bus uzbaigtas tyrimas.

Tiekéjo pareiga sudaryti sglygas Kibernetinio saugumo subjektui
arba jo jgaliotiems paslaugy teikéjams atlikti tiekéjo atitikties
auditg (jskaitant neplaninj) sutarties vykdymo laikotarpiu ar
jvykus dideliam incidentui.

Vykdyti  sutartinius  paslaugy teikimo  jsipareigojimus
(angl. Service Level Agreement, SLA).

Naudoti tik legalig programine jranga.

2. Techninés duomeny
tvarkymo saugumo
priemonés

2.1,

2.2.

2.3.

Turi buti jdiegta, jgyvendinta prieigy kontrolés sistema, kuri
taikoma visiems IT sistemos naudotojams. Prieigy kontrolés
sistema turi leisti kurti, patvirtinti, perzitréti ir panaikinti
naudotojy paskyras.

Turi buti vengiama naudoti bendras naudotojy paskyras.
Vietose, kur bendra naudotojy paskyra yra bdtina, turi buti
uztikrinta, kad visi bendros paskyros naudotojai turi tokias pat
teises ir pareigas.

Turi buti veikiantis autentifikavimo mechanizmas, leidZiantis
prieigg prie IT sistemos. Minimalus reikalavimas naudotojui
prisijungti prie IT sistemos — naudotojo prisijungimo vardas ir
slaptazodis. SlaptaZodis sudaromas atsizvelgiant j tam tikra
kompleksiSkumo lygj. SlaptaZzodis turi biti sudarytas is raidziy,
skaiciy ir specialiyjy simboliy, slaptazodziams sudaryti neturi
biti naudojama asmeninio pobidzZio informacija (pavyzdziui,
gimimo data, Seimos nariy vardai ir panasiai). Naudotojo
slaptazodj turi sudaryti ne maziau kaip 10 simboliy, kuris turi
bati kei¢iamas ne reCiau kaip kas SeSi ménesiai, o
administratoriaus slaptazodj turi sudaryti ne maziau kaip 15
simboliy, kuris turi bti keiiamas ne reiau kaip kas SeSi
meénesiai. Turi biti uztikrintas prisijungimo duomeny saugumas.
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2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.7.1.

2.7.2.

2.7.3.

2.7.4.

2.7.5.

2.7.6.

2.7.7.

Turi buti imtasi visy priemoniy, kad prisijungimo vardai ir
slaptaZodziai netapty zinomi tretiesiems asmenims.
Kompiuterinéje darbo vietoje ar jo taikomojoje programinéje
jrangoje turi buti uZdrausta iSsaugoti slaptazod,.

Prieigy kontrolés sistema turi turéti galimybe aptikti ir neleisti
naudoti slaptaZodziy, kurie neatitinka tam tikro kompleksiSkumo
lygio.

Techniniy Zurnaly jrasai turi bdti jgyvendinti kiekvienai IT
sistemai, naudojamai asmens duomenims tvarkyti pagal
Susitarimg. Techniniy Zurnaly jrasuose turi biti matoma visa
jmanoma prieigy prie asmens duomeny informacija (pvz., data,
laikas, perzitréjimo, keitimo, panaikinimo veiksmai). Saugojimo
terminas — ne trumpiau kaip 6 ménesiai. Techniniy Zurnaly jrasai
turi turéti laiko Zymas ir bti apsaugoti nuo galimo sugadinimo,
suklastojimo ar neautorizuotos prieigos. IT sistemose naudojami
laiko apskaitos mechanizmai turi bdti sinchronizuoti pagal
bendra laiko atskaitos Saltinj.

Kompiuteriniy darbo viety, naudojamy duomeny tvarkymui
pagal Susitarimg, apsauga:

darbo viety naudotojams negalima turéti galimybés isjungti ar
apeiti, iSvengti IT sistemy saugos nustatymuy;

naudotojams negalima turéti privilegijy (teisiy) diegti, Salinti,
administruoti neautorizuotos programinés jrangos;

baigus darbg arba pasitraukiant iS darbo vietos, turi bti
atsijungiama nuo tinkly ir informaciniy sistemy, jjungiama
ekrano uzsklanda su slaptazodziu.

kritiniai kompiuteriniy darbo viety operacinés sistemos saugos
atnaujinimai privalo buti diegiami reguliariai ir nedelsiant;
antivirusinés taikomosios programos ir jy informacijos apie
virusus bei kenkimo programine jrangg duomeny bazés turi bati
atnaujinamos ne reciau kaip kartg per parg;

kai prieiga prie naudojamy IT sistemy, susijusiy su duomeny
tvarkymu pagal Susitarimg, yra vykdoma internetu, duomenys
turi bati Sifruojami taikant virtualaus privataus tinklo (VPN)
technologijg su TLS / SSL sertifikatu arba naudojama privataus
prieigos tasko (angl. Access Point Name, APN) per mobiliojo
rySio operatoriy technologija, taikant perduodamy duomeny
Sifravimg sraute su TLS / SSL sertifikatu, kai VPN technologija
néra palaikoma mobiliyjy jrenginiy.

belaidis rysys prie IT sistemy turi biti leidziamas tik tam tikriems
vartotojams ir procesams. Belaidzio rySio potinklis turi bdti
atskirtas nuo kity potinkliy. Belaidis rySys turi biiti Sifruojamas
pagal gerajg saugumo praktikg rekomenduojamu Sifravimo ilgio
raktu. Naudoti visuotinai saugiais pripazjstamus raktus ir
protokoly versijas. Belaidés prieigos stoteléje turi buti pakeisti
standartiniai gamintojo raktai.
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2.7.8.

2.7.9.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

mobilieji ir neSiojamieji jrenginiai, kuriais bus naudojamasi
darbui su informacinémis sistemomis, pries naudojimasi turi bati
uzregistruoti ir autorizuoti;

mobilieji, neSiojamieji jrenginiai turi biti pakankamo prieigos
kontrolés procedury lygio, kaip ir kita naudojama jranga asmens
duomenims tvarkyti;

saugumo subjektui jautrios informacijos konfidencialumas turi
buti uztikrintas naudojant Sifravimg bei turi biiti apsaugota
slaptaZzodziais.

Mobiliyjy jrenginiy laikmenose ir iSorinése kompiuterinése
laikmenose laikomi tinkly ir informaciniy sistemy duomenys turi
biti Sifruojami. Sifruoti duomenis kietojo disko lygmenyje.

PrieS pasalinant bet kokig duomeny laikmena, turi bati sunaikinti
visi joje esantys duomenys, naudojant tam skirtg programine
jranga, kuri palaiko patikimus duomeny naikinimo algoritmus.
Jei to padaryti nejmanoma (pvz., USB, DVD laikmenos), turi buti
jvykdytas fizinis duomeny laikmenos sunaikinimas be galimybés
atstatyti, pvz. naudojant tam skirtus smulkintuvus arba kitas
mechanines priemones.

Turi biti jgyvendinta fiziné aplinkos, patalpy, kuriose yra IT
sistemy infrastrukttira, apsauga nuo neautorizuotos prieigos.
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