Kompiuteriy bei jy tinkly prieziiros sutartis NR. PPS20/01-1

Kaunas, 2020-01-02

B] Kauno IX forto muziejus, atstovaujama direktoriaus Mariaus Peéiulio, veikiancio pagal
imones jstatus, (toliau PASLAUGU GAVEJAS), i§ vienos pusés ir UAB “Topologija™,
atstovaujama  direktoriaus Teisu¢io Segzdos, veikiangio pagal bendrovés jstatus (toliau
PASLAUGU TEIKEJAS) i§ kitos pusés (toliau SALYS) sudare Sig Sutartj:

I. Sutarties objektas

I.1. Sia sutartimi Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sios sutarties galiojimo laikotarpiu atlikti
Paslaugy gavéjo techninés ir programinés jrangos (toliau Irangos) bei kompiuteriniy tinkly
techning priezitirg, remonta ir administravima, (i$vardinti darbai toliau vadinami
“kompiuterinés jrangos prieZiiira®)

1.2. Salys susitaria, kad techniné jranga yra tokie jrenginiai, kaip serveriai, personaliniai arba
nesiojami kompiuteriai, ir prie jy prijungty jrenginiai (monitorius, spausdintuvas,
nepertraukiamo maitinimo $altinis ir panasiai) visuma.

1.3. Salys susitaria, kad programiné jranga yra operacinés sistemos ir jvairios taikomosios
programos.

I.4. Salys susitaria, kad kompiuteriniai tinklai yra pasyviy (laidai, rozetés ir panasiai) arba
aktyviy (marsrutiztorius, komutatorius, $akotuvus, modemus ir panasiai) daliy visuma.

2. Kainos ir atsiskaitymo tvarka

2.1. Paslaugy gavéjas jsipareigoja apmokéti Paslaugy teikéjui uz suteiktas paslaugas, darby
metu panaudotas atsargines dalis ir medZiagas, bei uz papildomus darbus atliktus darbus per
30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo PVM sgskaitos-faktiiros iSraSymo dienos. Paslaugy
kainos yra yra apibrézti priede NR. 1.

3. Reikalavimai kompiuterinés jrangos aptarnavimui
3.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja operatyviai reaguoti I kiekvieng prane§ima apie Jrangos
gedima ir uztikrinti priede Nr. 1 numatytg reakcijos j gedima laika.
3.1.1. Salys reakcijos j gedima laikg supranta kaip laiko tarpg nuo Paslaugy teikéjo
patvirtinto pranesimo apie gedima gavimo iki Paslaugy tiekéjo specialisto

atvykimo j gedimo vietg arba konsultacijos telefonu.

3.1.2. Salys darbo valandomis supranta Paslaugy teikéjo darbo valandas nurodytas
priede Nr. 1.

3.1.3. Salys susitaria, kad gedimu nelaikomas Jrangos eksploataciniy medziagy
trukumas.

3.2. Paslaugy teikéjas jsipareigoja kokybiskai ir profesionaliai pasalinti Jrangos gedimus ir
uztikrinti 16 darbo valandy programinés jrangos sutrikimy pasalinimo laika.
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3.3. Salys gedimy paSalinimo laikg supranta, kaip laiko tarpa nuo Paslaugy teikéjo patvirtinto
pranesimo apie gedimg gavimo iki visisko Paslaugy gavéjo kompiuterinés  sistemos
darbingumo atstatymo.

3.4. Visi Paslaugy teikéjo atlikti darbai ir sunaudotos medZiagos yra fiksuojami darby atlikimo
akte, kuris yra pateikiamas kartu su PVM sgskaita faktira per https://www.esaskaita.cu/.

3.5. Paslaugy teikéjas jsipareigoja kartg per ménesj, su Paslaugy gavéju suderintu laiku, atlikti
Paslaugy gavéjo priezitrai Jrangos perioding profilaktika pagal $ios sutarties 2 priede
pateiktg apraSyma.

3.6. Paslaugy gavéjas jsipareigoja ne véliau kaip pries 3 (tris) darbo dienas rastu arba telefonu
informuoti Paslaugy teikéja apie bet kokius savarankiskai ar trec¢iyjy Saliy numatomus
atlikti naujos kompiuterinés ar programinés jrangos instaliavimo ar tinklo plétimo darbus.

4, §aliq atsakomybé

4.1. Jeigu Paslaugy gavéjas sutarties 2.1 punkte nurodytais terminais neatsiskaito su Paslaugy
teikéju, jis privalo sumokéti delspinigius po 0,05% nuo nesumokétos sumos u? suteiktas
paslaugas ir pateiktas atsargines dalis ar medZiagas ar nuo nesumokétos meénesio
abonentinio mokescio sumos, uz kiekvieng paveluotg kalendoring diena.

4.2. Paslaugos teikéjas neturi teisés perleisti Sios sutarties arba jsipareigojimy pagal $ig sutartj
be iSankstinio rastisko Paslaugos gavéjo sutikimo.

4.3. Paslaugos teikéjas neatsako uz Paslaugos gavéjo programinés jrangos legaluma, jei pats
jos nejdiege.

4.4. Paslaugy teikéjas jsipareigoja be Paslaugy gaveéjo rastiSko sutikimo neatskleisti tretiesiems
asmenims informacijos, susijusios su Paslaugy gavéjo veikla, kuri jam tapo Zinoma,

vykdant Sig sutartj bei atlyginti Paslaugy gaveéjui Zalg, atsiradusig dél tokios informacijos
atskleidimo.

5. Sutarties galiojimas, pakeitimas ir nutraukimas
5.1. Si sutartis isigalioja nuo jos pasira§ymo momento ir galioja iki 2020 m. gruodzio 31d.

5.2. Visi Sios sutarties pakeitimai, papildymai ir priedai galioja, jeigu jie yra sudaryti rastu ir
patvirtinti abiejy Saliy antspaudais ir jgalioty atstovy parasais.

5.3. Salys apic sutarties nutraukimg privalo pranesti rastu pries 30 dieny.

5.4. Nutraukus sutartj Paslaugos gavéjo iniciatyva, Paslaugos teikéjui jau pradéjus vykdyti savo
pareigas, Paslaugos gavéjas privalo sumokéti Paslaugy teikéjui kainos dalj, proporcingg
suteiktoms paslaugoms, ir atlyginti kitas proporcingas iSlaidas, kurias Paslaugy teikéjas,
norédamas jvykdyti sutartj, padaré iki pranesimo apie sutarties nutraukimg gavimo i§
Paslaugy gavéjo dienos.

- Gincai, kil vykdant sutartj, sprendZiami Saliy susitarimu, prieSingu atveju — Lietuvos
Respublikos jstatymy numatyta tvarka.




6. Nenugalimos jégos aplinkybés (Force Majeure)

6.1. Jeigu sutarties nejmanoma jvykdyti dél aplinkybiy, uz kurias né viena i§ sutarties Saliy
neatsako, Paslaugos gavéjas privalo atlyginti Paslaugos teikéjui tik faktiskai teikéjo
turétas iSlaidas. (Nenugalimos jégos Force Majeure).

6.2. Nenugalimos jegos aplinkybémis yra laikomos aplinkybeés, nurodytos Atleidimo nuo
atsakomybes esant nenugalimos jégos aplinkybéms taisyklese, patvirtintose Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840.

7. Kitos nuostatos

7.1. Paslaugy teikéjas privalo teikti paslaugas pagal sutarties sglygas ir Paslaugy gavéjo
nurodymus. Jei kliento nurodymai priestarauja jstatymams, nusistovéjusioms profesinés
veiklos taisykléms, standartams, profesinés veiklos etikai ar sutarties salygoms, Paslaugy
teikéjas turi teisg atsisakyti vykdyti tokius nurodymus ir sutart] nutraukti.

7.2. Si sutartis sudaryta dviem egzemplioriais, turindiais vienoda juridine galig. Kiekvienai i$
Saliy jteikiamas vienas sutarties egzempliorius.

7.3. Si sutartis turi tokius priedus, kurie yra sudétinés ir neatskiriamos $ios sutarties dalys:
I priedas. Atliekami darbai, reakcijos laikas ir kainos, pastabos.

2 priedas. Kompiuterinés jrangos periodines profilaktikos apraSymas.

3 priedas. Aptarnaujamos jrangos sarasas.

8. Saliy rekvizitai

Paslaugy gavéjas: Paslaugy teikéjas:

Bl ,,Kauno IX forto muziejus* UAB ,,Topologija“

Zemaiciy pl. 73, LT-47435, Kaunas Draugystes g. 17-1, Kaunas, Lietuva
Imonés kodas: 190756991 Imoneés kodas: 304751143

PVM mokétojo kodas: PVM mokétojo kodas: LT100011475717

Tel.: 8-37-377748 Tel.: 8-698-34555

VYKDYTOJAS: Direktorius

Teisutis Segzda
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Prie sutarties Nr. PPS20/01-1

Priedas 1
Darbai kurie bus atlieckami uz abonentinj mokestj
Pavadinimas Reakcijos laikas Kaina be PVM
Abonentinis mokestis
e [ abonentinj mokestj jskai¢iuotos 8 darbo val. 250,00 EUR

10 darbo valandy (nuo 8:00 val.

iki 18:00 val. darbo dienomis); Atsiliepiama j Paslaugy gavéjo
e Konsultacijos sistemos | skambutj per 30 min.

tobulinimo klausimais;

e Konsultacijos telefonu (nuo 8:00
val. iki 18:00 val.);

VISO be PVM: 250,00 EUR

Pastabos:
e Darby laikas vietoje apvalinamas kas 60 min.;
* Nuotolinio prisijungimo budu atlickami darbai apvalinami kas 30 min.;

VYKDYTOJAS: Direktorius

Teisutis Segzda




Prie sutarties Nr. PPS20/01-1
Priedas 2

Kompiuterinés jrangos periodiné profilaktika

Salys susitaria, kad kompiuterinés jrangos periodine profilaktika bus laikomi tokie Paslaugos
teikéjo atliekami darbai:
1. Kompiuterinéje darbo vietoje:
1.1. Bendra profilaktika:
1.1.1. Laikinyjy byly panaikinimas
1.1.2. Kietojo disko patikrinimas, optimizavimas (chkdsk, defrag, scandisk ar pan.)
1.1.3. Programinés jrangos optimizavimas
1.2. Irenginiy suderinimas:
1.2.1. Irenginiy tvarkykliy atnaujinimas ir jy parametry nustatymas.
1.3. Vartotojy sistemos tikrinimas/derinimas:
1.3.1. Jungimasis prie serverio (domeno), disky bei spausdintuvy prisijungimas
1.3.2. Pri¢jimas prie vartotojo duomeny
1.4. Kompiuterinio tinklo sistemos tikrinimas/derinimas:
1.4.1. Tinkliniai protokolai, jy parametrai
1.5. Duomeny apsaugos atnaujinimas/tikrinimas:
1.5.1. Antivirusiné programa, jos automatinio atnaujinimo tikrinimas
1.5.2. Internetinio saugumo lygis
1.6. Kompiuterio darbo vientisumo tikrinimas/derinimas:
1.6.1. UPS jrenginys
2. Kompiuterinis tinklas:
2.1. Kompiuterinio tinklo pralaidumo/apkrovimo diagnostika (programinémis priemonémis)

irektorius VYKDYTOJAS: Direktorius
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Prie sutarties Nr. PPS20/01-1

Priedas 3

Aptarnaujamos jrangos sgrasas
Pavadinimas Kiekis
Kompiuterizuotos darbo vietos 25
Periferiniai jrenginiai 8

VYKDYTOJAS: Direktorius
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