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4.11.apie savo rekvizity ir teisinio statuso pasikeitima informuoti , Telia“ rastu ar elektroninémis priemonémis ne véliau kaip
per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny nuo pasikeitimy atsiradimo dienos.

. SALIY TEISES

5. ,Telia“ turi teise:

5.1. viena$aliSkai keisti Paslaugy ir/arba ,Telia" jrangos nuomos jkainius ir (arba) Sutarties sglygas, ne véliau kaip pries 1
(vieng) ménes;j rastu ar elektroninémis priemonémis informavusi apie tai Klienta. Konkre&iy Paslaugy teikimo taisyklése gali biiti
nustatyta kitokia jkainiy ar sglygy keitimo, informavimo apie tai tvarka ir terminai;

5.2. nustatyti Trumpiausig naudojimosi Paslaugomis laikotarpj ir jo trukme nurodyti Klientui prie$ priimdama i$ jo Paslaugos
uzsakyma;

5.3. siekdama uztikrinti teikiamos Paslaugos saugumg ir (arba) Paslaugos tinkamg veikima, atlikti ,Telia* jrangos
programings jrangos atnaujinimus ir (arba) batinus nustatymy keitimus;

5.4. kaupti ir teikti tretiesiems asmenims, uZsiimantiems skoly iSieSkojimo veikla, informacijg apie laiku neatsiskaitantj uz
Paslauga Klienta, jeigu Klientui apie jsiskolinimg uz suteiktas pagal 3ig Sutartj Paslaugas buvo priminta rastu ir Klientas pagristai
jo negingijo, tagiau nurodytu terminu $io jsiskolinimo neapmokeéjo;

5.5. jei Klientas yra jsiskolings ,Telia* ar/ir tretiesiems asmenims, pareikalauti, kad Klientas sumokéty ,Telia“ i§ankstinj
mokestj arba uZstatg uz Paslaugas;

5.6. pareikalauti i$ Kliento atlyginti visas su skolos uz suteiktas Paslaugas administravimu ir iieskojimu susijusias i§laidas.

6. Klientas turi teise:

6.1. gauti Sutartyje nustatytos kokybes Paslaugas;

6.2. atsisakyti buti jraSytam j vieSuosius spausdintus ir (ar) elektroninius abonenty sarasus arba reikalauti skelbti nepilnus
duomenis (nepilng adresg) apie Klienta, pareiskgs savo nesutikimg arba prasyma Paslaugos uzsakymo metu arba prane$damas
vieSai skelbiamais ,Telia" klienty aptarnavimo telefono numeriais:

6.3.  Kkilus ginCui tarp ,Telia“ ir Kliento, pateikti ,Telia“ raytine pretenzijg del atitinkamy , Telia* veiksmy ar neveikimo.

IV. PASLAUGOS UZSAKYMO IR TEIKIMO TVARKA

7. Paslaugos uzsakomos Klientui pateikus Paslaugy uzsakyma rastu arba kitu Saliy suderintu badu.

8. Kliento uZsakyta Paslauga, esant techninéms galimybéms', jdiegiama'? per Paslaugos uzsakyme nustatyta ar kitg
Saliy suderintg termina. Apie Paslaugy teikimo pradzig'® ,Telia* pranesa Klientui.

9.  Pries ,Telia" jdiegiant uzsakyta Paslauga, Klientas uzsitikrina visas teises, leidimus ir sutikimus, kurie batini Paslaugy
teikimui bei ,Telia" jrangos talpinimui Paslaugos jdiegimo vietoje (Paslaugos jdiegimo vietos savininko sutikimg ir kt.), taip pat
uztikrina, kad Paslaugy jdiegimo vieta atitikty ,Telia“ nurodytus reikalavimus. ,Telia* prie§ jdiegdama uzsakyta Paslaugg ir bet
kuriuo Sutarties galiojimo metu turi teise pareikalauti Kliento pateikti atitinkamus dokumentus, leidimus, sutikimus.

10.  Klientui neleidziama paciam keisti Paslaugos jdiegimo vietos, perleisti naudojimosi Paslauga tretiesiems asmenims,
modifikuoti Paslaugos ar jos techniniy parametry, taisyti ir (arba) keisti ,Telia“ jrangos, bet kokiu bldu apriboti, apsunkinti ar
pazeisti ,Telia" teises |, Telia“ ranga, taip pat jos perleisti ir/arba i§nuomoti ,Telia“ jrangg arba perimti jos valdymg ir (arba) kitaip
modifikuoti jos konfigiracijg. |vykus minétiems veiksmams, tinkamas ,Telia“ jrangos veikimas neuZtikrinamas, ir uz veikimo
atkdrimg gali bati taikomi ,Telia* nustatyti mokeséiai.

1. Klientas uztikrina tinkamas ,Telia* jrangos naudojimo sglygas ir nepertraukiamg elektros tiekima (iskaitant jzeminima)
Paslaugos jdiegimo vietoje sumontuotai ,Telia“ jrangai.

12. Paslaugy gedimy $alinimo salygos nustatomos konkregios Paslaugos teikimo taisyklése, Paslaugos uzsakymuose ar
kituose Sutarties prieduose.

V. ATSISKAITYMO TVARKA IR TERMINAI

13. Paslaugy mokesciai skelbiami ,Telia“ interneto tinklapyje www.telia.lt. Deél konkre€iy Paslaugy mokeséiy ,Telia" ir
Klientas susitaria sudarydami Paslaugy uzsakymus.

14.  Paslaugos teikimo mokesciai pradedami skaiciuoti nuo Paslaugos teikimo pradZios. |jungus ar i§jungus Paslaugas ne
pirmajg kalendorinio Sutarties galiojimo meénesio dieng, uz tg menesj suteiktas Paslaugas (jskaitant Paslaugos jjungimo ir
iSjungimo dienas) Klientas moka proporcingai apskai&iuota ménesio mokeséio dalj.

15. ,Telia" iki 10 (desimtos) kiekvieno kalendorinio ménesio dienos elektroniniu badu pateikia Klientui Saskaitg uz per
praéjusj Ataskaitinj laikotarpj'* suteiktas Paslaugas. Jei Klientui néra teikiamos ,Telia“ interneto prieigos paslaugos, Saskaita
pateikiama rastu. Klientas, kuriam ne elektroniné Saskaita i§siunciama (pateikiama) su Klientu sudarytoje Sutartyje nurodytu ar
kitu Kliento nurodytu adresu, apie elektroniniy Saskaity pateikimo biado taikymo pradzig informuocjamas ne véliau nei pries 30
dieny.

16. Jei per 5 (penkias) dienas nuo Sutarties 15 punkte nurodyto Saskaitos pateikimo termino pabaigos Klientas nepranesa
»Telia" apie Sgskaitos negavima, laikoma, kad Saskaita Klientas gavo ne veliau kaip kitg dieng po paskutinés Sios sutarties 15
punkte apibrézto Sgskaitos pateikimo Klientui termino dienos. Negaves Sgskaitos, Klientas turi teise gauti jos kopija.

17.  Visi mokes¢iai turi bati sumokami pagal ,Telia" isradyta Saskaity | joje nurodyta ,Telia* atsiskaitomajg banko saskaitg
iki paskutinés Sgskaitos israsymo menesio dienos, jeigu Saskaitoje nenurodyta velesné atsiskaitymo data.

18. Jei i$ Kliento gauty jmoky nepakanka visam [siskolinimui uZ Paslaugas padengti, gautos jmokos paskirstomos taip:
pirmiausiai padengiamos ,Telia* patirtos i$laidos iie$kant skolg i$ Kliento, toliau padengiami priskaigiuoti delspinigiai/palikanos,
paskiausiai padengiama skola uz Paslaugas (pradedant seniausia).

"'Technines galimybés — techniniy salygy visuma, kurioms esant , Telia* gali teikti Paslaugas neatlikdama papildomy ,Telia tinklo galinio tasko
jrengimo darby.

"2 Paslaugos jdiegimas — , Telia* tinkle ir Kliento valdoje atliekami darbai, skirti sudaryti reikiamas technines salygas, batinas Paslaugoms teikti.
'3 Paslaugos teikimo pradzia — laikas, nuo kurio Klientui sudaroma galimybe pradeti naudotis uzsakytomis Paslaugomis.

'* Ataskaitinis laikotarpis — kalendorinis ménuo, kurio metu teikiamos Paslaugos, uz kurias apskaitiuojamas Paslaugy mokestis.
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