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1. Pagrindinés Sutarties salygos

Paslauga

Rengmxo paleidxmo ir administravimo mokestis

thainis, renginiams

- kultiiros centrizoss,

© teatruose ir kt.

ikl

ST

SRR B T

| (vienkartinis) e
Paslaugos mokestis taikomas klientui, jeigu - 086 0, v
renginys vyksta arenose (jskaitant PVYM)
Komisinio mokes¢io dydis nuo biliety, parduoty
kasoje %
Komisinio mokestio dydis o biliety, parduoty 0
| internetu

- Mokestis uz kiekvieng atspausdmtq kv1eumq ar :

| sugeneruoty elektronin kvietima, kai tai daro Nemokamai

pats organizatorius

Mokestis uZ kiekvieng atspausdmtq kvietimg ar
sugeneruoty elektroninj kvietima, kai 0
organizatorius tai daro pet vadybininka

Grupiniy biliety administravimas ir pardavimas Nemokamai
Sankstiniy saskaity ir PVM saskaity faktiry P T
i¥ra¥ymas organizatoriaus vardu

| Atdaukus ar pakeitus renginio datz, Biliety

graZinimo paslangos 0
mokestis

Neatlygintai  suteikiami ~ kvietimai  Biliety dic
platintojui ;

1. Pagrindinés Sutarties sgvokos
Salys susitaria, kad Zemiau apibrézti 2od%iai (ir junginiai) yra suprantami ir turi tokig reik¥me:

1.1. Biliety platinimo paslauga — informacijos apie Renginius suteikimas, pirkéjo pageidauto Bilicio
suformavimas kompiuterinéje programoje konkrefiam renginiui, Bilieto spausdinimas ir pardavimas
Platinimo vietose, Sutartyje numatytomis sglygomis ir tvarka.

1.2.  Organizatoriaus modulis — renginiy Qrganizatotiui skirtas prisijungimas prie sistemos, leidZianiis sekti ir
analizuoti jo renginiy pardavimo, nuolaidy efektyvumo rodiklius, rezervuoti vietas j jo renginius bel atlikti
kitus velksmus, kuriuos suteikia Organizatoriaus modulio teisés.

1.3. Paslangos mokestis — Bilieto pirkéjo Biliety platintojui mokamas mokestis uZ informacijos pateikima,
pageidaujamo Bilieto suformavima bef atspausdinima.

1.4. Komisinis mokestis — Organizatoriaus Biliety platintojui mokamas atlygis uZ suteiktas biliety platinimo
paslaugas Sio mokestio jkainiai gali buti skirtingi, atsizvelgiant | pasirinkty biliety platinimo kanalus,
rengiriio pobadj ir pan.

2. Sutarties objektas

2.1 éla Sutamml Organizatorius suteikia teisg, o Biliety platintojas jsipareigoja, naudojant biliety rezervavimo
bei platinimo sistemg platinti bilietus j Rengm;

2,2 Biliety platinimo paslaugos apima Biliety platinima per Sistema Biliety platintojo kasose, Paypost

- skyriuose, internetu www.ticketmarket If,

2.3 Biliety platintojas teikdamas Sutartyje nurodytas paslangas veikia kaip Organizatoriaus tarpininkas —
Bilietai platinami Organizatoriaus vardu ir interesais.

2.4 Papildomos, Sutartyje nenurodytos, paslaugos teikiamos pagal atskira radtiska Saliy susitarima, kuriame
nustatoma tokiy paslaugy teikimo ir apmokeéjimo tvarka bei sglygos. :
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3. Bilicty platintojo jsipareigojimai ir teiseés
3.1

3.2,

338

3.4

3.5.
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éioje sutartyje nustatytomis salygomis ir tvarka organizuoti Biliety platinimg internetu www.ticketrmarket It
ir/arba Biliety platinimo vietose ir atsiskaityti su Organizatoriumi uZ Biliety platinimo sistemaje ir biliety
platinimo kasose parduotus bilietus su Organizatoriumi, toliau sutartyje numatytais terminais.
Sukurti Organizatoriui prisijungima ptie Organizatoriaus modulio (prisijungimas
hﬁDs://tickccmarkctli;fm’lmin), kad Organizatoriui bty galima sekti ir analizuoti jo renginiy pardavimo
at_as'kaiias, nuolaidy efektyvumo rodiklius, rezervuoti vietas j renginius ir pan.

10je Sutartyje aptartoms paslaugoms teikti, Biliety platintojas turi teisg pasitelkti trediuosius asmenis,
tatiau uZ tinkamg trediyjy asmeny teikiamy paslaugy kokybe licka atsakingas pats Biliety platintojas.
Biliety platintojas néra atsakingas u Organizatoriaus patelktos vaizdinés, tekstinés, grafinés ir
skaitmeninés informacijos apie Renginj atitikimg Listuvos Respublikos jstatymams ir kitiems teisés
aktams,
per 3 (tris) darbo dienas patalpinti informacija apie renginj Elektroninéje biliety platinimo sistemoje, nuo
tos dienos kai Organizatorius pateikia pilna informacija apie Renginj.

3.6. Bilicty platintojas neatsako u? netinkama Biliety pristatyma arba nepristatyma Klientui, jei Klientas

~ elektroniniu budu pirkdamas bilieta nurodé netinkamg gavéjo adresa.

3.7. Biliety platintojas neatsako u Organizatoriaus internetiniame tinklalapyje teikiamos informacijos turinj,
net jei Biliety platintojas savo svetainéje nurodo Organizatoriaus tinklalapio szsaja.

3.8. Jei renginys atdaukiamas ar nukeliama jo data ir pinigai uz Bilietus graZinami, Biliety platintojas jokiais
atvejais ir jokiomis aplinkybémis neatsako u alos dél Renginio at¥aukimo arba atidéjimo Klientams ir/ar
kiliems tretiesiems asmenims atlyginima, ir (arba) uZ Zalg dél pasikeitusiy salygy arba uZ paslaugos
mokes¢io kompensavima;

4. Organizatoriaus jsipareigojimai ir teisés

4.1. Platinti Bilietus j organizuojamus renginius §ia Sutartimi aptarta tvarka.

4.2, Uztikrinti visos Platintojui pateikiamos grafinés, tekstinés ir skaitmeninés informacijos teisinguma,
i8samuma bei atitikima Lietuvos Respublikoje galiojantiems teisés aktams.

4.3. Organizuojant ir vykdant reklaming sklaidg apie Renginj, vaizdingje, tekstingje informacijoje informuoti
Klientus, apie galimybg jsigyti Bilietus j Organizatoriaus renginj Biliety platintojo Sistemoje.

4.4, Neatskleisti tretiesiems asmenims, Biliety platintojo suteikty individualiy prisijungimo duomeny prie
Organizatoriaus modulio. Jei Organizatorius naudojasi Biliety platintojo suteikta prieiga Organizatoriaus
modulyje, jis pilnai atsako uZ savo veiksmus atliktus su ¥uo moduliu.

4.5. Organizatorius sutinka ir neprieitarauja, kad informacija, apie parduoty Biliety kiekj bei apie v Bilietus i
renginj gaut pinigy suma, be atskiro rastitko Organizatoriaus sutikimo buty atskleista aik3telés
(vietos/salés), kurioje vyks tas renginys, valdytojui (t.y. nuomotojui, i3 kurio Organizatorius nuomosis ar
kity sutar¢iy pagrindu gaus ta aik$tele renginiui vykdyti). )

4.6. Organizatorius sutinka ir nepriestarauja, kad Biliety platintojas, norédamas paskatinti biliety pardavimus,
ribotam skai¢iui biliety (iki 100 vnt. arenose ir iki 30 vnt. kitose salése), savo nuoZilira, be atskiro
Organizatoriaus leidimo, suteiks iki 20% nuolaidg per visg atskiro renginio biliety prekybos laikotarpj
(nuolaidos kodas ar kita ne vietai skelbiama nuolaida). Tokie pardavimai bus matomi renginio pardavimy
ataskaitoje,

4.7. Renginio Organizatorius prisiima visg atsakomybe dél jvykusio Renginio ir jo kokybés,

4.8, Organizatorius prisiima visg atsakomybg ir klienty pretenzijas, jeigu vykstant prekybal buvo pakeistas
Renginio salés planas ir dél to bilietus jsigij¢ klientai liko nepatenkinti dél suprastéjusio ar labai matomumo.
Organizatorius, reikalui esant, pats vykdo ir organizuoja tokiy klienty persodinima naujas vietas arba
derina su Biliety platintoju tokios paslaugos uZsakymg ir sumoka nustatyta mokestj u naujy viety tokiems
klientams priskyrima ir su persodinimu susijusiy veiksmy organizavims.

5. Paslaugy teikimo tvarka .
PasiraSyta sutartis tarp abiejy Saliy yra pagrindas pradéti Biliety platinimo paslaugos teikimg.

6. Saskaity faktiiry i¥radymo tvarka
6.1, Biliety platintojas Biliety pirkéjams, pageidaujantiems, kad bity idradyta sqskaita fakt@fd uz Bilietus,
suformuoja sgskaitas — faktiiras Organizatoriaus vardu, vadovaudamasi Organizatoriaus/galiojimu. PVM
sgskaitas-faktliras, kaip numatyta $iame Sutarties punkte, Biliety platintojas formyoja fr patejkinéja
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p'rrkg_!ams -u‘k_ iki po renginio pabaigos einandio meénesio 10 (defimtos) dienos.
pn‘k?_]al Alhmrlmtys gauti sgskaitg fakiirg yra nukeeipiami | Orgar
faktny israfymo ir pateikimo klausimus.

Sucjus diam terminu,
nizatoriy, kuris sprendia PV sgslkaing-

7. Saliy tarpusavio atsiskaitymo tvarka

7.1,

72.

7.3.

Bll\gtq. platintojas kiekvienag menesj perveda Organizatoriui surinkius pinigus uZ Bilietus, i$platintus per
prae_ltf;} menesj. Ménesinis atsiskaitymas su Organizatoriumi yra vykdbmas pagal ménesine biliety
p??.tmlmo ataskaita, kuri yra siuntiama cl. pastu, nurodytu sutartyje. Organizatorius privalo patvirtinti
biiiety platinimo ataskaitg per 3 (tris) darbo dienas nuo jos gavimo, siysdamas pasirasyts biliety platinimo
ataskaity el. paStu. o 4 |

Ivykus Renginiui, per 7 (septynias) darbo dienas Biliety platintojas pateikia Organizatoriui galuting
Renginio ataskaita, kurioje nurodomos sumos uz Biliety pardavima..

Organizatorius per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny nuo galutinés Renginio ataskaitos gavimo dienocs,
privalo el. paStu arba faksu patvirtinti, kad suderinimo akte pateikti duomenys yra teisingi. Bet kokio
pobiidZio pretenzijas, susijusias su suderinimo akte nurodyta informacija, Organizatorius privalo pateikti
per 5 (penkias)darbo dienas, skai¢iuojant nuo suderinimo akto gavimo dienos. Organizatoriul nepateilus
pretenzijy per auki¢iau nurodyta terming, laikoma, kad Organizatorius su pate‘ktu suderinimo akiu sutinka
ir sutinka, kad jame pateikti duomenys yra teisingi.

8. Biliety platinimo nutraukimas ir pinigy graZinimas

8.

—

8.2

8.3.

8.4,
8.5.

8.6.

8.7.

9. Renginio reklama

- Organizatorius rastu informuoja Biliety platiniojg apie Biliety platinimo nutraukima ir nurodo, kad visiems

Biliety pirkéjams biity graZinami pinigai sumoketi uz Bilietus | nejvyksiantj arba nukeltg Rengini. Tuc
atveju, kai Organizatorius tokio pranesimo nepateikia, tatiau yra jtarimy, kad Renginys gali nejvykti ar bt
nukeltas, Biliety platintojas turi teise vienafaliSkai sustabdyti Riliety i Renginj platinima bei kizy savo
isipareigojimy pagal Sutartj vykdyma ir apie tai informuoti Organizatoriy Sutartyje nuredyiais
Organizatoriaus rekvizitais. Jeigu pragjus 48 valandoms po Biliety platintojo prane$imo i3siuntimo
Organizatorius nepateikia pagristy jrodymuy, kad Renginys jvyks ar nebus nukeltas, Biliety platintojas tari
teisg nutraukti Sutartj apie tai informuodamas Organizatoriy Sutartyje nurodytais Organizatoriaus
rekvizitais. Tokiu atveju, laikoma, kad Sutartis yra nutraukta, nuo Biliety platintojo sprendimo sustabdyt
Biliety | Renginj platinima priémimo dienos.

Biliety platintojas jsipareigoja ne véliau kaip per 48 valandas nuo Organizatoriaus radtisko praneiimo
gavimo momento darbo dienomis, nutraukii Biliety platinima | Organizatoriaus jvardintq neivyksiantj arba
nukelta Renginj.

Nutraukus Biliety platinima, Biliety platintojas pinigy uZ Bilietus graZinimg pradeda nedelsiant, tatiau bet
kokiu atveju ne véliau nei sekandig darbo diena po te, kai Organizatorius perveda Biliety platinojui visus
pinigus gautus uZ Bilictus j nejvykusj ar nukelta Renginj. Biliety platintojas remdamasis tik i§imtinai savo
gera valia turi teisg graZinti pinigus uZ Bilietus ir iki tol, kol juos Biliety platintojui pervedé Organizatorius,
tadiau tokiu atveju Organizatorius privalo Biliety platintojo graZintas sumas uZ Bilietus sumokéti Biliety
platintojui nedelsiant, tafiau bet kokiu atveju ne véliau kaip per 3 (tris) kalendorines dienas nuo Biliety
platintojo prane§imo gavimo dienos. Aifkumo délei, Salys susitaria, kad Biliety platintojas grazinus Biliety
pirkéjams uZ Bilietus sumokétus pinigus, tol, kol jie nebuvo gauti i§ Organizatoriaus, Biliety platintojas
jgyja teis¢ reikalauti i¥mokéty sumy i¥ Organizatotiaus, o Organizatorius — pareiga Sias sumas sumokéti.
Pinigai uZ Bilietus pirkéjui graZinami tik tuo atveju jei jis pateikia Bilietg.

Asmenys, pageidaujantys, kad uZ Platinimo taSke graZintus Bilietus biity iSradyta kreditine sgskaita faktara,
privalo apie tai informuoti Biliety platintojg iki Bilieto graZinimo fakto. Jeigu Biliety platintojas apie
pageidavima i¥radyti krediting saskaita faktiira yra informuocjamas po Bilieto graZinimo fakto, Biliew
platintojas sgskaitos faktiiros pageidaujandius asmenis nukreipia pas Organizatoriy. .
Pinigy u? Bilietus graZinima Biliety platintojas vykdo 14 dieny. Pragjus 14 dieny terminui, Biliety pirkejai.
pageidaujantys susigraZinti pinigus uZ bilietus, nukreipiami j Organizatoriy. o
Del kity prieZaséiy sistemoje atlikti graZinimai yra laikomi techniniais graZinimais (pvz. klaidingal
suformavus ar atspausdinus bilieta, jvykus kasos aparaio klaidai, gavus individualy Organizatoriaus
sutikimg grazinti Bilieta del kity prieZas€iy nei R=nginio nukélimas ar atSaukimas — mokgstis uZ juos néra
mokamas. rd )
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8.1 Biliety platintojas pateikia Renginio anketoje Orpanizatoriaus p
platinimo sistemoje. Uz pateikiamos inform:
Organizatorius.

8.2 Minint Biliety platintoja Renginio ek amoje, Org
platintoju.

8.3 Organizatorius, skelbdamas Biliety | Rengin kain:

papildomus mokestius arba skelbti galutines

10. Atsakomybhé

10.1. Jei nevykdomi Saliy Sia sutartimi prisiimti jsipareigojimai arba jie jvykdyti netinkamai, tai kalto]
privalo atlyginti kitai Saliai padaryty Zala (nuostolius).

10.2. Salims uZdelsus atsiskaityti Sioje Sutartyje numatytais terminais, kaltoji Salis roka 0,02% dydZio
delspinigius nuo nesumokétos sumos u# kiekviena uzdelstg dieng.

10.3. Salis besglygiskai jsipareigoja atlyginti kitai Saliai bet kokias kompetentingy institucijy paskirtas baudas,
jei Sios baudos buvo paskirtos Biliety platintojui del Organizatoriaus kaltés (pvz. Biliety platinto]
negraZinus pinigy asmenims pirkusiems Bilietus | nejvykusi/nejvyksiant] Renginj dél apyvartiniy
trakumo, kuris buvo sglygotas Organizatoriaus aukigiau nurodytos sumos nepervedimo Biliety platint
ar pan.).

11. Konfidencialumas

11.1. Salys susitaria laikyti $ios Sutarties nuostatas ir salygas bei bet kokia vienos Salies kitai Saliai dervby dal
Sios Sutarties metu ir $ig Sutartj vykdant suteikts informacija konfidencialia. Salys isipareigoja viena kitos
konfidencialia informacija saugoti nuo neteiséto naudojimo, skleidimo ar skeibimo ir uZtikrinti, kad jy
susij¢ asmenys saugoty konfidencialia informacijg taip pat riipestingai, kaip informacijos gavéjas saugo
savo paties panafaus pobidZio konfidencialig informacija, ir jsipareigoja uZtikrinti protinga jos apsanga.
Salis, kurig atskleisti kitos Salies konfidencialig informacijg ipareigoja atskleisti gautas $aukimas  telsma,
teismo sprendimas arba jstatymas, kitai Saliai pateikia pagrists isankstinj praneiimg, pra§ydamas atleisti ja
nuo pareigos saugoti konkre¢ios informacijos konfidencialuma.

12, Sutarties galiojimas

12.1. Sutartis jsigalioja jos pasiraS§ymo dieng ir galioja 2 mén. ar kol i$perkama sutarties verté, kuri yra 100 Eur.

12.2. Sutartis negali buti nutraukta vienaSalidku kitos ¥alies parei¥kimu, nesant kitos Salies kaltés, nesugjus
nuredytam Sutarties galiojimo terminui (iSskyrus atvejus dél Renginio atSaukimo).

12.3. Sutarties sglygos, jei Sutartis nenumato kitaip, gali buti pakeistos ar papildytos tik rasytiniu Salig
susitarimu. Sie susitarimai yra neatskiriama ¥ios Sutarties dalis,

13. Gindy nagrinéjimo tvarka

13.1. Ginéai ir nesutarimai, kurie gali kilti vykdant Sutartj, pagal galimybg sprendZiami Saliy derybomis.

13.2. Tuo atveju, kai ginai, nesutarimai ar reikalavimai Saliy derybomis nei¥sprendZiami, juos nagringja
Lietuvos Respublikos teismas Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyia tvarka pagal ieskovo buveines
vieta arba iekovo pasirinkimu.

14, Kitos nuostatos

14.1. §i Sutartis gali biti keigiama ar pildoma tik abiejy Saliy ragytiniu susitarimu,
14.2. Atvejais, kurie neaptarti sutartyje, Salys vadovaujasi galiojanciais Lietuvos Respublikos teisés aktais.

14.3. Sutartis sudaroma dviem, vienoda juriding galig turindiais egzemplioriais lietuviy” Kalba, po vieng ,
kiekvienai Sutarties Saliai. o
4 I f 74
. ¢
\N\ A

m_\ \.\\\. 74 x\ mmm A




BILIETU PLATINTOJAS
TICKET MARKTT, 1‘?&"1)‘
. W

L.e.p. direktori uxx .
Martynas Jocag

Ticket Markcb)

TWEIET {200K

www ticketmarket.li

()RHAMIA'H‘)}{HJR




