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PROJEKTAS „NUO GLOBOS LINK GALIMYBIŲ: BENDRUOMENINIŲ PASLAUGŲ PLĖTRA LIETUVOJE“

TECHNINĖ SPECIFIKACIJA 
LEKTORIŲ PASLAUGOS ASMENS SU PROTO AR PSICHIKOS NEGALIA GALIMYBIŲ ĮSIDARBINTI ATVIROJE DARBO RINKOJE STIPRINIMAS, UGDANT, LAVINANT IR PALAIKANT BENDRUOSIUS IR SPECIALIUOSIUS DARBINIUS ĮGŪDŽIUS, ATLIEKANT PRASMINGAS DARBINIO UŽIMTUMO VEIKLAS, NUKREIPTAS Į KONKREČIOS PREKĖS (PRODUKTO) GAMYBĄ IR (AR) PASLAUGOS ATLIKIMĄ SOCIALINĖSE DIRBTUVĖSE

1. ĮVADINĖ DALIS
0. Perkančioji organizacija. 
	Neįgaliųjų reikalų departamentas prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos (toliau – Perkančioji organizacija). 

0. Informacija apie projektą
1. Nuo 2014 m. Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos iniciatyva vykdoma institucinės globos pertvarka, kurios tikslas – pereiti nuo institucinės globos prie šeimoje ir bendruomenėje teikiamų paslaugų neįgaliems ir likusiems be tėvų globos vaikams (toliau – Tikslinės grupės). Siekiama sukurti kompleksiškai teikiamų paslaugų sistemą, kuri sudarytų galimybes kiekvienam vaikui, neįgaliajam ar jo šeimai (globėjams, rūpintojams) gauti individualias pagal poreikius paslaugas ir reikiamą pagalbą bendruomenėje, o kiekvienam likusiam be tėvų globos vaikui augti saugioje ir jo raidai palankioje aplinkoje.
1. Perkančioji organizacija numato organizuoti mokymus skirtus socialines paslaugas teikiančių įstaigų darbuotojams ir perka lektorių paslaugas, vykdydama Europos Sąjungos projekto „Nuo globos link galimybių: bendruomeninių paslaugų plėtra  Lietuvoje“ (Projekto Nr. 08.4.1-ESFA-V-405-03-0001) (toliau – Projektas) numatytą veiklą Nr. 1.1.1.5. „Apmokyti socialinių paslaugų srities darbuotojai ir pagalbą priimant sprendimus teikiantys specialistai“. 
1. Vykdant institucinės globos pertvarką, siekiant, kad bendruomeninės paslaugos būtų kokybiškos ir atitiktų asmenų, turinčių negalią individualius poreikius, būtina užtikrinti, kad šias paslaugas teiktų tik kvalifikuoti specialistai. 
1. Šia veikla siekiama tobulinti socialines paslaugas teikiančių darbuotojų profesinę kompetenciją, suteikti jiems žinias ir įgūdžius, reikalingus teikiant projekto veiklose suplanuotas bendruomenines paslaugas asmenims su negalia.

0. [bookmark: _Hlk21980506]Perkamas objektas – perkamos pagalbininko vaidmuo stiprinant asmens gebėjimus priimti sprendimus ir pasirūpinti savimi lektorių paslaugos (toliau -Mokymai). Numatomas bendras mokymų dalyvių skaičius – 102 asmenys, socialiniai darbuotojai, socialinio darbuotojo padėjėjai, užimtumo specialistai, rinkodaros specialistai, teikiantys socialinių dirbtuvių paslaugas suaugusiems asmenims, turintiems proto ar psichikos negalią Projekto partnerių organizacijose – socialines paslaugas teikiančiose įstaigose. Dalyvių skaičius gali didėti / mažėti, bet ne daugiau kaip 50 proc. 

0. Mokymų dalyviai – Socialinių dirbtuvių paslaugą asmenims, turintiems negalią teikiantys Projekto partnerių darbuotojai. Mokymų dalyvių atrankos kriterijai yra pateikti Techninės specifikacijos priede Nr.1.

0. Paslaugų teikėjas – kviečiami teikti pasiūlymą juridiniai arba fiziniai asmenys, turintys teisę verstis šioje specifikacijoje apibrėžta veikla. Paslaugų teikėjas gali teikti pasiūlymą kartu su partneriais, pasirašydamas jungtinės veiklos sutartį. Jungtinės veiklos sutartyje turi būti numatyta, kuris asmuo atstovauja ūkio subjektų grupei ir atsako už vykdomos veiklos koordinavimą, mokymų dalyvių surinkimą bei dalyvių unikalumo užtikrinimą. 

2. MOKYMO PASLAUGOS YPATUMAI
2.1. Perkamos paslaugos aprašymas
2.1.1. Paslaugos tikslas – organizuoti ir pravesti darbuotojų, Projekte teikiančių įdarbinimo su pagalba paslaugas asmenims, turintiems proto ar psichikos negalią, profesinę kompetenciją didinančius mokymus (teorinius ir praktinius) tema „Asmens su proto ar psichikos negalia galimybių įsidarbinti atviroje darbo rinkoje stiprinimas, ugdant, lavinant ir palaikant bendruosius ir specialiuosius darbinius įgūdžius, atliekant prasmingas darbinio užimtumo veiklas, nukreiptas į konkrečios prekės (produkto) gamybą ir (ar) paslaugos atlikimą socialinėse dirbtuvėse“. Mokymų trukmė – 24 ak. val. Mokymų temų ir turinio aprašymas pateiktas Techninės specifikacijos priede Nr. 1.
2.1.2. Pagal parengtą mokymų programą turės būti apmokyti dalyviai – socialinių dirbtuvių paslaugą teikiančių Projekto partnerių darbuotojai - socialiniai darbuotojai, socialinio darbuotojo padėjėjai, užimtumo specialistai, rinkodaros specialistai, teikiantys socialinių dirbtuvių paslaugą, Perkančiosios organizacijos parinktoje vietoje. Planuojamas bendras dalyvių skaičius – 102 asmenys. Planuojamas grupių skaičius – 8 grupės. Dalyvių skaičius gali didėti / mažėti, bet ne daugiau nei 50 proc.
2.1.3. Paslaugos teikėjas  yra pilnai atsakingas už mokymo paslaugą, t. y. turi parengti mokymo programą ir suderinti ją su Paslaugų gavėju, parengti mokymų grafiką, sudaryti mokymų dalyvių grupes ir suderinti jas su Paslaugų gavėju, parengti ir išsiųsti mokymų dalyviams kvietimus į mokymus ir mokymo darbotvarkę, vykdyti mokymo dalyvių registraciją, aprūpinti dalyvius dalomąja medžiaga ir mokymams reikalingomis kanceliarinėmis priemonėmis, išduoti pažymėjimus mokymų dalyviams, pravesti mokymus bei įvertinti mokymų kokybę, parengti ir pateikti mokymų ataskaitą Perkančiajai organizacijai
2.1.4. Perkančioji organizacija įsipareigoja surasti ir suteikti tinkamą vietą Mokymams; pasirūpinti dalyvių maitinimo organizavimu.
2.1.5. Parengtos mokymų programos ir su jomis susijusios teisės yra Perkančiosios organizacijos  nuosavybė, kurią Perkančioji organizacija gali naudoti, publikuoti, disponuoti kaip mano esant tinkama ir be jokių apribojimų.
2.1.6. Mokymų turinys, metodai turi atitikti mokymų programos specifiką.
2.1.7. Mokymai turi būti teorinio ir praktinio pobūdžio. Mokymų programoje praktinių valandų skaičius turi sudaryti ne mažiau kaip 2/3 (16 ak.val.) bendros mokymų trukmės. Praktinė mokymų dalis privalo apimti ir atvejų analizę.  
2.1.8. Mokymų pradžia derinama su Perkančiąja organizacija. Paslaugų teikėjas turi sudaryti preliminarų mokymų grafiką, nurodydamas lektorius ir atsižvelgdamas į Perkančiosios organizacijos suplanuotą mokymų datą, mokymų vietą suderinti jį su Perkančiąja organizacija. Paslaugų teikėjas mokymų negali vykdyti poilsio ir švenčių dienomis. 
2.1.9. [bookmark: _Hlk21463205]Paslaugų teikėjas turi sudaryti dalyvių sąrašą ir jį suderinti su Perkančiąja organizacija. Mokymų dalyvių atrankos kriterijai yra pateikti priede Nr.1.
2.1.10. Suderinus su Perkančiąja organizacija mokymų grafiką, Paslaugų teikėjas parengia ir išsiunčia kvietimus mokymo dalyviams (nurodant informaciją apie mokymus – mokymų vykdytoją, projekto, kurio lėšomis vykdomi mokymai, pavadinimą, mokymų pavadinimą, lektorius, mokymų datas, mokymų pradžią, tikslią mokymų vietą ir kontaktinį asmenį) ir mokymų darbotvarkę. Mokymų dalyvis turi patvirtinti savo dalyvavimą mokymuose iki numatytos datos, kitaip jis gali būti keičiamas kitu dalyviu.
2.1.11. Paslaugų teikėjas yra atsakingas už dalyvių registraciją bei dalyvių suskirstymą į mokymo grupes. Dalyvių skaičius mokymo grupėje gali svyruoti, tačiau vienoje grupėje negali būti daugiau kaip 20 dalyvių. 
2.1.12. Paslaugų teikėjas turi parengti dalomąją medžiagą, skirtą mokymų dalyviams, ir išdalinti mokymų metu. Medžiaga turi atitikti mokymų turinį, būti tiksli ir aiški, pritaikoma praktinei veiklai.
2.1.13. Mokymus gali vesti tik Paslaugų tiekėjo pateiktame pasiūlyme nurodyti lektoriai. Išskirtiniais atvejais dėl pateisinamų aplinkybių, suderinus su Paslaugų gavėju, lektorius / lektoriai gali būti keičiamas / keičiami, kitu / kitais ne žemesnės kvalifikacijos lektoriumi / lektoriais.
2.1.14. Paslaugų teikėjas užtikrina, kad lektoriai būtų aprūpinti reikalingomis mokymo priemonėmis (rašikliai, sąsiuviniai / popieriaus lapai užrašams ir pan.) ir įranga: kompiuteriu ir visa kita multimedijos įranga mokymo medžiagai pristatyti.
2.1.15. Paslaugų teikėjas turi parengti mokymo kokybės vertinimo anketas bei atlikti mokymų dalyvių apklausą (paskutinę kiekvienų mokymų dieną išdalinti dalyviams ir surinkti visų dalyvių mokymų kokybės vertinimo anketas). Anketoje turi būti mokymų data, vieta, temos pavadinimas. Mokymo kokybės vertinimo anketų kopijas Paslaugų teikėjas turi pristatyti Paslaugų gavėjui kartu su kita dokumentacija.
2.1.16. Paslaugų teikėjas turi užtikrinti, kad gavus neigiamus atsiliepimus apie vykdomų mokymų turinį, turimų ekspertų ir lektorių bendru sutarimu programos būtų tobulinamos, tam, kad būtų užtikrinta mokymo programų aukšta kokybė.
2.1.17. Paslaugų teikėjo lektoriai yra atsakingi už mokymų dalyvių registraciją, dalyvių apklausos ir mokymų kokybės vertinimo anketų pateikimą mokymo dalyviams. Mokymų dalyvių registracija privalo būti vykdoma kiekvieną mokymų dieną (mokymų dalyvis dalyvių sąraše turi pasirašyti už kiekvieną dalyvautą dieną atskirai).
2.1.18. [bookmark: _Hlk494356370]Pasibaigus mokymams kiekvienam dalyviui, dalyvavusiam mokymuose daugiau kaip 50 proc. trukmės, išduodamas pažymėjimas, liudijantis apie išklausytus mokymus. Pažymėjime turi būti nurodyta mokymų tema, trukmė, išklausytų valandų skaičius Neįgaliųjų reikalų departamento prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos ir Paslaugos teikėjo (jeigu yra galimybė) logotipai. Pažymėjimus pasirašo Neįgaliųjų reikalų departamento prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos direktorius (arba jį vaduojantis asmuo) ir Paslaugos teikėjas.
2.1.19. Pasibaigus mokymams, Paslaugų teikėjas turi parengti mokymų ataskaitą. Mokymų ataskaitoje turi būti nurodytas mokymuose dalyvavusių asmenų skaičius bei išduotų pažymėjimų dalyviams skaičius, mokymų vertinimo apibendrinimas. Ataskaita turi atitikti bendrinės lietuvių kalbos taisykles.
2.1.20. Visoje dokumentacijoje (mokymų programoje, dalomojoje medžiagoje, dalyvių sąrašuose, mokymų kokybės vertinimo anketose, pažymėjimuose ir pan.) privalo būti tinkamai naudojami viešinimo ženklai bei nurodytas projekto pavadinimas, 2014-2020 Europos Sąjungos fondų investicijų veiksmų programos, Projekto ir Paslaugos teikėjo (jeigu yra galimybė) logotipai bei reprezentatyvus apipavidalinimas. 
2.1.21. Mokymų įgyvendinimo vieta nurodyta techninės specifikacijos priede Nr. 1.
2.1.22. Perkančioji organizacija įsipareigoja, kad mokymai bus organizuoti specialiose mokymams pritaikytose patalpose. Patalpos atitiks šiuos reikalavimus: 
· Patalpa, kurioje vyks mokymai, talpins reikiamą dalyvių skaičių.
· Mokymų patalpoje bus sąlygos gerai matyti ir girdėti pateikiamą informaciją.
· Patalpos, kuriose vyks mokymai ir jų prieigos bus pritaikytos judėti ir orientuotis asmenims su negalia.
· Atvykstantiems mokymų dalyviams matomoje vietoje bus paskelbta informacija (nurodant projekto pavadinimą su viešinimo ženklais) apie vykstančius mokymus.
2.1.23. Perkančioji organizacija pasirūpins dalyvių maitinimu (2 kavos pertraukom ir pietumis).
2.1.24. Į Mokymų kainą įskaičiuojamos tik lektorių darbo išlaidos.
2.1.25. Visi paslaugų teikimo rezultatai ir su jais susijusios teisės, įgytos vykdant sutartį, įskaitant autorines ir kitas intelektinės ar pramoninės nuosavybės teises, tampa Paslaugų gavėjo nuosavybe, kurią Paslaugų gavėjas gali naudoti, publikuoti, perleisti ar perduoti kaip mano esant tinkama ir be jokių geografinių ar kitų apribojimų.

2.2. Paslaugų suteikimo vieta ir terminai
2.2.1. Paslaugų teikėjas per 10 darbo dienų nuo paslaugų sutarties pasirašymo dienos turi pateikti derinti mokymo programą. Paslaugų teikėjas turi koreguoti mokymo programą atsižvelgiant į Paslaugų gavėjo ir kitų suinteresuotų šalių pateiktas pastabas ir rekomendacijas iki programai pritars ir ją patvirtins Perkančioji organizacija.
2.2.2. Paslaugų teikėjas per 5 darbo dienas nuo programos patvirtinimo dienos privalo suderinti preliminarų mokymų grafiką. Perkančioji organizacija turi teisę keisti mokymų grafiką. 
2.2.3. Paslaugų teikėjas, prieš prasidedant Mokymams, ne vėliau kaip prieš 5 darbo dienas iki einamojo mėnesio paskutinės dienos turi pateikti kito mėnesio mokymų grafiką (pagal su Paslaugų gavėju suderintą formą).
2.2.4. Paslaugų teikėjas turi ne vėliau kaip likus 2 sav. iki kiekvienų mokymų pradžios su Perkančiąja organizacija suderinti preliminarius mokymo dalyvių sąrašus bei išsiųsti mokymų dalyviams kvietimus į mokymus ir mokymų darbotvarkę. Galutiniai mokymų dalyvių sąrašai sudaromi ir pateikiami Paslaugų gavėjui ne vėliau kaip likus 3 darbo dienoms iki mokymų pradžios.
2.2.5. [bookmark: _Hlk517078351]Mokymams pasibaigus, Paslaugų teikėjas ne vėliau kaip per 5 darbo dienas Perkančiajai organizacijai turi pateikti mokymų ataskaitą apie įvykdytus mokymus, dalomąją medžiagą dalyviui, mokymų programą, užpildytas dalyvio apklausos anketas ir mokymų kokybės vertinimo anketas, mokymų dalyvių sąrašus su parašais kiekvieną mokymų dieną, duomenų apie dalyvius (duomenys privalo būti teisingi) įvedimo formą (el. versiją), dalyvių mokymų lankomumo suvestinę (el. versiją), kiekvienos mokymų grupės pažymėjimo kopiją, išduotų pažymėjimų suvestinę (spausdintą ir el. versiją), pagal su Paslaugų gavėju suderintą formą. 
2.2.6. Paslaugų teikėjas suderintą mokymų programą, dalomąją medžiagą, kuri buvo skirta mokymų dalyviams ir mokymų ataskaitą Paslaugų gavėjui turi pateikti spausdinta forma 2 egzempliorius ir 1 elektroninį egzempliorių, įrašytą į elektroninę laikmeną, arba atsiųsti jį elektroniniu paštu. 
2.2.7. Mokymams pasibaigus, Paslaugų teikėjas turi pateikti informaciją apie mokymo dalyvius Excel formatu (nurodant teisingus duomenis: dalyvių vardą, pavardę, el. paštą, darbovietę, savivaldybę ir regioną, mokymo temą bei mokymo datą) užtikrinant, kad duomenis būtų galima filtruoti. 
2.2.8. Mokymai turi būti įgyvendinti ir visi reikiami dokumentai Paslaugų gavėjui pravesti (pristatyti) per 3 mėnesius nuo sutarties pasirašymo. Esant būtinybei, paslaugų suteikimo terminas gali būti pratęstas šalių susitarimu, bet ne daugiau kaip 1 mėn.
2.2.9. Tarpiniai mokėjimai už suteiktas paslaugas teikiami ne dažniau kaip kas 1 mėn.

3.  REIKALAVIMAI LEKTORIAMS
3.1. Paslaugų teikėjas (i) užtikrina, kad sutarties sudarymo momentu ir visą jos galiojimo laikotarpį Paslaugų teikėjo lektoriai turėtų reikiamą kvalifikaciją ir patirtį, reikalingas paslaugų teikimui: 
Lektoriai – rengs mokymų programą (as) ir teiks mokymų paslaugas. Lektoriai turi būti mobilūs ir turėti galimybę vykti dėstyti į įvairius Lietuvos regionus. Lektoriai mokymų dalyviams turi parengti dalomąją medžiagą. Lektoriai turi užtikrinti gerą mokymų kokybę, todėl turės atsižvelgti į mokymų dalyvių galimas pastabas mokymų kokybės vertinimo anketose. Lektoriai turi užtikrinti, kad visi dokumentai, reikalingi ataskaitai apie įvykdytus mokymus, būtu parengti laiku, pasirašyti (mokymo dalyvių apklausos anketos, dalyvių sąrašai ir pan.) ir surinkti iš mokymų dalyvių.
[bookmark: _Hlk510082116]3.2.   Paslaugų teikėjo darbuotojai mokymų metu ir pasibaigus mokymams negali teikti tretiesiems asmenims informacijos apie mokymo dalyvių asmens duomenis, mokymų dalyvių kompetencijas bei mokymų metu nagrinėtas praktines situacijas. 
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Techninės specifikacijos priedas Nr. 1

Mokymų tema ir trumpas aprašymas, orientacinis dalyvių skaičius ir mokymų vieta

	Perkamas objektas
	Mokymų tema
	Mokymų aprašymas
	Mokymų apimtis, ak. val.
	Dalyvių skaičius
 (dalyvių skaičius gali didėti / mažėti, bet ne daugiau nei 50 proc.)
	Preliminari mokymų įgyvendinimo  vieta 


	Socialinių paslaugos teikimo su suaugusiems darbingo amžiaus asmenims, turintiems proto ar psichikos negalią mokymų lektorių paslaugos
	„Asmens su proto ar psichikos negalia galimybių įsidarbinti atviroje darbo rinkoje stiprinimas, ugdant, lavinant ir palaikant bendruosius ir specialiuosius darbinius įgūdžius, atliekant prasmingas darbinio užimtumo veiklas, nukreiptas į konkrečios prekės (produkto) gamybą ir (ar) paslaugos atlikimą socialinėse dirbtuvėse“
	Programa yra skirta Socialinių paslaugų srities darbuotojų profesinės kompetencijos didinimui.

Mokymų tikslas: suteikti žinių bei tobulinti įgūdžius, reikalingus kokybiškai teikiant asmeniui su proto ar psichikos negalią reikalingą socialinių dirbtuvių paslaugą, atsižvelgiant į individualius asmens poreikius, ją produktyviai planuojant, koordinuojant bei teikiant.
Mokymų programa rengiama ir mokymai turi atitikti Socialinių dirbtuvių paslaugos teikimo tvarkos aprašo projekte aprašytus paslaugos teikimo principus ir metodus (Nuoroda internete: http://www.pertvarka.lt/wp-content/uploads/2019/08/Socialines_dirbtuves.pdf).

Mokymų dalyviai bus mokomi šių potemių: 
· Jungtinių Tautų neįgaliųjų teisių konvencija (toliau – Konvencija) ir jos praktinis įgyvendinimas Lietuvoje ir užsienyje. 
· Konvencijos straipsnių „Lygybė prieš įstatymą“ (12 straipsnio) ir „Gyvenimas savarankiškai ir įtrauktis į bendruomenę“ (19 straipsnio) praktinis išaiškinimas;
· Lietuvoje veikiančios psichikos ir/ar proto neįgaliųjų užimtumo sistemos panašumo į „vaikų darželį“ pavertimo į ekonomiškai naudingą iššūkis;
· Socialinės dirbtuvės - Įdarbinimas su pagalba paslaugos samprata, turinys, metodinės rekomendacijos;
· Geroji tarptautinė ir Lietuvos patirtis teikiant socialinių dirbtuvių ir panašias paslaugas;
· Stipriųjų  kliento pusių atpažinimas ir pritaikymo galimybės (pvz: noriai dirba rutininius darbus, kūrybiškas ar pan.);
· Tarptautinės ir Lietuvos  patirtis įgyvendinant pagalba priimti sprendimus paslaugą;
· Lengvai suprantama kalba (angl. easy read) –, užtikrinant informacijos gavimo prieinamumą;
· Alternatyvioji komunikacija. Įvairių šiuolaikinių technologijų taikymas;
· Darbo vietos sąlygų pritaikymas atsižvelgiant į asmens negalią;
· Rinkos poreikių vertinimas (siekiant realizuoti soc.  dirbtuvių prekes ar paslaugas);
· Veiksmingų ir adaptuotų socialinėms dirbtuvėms rinkodaros strategijų kūrimas ir įgyvendinimas;
· Proceso stebėsena ir  paslaugų pritaikymas prie besikeičiančio kliento savarankiškumo ir aktyvumo.

Išklausę mokymus dalyviai turi gebėti: 
· Atpažinti stipriąsias psichikos ir/ar proto negalę turinčio asmens puses ir  pritaikyti  jas orgnaizuojant darbinį užimtumą (pvz: gebėjimas ilgai dirbti rutininius darbus, krupštumas ar pan.);
· Įvertinti psichikos ir/ar proto negalę turinčio asmens norus ir poreikius;
· Sudaryti idividualios pagalbos (ugdant asmens gebėjimą dirbti) planą,  jį  vykdyti ir stebėti;
· Žinoti lengvai suprantamos kalbos (angl. easy read) ir kitokios alternatyvios komunikacijos principus – užtikrinant informacijos gavimo prieinamumą;
· Bus susipažinę ir mokės praktiškai taikyti:
·  Konvencija ir jos praktinį įgyvendinimą Lietuvoje ir užsienyje;
· Socialinių dirbtuvių - paslaugos samprata, turiniu, metodinėmis rekomendacijomis;
·  Tarptautinę ir Lietuvos patirtį, teikiant socialinių dirbtuvių ir panašias paslaugas;


Mokymų organizavimas: Mokymai turi būti teorinio ir praktinio pobūdžio. Mokymų programoje praktinių valandų skaičius turi sudaryti ne mažiau kaip 2/3 (16 ak.val.) bendros mokymų trukmės. Praktinė mokymų dalis turi apimti atvejų analizę.

	24 ak. val

Ne mažiau kaip 2/3 (16 ak.val.) mokymų laiko privalo būti skiriama praktiniams užsiėmimams, tarp kurių – praktinės užduoties pateikimas, atlikimas ir nagrinėjimas.

	102 dalyviai,8 grupės

Dalyvių atrankos kriterijai:
Mokymų dalyviai – socialinių dirbtuvių paslaugą teikiančių Projekto partnerių darbuotojai, Projekte teikiantys socialinių dirbtuvių paslaugą

	Vilniaus, Kauno, Šiaulių, Telšių, Marijampolės regionai
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