Patvir

PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS

2020 m. \‘&WC\U 3 mén.z{ d.
Vllmus

VieSoji istaiga ,,Lietuvos nacionalinis radijas ir televizija“, juridinio asmens kodas 124241078,
buveinés adresas S. Konarskio g. 49, LT-03123 Vilnius (toliau — Uzsakovas), atstovaujama Riardo
Baltaduonio, veikiandio pagal 2019-04-18 generalinio direktoriaus jsakyma Nr. 1RA-68 ,Dél
vieSosios jstaigos Lietuvos nacionalinio radijo ir televizijos reglamento patvirtinimo® viena Salis,

ir
UAB Duvait, juridinio asmens kodas 304096321, buveinés adresas Konstitucijos pr. 21A, LT-08130

Vilnius (toliau — Paslaugy teikéjas), atstovaujama Direktoriaus Lauryno Cibutavi¢iaus veikian&io
pagal jmoneés jstatus, kita $alis,

toliau Uzsakovas ir Paslaugy teikéjas kartu vadinami Salimis, o atskirai — Salimi.

I. SUTARTIES OBJEKTAS

1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje nurodytomis sglygomis ir terminais suteikti paslaugas
pagal Sutarties Priede Nr. 1 nurodvts paslaugy kaing bei numatytus reikalavimus (toliau—
Paslaugos), o Uzsakovas jsipareigoja sumokéti uz tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas Sutartyje
nurodytomis sglygomis ir terminais.

2.  Paslaugos turi atitikti Sutartyje, Priede Nr.1 nurodytus reikalavimus ir teisés akty,
reglamentuojanciy Paslaugy kokybés reikalavimus bei standartus (jei taikoma).

3.  Paslaugy teikimo terminas — 12 ménesiy nuo Sutarties pasiraSymo ir jsigaliojimo.

4. Susiklos&ius aplinkybéms, kad Salis negali jgyvendinti savo jsipareigojimy pagal Sutartj dél
nuo Salies nepriklausanéiy aplinkybiy susijusiy su teisés aktais, nustatang&iais laikinus imperatyvius
apribojimus, dél kuriy Paslaugy teikéjas negali suteikti Paslaugq, ar UZsakovas negali priimti
Paslaugy nepazeidziant teisés akty reikalavimy, Paslaugy teikimas stabdomas iki tokiy teisés aktais
numatyty imperatyviy apribojimy pasibaigimo. UZsakovas nekompensuoja Paslaugy teikéjui dél
tokio sustabdymo kilusiy Paslaugy teikéjo iSlaidy. Jei Paslaugy teikimo sustabdymas trunka ilgiau
nei 90 (devyniasdeSimt) dieny, Salis turi teise nutraukti Sutartj.

II. PASLAUGU KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

5. Sutarties kaina — 6979,00 (Sesi tukstanciai devyni Simtai septyniasdeSimt devyni ) EUR be
PVM, PVM (21 proc.) — 1465,59 EUR, viso su PVM — 8444,59 (aStuoni tikstanc¢iai keturi Simtai
keturiasdeSimt keturi eurai ir 59 ct). Paslaugy jkainis (1 mén.) - 581,58 (penki §imtai a§tuoniasde$imt
vienas euras ir 58 ct) be PVM. Paslaugy jkainis yra fiksuotas visa pirkimo sutarties vykdymo
laikotarpj. ] Sutarties kaing jtrauktos visos galimos Paslaugy teikéjo i§laidos, susijusios su Paslaugy
teikéjo jsipareigojimy pagal §ig Sutartj vykdymu.

6.  Salys susitaria, kad uZ per ménesj suteiktas Paslaugas pagal Sutartyje nurodyta jkainj Uzsakovas
isipareigoja apmokéti Paslaugy teikéjui ne véliau kaip per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo
PVM saskaitos faktiiros UZsakovui pateikimo dienos. Paslaugy teikéjas PVM saskaitas faktiiras teikia
tik elektroniniu biidu. Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarto neatitinkancios elektroninés
saskaitos fakttros gali buti teikiamos tik naudojantis informacinés sistemos ,,E. saskaita® (,,E.
sgskaita“ svetainé pasiekiama adresu www.esaskaita.eu) priemonémis. UZsakovas elektronines
sgskaitas faktiiras priima ir apdoroja naudodamasi informacinés sistemos ,,E. saskaita“ priemonémis,
iSskyrus VieSyjy pirkimy jstatymo 22 straipsnio 12 dalyje nustatytus atvejus. Elektroniné sqskalta
faktura suprantama kaip saskaita faktiira, iSraSyta, perduota ir gauta tokiu elektroniniu
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sudaro galimybg ja apdoroti automatiniu ir elektroniniu biidu. UZsakovas Paslaugy teikéjui
nekompensuoja PVM saskaitos faktiiros teikimo mokes&iy.

III. SALIY TEISES IR PAREIGOS
7. Uzsakovas jsipareigoja:
7.1. bendradarbiauti su Paslaugy teikéju, teikiant Sutarties vykdymui pagristai reikalingg
informacija;
7.2. sumokéti uz tinkamai suteiktas ir priimtas Paslaugas Sioje Sutartyje nustatyta tvarka ir
terminais;
8.  Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

8.1. teikti Paslaugas pagal Sutartj kaip jmanoma riipestingai, jskaitant, taiau neapsiribojant,
Paslaugy teikimg pagal geriausius visuotinai pripaZjstamus profesinius standartus ir praktika,
panaudodamas visus reikiamus jgiidZius ir Zinias;

8.2. gaves Uzsakovo pretenzijg dél Paslaugy kokybés, ja iSnagrinéti ir per 2 (dvi) darbo dienas
paSalinti (itaisyti) Paslaugy trikumus;

8.3. laikyti konfidencialia visg informacija gautg Paslaugy teikimo metu;

8.4. nedelsiant raStu informuoti UZsakova apie Sutarties vykdymo metu atsiradusias aplinkybes,
kliudancias teikti Paslaugas, nurodant aplinkybiy prieZastis ir numatomg trukme.

IV. SALIU ATSAKOMYBE

9.  Paslaugy teikéjas, ne dél Uzsakovo kaltés laiku nesuteikes Paslaugy (jy dalies), Uzsakovui
pareikalavus, moka :

9.1. 60,00 (3eSiasdeSimt Eur 00 ct) Eur bauda uZ kiekvieng vélavimo valanda reaguoti Techninés
specifikacijos 5.2.1 punkte nurodytu laiku, skaifiuojant nuo pirmos vélavimo valandos
pradzios;

9.2. 30,00 (trisdesimt Eur 00 ct) Eur bauda uz kiekvieng vélavimo valandg reaguoti Techninés
specifikacijos 5.2.2 punkte nurodytu laiku, skai¢iuojant nuo pirmos vélavimo valandos
pradzios;

9.3. 10,00 (desimt Eur 00 ct) Eur bauda uz kiekvieng vélavimo valanda reaguoti Techninés
specifikacijos 5.2.3 punkte nurodytu laiku, skaiiuojant nuo pirmos vélavimo valandos
pradZios;

9.4. 5,00 (penkiy Eur 00 ct) Eur bauda uZz kiekvieng vélavimo valanda reaguoti Techninés
specifikacijos 5.2.4 punkte nurodytu laiku, skaifiuojant nuo pirmos vélavimo valandos
pradZios;

9.5. 200 Eur su PVM dydZio bauda uz kiekviena vélavimo dieng i¥spresti problema Techninés
specifikacijos 5.2.5 punktuose nurodytu terminu, skai¢iuojant nuo pirmos vélavimo dienos
pradzios.

9.6. Sutarties punktuose 9.1., 9.2., 9.3, 9.4. ir 9.5 numatytos baudos negali virSyti daugian kaip
10% Sios sutarties vertés nurodytos sutarties 5 punkte.

10.  Paslaugy teikéjui véluojant suteikti Paslaugas arba pasalinti Paslaugy trikumus ilgiau kaip per

14 (keturiolika) kalendoriniy dieny nuo Paslaugy teikimo ar trikumy pasalinimo termino pabaigos ir

nesant objektyviy nuo Paslaugy teikéjo nepriklausandiy aplinkybiy, lemian&iy vélavima, tai laikoma

esminiu Sutarties paZeidimu, Uzsakovas nutraukia Sutartj, o Paslaugy teikéjas privalo sumokéti

UZsakovui 5 (penkiy) procenty dydZio bauda, skaitiuojamg nuo Sutarties kainos, ir atlyginti

tiesioginius nuostolius, susijusius su Sutarties nutraukimu bei kito Paslaugy teikéjo samdymu pagal

Sutartj Paslaugoms suteikti (jei taikoma), kuriy nepadengia nurodyta bauda. /
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11. Netesyby sumokéjimas neatleid¥ia Saliy nuo pareigos vykdyti visus prisiimtus jsipareigojimus.

V. SUTARTIES GALIOJIMAS, NUTRAUKIMAS, PAKEITIMAS
12.  Sutartis jsigalioja, kai ja pasiraSo abi Sutarties Salys ir galioja iki visiS$ko abipusiy jsipareigojimy
ivykdymo, bet ne ilgiau kaip 13 ménesiy.
13.  Sutartis gali bti nutraukta raSytiniu abiejy Saliy susitarimu.

14, UZsakovas turi teis¢ vienaaliSkai nutraukti 3ig Sutartj prie§ terming jspéjes kita Sutarties Salj
raStu prie§ 20 (dvides§imt) darbo dieny:

14.1. kai Paslaugy teikéjas nesuteikia Paslaugy per Sutartyje nustatyts terming arba nepasalina
Paslaugy trakumy per UZzsakovo nustatyta papildoma trikumy $alinimo terming ir néra objektyviy
nuo Paslaugy teikéjo nepriklausangiy aplinkybiy, lemianéiy vélavima; ‘

14.2. kai Paslaugy teikéjas nevykdo kity savo sutartiniy jsipareigojimy ir tai yra esminis Sutarties
paZeidimas, vadovaujantis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsniu;

14.3. kai Sutartis buvo pakeista paZeidZiant Lietuvos Respublikos vieujy pirkimy istatymo 89
straipsnj;

14.4. kai paaiskeéjo, kad Paslaugy teikéjas, su kuriuo sudaryta Sutartis, turi biiti pasalintas i¥ Pirkimo
procediiros pagal Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 46 straipsnio 1 dalj;

14.5. kai paaiSkéjo, kad su Paslaugy teikéju neturéjo biiti sudaryta Sutartis dél to, kad Europos
Sgjungos Teisingumo Teismas procese pagal Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 258 straipsnj
pripazino, kad nebuvo jvykdyti jsipareigojimai pagal Europos Sajungos steigiamasias sutartis ir
Direktyva 2014/24/ES.

15.  Paslaugy teikéjas turi teise viena3aliSkai nutraukti $ig Sutartj, kai UZsakovas 60 (Sesiasde$imt)
kalendoriniy dieny véluoja atlikti mokéjimus uZ suteiktas Paslaugas.

16. Sutarties galiojimo laikotarpiu Sutarties sglygy keitimui taikomos Lietuvos Respublikos viesyjy
pirkimy jstatymo bei §j jstatyma jgyvendinandiy teisés akty nuostatos. Sutarties salygy keitimas
iforminamas Saliy ra8ytiniu sutarimu, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

17.  Paslaugy teikéjo pasitelkiamas specialistas su UZsakovo sutikimu gali biiti keiiamas Paslaugy
teikéjo motyvuotu praSymu dél specialisto mirties, ligos, atostogy, darbo sutarties pasibaigimo,
Isipareigojimy nevykdymo ar netinkamo vykdymo, ar kity objektyviy aplinkybiy, nepriklausanéiy
nuo Paslaugy teikéjo. Specialistas gali biiti keiSiamas tik i ne Zemesnés kvalifikacijos specialista.
Paslaugy teikéjas privalo UZsakovui pateikti dokumentus, jrodanéius, kad naujas specialistas atitinka
jam Pirkimo salygose keliamus kvalifikacinius reikalavimus (jei taikoma), pasitilyme Paslaugy
teikéjo deklaruotas jam taikomas ekonominio naudingumo kriterijy reikmes (jei taikoma), taip pat
jo atzvilgiu néra Pirkimo sglygose jtvirtinty paSalinimo pagrindy. Specialistui nevykdant ar
netinkamai vykdant jsipareigojimus, UZsakovas gali pareikalauti jj pakeisti kitu specialistu, o
Paslaugy teikéjas tokj pra§yma privalo jvykdyti.

VI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

18. Sutarties Salys susiraginéja lietuviy kalba. Visi Saliy pagal Sutart] viena kitai siun¢iami
praneSimai ir kita korespondencija bus teikiami asmeniskai, Zemiau nurodytais registruotu pastu arba
el. pastu, iSskyrus atvejus, kai Sutartyje numatyta kitaip:

19.  Paslaugy teikéjo adresas: Konstitucijos pr. 21A, LT-08130, el. pastas: info@duvait.lt , asmuo
atsakingas uz Sutarties vykdyma — Vaidotas Mickus tel. +370 617 10001

20. Uzsakovo adresas: S.Konarskio g 49, LT-03123 Vilnius, el. paStas: It@lrt.lt, asmuo
atsakingas uz Sutarties vykdyma — Artiiras Satkovskis, tel. +370 5 236 3243 . Asmuo atsakingas uz
Sutarties ir jos pakeitimy paskelbimg — Justina Juskauskaité, tel. +370 5 236 3295.




21. Kiekviena Salis privalo per 5 (penkias) darbo dienas pranesti kitai Saliai apie Sutartyje nurodyty
adreso, rekvizity, kontaktiniy asmeny pasikeitima. Iki informavimo apie adreso pasikeitima, visi §ioje
Sutartyje nurodytu adresu iSsiysti praneSimai ir kita korespondencija laikomi jteiktais tinkamai.

22.  Jeigu kuri nors Sios Sutarties nuostata pagal taikomus jstatymus ar kitus teisés aktus bus laikoma
arba taps negaliojanti, likusios jos nuostatos ir toliau galios, jei Sutartis be §ios nuostatos nepraras
prasmes, kurig Salys ja sudarydamos noréjo suteikti. Jeigu kuri nors $ios Sutarties nuostata ar jos
dalis yra arba taps negaliojanti ir Saliy nejpareigojanti, Salys gera valia jg aptars ir pataisys arba
pakeis kita formuluote, kuo tiksliau atspindinéia Saliy ketinimus.

23. Siai Sutar&iai taikoma Lietuvos Respublikos teisé. Visi gin¢ai ir nesutarimai sprendZiami
derybomis. Nepavykus gino ar nesutarimo i§spresti derybomis per 30 (trisdesimt) dieny, toks ginéas
ar nesutarimas bus sprendZiamas teismine tvarka kompetentingame Lietuvos Respublikos teisme.

24. i Sutartis yra sudaryta dviem egzemplioriais lietuviy kalba. Kiekviena Salis gauna po vieng
Sutarties egzemplioriy.

25. Sutarties priedai yra neatskiriama Sutarties dalis. Sutarties nuostatos taikomos vieningai ir jos
priedams.

26. Kiekviena i§ Saliy pareiSkia ir garantuoja kitai Saliai, kad sudarydama Sutartj, Salis nevirsija
savo kompetencijos ir nepaZeidZia jg saistandiy jstatymuy, kity privalomy teisés akty, taisykliy, statuty,
teismo sprendimy, jstaty, nuostaty, potvarkiy, jsipareigojimy ir susitarimy.

VII. SUTARTIES PRIEDAI
27. Priedas Nr. 1 ,,Paslaugy jkainiai ir techniné specifikacija®;

VIIL JURIDINIAI SALIU ADRESAI

UZzsakovas: Paslaugy teikéjas:

VieSoji jstaiga ,,Lietuvos nacionalinis UAB ,,Duvait*

radijas ir televizija“

S. Konarskio g. 49, LT-03123 Vilnius Konstitucijos pr. 21A, LT-08130
Juridinio asmens kodas 124241078 Juridinio asmens kodas 124241078
PVM mokétojo kodas 1.T242410716 PVM mokétojo kodas L. T100009810212
A.s.Nr. LT88 4010 0424 0004 3899 A.s. LT827044060008048846

AB Luminor bankas, banko kodas 40100 AB SEB bankas, banko kodas 70440
Tel. +370 5236 3000 Tel. +370 617 55 137

El. pastas Irt@Irt.1It EL pastas info@duyait.It,

(pasiraSymo data) Q (pasiraé)%‘\o
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Sutarties priedas Nr. 1

Paslaugy jkainiai ir techniné specifikacija

PASLAUGU JKAINIAI
Pavadinimas Terminas 1 ménesio Kaina be Kaina su PVM,
ikainis be PVM, EUR
PVM, EUR EUR
Saugyklos EMC Unity 400 12 mén. 581,58 6979,00 8444,59
(SN.
CKM00162300391)
techninio palaikymo
ir aptarnavimo
paslaugos

DUOMENU MASY VU TECHNINIO PALAIKYMO IR GEDIMU SALINIMO
PASLAUGU PIRKIMO
TECHNINE SPECIFIKACIJA

PerkanCioji organizacija siekia jsigyti 12 (dvylikos) ménesiy trukmés duomeny masyvy
techninés prieZiiros paslaugas, apiman¢ias techninés jrangos garantinj aptarnavima, remontg bei su
tuo susijusias paslaugas (toliau - Paslaugos). Perkamos paslaugos tikslas yra uztikrinti korektiska
duomeny masyvy funkcionavimg ir prieinamuma, taip pat uZtikrinti greita jrangos darbingumo
atstatymag.

1. Paslaugos perkamos §iai jrangai:
Duomeny masyvas EMC Unity 400 (SN. CKM00162300391) —1 vnt.
2. Paslaugy teikimo laikotarpis — 12 mén. nuo Pirkimo sutarties sudarymo.

3. Paslaugos teikiamos 24x7x365 principu, t.y. visg para, visomis savaités dienomis, visus
metus.
4. Gedimy ir problemy registravimas atlieckamas telefonu +370 617 10001 ir elektroniniu pastu
support@duvait.lt.
5. Paslaugy teikimo apimtis:
5.1.Tiekéjas turi priimti ir registruoti praneSimus apie gedimus, atlikti gedimy nustatyma,
Salinimg bei su tuo susijusias paslavgas. Tiekéjas taip pat atsakingas uZ visg aptarnavimo
proceso vykdyma ir valdyma.
5.2.Problemas registruoti jas klasifikuojant ir paslaugg teikiant ne blogesniu nei nurodytu
terminu po prane$imo apie problema:
5.2.1. reakcijos laikas ne ilgiau kaip 4 val., kai techniné jranga nustoja veikti.
5.2.2. reakcijos laikas ne ilgiau kaip 8 val., kai gedimas jtakoja jrangos darbi




5.2.3. reakcijos laikas ne ilgiau kaip 24 val., kai problema jtakoja jrangos nasuma;
5.2.4. reakcijos laikas ne ilgiau kaip 48 val., kai problema neturi jtakos sistemos
darbingumui ir na$umui;

5.2.5. Problemos iSsprendimas laikas ne ilgiau kaip 3 dienos.

5.3.Tiekéjas turi savo kompetencijos ribose atlikti uZregistruoty problemy indentifikavima, jy
Salinimg ir, esant poreikiui, nukreipti uzklausg ir perduoti problemos sprendima gamintojo
techninio palaikymo personalui.

5.4.Pagal poreikj diegti gamintojo teikiamus programinés jrangos atnaujinimus ar klaidy
taisymus. Diegimas atlickamas pagal suderinta su Perkantigja organizacija grafika,
atsizvelgiant j galima sistemos stabdymo poreikj, galimus sutrikimus ir veikimo atstatyma
neseékmés atveju.

5.5.Nemokamai pateikti pakaitines dalis ir medZiagas, reikalingas sugedusiy komponenty
keitimo paslaugoms atlikti. Suteikiamos pakaitinés dalys turi baiti ne blogesniy parametry
negu tos, kurios yra kei¢iamos. Negali bati pateikiamos naudotos pakaitinés dalys.

5.6.Pateikiamos pakaitinés dalys turi biiti dnomeny masyvy gamintojo sertifikuotos montuoti
1 duomeny masyvus. Perkanliajai organizacijai pareikalavus kartu su pateikiamomis
dalimis paslaugos Teikéjas privalés pateikti duomeny masyvy gamintojo radtiska
pakaitiniy daliy sertifikavimo patvirtinima.

5.7.Teikti sisteminés programinés jrangos versijy atnaujinimus ir klaidy pataisymus.

6. Jei Paslaugoms atlikti yra biitina 1 punkte nurodytg jrangg paimti i jos eksploatacijos vietos
- uztikrinti minétos jrangos, kuriai suteikiamos Paslaugos, pasiémima i§ eksploatacijos vietos,
suremontavima pagal gamintojo reikalavimus ir grazinima j eksploatacija naudojimo vietoje
be papildomo mokes¢io.

7. Visoms pateiktoms pakaitinéms dalims turi biti suteikiama garantija, galiojanti ne trumpiau
kaip iki Paslaugy teikimo laikotarpio pabaigos.

8. Paslaugos turi biiti teikiamos lietuviy ir / arba angly kalbomis. Pirmenybé teikiama lietuviy
kalbai. Paslaugos Teikéjas turi uZtikrinti sugedusio komponento pakeitima pagal gamintojo
reikalavimus, uZtikrinant duomeny masyvy darbingumo atstatyma. Komponenty keitima turi
atlikti duomeny masyvy gamintojo sertifikuotas inZinierius. Darbai turi biiti atliekami pagal
gamintojo reikalavimus. Perkangiajai organizacijai pareikalavus, turés bati pateikiamas darby
atlikimo momentu galiojantis gamintojo i¥duotas inZinieriaus sertifikatas.

9. Jeigu nejmanoma Paslaugy teikti lietuviy kalba, tuomet Paslaugos teikiamos angly kalba.

Uzsakovas:

Interneto departamento vadovas
oo
Ricardas Baltaduonis ' { /]

‘_~' '
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