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1 Naudojamos santrumpos ir sgvokos
Sioje Techninéje specifikacijoje naudojamy santrumpy ir savoky paaiskinimai pateikiami

lenteléje Zemiau.

1 lentele. Naudojamos santrumpos ir sqvokos

Santrumpa/ Paaiskinimas
savoka
CSPA Bendra statistikos rengimo architektira (angl. Common Statistical
Production Architecture). Nuoroda internete:
https://statswiki.unece.org/displav/CSPA
E. statistika | Respondenty apklausy ir Respondenty apklausy elektroniniy paslaugy
gyventojams moduliai (gyventojy statistiniy duomeny rinkimui ir tvarkymui skirta ISIS

dalis)

E. statistika verslui

Elektroninio statistiniy verslo duomeny parengimo ir perdavimo ir
Elektroninio statistiniy verslo duomeny parengimo ir perdavimo valdymo
modulis (verslo statistiniy duomeny rinkimui ir tvarkymui skirta ISIS dalis)

EBPO Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija

ESS Europos statistikos sistema

Eurostat Europos Sajungos statistikos tarnyba

GSBPM Bendrasis statistinés veiklos procesy modelis (angl. (Generic Statistical
Business Process Model). Nuoroda internete:
https://statswiki.unece.org/display/GSBPM

GSIM Bendrasis statistinés informacijos modelis (angl. Generic Statistical
Information Model). Nuoroda internete:
https://statswiki.unece.org/display/esim/

IDS Integruotos duomeny saugvklos posistemis (statistiniy tyrimy apdorojimui
ir saugojimui skirta ISIS dalis)

IS Informaciné sistema

ISIS Integruota statistikos informaciné sistema

IT Informacinés technologijos

Klausimynas, Statistiniams duomenims jraf§yti ir teikti naudojamas oficialiosios

statistinis statistikos jstaigos patvirtintas ir oficialiai paskelbtas dokumento blankas su

formuliaras informacija apie statistin] tyrima ir paaiSkinimais, kaip pildyti §] blanka.

OSP Oficialiosios statistikos portalas

Perkan¢ioji Lietuvos statistikos departamentas

organizacija,

departamentas




Paslaugos Integruotos statistikos informacinés sistemos modernizavimo paslaugos

Projektas Projektas ,,Integruotos statistikos informacinés sistemos modernizavimas*

Sistema Integruotos statistikos informaciné sistemos komponentai, kurie kuriami ar
modernizuojami paslaugy teikimo metu.

Teikéjas Integruotos statistikos informacinés sistemos modernizavimo paslaugy
teikéjas

TS / Techniné | Integruotos statistikos informacinés sistemos modernizavimo II etapo
specifikacija techniné specifikacija

UNECE Jungtiniy Tauty ekonominé komisija Europai

2 Bendra informacija apie projekta
Lietuvos statistikos departamentas jgyvendina projekta . Integruotos statistikos informacinés
sistemos (toliau — ISIS) modernizavimas® (toliau — Projektas)

Projekto tikslas — modernizuoti integruotg statistikos informacing sistema, sickiant uztikrinti
efektyvy, tarptautines rekomendacijas ir standartus atitinkant; statistinés informacijos rengimo
procesa bei didinti statistinés informacijos kokybe.

Projektas jgyvendinamas etapais. I etapo metu buvo jgyvendinti §ie Projekto uzdaviniai:

1. Standartizuota ir centralizuota statistiniy duomeny ir metaduomeny saugykla.

2. Standartizuotas ir centralizuotas statistiniy tyrimyy inicijavimas.

3. Standartizuotas ir centralizuotas mikroduomeny tikrinias ir tinkamumo patvirtinimas (angl.
validation) ir redagavimas.

IT etapo metu planuojama jgyvendinti Siuos Projekto uzdavinius:

1. standartizuoti verslo statistikos klausimyny rengima;

2. modemizuoti verslo statistikos surinkimo procesus, juos pritaikant naudoti statistiniy
duomeny ir metaduomeny saugykloje tvarkomus duomenis;

3. modemizuoti verslo statistikos klausimyny pildymo funkecijas, pritaikant tarptautiniams
standartams ir panaudojant saugias sSiuolaikines technologijas;

4. centralizuotai fiksuoti ir tvarkyti su statistinés informacijos rengimo procesais ir jy
rezultatais susijusius kokybés rodiklius.

Integruotos statistikos informacinés sistemos modernizavimo II etapo techninéje specifikacijoje
(toliau — Techniné specifikacija / TS) (t. y. Siame dokumente) pateikiami reikalavimai ISIS
modemizavimo paslaugoms, kurias siekiama jsigyti Projekto II etapo metu.



3 Esama situacija
3.1 Projekto aplinka

Oficialiosios statistikos rengimo procesa sudaro etapai nuo pasirengimo statistiniam tyrimui iki
tyrimo rezultaty sklaidos. Kiekviename etape yra vykdomi jvairiis, su statistinés informacijos
rengimu susije, subprocesai.

Statistiniy tyrimy duomeny rinkimas yra realizuotas atskiruose ISIS funkciniuose komponentuose —
Elektroninio statistiniy verslo duomeny parengimo ir perdavimo ir Elektroninio statistiniy verslo
duomeny parengimo ir perdavimo valdymo modulivose (toliau kartu — E. statistika verslui),
Respondenty apklausy ir Respondenty apklausy elektroniniy paslaugy modulivose (toliau kartu — E.
statistika gyventojams) apimanciuose GSBPM apibréztus informacijos rinkimo ir dal; analizés
etapy. Sklaidos etapui priskiriami statistiniy produkty parengimo ir publikavimo subprocesai yra
realizuoti Oficialiosios statistikos portale (OSP), tafiau pastarasis néra tiesiogial integruotas su
statistiniy tyrimy duomeny rinkimui, apdorojimui, parengimui ir analizei skirtais funkciniais
komponentais. Bendram metainformacijos tvarkymui ir tyrimy apdorojimui skirti moduliai IDS
posistemyje, kurie buvo modernizuoti Projekto I etape, pritaikant GSIM ir GSBPM standarta.

Tokia situacija yra susiklos¢iusi dél to, kad atsakomybé uz skirtingy statistiniy tyrimy vykdyma yra
priskirta atskiriems departamento statististikos skyriams, o statistinés informacijos rengimui
naudojama ISIS buvo kuriama atskiry projekty metu papildant ja konkretiems statistiniams
tyrimams atlikti bei jy duomenims apdoroti skirtais funkcionalumais. Tai nulémé, kad esama ISIS
funkciné architektiira yra 1§ esmés orientuota j atskiry statistiniy tyrimy vykdyma, o ne | nuosekly
statistinés informacijos rengimo procesa.

Apibendrinant galima 18skirti §ias pagrindines esamos situacijos problemas:

1. Nepakankama atitiktis Eurostat ir EBPO statistinés informacijos rengimo rekomendacijoms
2. Ilga statistinés informacijos parengimo ir paskelbimo trukmé

3. Neefektyvus statistinés informacijos surinkimas 1§ gyventojy bei tikio subjekty

4. Neefektyvus statistiniy duomemy tvarkymas

Siekiant skatinti statistinés informacijos rengimo proceso ir subprocesy standartizavima, didinti
galimybes keistis statistiniais duomenimis bei pakartotiniam statistiniy duomeny panaudojimui tiek
valstybiniu, tieck tarpvalstybiniu lygiu, tarptautinés organizacijos (Jungtiniy Tauty ckonominé
komisija FEuropai (toliau — UNECE), Europos Sajungos statistikos tarnyba (toliau — Eurostat) ir
Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija (toliau — EBPO)) sukiiré bendraj; statistinés
veiklos procesy model} (angl. Generic Statistical Business Process Model, toliau — GSBPM),
bendraj) statistinés informacijos modelj (angl. Generic Statistical Information Model, toliau —
GSIM) bei bendrg statistikos rengimo architektira (angl. Common Statistical Production
Architecture, tolian — CSPA). Siuose standartuose aprafytas visoms oficialigja statistika
rengian¢ioms ir tvarkan¢ioms organizacijoms rekomenduojamas statistinés informacijos rengimo
proceso etapy ir juos sudaranciy subprocesy rinkinys, tarp atskiry veiklos subprocesy migruojantys
informacijos objektai (duomenys ir metaduomenys bei informacijos rengimui reikalingos taisyklés
ir parametrai) bei pateikiamos metodinés gairés statistiniy paslaugy projektavimui ir kirimui,
siekiant palengvinti statistikos rengimo procese naudojamy IT priemoniy dalinimasi ir integracijg
tarp statistiniy organizacijy.



Nurodyti standartai ir metodiniai dokumentai yra vieni i§ pamatiniy komponenty modernizuojant ir
standartizuojant statistinés informacijos rengimo procesa bei gerinant statistinés informacijos
kokybe, todél yra taikomi ir rengiant Lietuvos oficialiaja statistika.

Siekiant spresti auksciau apradytas problemas buvo jgyvendintas Projekto I etapas, kurio metu buvo
modemizuojami esami ir realizuojami nauji ISIS komponentai:

1. Centralizuota metaduomeny ir duomeny saugykla paremta GSBPM ir GSIM standartais:

a.

Visuose statistinés informacijos rengimo procesuose naudojami metaduomenys ir duomenys
tvarkomi ir saugomi centralizuotoje ir standartizuotoje saugykloje. Projekto metu realizuotos
naujos metaduomeny tvarkymo ir saugojimo priemones, kurios ilgainiui leis jgyvendinti
metaduomenimis paremts statistinés informacijos rengimo procesa, sudarys galimybe
palaikyti sarySius tarp proceso etapy, naudojamy jrankiy ir duomeny. Realizavus
centralizuotg saugykla, palaipsniui visi ISIS posistemiai turéty biti integruoti su Sia
saugykla, atsisakant lokaliy metaduomeny saugykly. Planuojama, kad kitiems ISIS
posistemiams metaduomenys bus teikiami per integracines sgsajas (angl. Application
Programming Interface, toliau — API), kurios biity realizuotos Projekto II ir vélesniy etapy
metu.

Saugykloje galima struktirizuotai tvarkyti veiklos (angl. Business) objektus - statistinés
informacijos rengimo procesus, paremtus vieningu GSBPM standartu. Siuo tikslu sistemoje
realizuotos priemonés, leidziancios detalizuoti statistinés informacijos rengimo procesus ir
susieti juos su atitinkamais statistinés informacijos modelio objektais, t.y. kickvienam
veiklos procesui ar subprocesui nurodyti jvesties ir idvesties duomenis. Tokiu budu
statistinés informacijos rengimo proceso modelis tampa glaudziai susij¢s su statistinés
informacijos modeliu (metaduomeny modeliu). Konkretaus statistinio tyrimo procesas
komponuojamas naudojantis veiklos procesy modeliavimo ir vykdymo jrankiu (angl.
Business Process Manager), kuris glaudziai integruotas su metaduomeny saugykla.
Saugykloje galima struktlirizuotai tvarkyti sgvoky (angl. Concepts) objektus - statistinés
informacijos rengimui aktualius kintamuosius, klasifikatorius, populiacijas ir pan. Sgvoky
duomeny modelis parengtas pagal GSIM standarto struktiira. Taip standartizuojant
statistiniy kintamyjy ir klasifikatoriy tvarkyma, i§vengiama nesuderinamumo problemu.
Saugykloje galima struktiirizuotai administruoti duomeny mainy (angl. Exchange) objektus -
administracinius Saltinius bei tyrimy klausimynus. IS saugykloje aprasyty klausimyny
struktiros toliau galéty biiti generuojamos elektroninés klausimyny formos, kurias pildys
respondentai.

Saugykloje galima struktiirizuotai tvarkyti duomemy struktiiry (angl. Structures) objektus —
galimybé administruoti duomeny ir metaduomeny struktiiras bei tvarkyti jas atitinkancius
duomeny rinkinius. Taip pat yra galimybé j saugykla jkelti ir tvarkyti duomeny rinkinius i8
kity ISIS posistemiy.

2. Centralizuotas mikroduomeny tikrinimo, tinkamumo patvirtinimo ir redagavimo komponentas:

a.

Galimybé automatizuotai patikrinti surinktus mikroduomenis, identifikuojant esamas ar
potencialias klaidas, t. v. realizuoti GSBPM duomeny apdorojimo etape numatyta duomeny
tikrinimo ir tinkamumo patvirtinimo etapg. Toks duomeny tikrinimas dazniausiai atliekamas
nustatyta tvarka pagal 1§ anksto nustatytas taisykles ir gali biiti kartojamas keleta karty, o
atlikus tikrinima, duomenys, kurie netenkina nurodyty taisykliy yra pazymimi, kuriuos
biitina perzitiréti ir jeigu reikia automatiskai ar rankiniu biidu redaguojami..



b. Galimybé centralizuotai tvarkyti duomeny tikrinimui ir tinkamumo patvirtinimo,
redagavimui naudojamus metodus, taisykles bei tvarkyti ar papildyti sistema loginiais,
aritmetiniais bei sudétingesniais matematiniais metodais.

3.2 Esama ISIS situacija
Paslaugy teikimo metu turés bati modernizuojama esama ISIS. Esami ISIS funkeiniai komponentai
ir Jy apraSymai pateikiami Zemiau esanéiuose paveiksle ir lenteléje.

Integruota statistikos informaciné sistema

Integruotos duomeny saugyklos Respondenty statistiniy

] . = . Oficialiosios statistikos portalas
posistemis duomeny posistemis

Uzsienio prekybos statistiniy
duomeny apdorojimo ir
statistinés informacijos teikimo
posistemis

Vartotojy kainy indeksy

sudarymo posistemis Surasymy duomeny posistemis

1 pav. ISIS funkciniai komponentai

2 lentele. Funkcimiy ISIS komponenty aprasymai

Komponentas Aprasymas

1. Integruotos | Pagrindiné posistemio funkcija — kaupti ir apdoroti statistinius duomenis.
duomeny Posistem; sudaro $1e moduliai:

saugyklos 1.1. tyrimy inicijavimo. Sio modulio pagrindinés funkeijos: tvarkyti statistiniy
posistemis tyrimy stebéjimo vienety sgralus, priimti ir kaupti valstybés informaciniy
sistemu ir registry duomenis, formuoti statistiniy tyrimy respondenty sgrasus,
tormuoti statistiniy tyrimy duomeny jvedimo formas, specifikuoti ir planuoti
statistinius  tyrimus, valdyti administracinius duomeny S$altinius, rengti
klausimynus;

1.2. tyrimy duomeny apdorojimo. Sio modulio pagrindinés funkcijos: kaupti,
tikrinti ir redaguoti statistinius duomenis, tvarkyti statistiniy duomeny tikrinimo
ir redagavimo taisykles, formuoti ataskaitas apie tyrimy rezultatus. Projekto 1
etapo metu modulis buvo modernizuotas realizuojant jj kaip savarankiska
komponenta, turint; tiesiogines sasajas su kitais posistemio moduliais, ir
duomeny tikrinimo ir redagavimo taisykles aprasant VIL (angl. Validation and
transformation language) kalba.

1.3. metainformacijos. Sio modulio pagrindinés funkeijos: kaupti statistiniy
tyrimy sri¢iy ir temy, adresy registro i1SraSo, statistiniy klasifikatoriy ir
kategorijy, statistiniy kintamyjy duomenis, dokumentuoti ir tvarkyti statistikos
procesy modelj, metaduomeny model;] ber ataskaity model], tvarkyti kokybés
rodiklius ir programines priemones bei paslaugy informacijg;

1.4. tyrimy procesu vykdymo. Sio modulio pagrindinés funkcijos: kaupti
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informacijg apie statistiniy tyrimo veiklos procesy vykdyma, valdyty Siy
procesy vykdyma ir fiksuoti rezultatus, formuoti ataskaitas apie procesy eiga,
formuoti statistinés informacijos ir veiklos procesy kokybés rodikliy ataskaitas;
1.5. duomeny rinkiniy tvarkymo ir saugojimo. Sio modulio pagrindinés
funkcijos: uztikrinti centralizuotg statistiniy tyrimy metu surinkty ir parengty
platinimui duomemy aprasyma, katalogizavima, paieska ir ilgalaikj saugojima;
1.6. administravimo. Sio modulio pagrindinés funkcijos: tvarkyti posistemio
ISIS naudotojy sarasa ir jy teises, formuoti ataskaitas apie duomeny mainy
srautus ir automatinius procesus, formuoti ir teikti praneSimus apie sistemos
sutrikimus.

Iki Projekto pradzios §j posistem; sudaré tarpusavyje nesusije ir nestandartizuoti
komponentai. Projekto I etapo metu Sis posistemis buvo modernizuotas ir
realizuotas kaip savarankiSskas komponentas. Posistemio funkcijos buvo
standartizuotos pagal GSIM ir GSBPM modelius posistemyje realizuojant visy
GSIM objekty tvarkymg bei GSBPM 1 — 3 etapy vykdyma.

2.
Respondenty
statistiniy
duomeny
posistemis

Pagrindiné posistemio funkcija — rinkti statistinius duomenis 1§ respondenty.
Respondenty statistiniy duomeny posistem; sudaro Sie moduliai:

2.1. Gyventojy statistiniy duomeny surinkimo. Sis modulis uztikrina gyventojy
statistiniy duomeny parengimo ir perdavimo elektronine paslauga. Sio modulio
pagrindinés funkcijos: formuoti statistiniy tyrimy respondenty sarasus, formuoti
statistinio tyrimo kalendoriy, kaupti informacija apie suplanuotus vizitus, rengti
clektroninius statistinius formuliarus, informuoti gvventojus apie dalyvavima
statistiniame tyrime, panaudojant duomenis 1§ valstybés informaciniy sistemy ir
registry formuoti ir teikti gyventojams 1§ dalies uzpildytus statistinius
formuliarus, patikrinti ir priimti elektroniniu biidu uzpildytus statistinius
formuliarus, kaupti surinktus duomenis, tvarkyti §io modulio ISIS naudotojy ir
ISIS paslaugy gavéjy teises, formuoti $io modulio veiklos ataskaitas;

2.2. Verslo (iikio subjekty) statistiniy duomeny surinkimo. Sis modulis utikrina
verslo statistiniy duomeny parengimo ir perdavimo elektronine paslauga. Sio
modulio pagrindinés funkeijos: rengti elektroninius statistinius formuliarus,
panaudojant duomenis i8 valstybés informaciniy sistemy ir registry formuoti ir
teikti Gkio subjektams i§ dalies uzpildytus statistinius formuliarus, suteikti
galimybg Ukio subjekty atstovams pildyti ir teikti elektroninius statistinius
formuliarus, priimti ir kaupti Gkio subjekty pateiktus duomenis, informuoti
respondentus apie statistiniy formuliary teikimo terminus, jy priémimo
rezultatus, formuoti ir teikti perspéjimyy, naujiemy ir pagalbos pranesimus,
tvarkyti §io modulio ISIS paslaugy gavéjy teises, formuoti §io modulio veiklos
ataskaitas.

3. Oficialiosios
statistikos
portalas

Oficialiosios statistikos portalas (OSP), kurio pagrindiné funkcija yra statistinés
informacijos sklaida. OSP sudaro $ie moduliai:

3.1. ISorinis portalas — vieSai visiems ISIS naudotojams prieinama interneto
svetainé, kurioje suteikiama daugiafunkcé prieiga prie statistinés informacijos ir
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teikiamy paslaugy. I$orinj portalg sudaro sie komponentai:

3.1.1. Statistiniy rodikliy publikavimo. Pagrindiné sio komponento funkcija yra
statistiniy rodikliy atvaizdavimas.

3.1.2. Zemés tikio suraiymy duomeny publikavimo. Pagrindiné §io komponento
funkcija yra zemés tkio surasymy, jvykusiy 2003 m. ir 2010 m., duomeny
atvaizdavimas.

3.1.3. Gyventojy ir biisty suraSymmy duomeny publikavimo. Pagrindiné Sio
komponento funkcija yra 2001 m. ir 2011 m. gyventojy ir biisty surasymy
duomeny atvaizdavimas.

3.1.4. Klasifikatoriy publikavimo. Pagrindiné &io komponento funkcija yra
Centrinés klasifikatoriy duomeny bazés klasifikatoriy atvaizdavimas.

3.1.5. Duomeny analizés. Pagrindinés 8§io komponento funkcijos vyra
publikuojamy statistiniy rodikliy analizé, rodikliy atrankos ir apdorojimo
uzklausy konstravimas ir vykdymas.

3.1.6. Duomeny vizualizavimo. Pagrindiné $io komponento funkcija yra
duomeny analizés komponente jvykdyty uzklausy rezultaty perziiira.

3.1.7. Paieskos. Pagrindiné Sio komponento funkcija yra informacijos paieska
pagal ieSkomag fraze, Zod) ar jo dalj.

3.1.8. GIS. Pagrindinés sio komponento funkcijos yra duomeny analizé
interaktyviai kuriant Zzemélap; pagal naudotojo pasirinktus parametrus,
Interaktyvaus atlaso, skirto pagrindiniams statistikos rodikliams pagal
savivaldybiy ir apskri¢iy teritorijas, suformavimas ir perzilira, detaliosios
statistikos pateikimas pagal gardeles ar apsibrézta teritorija bei darnaus
vystymosi rodikliy atvaizdavimas.

3.1.9. OSP kalendoriaus. Pagrindiné $io komponento funkcija yra paskelbty
jvykiy atvaizdavimas.

3.1.10. E. paslaugy uzsakymo ir gavimo. Pagrindinés $io komponento funkcijos
yra e. paslaugy uzsakymas ir gavimas, jskaitant derinimg ir apmokéjima.

3.1.11. Naudotojo informavimo. Pagrindiné sio komponento funkcija yra
naudotojy informavimas apie juy uZsiprenumeruotos informacijos pateikima
(atnayjinima) bei apie jiems suteikta teise naudotis Mokslo tyrimy vykdymo
komponentu.

3.1.12. Statistikos e¢. bibliotekos. Pagrindinés sio komponento funkcijos yra |
OSP jkelty leidiniy publikavimas.

3.1.13. Statistiniy tyrimy rezultaty gavimo. Pagrindiné $io komponento funkcija
yra tyrimy rezultaty, kuriuos naudotojas gavo naudodamasis Mokslo tyrimy
vykdymo komponentu, perdavimas naudotojui.

3.1.14. Elektroninis statistikos terminy zodynas. Pagrindiné Sio komponento
funkcija yra statistiniy sgvoky, jy apibrézéiy atvaizdavimas.

3.1.15. Naudotojy autentifikavimo. Pagrindinés §io komponento funkcijos yra
registruoty naudotojy autentifikavimas, tapatybés nustatymas ir prisijungimo
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uztikrinimas.
3.1.16. Naudotojy registravimo. Pagrindinés $§io komponento funkcijos yra
naujy naudotojy registravimas OSP naudotojy registravimo priemonémis.

3.1.17. Personalizacijos. Pagrindiné $io komponento funkcija yra autorizuoty
iSorinio portalo naudotojy personalizavimas.

3.1.18. Turinio valdymo. Pagrindiné $io komponento funkcija yra OSP iSorinio
portalo strukttiros ir OSP publikuojamo statinio bei dinaminio turinio valdymas.

3.2. Vidinis portalas — statistinés informacijos rengéjams (oficialiaja statistika
tvarkanc¢iy jstaigy ir Lietuvos statistikos departamento darbuotojams) skirta
mterneto svetainé. Viding portala sudaro sie komponentai:

3.2.1. OSP kalendoriaus valdymo. Pagrindiné $io komponento funkcija yra OSP
kalendoriaus jvykiy tvarkymas.

3.2.2. Klasifikatoriy informacijos tvarkymo. Pagrindinés §io komponento
funkcijos yra Centrinés klasifikatoriy duomeny bazés klasifikatoriy, jy
komponenty — versijy, lygmeny, pozicijy, ir klasifikatoriy, naudojamy
publikuojant statisting informacija, — tvarkymas.

3.2.3. Statistiniy rodikliy priémimo. Pagrindiné sio komponento funkcija yra
statistinés informacijos gautos 1§ statistikos rengéjy pakrovimas j OSP duomeny
saugykla.

3.2.4. Statistiniy rodikliy publikavimo valdymo. Pagrindiné Sio komponento
funkcija yra statistiniy rodikliy publikavimo j iforinj portalg valdymas.

3.2.5. Teminiy lenteliy parengimo. Pagrindinés §io komponento funkcijos yra
analizuojamy duomeny faltiniy ir duomeny modeliy apibrézimas bei teminiy
lenteliy parengimas.

3.2.6. Teminiy lenteliy publikavimo. Pagrindinés Sio komponento funkeijos yra
teminiy lenteliy publikavimo j iSorinj portalg valdymas.

3.2.7. Sasajos su FEurostatu. Pagrindinés Sio komponento funkcijos yra
gyventojy suraSymy duomeny ir kitos statistinés informacijos teikimas
Eurostatui ir kitiems gavéjams.

3.2.8. Megaknygos. Pagrindinés Sio komponento funkcijos yra statistikos e.
bibliotekos  komponente  atvaizduojamy ir  publikuojamy  leidiniy
administravimas.

3.2.9. Duomeny nuasmeninimo. Pagrindiné Sio komponento funkcija yra
duomeny nuasmeninimas.

3.2.10. Sutar¢iy su oficialiosios statistikos statistinés informacijos rengéjais
tvarkymo. Pagrindiné Sio komponento funkcija yra dvisaliy sutaréiy ir
susitarimy su kitomis jstaigomis, tvarkan¢iomis oficialiajg statistika, tvarkymas.
3.2.11. Kity oficialiosios statistikos statistinés informacijos rengéjy

informacijos publikavimo valdymo. Pagrindiné $io komponento funkcija yra
kity oficialigjg statistikg tvarkaniy jstaigy pateiktos statistinés informacijos
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publikavimo j iSorinj portala valdymas.

3.2.12. Oficialiosios statistikos informacijos jvedimo ,on-line* bidu.
Pagrindiné Sio komponento funkeija yra kity oficialigjg statistika tvarkanciy
staigy pateiktos statistinés informacijos pateikimas prisijungus tiesiai prie
vidinio portalo.

3.2.13. Oficialiosios statistikos informacijos priémimo. Pagrindinés $io
komponento funkcijos yra sasajy tarp kity oficialiosios statistikos rengéjy,
turinény  galimybg perduoti duomenis tiesiogiai | OSP per universalig
(standartizuota) tinklo paslaugg, ir jy pateikiamy duomeny srauty valdymas.

3.2.14. Informacijos apsikeitimo. Pagrindiné $io komponento funkcija yra
rinkmemy apsikeitimas tarp oficialiosios statistikos rengéjy informaciniy
sistemy ir vidinio portalo.

3.2.15. Ataskaity. Pagrindinés Sio komponento funkeijos vra ataskaity (rodikliy
paskelbimo dieny skaiCiaus, rodikliy skai¢iaus pokyc¢io (augimo), rodikliy
skai¢iaus) formavimas.

3.2.16. Naudotojy autentifikavimo. Pagrindiné §io komponento funkcija vidinio
portalo naudotojy autentifikavimas.

3.2.17. Administravimo. Pagrindiné Sio komponento funkcija yra tvarkyti
posistemio ISIS naudotojy sarasg ir jy teises, formuoti ataskaitas apie duomeny
mainy srautus ir automatinius procesus, formuoti ir teikti pranesimus apie
sistemos sutrikimus.

3.3. Mokslo tyrimy vykdymo. Pagrindiné sio komponento funkcija yra mokslo
tyrimy vykdymas individualiai paruostoje aplinkoje.

4. Suraiymy
duomeny
posistemis

Pagrindiné posistemio funkcija — priimti ir apdoroti suraSymy duomenis.
Posistem] sudaro sie moduliai:

4.1. duomeny iggavimo ir jkélimo. Sio modulio pagrindinés funkcijos: tvarkyti
administraciniy duomeny Saltiniy metaduomenis, tvarkyti duomeny i§gavimo ir
ikélimo taisykles, iSgauti ir jkelti duomenis, kontroliuoti duomeny i§gavima ir
ikélima;

4.2. duomeny apdorojimo ir perdavimo. Sio modulio pagrindinés funkcijos:
tikrinti, koreguoti, perziiiréti suraSsymo duomenis, patvirtinti jy korektiSkuma,
perduoti patvirtintus duomenis kitoms informacinéms sistemoms;

4.3. duomeny analizés. Sio modulio pagrindinés funkcijos: analizuoti duomenis
ir rengti ataskaitas;

4.4. archyvavimo. Sio modulio pagrindinés funkeijos: tvarkyti istorinés
informacijos archyvavimo taisykles, pagal DDI standarta dokumentuoti |
archyva perkeliama informacija, perkelti duomenis | archyva, uvztikrinti
suarchyvuoty duomeny paieska, perziiirg ir eksportg, perziliréti archyvavimo
zurnalg, perziGréti archyve saugomus duomenis, atstatyti duomenis 1§ archyvo,
perzitréti atstatymo i§ archyvo zurnala;

4.5. administravimo. Sio modulio pagrindinés funkcijos: tvarkyti naudotojy ir jy
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teisiy duomenis, stebéti sistemos naudotojy atliekamus veiksmus, valdyti ir
stebéti vykdomus procesus, tvarkyti pagalbinius suraSymo duomenims tvarkyti
skirtus duomenis.

5. Vartotojy
kainy indeksy
sudarymo
posistemis

Pagrindiné posistemio funkcija — kaupti ir apdoroti vartojimo prekiy ir paslaugy
kainy statistinius duomenis, sudaryti vartotojy kainy indeksus. Posistem] sudaro
sie moduliai:

5.1. kainy registratoriaus. Sio modulio pagrindinés funkcijos: kaupti informacija
apie suplanuotus apsilankymus jmonése ir jmoniy vietos vienetuose, tvarkyti
vartojimo prekiy ir paslaugy kainy statistiniam tyrimui atrinkty jmoniy ir
jmoniy vietos vienety sarasus, kaupti registruoty kainy duomenis;

5.2. vartojimo prekiy ir paslaugy kainy statistinio tyrimo vadovo. Sio modulio
pagrindinés funkcijos: kaupti duomenis apie statistinj tyrimg ir kainy
registravimo periodiskuma, tvarkyti reprezentatyviyjy vartojimo prekiy ir
paslaugy sarasus, tvarkyti vartojimo prekiy ir paslaugy kainy statistiniam
tyrimui atrinkty jmoniy ir jmoniy vietos vienety sgrasus, tvarkyti modulio ISIS
naudotojy sgraSus ir jy teises, formuoti kainy registravimo tvarkarascius,
formuoti ataskaitas apie kainy registravimo eiga, tikrinti surinktg informacija;
5.3. duomeny apdorojimo. Sio modulio pagrindiné funkecija: tikrinti kainy
registratoriy surinktus kaimy duomenis;

5.4. duomeny analizés. Sio modulio pagrindinés funkcijos: sudaryti vartotojy
kainy indekso, suderinto vartotojy kainy indekso ir suderinto vartotojy kainy
indekso pagal pastovius mokesciy tarifus, kity vartotojy kainy subindeksus,
analizuoti statisting informacijg, rengti ataskaitas;

5.5. kompiuterizuoto kainy rinkimo. Sio modulio pagrindinés funkcijos: i§
mternete pateikty atviry Saltiniy automatizuotai nuskaityti kainas ir kita
susijusiag informacijg ir nuskaityta informacija transformuoti | kainy tyrimy
jrasus;

5.6. perkamosios galios paritety (PGP) tvarkymo. Sio modulio pagrindinés
funkcijos: rinkti duomenis PGP apskai¢iavimui.

6. Uzsienio
prekybos
statistiniy
duomeny
apdorojimo  ir
statistinés
informacijos
teikimo
posistemis

Pagrindiné posistemio funkcija — kaupti ir apdoroti uZsienio prekybos
duomenis. Posistem] sudaro sie moduliai:

6.1. pirminiy statistiniy duomeny gavimo. Sio modulio funkcija yra priimti
pirminius statistinius duomenis 1§ 1Soriniy informaciniy sistemuy;

6.2. ISIS naudotojy ir jy teisiy valdymo. Sio modulio funkcija yra tvarkyti §io
posistemio ISIS naudotojy sarasa ir jy teises;

6.3. statistiniy duomeny kontrolés. Sio modulio funkcija yra tikrinti pirminius
statistinius duomenis, formuoti ataskaitas apie aptiktas klaidas;

6.4. metainformacijos. Sio modulio pagrindinés funkeijos: kaupti klasifikatorius
ir normatyvus, skaiciuoti ribas;

6.5. pirminiy statistiniy duomeny apdorojimo. Sio modulio funkeijos: apdoroti
ir agreguoti pirminius statistinius duomenis, jkelti agreguotus duomenis |
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interaktyviai analizei skirtg aplinka;

6.6. ataskaity ir byly. Sio modulio funkcija yra formuoti ataskaitas, uzklausas,

teikiamas bylas;

4 Sickiama situacija

4.1 Siekiamos situacijos procesai

Siekiant jgyvendinti Projekto II etapo uzdavinius, planuojama jgyvendinti verslo statistikos
duomeny surinkimo procesy standartizavimo ir E. statistikos verslui komponenty modernizavimo
veiklas. Verslo statistikos duomeny surinkimo procesai §iuo metu susideda 1§ trijy esminiy etapy:

1. Pasirengimas tyrimui.
2. Duomeny surinkimas.
3. Duomeny surinkimo kontrolé.

Toliau pateikiami iy etapy ir jy metu naudojamy komponenty aprasymai.

1. Pasirengimas tyrimui. Tai parengiamasis vidinis duomeny surinkimo proceso etapas, kuriame
nedalyvauja respondentai. Siame etape yra sudaromos statistiniy tyrimy imtys, parengiami
klausimynai ir sudarytos klausimyny dalinio uzpildymo taisyklés turimais duomenimis, sudaromas
duomeny surinkimo kalendorius.

Siam etapui jeyvendinti naudojami kompiuterizuoti jrankiai, skirti:
e Tyrimo imties sudarymui;
e Klausimyno parengimui su loginés kontrolés taisykliy redaktoriumi;
e Duomeny susiejimui — daliniam klausimyny uzpildymui.

2. Duomenu surinkimas. Duomeny surinkimui naudojamas specializuotas internetinis portalas,
kuriame respondentai uzpildo interaktyvy tyrimo klausimyna. Sis paslaugos teikimo etapas susideda
18 dviejy daliy:

a. Autorizacijos. Respondentas savo tapatybe patvirtina:

® nurodant naudotojo varda ir slaptazodj;
® per VIISP — elektroninius valdZios vartus.
b. Klausimyno pildymo. Patvirtings savo tapatybg respondentas gali pildyti interaktywy

elektroning klausimyna, kurio pildyma palengvina pildymo rekomendacijos, galincios suteikti
reikalinga pagalba ir papildomg informacijg apie tyrimo klausimus ir teisinga atsakymuy pateikima.
Jeigu respondentui reikia papildomos pagalbos, yra galimybé elektroniniu biidu susisiekti su
departamento specialistais. Respondentas turi galimybe iSsaugoti pradéta pildyti klausimyng ir
pabaigti jj pildyti véliau. Klausimyno pildymo metu, pereinant  kitg puslap; vykdoma duomeny
kontrolé, kurios metu ekrane pasirodo klaidos pranesimas. Uzbaigus klausimyno pildyma, dar kartg
atlickama automatiné duomeny kontrolé ir parodomas klaidy sagrasas. Pasirinkus vieng 1§ gauty
klaidy, sistema parodo klaidingg vieta, kurioje respondentas suklydo jrasydamas duomenis ir leidzia
juos pataisyti. Kai pildymas ir klaidy taisymas baigtas respondentas patvirtina duomenis ir pateikia
uzpildyta klausimyna.
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g Duomeny surinkimo kontrolé. Tai baigiamasis duomeny surinkimo proceso etapas, kuris
apima statistiniy tyrimy vykdymo stebéseng ir kontrolg, gauty statistiniy duomeny tvarkyma.
Stebésenos ir kontrolés vykdymo metu, galima matyti, kaip respondentai dalyvauja statistiniuose
tyrimuose, kokios biiklés yra pateikiami klausimynai. Gavus respondenty duomenis, jie yra
tvarkomi ir apdorojami statistiniais metodais. Respondentui (susipazinimui apie tyrimo rezultatus)

gali biiti siun¢iama lyginamoji statistinio tyrimo informacija.

Apibendrinta proceso schema vra pateikta paveiksle Zzemiau.

: <@
- ~
/ \
: Pasirengimas tyrimui !
| |
| |
| |
| |
| i |
I Tyrimo I Internetas
| planas Klausimyno sudarymas |
| | . e
: ! Duomeny surinkimas
=
|
|
| Autorizacija
| |
| |
| |
! | Klausimyno pildymas
I N o S0
| Aptamavime kontrolé Respondentai
‘
|
: Sutvarkyti |
! apklausos Duomeny tvarkymas Prin“'mal
: duomenys :
| |
| Patvirti nim o (tikslinim o) |
: pranesimai :
| |
| |
| |
| |
| |
| - . - " |
I lb LIETUVOS STATISTIKOS |
: DEPARTAMENTAS :
N -

L

2 pav. Versio statistikos surinkimo procesy etapy schema

4.2 Modernizuojamos ISIS koncepcija

Projekto II etapo metu numatomos jsigyti paslaugos apims dviejy ISIS posistemiy modernizavima
ir integravimg pagal GSIM modelj. Kuriamos modernizuojamos funkcijos apims verslo statistikos
tyrimy veiklas, kurios vykdomos GSBPM 3 - 5 fazése. Zemiau pateikiama detalizuota Siy ISIS
posistemiy schema. Schemoje raudonai pazyméti komponentai turéty biti modernizuojami, o zaliai

pazyméti komponentai kuriami nauji.
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Integruota statistikos informaciné sistema

Integruotos duomeny saugyklos Respondenty statistiniy
posistemis duomeny posistemis

Oficialiosios statistikos portalas
Tyrimy inicijavimo modulis Oyveniojy stalistiniy duomeny
surinkimo modulis

Tyrimy duomeny apdorojimo
modulis Verslo (Okio subjekty) statistiniy

duomeny surinkimo modulis
D“:"‘E'“l tvarkymo Vartotojy kainy indeksy
DIRPRReGs Klausimyny rengimo sudarymo posistemis

komponentas

Metainformacijos modulis

Klausimyny pildymo

Kokybés rodikliy ir ataskaity komponentas
komponentas

Uzpildyty klausimyny jkélimo Surasymy duomeny posistemis

3 komponentas
Tyrimy procesy vykdymo
modulis
Respondenty informavimo
Duomeny rinkiniy tvarkymo ir komponentas
saugojimo modulis Sl srs W
e Uzsienio prekybos statistiniy

ISorinio portalo duomeny apdorojimo ir
Administravimo modulis administravimo komponentas statistinés informacijos teikimo
posistemis

3 pav. Funkcing modernizugfamos ISIS koncepcija

3 lentele. Funkciniy ISIS komponenty aprasymar

Komponentas

Aprasymas

1. Integruotos
duomenu
saugyklos
posistemis

Pagrindiné posistemio funkcija — kaupti ir apdoroti statistinius duomenis.
Posistem; sudaro Sie moduliai:

1.1. tyrimy inicijavimo. Sio modulio pagrindings funkcijos: tvarkyti statistiniy
tyrimy stebéjimo vienety sarasus, formuoti statistiniy tyrimy respondenty
sgrasus, specifikuoti ir planuoti statistinius tyrimus. Projekto II etapo metu turi
bati realizuotos sasajos su verslo statistikos surinkimo moduliu, leisiancios
panaudoti Siame modulyje tvarkomus duomenis verslo statistikos surinkimo
procesuose.

1.2. tyrimy duomeny apdorojimo. Sio modulio pagrindinés funkcijos: kaupti,
tikrinti ir redaguoti statistinius duomenis taikant VTL kalba aprasytas taisykles,
tvarkyti Sias statistiniy duomeny tikrinimo 1r redagavimo taisykles, formuoti
ataskaitas apie tyrimy rezultatus. Projekto IT etapo metu jokie pokyciai Siame
modulyje nenumatyti.

1.3. metainformacijos. Sio modulio pagrindinés funkcijos: kaupti statistiniu
tyrimy sriciy i temy, adresu registro israso, statistiniy klasifikatoriu ir
kategoriju, statistiniy kintamyjy duomenis, dokumentuoti ir tvarkyti statistikos
procesy model], metaduomeny model; bei ataskaity modely, tvarkyti kokybés
rodiklius ir programines priemones bei paslaugy informacija. Projekto II etapo
metu turi biiti realizuotos sasajos su Verslo (Gkio subjekty) statistiniy duomeny
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surinkimo moduliu, leisian¢ios panaudoti Siame modulyje tvarkomus
metaduomenis verslo statistikos surinkimo procesuose. Taip pat §is modulis
turés biiti integruotas su Adresy registru (integracijos sukiirimui pateikiami
reikalavimai TS 6.5 skyriuje) ir modernizuotas realizuojant jame galimybe
tvarkyti klausimyny bei klausimy Sablonus bei kitus ju metaduomenis, kurie
paskui biity naudojami rengiant klausimynus (reikalavimai klausimyny
rengimui pateikiami TS 6.2.1 skyriuje). Taip pat realizuojamas kokybés rodikliy
ir ataskaity komponentas (reikalavimai kokybés rodikliy ir ataskaity
komponentui pateikiami TS 6.2.4 skyriuje).

1.4. tyrimy procesy vykdymo. Sio modulio pagrindinés funkcijos: kaupti
informacija apie statistiniy tyrimo veiklos procesy vykdyma, valdyty siy
procesy vykdymag ir fiksuoti rezultatus, formuoti ataskaitas apie procesy eiga,
formuoti statistinés informacijos ir veiklos procesy kokybés rodikliy ataskaitas.
Projekto II etapo metu sis modulis turi biiti modernizuotas jj papildant naujomis

uzduoc¢iy valdymo ir paskirstymo funkcijomis, kurioms reikalavimai pateikiami
TS 6.2.5. skyriuje.

1.5. duomeny rinkiniy tvarkymo ir saugojimo. Sio modulio pagrindinés
funkcijos: vztikrinti centralizuota statistiniy tyrimy metu surinkty ir parengty
platinimui duomenuy aprasyma, katalogizavima, paieska ir ilgalaik; saugojima.
Projekto II etapo metu $is modulis turi buti modernizuotas jj integruojant su
Verslo (Gikio subjekty) statistiniy duomeny surinkimo meoduliu. Sukurta
integraciné sgsaja turi sudaryti galimybg verslo statistikos duomeny rinkinius
tiesiogiai i8saugoti duomeny saugykloje, jy necksportuojant j atskirus failus.

1.6. administravimo. Sio modulio pagrindinés funkcijos: tvarkyti posistemio
ISIS naudotojy sarasg ir jy teises, formuoti ataskaitas apie duomeny mainy
srautus ir automatinius procesus, formuoti ir teikti pranesimus apie sistemos
sutrikimus. Projekto II etapo metu bus sukurtos reikalingos naudotojy
(departamento darbuotojy ir respondenty) rolés ir teisés reikalingos darbui su
verslo statistikos surinkimo moduliu. Kuriant $ias roles ir teises turés bati
laikomasi bendryjy reikalavimy naudotojy valdymui, kurie pateikimai TS 6.6
skyriuje.

Z
Respondenty
statistiniy
duomeny
posistemis

Pagrindiné posistemio funkcija — rinkti statistinius duomenis 1§ respondenty.
Respondenty statistiniy duomeny posistem] sudaro sie moduliai:

2.1. Gyventojy statistiniy duomeny surinkimo. Projekto II etapo metu jokie
poky¢iai Siame modulyje nenumatyti. Esamos jo funkcijos yra aprasytos TS 2
lenteléje.

2.2 Verslo (tkio subjekty) statistiniy duomeny surinkimo. Respondentai  §j
modul;j ir jiems skirty komponenty funkcijas pasieks per iSorinj portalg, kuriam
bendrieji reikalavimai pateikiami TS 6.4 skyriyje. [gyvendinus Projekto II etapa

§1 modulj sudarys Sie komponentai:
e Klausimyny rengimo komponentas, kuriame departamento specialistai
galés, kurti redaguoti ir kitaip tvarkyti statistiniy tyrimy klausimynus,
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naudodami integruotos duomeny saugyklos posistemyje aprasytus
metaduomenis. Reikalavimai klausimyny rengimui pateikiami TS 6.2.1
skyriyje.

e Klausimyny pildymo komponentas, kuriame respondentai galés pildyti
jiems priskirtus klausimynus. Sios funkeijos bus pasiekiamos per iSorinj
portala ir jomis galés naudotis visi verslo subjektai, kurie turi teikti
statistinius duomenis. Reikalavimai klausimyny pildymui pateikiami TS
6.2.2 skyriuje.

e Uzpildyty klausimyny jkélimo komponentas, kuriame respondentai
galés jkelti uzpildytus klausimynus. Sios funkcijos bus pasiekiamos per
1Soring portalg ir jomis galés naudotis visi verslo subjektai, kurie pagal
Lietuvos Respublikos jstatymus turi teikti statistinius duomenis.
Reikalavimai uZzpildyty klausimyny jkélimui pateikiami TS 6.2.3
skyriyje.

e Respondenty informavimo komponentas, atsakingas uz respondenty
informavimag apie klausimyny pateikimg, dalyvavima statistiniuose
tyrimuose, duomeny priémima ir Kkitos respondentams svarbios
informacijos pateikima. Reikalavimai respondenty informavimui
pateikiami TS 6.2.6 skyriuje.

e ISorinio portalo administravimo komponentas, atsakingas uz verslo
statistikos duomenis teikiantiems respondentams skirto iSorinio portalo
administravimo funkcijas. Pagrindiniai §io komponento reikalavimai
pateikiami TS 6.3 skyriuje (ataskaity wvaldymas) ir 6.6 skyriyje
(naudotojy valdymas).

3. Oficialiosios
statistikos
portalas

4. Surasymy
duomeny
posistemis

5. Vartotojy
kainy indeksy
sudarymo
posistemis

6. Uzsienio
prekybos
statistiniy
duomeny
apdorojimo  ir
statistinés
informacijos

Projekto II etapo metu jokie poky¢iai Siuose posistemiuose nenumatyti. Esamos
ju funkcijos yra aprasytos TS 2 lenteléje.
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teikimo
posistemis

5 Paslaugy teikimg reglamentuojantys teisés aktai

Paslaugos turi buti teikiamos vadovaujantis zemiau nurodytais teisés aktais bei jy pakeitimais
atsiradusiais Paslaugy teikimo metu ir kitais teisés aktais, susijusiais su kompiuterizuojama veiklos
sritimi. Oficialiosios statistikos organizavima Lietuvoje reglamentuojantys teisés aktai:

1.
2

Lietuvos Respublikos oficialiosios statistikos jstatymas;

Lietuvos statistikos departamento nuostatai, patvirtinti Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2018 m. birZelio 6 d. nutarimu Nr. 528;

Lietuvos statistikos departamento darbo reglamentas, patvirtintas Lietuvos statistikos
departamento generalinio direktoriaus 2019 m. balandzio 3 d. jsakymu Nr. DI-110;

2009 m. kovo 11 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 223/2009 dél
Europos statistikos, panaikinantis Europos Parlamento ir Tarvbos reglamentg (EB,
Euratomas) Nr. 1101/2008 dél konfidencialiy statistiniy duomeny perdavimo Europos
Sajungos statistikos tarnybai, Tarybos reglamenta (EB) Nr. 322/97 dél Bendrijos statistikos
ir Tarybos sprendima 89/382/EEB, Euratomas, jsteigiant; Europos Bendrijy statistikos
programy komiteta;

2015 m. balandzio 29 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2015/759, kuriuo
1§ dalies kei¢iamas reglamentas (EB) Nr. 223/2009 dél Europos statistikos;

Oficialiosios statistikos 2020 mety programos I dalim, patvirtinta Lietuvos Respublikos
finansy ministro 2019 m. gruodzio 20 d. jsakymu Nr. 1K-397,

Lietuvos statistikos departamento 2018-2022 m. veiklos strategija, patvirtinta Lietuvos
statistikos departamento generalinio direktoriaus 2017 m. gruodzio 29 d. jsakymu Nr. D]-
300.

Statistinés informacijos rengimg ir sklaida bei statistikos rengimo procesy kokybés valdyma
reglamentuojantys metodiniai dokumentai:

1.

Kokybés politikos gairés, patvirtintos Lietuvos statistikos departamento generalinio
direktoriaus 2018 m. kovo 19 d. jsakymu Nr. DI-59;

Lietuvos statistikos departamento kokybés vadybos sistemos procesy zemélapis, patvirtintas
Lietuvos statistikos departamento generalinio direktoriaus 2019 m. rugséjo 26 d. jsakymu
Nr. D]-201;

Statistinés informacijos rengimo proceso ir jo dokumentavimo aprasas;

Bendrieji statistiniy rodikliy revizijy atlikimo, analizés ir skelbimo principai, patvirtinti
Lietuvos statistikos departamento generalinio direktoriaus 2013 m. gruodzio 30 d. jsakymu
Nr. D]-262;

Statistinés informacijos rengimo ir sklaidos taisyklés, patvirtintos Lietuvos statistikos
departamento generalinio direktoriaus 2014 m. rugséjo 26 d. jsakymu Nr. D]-212;

Statistinio tkio subjekty registro tvarkymo aprasas, patvirtintas Lietuvos statistikos
departamento generalinio direktoriaus 2020 m. kovo 27 d. jsakymu Nr. DI-113;
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7.

Oficialiosios statistikos sklaidos politikos gairés, patvirtintos Lictuvos statistikos
departamento generalinio direktoriaus 2014 m. geguzés 8 d. jsakymu Nr. D]-109;

Lietuvos statistikos departamento konfidencialumo uztikrinimo politikos gairés, patvirtintos
Lietuvos statistikos departamento generalinio direktoriaus 2018 m. lapkricio 28 d. jsakymu
Nr. DI-254

Statistinés atskaitomybés naftos mazinimo politika, patvirtinta Lietuvos statistikos
departamento generalinio direktoriaus 2019 m. kovo 21 d. jsakymu Nr. DI-99.

IS kiirimg ir tvarkyma reglamentuojantys teisés aktai:

L.

2.
3.
4

Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymas;

Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas;

Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymas;

Valstybés informaciniy sistemy steigimo, kiirimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos
aprasas, patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. vasario 27 d. nutarimu Nr.
180;

Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo valdymo metodika, patvirtinta 2014 m.
vasario mén. 25 d. Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos
susisiekimo ministerijos direktoriaus jsakymu Nr. T-29 (toliau - Valstybés informaciniy
sistemy gyvavimo ciklo valdymo metodika);

Bendryjy elektroninés informacijos saugos reikalavimy aprasu, Saugos dokumenty turinio
gairiy apraSu ir Elektroninés informacijos, sudarancios valstybés informacinius isteklius,
svarbos jvertinimo ir valstybés informaciniy sistemy, registry ir kity informaciniy sistemy
klasifikavimo gairiy aprasu, patvirtintais Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos
24 d. nutarimu Nr. 716;

Techniniais valstybés registry (kadastry), zinybiniy registry, valstybés informaciniy sistemy
ir kity informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimai, patvirtinti
Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2013 m. spalio 4 d. jsakymu Nr. 1V-832.
Lietuvos statistikos departamento informacijos saugumo valdymo sistemos vadovas,
patvirtintas Lietuvos statistikos departamento generalinio direktoriaus 2019 m. lapkricio 14
d. jsakymu Nr. D]-241;

Lietuvos statistikos departamento Integruotos statistikos informacinés sistemos duomeny
saugos nuostatai, patvirtinti Lietuvos statistikos departamento generalinio direktoriaus 2015
m. vasario 20 d. jsakymu Nr. D]-42 | Dél Integruotos statistikos informacinés sistemos
saugos politikg jgyvendinanciy dokumenty patvirtinimo ir statistikos informacinés sistemos
veiklos atkirimo darbo grupés sudarymo™ (kartu su 2016 m. spalio 25 d. jsakymu Nr. DI-
216).

6 Funkciniai reikalavimai

6.1 Bendri reikalavimai realizuojamiems sprendimams

Nr.

Reikalavimas

L.

Siuo metu verslo statistikos klausimyny rengimas vykdomas naudojant Abbyy eFormFiller
programing jranga. Projekto metu turi biiti realizuotas klausimyny rengimo komponentas
atsisakant Sios programinés jrangos ir vietoj jos pasiilant kitg licencing programing jranga
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arba Teikéjo sukuriamg sprendima.

Klausimyny rengimo komponente rengiant klausimynus turi biiti naudojami Projekto 1
etapo metu modernizuotame integruotos duomeny saugvklos posistemyje tvarkomi ir
saugomi metaduomeny objektai (statistiniai klasifikatoriai, kategorijy rinkiniai, kintamieji,
matavimy tipai ir kiti susij¢ objektai), atitinkantys GSIM. Detali informacija apie GSIM
objektus pateikiama adresu:
https://statswiki.unece.org/display/clickablegsim/Clickable +GSIM4v1.2

Uzduo¢iy valdymo funkcijos turi buti integruotos su Projekto I etapo metu sukurtais
statistiniy procesy valdymo funkcionalumais, realizuotais tyrimy procesy vykdymo
modulyje. Sukurti sprendimai turi uztikrinti naujai kuriamy automatiniy uzduociy atitikima
statistiniams procesams. Integracija su procesy valdymo funkcionalumais galima per REST
tipo integracinj APL

Turi biti galimybé priimti duomenis naudojant Zziniatinklio paslaugas 1§ departamento
dokumenty valdymo sistemos (toliau — DVS) apie DVS uzregistruotus popierinius juridiniy
asmeny pateiktus uzpildytus klausimynus ir juos atvaizduoti. Teikéjas néra atsakingas uz
jokius pakeitimus DVS puséje, jei toks poreikis blity nustatytas.

Turi bati galimybé perduoti informacijg apie respondento dalyvavima statistiniuose
tyrimuose ] viesag e.statistikos portalg (http://estatistika.stat.gov.lt/). Informacijos turinys
turi atitikti §iuo metu viesajame e. statistikos portale skelbiamos informacijos apie tkio
subjekty dalyvavima statistinivose tyrimuose tirinj. Diegéjas turi parengti tik Sios
informacijos teikimo Zziniatinklio paslaugas (angl. web services), taciau neturi moditikuoti
pacio vieSojo e.statistikos portalo, kuriame sie duomenys bus atvaizduojami.

IS uZzpildyty klausimyny duomeny turi bati automatiskai ir (arba) naudotojui inicijavus
suformuojami duomeny rinkiniai ir i§saugomi duomeny rinkiniy saugykloje (duomeny
rinkiniy tvarkymo ir saugojimo modulyje).

Turi buti galimybé nurodyti statistiniy tyrimy uzpildyty klausimyny pasalinimo terminus.
Pagal siuos nurodytus terminus sistema turi automatiskai pasalinti uzpildytus klausimynus
1§ duomeny bazés.

Turi buti galimybé tvarkyti teisés akty, j kurivos biity pateikiamos nuorodos kituose
Sistemos objektuose, saraSus. Tame paciame Sistemos komponente, kuriame bus
realizuotas §is sgrasas, turi buti realizuotas ir $iy teisés akty priskyrimas prie ne daugiau
kaip 5 esamy Sistemos objekty.

6.2 Reikalavimai sistemos veiklos funkcijoms

6.2.1 Reikalavimai klausimynu rengimo komponentui

Nr.

Reikalavimas
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9. Komponentas turi uztikrinti pilng statistiniy tyrimy metu naudojamy klausimyny
parengimo gyvavimo cikla pradedant klausimyno projektavimu ir baigiant jo
patvirtinimu naudojimui — veiklomis vykdomomis GSBPM 2 fazés subprocese ,,2.3.
Duomeny rinkimo projektavimas (angl. Design collection)™.

10. | Turi biti realizuotos priemonés, kurios uztikrinty klausimy suvedima, galimy atsakymuy
pateikima ir jy tarpusavio ry$iy nurodyma (pvz., galimi keli atsakymai 1§ nurodyty, ar
tik vienas), kiekvieno atsakymo duomeny tipo ir galimy taisvkliy nurodyma.

11. | Klausimyny rengimo komponentas turi biiti universalus jrankis, kuriame néra fiksuoti
konkretiis apklausy scenarijai, taciau sudarytos salygos logika, klausimus ir reikiama
surinkti informacija nurodyti ir valdyti paciam Sios srities specialistui.

12. | Turi bati realizuotos funkcijos, suteikiancias galimybe deklaratyviai aprasyti
klausimyno pagalba pateikiamy duomeny patikrinimo taisykles bei sudaryti klausimyno
pildymo vedl;.

13. | Duomeny tikrinimo taisyklése turi buti galimybé nurodyti lauky tarpusavio loginj
tikrinima, klaidy ir jspéjimy pranesimus, naudotojui nurodomus tolimesnius veiksmus.

14. | Turi bati galimybé duomeny tikrinimo taisyklése naudoti kity klausimyny ir/arba
ankstesniy ataskaitiniy laikotarpiy duomenis.

15. | Klaidy ir jspéjimy pranesimai turi biiti formuojami parametry pagalba, t.y. pranesimai
turt buti dinaminiai, kurivose buity atvaizduojami tikrinamy lauky reik8més ir kita
reikalinga informacija.

16. | Duomeny tikrinimo taisyklése turi biiti galimybé nurodyti, kokie laukai turi buti isskirti
klaidos redagavimo metu bei koks laukas turi biiti fokusuojamas pirmas.

17. | Turi biiti galimybé nurodyti, ar duomeny tikrinimo taisyklés yra naudojamos, kai
klausimynus pildo respondentai.

18. | Turi buti galimybé kurti ir tvarkyti klausimy paaiSkinimus.

19. | Turi buti galimybé j klausimy paaiskinimus jterpti nuorodas.

20. | Turi buti galimybé perzitréti sistemoje esanciy klausimyny sarasa, klausimyny bendra
informacija, klausimy struktiira bei panaudoti juos naujo klausimyno kiirime.

21. | Turi buti galimybé sukurti, redaguoti bei istrinti klausimyna.

22. | Turi buti galimybé publikuoti parengtus klausimynus. Publikuotus klausimynus turi
turéti galimybe pildyti respondentai.

23. | Turi buti galimybé nurodyti klausimyno galiojimo laikotarpj.
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24.

Turi buti galimybé sudaryti ir redaguoti klausimynus naudojantis i§ anksto parengtais
Sablonais arba anks¢iau sukurty klausimyny pagrindu.

25.

Turi buti galimybé klausimynui priskirti naujus klausimus arba pasirinkti i§ jau
anks¢iau jvesty.

26.

Klausimyno klausimai turi biiti susieti su apra$ytais kintamaisiais, kuriems nurodyta,
kad jie yra naudojami konkreCiame statistiniame tyrime, kurio klausimynas yra
sudaromas.

27.

Klausimyno klausimy atsakymuy variantai turi biti susieti su aprasyty kintamyjy
naudojamomis dimensijomis ir matavimo vienetais.

28.

Turi buti galimybé pasirinkti klausimo tipa, pagal tipg suformuoti atsakymy variantus.

29,

Turi biiti galimybé sudaryti klausimyno vedly (klausimy loginés sekos sudarymui), pvz.
pasirinkus pirmo atsakymo variantg ,,Ne®, 1§ karto buty nukreipiama j trec¢ia klausimyno
puslapj arba dalis klausimy nerodoma (klausimy rodymas yra valdomas pagal nurodytas
salygag) ir pan.

30.

Turi biiti galimybé klausimo atsakyma uzpildyti pradine reikSme, kuri buty imama 18
atitinkamo administracinio Saltinio ar ankstesniy apklausy (nepriklausomai nuo
statistinio tyrimo) metu surinkty duomeny ar apskai¢iuojama 1§ klausimyno atsakymuy.

31.

Turi buti galimybé jvesti neredaguojamus klausimus, kuriy atsakymai automatiskai
apskai¢inojami 1§ klausimyno atsakymy ar uzpildomi i§ atitinkamy administraciniy
Saltiniy ir (arba) ankstesniy apklausy (nepriklausomai nuo statistinio tyrimo) metu
surinkty duomeny.

32.

Turi buti galimybé naudoti departamente tvarkomy administraciniy Saltiniy duomenis.

33.

Turi btiti galimybé nurodyti klausimyno laukui galimy reikSmiy sarasa (klasifikatoriy,
dimensija, registra ir pan.), t.y. galimy reikSmiy sarasas turi biiti formuojamas uzklausos
1§ duomeny bazés pagalba.

34,

Klausimyny rengimo metu turi buti galimybé parinkti naudojamus lauky tipus ir jy
i8déstymg puslapyje. Turi biiti galimybé laukus apjungti | grupes, lenteles, taip pat Salia
apibrézty lauky tipy numatyti laisvai jvedamo teksto lauka.

335.

Turi biti galimybé suskirstyti klausimus j logines grupes bei turéti galimybe nurodyti,
kad tos grupés gali kartotis neribotg karty skaiciy.

36.

Turi buti galimybé suskirstyti klausimynus j logines grupes bei turéti galimybe
nurodyti, kad tos grupés gali kartotis neribotg karty skai¢iy (pvz. atskirti klausimus
skirtus namy tkiui nuo gyventojams skirty klausimy ir gvventojams skirtus klausimus
leisti kartoti priklausomai nuo jy skaiciaus Siame namy tikyje arba neribotai).

22




37. | Turi biiti sudaryta galimybé klausimynus rengti tiek grafinés naudotojo sasajos pagalba,
tick ir programavimo priemonémis.

38. | Turi buti sukurta ir jdiegta klausimyny (vedliy) testavimo priemong, tam, kad
klausimyna kuriantis specialistas galéty 1§ karto pazitiréti, kaip klausimyno vedlys
respondentui bus pateiktas vizualiai, kaip bus pateikiami testo metu atsakyti klausimai,
kaip veikia atsakymy tikrinimo taisyklés ir pan.

39. | Turi buti galimyb¢ klausimynus kurti lietuviy ir angly kalbomis.

6.2.2 Reikalavimai klausimyny pildymo komponentui

Nr. | Reikalavimas

40. | Klausimyny pildymo komponente turi biiti realizuotos funkcijos, skirtos jgyvendinti
veiklas, vykdomas GSBPM 4 fazés subprocesuose:

a) 4.2. Duomeny rinkimo inicijavimas (angl. Set up collection),
b) 4.3. Duomeny rinkimas (angl. Run collection);,
¢) 4.4. Duomeny rinkimo baigimas (angl. Finalise collection).

41. | Turi buti galimybé tyrime dalyvaujanciam respondentui atsakyti | klausimyne pateikiamus
klausimus savitarnos biidu per Web sasaja.

42. | Respondentui turi buti galimybé perziiiréti klausimyny sarasa, kuriuos jis turi uzpildyti ir
pateikti, uz atitinkama ataskaitin} laikotarp; (klausimyny teikimo kalendorius).
Departamento specialistai taip pat turi turéti galimybe perzitiréti respondento klausimyny
sgrasa.

43. | Turi buti galimybé respondentui pagal jo nurodytus paie§kos parametrus (bus suderinta
analizés metu) perzitiréti anks¢iau pateikty klausimyny sgrafa ir pacius uzpildytus
klausimynus.

44. | Turi buti galimybé pateikti respondentui klausimus, kuriy atsakymai uzpildyti pirmine
informacija i§ administraciniy Saltiniy ir (arba) i§ anks¢iau pateikty klausimyny (dalinai
uzpildyti klausimynai).

45. | Turi buti galimybé pildyti klausimynus anksc¢iau uzpildyty / pateikty klausimymy pagrindu
(nukopijuojant informacija 1§ ankstesniy klausimyny).

46. | Turi buti galimybé naudojantis vedliu atsakyti j klausimyne pateiktus klausimus.

47. | Pildant klausimyna naudotojas turi turéti galimybe perzitréti klausimy paaiskinimus.

48. | Turi buti galimybé naviguoti per klausimyno sekcijas ir klausimus, perziaréti klausimyno

struktiira.
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49.

Turi biiti galimybé respondentui i§saugoti nebaigta pildyti klausimyna.

50.

Turi biiti galimybé pasalinti nepateiktus klausimynus.

51.

Turi buti galimybé respondentui patvirtinti klausimyno pildymo pabaiga, t.y. pateikti
uzpildyta klausimyna departamentui.

2.

Turi buti galimybé respondentui pateikti kelis klausimynus uz viena ataskaitinj laikotarp;]
priklausomai nuo nustatyto klausimyno unikalumo pozymio ataskaitiniame laikotarpyje.

33.

Pateikti uzpildyta klausimyna galima tik tuomet, kai klausimyne néra klaidy. Perspéjimai
gali likti.

34.

Turi biiti galimybé suformuoti uzpildyta/neuzpildyta klausimynag PDF, XLS ir XML
formatu pagal patvirtinta klausimyno forma ir i§saugoti jg savo asmeniniame kompiuteryje.

35.

Turi biti galimybé respondentui intuityviai ir patogiai pasirinkti tam tikrg reik8mg 18
klasifikatoriy, registry ir pan.

56.

Pildomo klausimyno duomenys turi buti iSsaugomi automatiskai pereinant j Kkita
klausimyno puslapj, atliekant duomeny tikrinima, uzdarant klausimyna.

57.

Klausimyny pildymo komponentas turi uztikrinti jvesty duomeny tikrinima pagal
klausimyno taisykles ir informuoti respondenta apie pildymo klaidas. Turi biiti pateiktas
visas klaidy saraSas, o paspaudus ant konkrecios klaidos, respondentas nukreipiamas |
klaidinga Klausima/laukelj. Visi laukai susieti su §ia klaida klausimyne iSskiriami raudona
spalva arba kitu zymé&jimu.

38.

Duomeny tikrinimas turi biiti automatinis, t.y. iSeinant 1§ klausimyno lauko, pereinant j kita
puslap; ir uzpildzius visg klausimyna. Respondentas taip pat turi turéti galimybe atlikti
duomeny tikrinimg ir rankiniy biidu bet kokiu metu.

39.

Aptikty klaidy sgrasas gali biiti perzilirimas, slepiamas ir atidaromas, neturi uzdengti
klausimyno. Klaidy taisymo metu (vaikstant tarp klausimyno puslapiy) turi bati islaikyta
aktyvi taisoma klaida.

60.

Departamento specialistai turi turéti galimybe patys pildyti klausimynus respondenty vardu
naudodamiesi tokiu paciu klausimyny pildymo funkcionalumu, kai respondentai pateikia
uzpildytus klausimynus ne sisteminémis priemonémis.

61.

Departamento specialistai turi turéti galimybe respondentui pagal nurodytus terminus laiku
nepateikus vzpildyty Klausimyny, nurodyti klausimyno nepateikimo priezastis pasirenkant
jas 18 klasifikatoriaus ir, esant poreikiui, pateikiant papildomus komentarus.

62.

Ivestas neatsiskaitymo priezastis turi matyti ne tik uz ta klausimyng atsakingi
Departamento specialistai, bet ir kiti uz tg patj respondentg atsakingi specialistai
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63. | Departamento specialistai turi turéti galimybe pagal nurodytus parametrus perzitréti
respondenty pateikty klausimyny sarasa ir pacius klausimynus.

64. | Departamento specialistai turi turéti galimybe pildyti / redaguoti klausimynus, turi bati
automatifkai sukuriamos naujos klausimyny versijos.

65. | Turi biti galimybé paskirti Departamento specialistams, uz kokius klausimynus ir uz
kokius respondentus jie gali pildyti / redaguoti duomenis, stebéti jy atsiskaityma.

66. | Turi buti galimybé perziuréti, uz kokius klausimynus ir uz kokius respondentus yra
atsakingi Departamento specialistai, tiek pagal klausimynus, tiek pagal respondentus, tiek
pagal Departamento specialistus. Taip pat turi biiti galimybé perzitréti ir jokiam
Departamento specialistui nepriskirtus klausimynus ir respondentus.

67. | Turi biiti galimybé nustatyti Departamento specialisty paskyrimo, uz kokius klausimynus ir
uz kokius respondentus jie gali pildyti / redaguoti duomenis, galiojimo laikotarpj. Turi biiti
galimybé nustatyti artéjancio laikotarpio paskyrimus remiantis einamuoju laikotarpiu ir jam
dar nepasibaigus.

68. | Kartu su nauja klausimyno versija turi biti saugoma kas, ka ir kada pakeité.

69. | Departamento specialistai pildydami / redaguodami klausimynus (taisydami klaidas) turi
turéti galimybe prie klaidy pateikti komentarus.

70. | Departamento specialistai turi turéti galimybe i§ uzpildyty klausimyny pagal nurodytus
atrankos kriterijus (ataskaitinis laikotarpis, klausimynas, respondenty sarasas ir pan.)
formuoti klaidy protokolus, kuriuose biity pateikiama informacija apie uzpildytuose
klausimynuose esancias klaidas.

71. | Klausimyno pildymo funkciniai mygtukai turi biiti matomi nuolat, t. y. jie neturi i¥nykti 1§
ekrano slankiojant klausimyno klausimais zemyn.

6.2.3 Reikalavimai uZpildytu klausimynu jkélimo komponentui

Nr. | Reikalavimas

72. | Turi boti realizuotas uzpildyty klausimyny jkélimo komponentas, skirtas respondentams
ikelti statistinius duomenis, parengtus iSorinése sistemose.

73. | Respondentai turi turéti galimybg parsisiysti XML schema tipo failus, atitinkanéius
klausimynuose pildomy duomeny formata, ir pagal juos iSorinése sistemose suformuoti
XML failus su tyrimo apimtyje renkamais duomenimis.

74. | Turi buti galimybé | sistema importuoti iSorinése respondenty sistemose suformuotus

duomeny failus XMI. formatu.
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75. | Turi buti galimybé vykdyti faily jkélimo / importavimo proceso valdyma:
e proceso stebésena;
e paleidima, stabdyma;
e jkélimo proceso buklés perzitra;
e proceso patvirtinimg arba atmetima (tik patvirtintas faily jkélimas bus
perduodamas tolimesniam Respondenty duomeny teikimo procesui).

76. | Importavus duomenis is jkelty faily, turi biti galimybé juos tvarkyti taip pat kaip ir pildant
standarting klausimyng sistemos naudotojo sasajoje:

e perziliréti,
e papildyti;

e keisti,

e (rinti

e patvirtinti;
e teikti ir pan.

77. | Respondentai turi turéti galimybe ne sistemos ribose suformuotus ar uzpildytus duomeny
failus (klausimynus) persiysti departamento sistemai priskirtu el. pastu.

78. | Turi biiti galimybé departamento specialistams sistemai priskirtu el. pastu gautus duomeny
failus (klausimynus) matyti sistemoje.

79. | Turi biiti galimybé importuoti duomenis i§ gauto failo, jei failas atitinka departamento
nustatyta struktiira.

80. | Turi biiti galimybé jvesti duomenis i§ gauto failo naudojant standartines departamento
specialistams skirtas klausimymy pildymo funkcijas, jei failas neatitinka departamento
nustatytos struktiiros.

81. | Sistemai priskirtu el. pastu siun¢iamy duomeny faily priémimas turi biti ribojamas pagal
stuntéjo el. pasto adresa.

82. | Turi buiti galimybé tvarkvti respondenty, kurie turi teis¢ persiysti statistinius duomeny
sistemai priskirtu el. pastu, sgrasa.

83. | Turi buti tikrinamas priimamy duomeny faily (klausimyny) struktiirinis ir loginis
teisingumas pagal tyrimo, kurio apimtyje teikiami duomenys, klausimyno taisykles.

84. | Pakartotinai teikiami identiski duomeny failai (klausimynai) turi bti atmetami ir apie tai
turi biiti informuojamas faila jkéles / pateikes respondentas.

6.2.4 Reikalavimai kokybés rodikliy ir ataskaity komponentui
Nr. | Reikalavimas
85. | Kokybés rodikliy ir ataskaity komponentas turt sudaryti galimybeg centralizuotai fiksuoti
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ir tvarkyti su statistinés informacijos rengimo procesais ir juy rezultatais susijusius

kokybés rodiklius.

86.

Kokybés rodikliy ir ataskaity komponentas turi buti kuriamas vadovaujantis Europos
Statistikos Sistemos kokybés ir metaduomeny ataskaity rengimo gairémis (angl. ESS
Handbook for Quality and Metadata Reports - EHOMR)) bei vieningu kokybiniy
metaduomeny standartu SIMS V2.0 (angl. Single Integrated Metadata Structure —
SIMS).

87.

Turi buti galimybé sukurti bei tvarkyti kokybés rodikliy aprasus, apimancius rodiklio
koda, pavadinima, apraSyma, periodiskuma, atsakingg asmenj ir kt.

88.

Kokybés rodikliy aprasai turi buiti tvarkomi ir saugomi lietuviy bei angly kalbomis.

89.

Vykdant statistinius tyrimus turi bati sudaryta galimybé rankiniu biidu fiksuoti su
statistiniais tyrimais, tyrimy ciklais, procesy zingsniais ir jy rezultatais susijusius
kokybés rodiklius.

90.

Dalis kokvbés rodikliy turi biiti apskai¢iuvojami ir uzpildomi automatiskai 1§ sistemoje
saugomy duomeny. Detalus tokiy rodikliy sarasas ir jy apskai¢iavimo formulés turi bti
suderintos analizés ir projektavimo metu, taciau ne daugiau kaip 50 rodikliy.

91.

Turi biiti galimybé apibrézti kokvbés ataskaity struktiiras, t.y. nurodyti kokie kokybés
rodikliai jeina  ataskaitos struktiirg.

92.

Turi buti realizuoti funkcionalumai, leidziantys suformuoti ir perzitiréti kokybés
ataskaitas.

93.

Kokybés ataskaitos turi biiti formuojamos atsizvelgiant | Europos Statistikos Sistemos
kokvbés ir metaduomeny ataskaity rengimo gairése pateikiamas rekomendacijas.

94.

Turi buti realizuotas kokybés ataskaity derinimo procesas, kuris sudaryty galimybg
departamento specialistams atlikti tarpines ataskaitos perzitiras, kintamuyjy korekcijas bei
galutinj patvirtinima.

9s.

Turi biuiti galimybé versijuoti kokybés ataskaitas, iSsaugant ir leidziant perzitréti
ankstesnes ataskaity versijas. Kokybés ataskaity derinimo proceso metu turi buti
galimybé matyti kokie kokybés rodikliy pakeitimai buvo atlikti.

96.

Kokybés ataskaitos turi baiti fiksuojamos ir saugomos kaip GSIM referenciniy
metaduomeny rinkiniai (angl. Referential Metadata Sets).

97.

Turi bati galimybé eksportuoti kokybés ataskaita .xlsx, .pdf ir .xml formatais.

98.

Kokybés ataskaitos turi biiti formuojamos lietuviy ir angly kalbomis.
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6.2.5 Reikalavimai uZduociu valdymui
Nr. | Reikalavimas
99. | Turi biiti modernizuotas tyrimy procesy vvkdymo modulis papildant jj toliau Siame

poskyryje aprasytomis uzduociy valdymo funkcijomis.

100.

Turi biiti galimybé darbuotojo nebuvimo atveju nurodyti jj pavaduojant; asmenj. Turi
buti galimybé kiekvienam darbuotojui 1§ anksto priskirti pavaduojancius asmenis.

101.

Turi buti galimybé darbuotojo nebuvimo atveju dokumentus ir uzduotis automatiskai
perduoti pavaduojanciam asmeniui.

102.

Turi biiti galimybé formuoti uzduociy pavedimus (priskyrimus), kurie néra apibrézti
veiklos procesuose, ir nurodyti jvykdymo terminag.

103.

Turi buiti automatiskai generuojami pranesimai vykdytojui, jei yra pradelstas jvykdymo
terminas.

104.

Turi bti uzduoties atSaukimo galimybé.

105.

Turi buti realizuotos uzduoties perémimo galimybes.

106.

Turi biiti realizuotas uzduociy terminy kalendorius, kuriame biity galima fiksuoti ir
tvarkyti atskiriems statistiniams tyrimams ir juy ciklams taikomus vzduociy jvykdymo
terminus pvz. nurodyti iki kurios datos turi buiti uzpildytas el. klausimynas arba
paskelbta statistiné informacija.

107.

Pradiniai kalendoriaus terminai turi buti uvzpildomi 1§ tyrimy cikly ir jy procesy
apibrézciy, su galimybe juos véliau koreguoti ir tikslinti departamento specialistams.

108.

Uzduociy kalendoriuje uzfiksuoti terminai, turi biiti naudojami konkretaus statistinio
tyrimo ciklo proceso vykdymo metu, t.y. darbuotojams suformuotose uzduotyse
1vykdymo terminas turi buti uzpildomas 1§ kalendoriaus.

109.

Turi buti galimybé suformuoti ir iSeksportuoti (.xIsx, .pdf ir .doex formatais) uzduociy
kalendoriaus ataskaitg uz pasirinkta laikotarp;.

110.

Turi biiti prapléstas statistiniy tyrimy procesy vykdymo mechanizmas taip, kad j tyrimo
ciklo proceso vykdymg, biity automatiSkai perduodami pries tai vykusio ciklo metu
parengti duomeny rinkiniai kaip proceso jvesties duomenys.

6.2.6

Reikalavimai respondenty informavimo komponentui

Reikalavimas

28




111.

Respondenty informavimo komponentas turi automatizuotai informuoti respondentus el.
pastu ir/ar kitais biidais apie priimtas ataskaitas, klaidingas ataskaitas, priminimus
pateikti ataskaita ir/ar kitus jvykius (visi sistemos naudotojy informavimo atvejai turés
buti apibrézti ir suderinti analizés metu).

112.

Turi biiti galimybé automatizuoty pranesimy iSsiuntimo jvykius susieti su tyrimy
procesy zingsniais ir uzduotimis.

113.

Respondenty informavimo komponentas turi suteikti galimybg departamento
specialistams laisvu tekstu siysti praneSimus tam tikroms respondenty aibéms (pvz.
pagal tyrimo imtj, konkreéiam respondentui).

114.

Pranedimai respondentams turi biiti siun¢iami naudojant jy atstovy el. pasto adresus
skirtus Siems atstovaujamiems respondentams.

115.

Respondenty informavimo komponentas turi suteikti priemones departamento
specialistams savo jégomis (be programavimo ziniy) kurti / keisti siunc¢iamy pranesimy
Sablonus.

116.

Respondenty informavimo komponentas turi uztikrinti departamento specialistams
administruoti siun¢iamy prane$imy rySio kanalus pagal prane$imo duomenis (pvz., tam
tikri pranesimai siunciami el. pastu, kiti nesiunciami el. pastu, o tik atvaizduojami
naudotojo sgsajoje).

117.

Respondenty informavimo komponentas turi sudaryti galimybe¢ departamento
specialistams administruoti siun¢iamy pranesimy automatizavimo lygj — pvz., tam tikrus
pranesimus siysti automatiskai pagal sistemoje nurodytus parametrus arba siysti tik
departamento darbuotojy patvirtinus praneSimus ir pan.

118.

Respondenty informavimo komponentas turi iSsaugoti iSsiystus prane$imus vélesnei
perzitirai.

6.3 Reikalavimai ataskaitu rengimui

Nr.

Reikalavimas

119.

[Sorinio portalo administravimo komponente departamento specialistams turi bati
galimybé kurti ir generuoti klausimyny pildymo ir pateikimo, duomeny surinkimo ir
kitos administracinés informacijos ataskaitas, jas perzitiréti ir spausdinti.

120.

Ataskaity kirimo ir generavimo priemonés turi leisti departamento specialistams
formuoti ataskaity rinkinius, i¥skiriamus j dvi pagrindines grupes:

a) standartinés, 1§ anksto suprojektuotos ataskaitos;
b) pagal Perkanciosios organizacijos poreik] nustatomos (angl. Customised)
ataskaitos.
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121.

Ataskaity formavimo funkcijos turi suteikti galimybe (neapsiribojant):

a) keisti pasirinkty duomeny grupavimo/ riiSiavimo/ pateikimo ecilés tvarka;

b) nurodyti duomeny atrinkima pasirinktam periodui ir/ arba iSskaidyti pagal kelis
nurodytos trukmes periodus (pagal dienas, ménesius ir pan.);

¢) suteikti galimybe apsirasytas ataskaitas i§saugoti pakartotinam naudojimui.

122.

Ataskaity kiirimo ir generavimo priemonés turi turéti galimybe keisti atitinkamy
ataskaity Sablonus (forma) — stulpeliy ir eiluciy pavadinimus, pridéti ar pasalinti
stulpelius/ eilutes. Kiekvienam pridétam naujam stulpeliui turi buti galimybé nustatyti
filtravimg.

123.

Ataskaity kiirimo ir generavimo priemonés turi leisti kurti ataskaitas, skirtas
spausdinimui, kuriy grafinis vaizdas atitikty su Perkancigja organizacija suderintas
ataskaity formas.

124.

Ataskaity kiirimo ir generavimo programiné jranga turi leisti sukurti nauja ataskaity
sablong, nukopijuojant esama ataskaitos Sablona.

125.

Atagkaity kfirimo ir generavimo priemonés turi leisti sukurti ir kuriamai analizés
ataskaitai nurodyti parametrus, pagal kuriuos bus galima taikyti filtrus.

126.

Ataskaity kiirimo ir generavimo priemonéje turi biiti nustatyti ir su Perkancigja
organizacija suderinti duomeny rinkiniai, 1§ kuriy biity galimybé formuoti ataskaitas.

127.

Ataskaity kirimo ir generavimo priemonés privalo turéti galimybes kurti bei generuoti
tekstines ataskaitas bei ataskaitas su grafiniais elementais: pyrago tipo grafikais,
stulpelinémis diagramomis ir kitais.

128.

Ataskaity kiirimo ir generavimo priemongs ataskaitas privalo galéti eksportuoti jvairiais
formatais: PDF, XLS, DOC ar kitais lygiaverciais.

129.

Turi buiti galimybé iSoriniame respondenty portale skelbti departamento specialisty
parengtas respondento pateikty duomeny lyginamasias ataskaitas.

6.4 Reikalavimai iSoriniam respondentu portalui

Nr. | Reikalavimas

130. | Respondentai turi turéti galimybg prisijungti prie iSorinio respondenty portalo
naudodamiesi VIISP autentifikavimosi paslauga ir naudojant naudotojo vardg ir
slaptazod.

131. | Respondenty atstovai pirmg karta bandantys prisijungti prie iSorinio respondenty portalo

turi turéti galimybe registruotis sistemoje. Registruotis leidziama tik tuomet, kai
respondento atstovui sistemoje vra sukurta paskira. Registravimosi metu respondento
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atstovas autentifikavimuisi turi naudoti VIISP autentifikavimosi paslaugg.

132. | [forinis respondenty portalas, kartu su kitais Sios sistemos komponentais, turi uztikrinti
galimybe jpareigotoms trecioms Salims atstovauti respondentsy.

133. | Turi biiti galimybé tvarkyti respondentui skirtus pranesimus:

a) perzitiréti jy turing;

b) perzitréti informacija, ar pranesimas perzitrétas ir perzitros datg;
¢) 1juos atsakyti,

d) pazyméti skaitytais arba neskaitytais;

e) istrinti.

134. | Respondentai turi turéti galimybe tvarkyti savo kontaktinius duomenis, prisijungimo
duomenis bei tvarkyti prieigos teises prie klausimymy.

135. | Sistema turi turéti galimybe isorinio respondenty portalo naudotojui i8siysti naudotojo
varda ir laiking slaptazod] registracijos metu arba prisijungimo duomeny praradimo
atveju.

136. | Respondentai turi turéti galimybe pateikti departamentui ¢lektroning sutikima statistinius
duomenis teikti elektroniniu biidu, kad departamento specialistai sukurty respondenty
atstovy paskiras, t.y. suteikty jiems teis¢ jungtis prie iSorinio respondenty portalo.
Elektroninj sutikimg statistinius duomenis teikti elektroniniu biidu gali pateikti
respondento atstovas, o respondento vadovas turi turéti galimybe patvirtinti §j sutikima.

137. | ISoriniame respondenty portale informacija apie verslo subjektus (kontaktiniai
duomenys, vadovo duomenys, identifikaciniai duomenys ir kt.) turi biiti naudojama i8
siuo metu departamente tvarkomo tkio subjekty registro.

138. | Klausimyny priskyrimo respondentams tvarkymas turi buti vykdomas naudojant IDS
posistemyje tvarkomus populiacijy ir im¢&iy duomenis.

139. | Respondentai turi turéti galimybe perzitréti savo teikty duomeny lyginamasias
ataskaitas (parengtos departamento specialisty).

6.5 Reikalavimai integracinei sasajai su Adresu registru

Nr. | Reikalavimas

140. | Turi buti realizuota IDS posistemio integraciné sasaja su Adresy registru, 1§ kurio
periodiskai automatiniu biidu buty gaunami adresy duomenys, jskaitant ir adresy registro
grafinius duomenis (koordinates), kurie gali biiti gaunami neautomatiniu biidu.

141. | Turi biiti galimybé perzitiréti integracijos administracinius duomenis:

f) informacija apie tai, kada paskutinj karta atnaujinti duomenys;
g) informacija, ar duomeny apsikeitimas jvyko sékmingai,
h) informacija apie apsikeitimo metu jvykusias klaidas.
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142. | Turi biiti galimybé perzitiréti Adresy registro duomenis, atlikti paieska.

143. | Turi buiti realizuoti pakeitimai IDS posistemyje, realizuojant galimybg naudoti gautus
adresy duomenis duomeny atributuose, kurie apibrézia administracing vienetg, vietove,
gatve ar kitus adreso (lokacijos) duomenis.

144, | Paslaugy teikimo metu kuriami nauji funkcionalumai esant poreikimi turi naudoti gautus

adresy duomenis duomeny atributuose, kurie apibrézia administracinj vienetg, vietove,
gatve ar kitus adreso (lokacijos) duomenis

6.6 Reikalavimai naudotojy valdymui

Nr.

Reikalavimas

145.

Paslaugy teikimo metu nauwjai realizuojamy komponenty vidiniai naudotojai
(departamento specialistai) turi biiti administruojami vieningoje naudotojo sgsajoje.

146.

Sie komponentai turi palaikyti vaidmenimis paremtsg prieigos teisiy valdymo
mechanizmg (angl. Role Based Access Control) t. y. naudotojams ar jy grupéms
priskiriami vaidmenys, kurie savo ruoztu sudaro tam tikra prieigos teisiy rinkinj.

147.

Naudotojy administravimo sprendimas turi palaikyti sSias naudotojy administravimo
priemongs:
a) naudotojui priskirti vaidmenis;
b) naudotojui priskirti teises ] statistinj tyrimg ir respondenty grupe (visi,
priklausomai nuo teritorijos ir (arba) nuo ekonominés veiklos),
¢) jtraukti arba pasalinti naudotojg 1/i8 grupés.

148.

Naudotojy administravimo sprendimas turi  palaikyti  Sias naudotojy  grupiy
administravimo priemoneés:
a) sukurti, redaguoti bei trinti naudotojy grupes;
b) priskirti arba padalinti naudotojus 18 grupés;
¢) naudotojy grupei priskirti prieigos teises (grupei priklausantys naudotojai jgauna
teises kurnias turi grupé).

149.

Paslaugy teikimo metu naujai realizuojamy komponentuose turi biiti realizuotas
naudotojy duomeny importavimas bei autentifikavimas naudojant departamento
naudotojy direktorijg AD (angl. Active directory).

150.

Turi buti  realizuotos pavadavimo suteikimo funkcijos, skirtos Departamento
specialistams.

151.

Turi buti galima kitam Departamento specialistui, kuriam pavedama (deleguojama)
laikinai vykdyti pavaduojamo specialisto pareigas, suteikti prieigos teises iki nurodyto
periodo pabaigos (automatiskai terminuojamas funkcijy delegavimas). Turi bati
galimybé nustatyti konkrecias deleguojamas roles ar atsakomybes (pvz.: priskirti tik dalj
tikrinamy klausimyny ar respondenty).

152,

Pavaduojantis asmuo turi turéti galimybe vienoje vietoje matyti jam paskirtus
pavadavimus, deleguojamas roles ir atsakomybes.

153.

Respondenty atstovy sarasas su visa su jais susijusia informacija turi bati migruotas i$
siuo metu veikian¢ios duomeny surinkimo sistemos e. statistika verslui.
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154. | Sistema turi automatiskai kurti tkio subjekty vadovams naudotojy paskiras.

155. | Departamento specialistai turi turéti galimybe kurti respondenty atstovy paskiras pagal
gautus tkio subjekty vadovy sutikimus statistinius duomenis teikti elektroniniu bidu.

156. | Departamento specialistai turi turéti galimybe tvarkyti respondento atstovy kontaktinius
duomenis, prisijungimo duomenis ir sistemines prieigos teises.

157. | Respondento atstovas atstovaujantis kelis respondentus turi turéti kickvienam
respondentui skirtus kontaktinius duomenis (el. pasto adresa, telefoninio ry$io numery}).

158. | Departamento specialistai turi turéti galimybe i$orinio respondenty portalo naudotojui

i§siysti naudotojo varda ir naujai sugeneruota laiking slaptazod] prisijungimo duomeny
praradimo atveju.

7 Nefunkciniai reikalavimai

7.1 Bendrieji reikalavimai sistemos architektarai

Nr.

Reikalavimas

159.

Sistemos architektiira turi biiti paremta tarptautinés statistikos bendruomenés parengta
bendra statistikos rengimo architektiira CSPA (angl. Common Statistical Production
Architecture), patvirtinta ir skelbiama Jungtiniy Tauty Europos ¢konominés komisijos
(JT EEK) (angl. United Nations Economic Commission for Europe (UNECE)).

160.

Sistemos duomeny modelis turi biiti paremtas tarptautinés statistikos bendruomenés
parengtu bendruoju statistinés informacijos modeliu GSIM (angl. Generic Statistical
Information Model), patvirtintu ir skelbiamu Jungtiniy Tauty Europos ekonominés
komisijos (JT EEK) (angl. United Nations Fconomic Commission for FEurope
(UNECE)).

161.

Sistemoje realizuojami procesai turi biuiti suderinami su tarptautinés statistikos
bendruomenés parengtu bendruoju statistinés veiklos proceso modeliu GSBPM (angl.
Generic Statistical Business Process Model), patvirtintu ir skelbiamu Jungtiniy Tauty
Europos ekonominés komisijos (JT EEK) (angl. United Nations Economic Commission
Jfor Europe (UNECE)).

162.

Sistema turi biiti kuriama remiantis | paslaugas orientuotos architektiiros (angl. Service
Oriented architecture — SOA) principais. Sickiant uztikrinti statistiniy paslaugy
atskyrimg ir technologin] nepriklausomumag, turi buti taikomas mikroservisy (angl.
microservices) architekturinis stilius, t. y. sistemos funkcijas isskaidyti | atskirus servisus
(modulius), kurie veikia atskiruose procesuose ir tarpusavyje bendrauja naudodami
standartinius mechanizmus (pvz. per RESTful API).

163.

Kiekvienas mikroservisas turi buti pleCiamas (angl. scale) ir diegiamas nepriklausomai
nuo kity.

164.

Sistema turi buti projektuojama ir kuriama uztikrinant sistemos pleciamuma,
nereikalayjant atlikti pakeitinng pacioje sistemoje (angl. scalability).

1635.

Atskiros statistinés paslaugos (mikroservisai) turi biiti maksimaliai autonomiskos (angl.
loosely coupled).

166.

Visas sistemos funkcijas, pasiekiamos per naudotojo sasaja, taip pat turi biiti galimybé
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vykdyti naudojant RESTful tipo aplikacijy programavimo sasajg (API).

167.

Sistemos architektiira ir jos realizacija turi uztikrinti sistemos pajégumy plétima,
prijungiant papildoma techning jranga. Sistemos programingé jranga neturi biiti ribojantis
veiksnys didinant sistemos nasuma.

168.

Sistemoje saugomy objekty identifikavimui turi biiti naudojami unikaltis identifikatoriai
(pvz. UUID).

169.

llgai vvkdomi procesai (procesai, kuriy vidutiné numatoma vykdymo trukmé yra ilgesné
nei 5 8) turi biiti vykdomi foniniu rezimu, leidziant naudotojui tuo paciu metu vykdyti
kitas uzduotis.

170.

Turi buti galimybé perzitiréti foniniu rezimu vykdomy / jvykdyty procesy ir automatiniy
procesy sarasy ir jy vykdymo informacija.

171.

Unikallis identifikatoriai turi biiti naudojami komunikacijai tarp sistemos servisy, t.y.
siekiant i§vengti dideliy duomeny ir metaduomeny objekty persiuntimo per tinkla,
uzklausy / atsakymy pranesimuose turi biiti perduodamos UUID nuorodos ] $iuos
objektus.

172.

Sistemos realizacijai turi buti naudojami pasaulyje placiai paplite daugiapakopés (N-
Tier) architektiiros ir daugiasluoksnés (N-Tier) architektiiros principai.

173.

Sistemos funkcinius servisus kvieciantys naudotojai turi bati autentifikuojami ir
autorizuojami.

7.2

Reikalavimai projekto vykdymui ir valdymui

Reikalavimas

174.

Paslaugos turi buti teikiamos iteraciniu principu, tai yra turi biiti taikomas Iteracinis-
inkrementinis (angl. agile) valstybés informacinés sistemos kiirimo budas kaip tai
reglamentuoja Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo valdymo metodika.

L73.

Per 2 (dvi) savaites nuo Paslaugy teikimo sutarties jsigaliojimo dienos Teikéjas turi
pateikti ir suderinti su Perkancigja orgamizacija Projekto plang, kuriame turi biti
detalizuoti Projekto etapai, ju rezultatai (pateiktys), Projekto dalyviy vaidmenys,
tarpusavio komunikacijos biidai, pateikti pagrindiniai ribozenkliai (angl. milestones) ir
detalus Perkanciosios organizacijos nurodytus terminus atitinkantis kalendorinis darby
vykdymo grafikas.

176.

Teikéjas turi uztikrinti, kad visa komunikacija Projekto metu vykty lietuviy kalba. Jei
pasitelkiami uzsienio Saliy ekspertai, Teikéjas turi pasirtipinti vertimo j lietuviy kalbg
paslaugomis.

7.2.1

Reikalavimai kiirimo iteracijoms

Reikalavimas

177.

Turi biiti jgyvendintos trys kiirimo iteracijos. Kiekviena kiirimo iteracija turi apimti
iteracijos reikalavimy specifikavima, projektavimg, programavima, diegima ir priémimo
testavima.

34




178.

Kiekvienos iteracijos apimtys turi biiti tiksliai apibréztos Projekto plane. Darby apimtis
turi buti paskirstyta tolygiai ir proporcingai, paskutinei iteracijai negalima numatyti
daugiau nei 30 proc. darby apimties.

179

Perkanciajai organizacijai patvirtinus iteracijoje numatyty funkcionalumy specifikacijas
turi buti vykdomas jy programavimas. Pastaba: iteracijoje numatyti funkcionalumai gali
bitti tvirtinami ir pradedami programuoti dalimis, ty. nelaukiant kol bus patvirtinfos
visy numatyty funkcionalumy specifikacijos.

180.

Analizés ir projektavimo specifikacija turi apimti:

a) sistemos funkcijy ir procesy apraSymas, naudojant UML ar kitg lygiaverte,
tarptautiniu mastu pripazinta, notacija;

b) naudotojo sasajos struktiira — naudotojo sasajos eskizai (angl. wireframes),

¢) nefunkeiniy reikalavimy rinkinys ir jy realizavimo biidai;

d) sistemos loginé architektiira — posistemiy ir moduliy schema bei aprasymas;

e) duomeny modeliai;

f) integraciniy sasajy aprasymas;

g) reikalavimai techninei ir sisteminei programinei jrangai (operacinéms sistemoms,
duomeny baziy valdymo sistemoms, aplikacijy serveriams ir pan.).

181.

Iki paskutinés kiirimo iteracijos pabaigos Teikéjas turi atnawjinti ISIS jteisinimo
specifikacija, vadovaudamasis Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo valdymo
metodika.

182,

Sistemos kiirimo metu Teikéjas turi taikyti nuolatinio integravimo (angl. continuous
integration) metodika, kuri uztikrinty nuolatin testinés aplinkos atnaujinima ir tokiu
budu leisty greiciau identifikuoti klaidas.

183.

Kiekvienos kirimo iteracijos pabaigoje turi buti atliktas sukurty funkcionalumy
priémimo testavimas. Tarpiniy kiirimo iteracijy (ne paskutinés) priémimo testavimas
laikomas sékmingai jgyvendintu, jei néra likusiy zinomy kritiniy klaidy, kitos klaidos
turi biiti sprendziamos tolimesniy iteracijy metu pateikiant su Perkandiaja organizacija
suderintg jy iSsprendimo grafika.

7.2.2

Reikalavimai priémimo testavimui

Reikalavimas

184.

Pasibaigus paskutinei kiirimo iteracijai, turi biiti atliktas prigmimo testavimas.

185.

Iki priémimo testavimo pradzios Teikéjas turi parengti diegimo paketa ir jdiegti sistema
testavimo aplinkoje. Testavimo aplinkai reikiama techning jranga pateiks Perkancioji
organizacija.

186.

Iki priémimo testavimo pradzios Teikéjas turi suderinti testavimo plana, kuriame
pateikiama:

a) Testavimo vykdymo ir klaidy bei trikumy fiksavimo tvarka;

b) Testavimo veikly grafikas;

¢) Testavimo priémimo kriterijat;
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d) Testavimo ir priémimo vaidmeny apraSymas.

187.

Testavimy metu Teikéjas turi vesti elektroninés formos pastebéty klaidy Zurnala,
sudaryti galimybes jj pildyti jgaliotiems Perkanc¢iosios organizacijos specialistams.

188.

Teikéjas turi parengti ir pateikti visus testavimams reikalingus duomenis, jei tokiy
duomeny neturi ar negali pateikti Perkancioji organizacija.

189.

Priémimo testavimas turés apimti funkcin; ir nafumo testavimus. Teikéjas turés
dalyvauti vvkdant funkcinius testavimus ir jvykdyti nasumo testavima.

190.

Priémimo testavimo metu nustatytos programinés jrangos klaidos skirstomos j kritines,
vidutines ir mazas. Priémimo testavimas laikomas sékmingai jgyvendintu, jei néra
likusiy zinomy kritiniy klaidy, ne daugiau kaip 10 proc. panaudos atvejy turi vidutiniy
klaidy ir ne daugiau kaip 30 proc. panaudos atvejy turi mazy klaidy.

191.

Atlikus pakeitimus turés biiti vvkdomas pakartotinis testavimas, uztikrinantis, kad visi
ankstesniojo testavimo metu nustatyti trikumai buvo pasalinti.

192.

Pasibaigus priémimo testavimui Teikéjas turés parengti testavimo ataskaita, kurioje
pateikiama suvestiné informacija apie uZzregistruotas ir iStaisytas klaidas bei atitikt]
priémimo kriterijams.

7.2.3

Reikalavimai mokymams

Reikalavimas

193.

Teikéjas neatlygintinai turi apmokyti naudotojus ir administratorius dirbti su sistema.

194.

Mokymai turi buti jvykdyti iki bandomosios eksploatacijos pradzios.

195,

Iki mokymy pradzios Teikéjas turi suderinti mokymu plang, kuriame turi biti
pateikiama:

a) Mokymy tvarkarastis, aprasantis kada, kur ir kaip bus atlickami mokymai.

b) Mokymy apimtis (temos ir dalyviy skaiéius).

¢) Irankiai ir medziaga (informacija), kurie bus naudojami mokymy metu.

196.

Turi biiti apmokytos Sios asmeny grupés:

a) trumpojo laikotarpio verslo statistiniy tyrimy vadovai (Vilniuje iki 15 asmeny);
b) Metodologijos ir kokybés skyriaus darbuotojai (Vilniuje iki 19 asmeny);
¢) Duomeny parengimo skyriy darbuotojai:
o Vilniuje dvi grupés po 15 asmeny;
o Kaune iki 25 asmeny;
o Siauliuose iki 15 asmeny;
d) administratoriai, vykdysiantys sistemos konfigiiravima ir tolimesng sistemos
priezitirg (Vilniuje iki 3 asmeny).

197.

Trumpojo laikotarpio verslo statistiniy tyrimy vadovy, Metodologijos ir kokybés
skyriaus ir Duomemy parengimo skyriy darbuotojy grupiy mokymams turi biiti skirta ne
maziau kaip po 6 val. kiekvienai grupei (i§ viso 48 val.).

198.

Administratoriy grupés mokymams turi biiti skirta ne maziau kaip 2 val.
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199.

Mokymai turi biati vykdomi Perkanciosios organizacijos patalpose kiekvienos
mokymuose dalyvausiancios grupés mieste (po vieng mokymy sesijg Kaune, Klaipédoje,
Panevézyje, Siauliuose ir 5 mokymy sesijos Vilniuje).

200.

Iki mokymuy pradzios Teikéjas turi pateikti administratoriy ir naudotojy vadovus,
atitinkan¢ius $iuos reikalavimus:

a) Visa pateikta medziaga turi buti suskirstyta pagal sukurtos programinés jrangos
funkcines sritis, parengta lietuviy kalba ir iliustruota naudotojo sasajos
ekranvaizdziais;

b) Vadovai turi buti iSsamiis ir suprantami skaitytojui savarankiSskai vykdant
konkrec¢ias uzduotis, apimti visas numatytas sistemos funkcijas.

7.2.4

Reikalavimai bandomajai eksploatacijai

Reikalavimas

201.

Bandomosios eksploatacijos metu Teikéjas klausimyny rengimo komponente
neatlygintinai turés aprasyti trumpojo laikotarpio verslo statistikos tyrinmy klausimus ir
pademonstruoti iy klausimyny pildymo procesus sistemoje.

202.

Bandomosios eksploatacijos metu Teikéjas kokybés rodikliy ir ataskaity komponente
neatlygintinai turés parengti trumpojo laikotarpio verslo statistikos tyrimy kokybés
rodikliy aprasymus ir ir pademonstruoti jy naudojima agregavimo procesy apimtyje.

203.

Teikéjas turés aprasyti §ivos trumpojo laikotarpio verslo statistikos tyrimus (tatkoma tick
klausimynu, tiek kokybés rodikliy ir ataskaity aprasymui):

a) Pramonés jmoniy veikla;

b) Prekybos ir maitinimo ymoniy veikla;

¢) Paslaugy jmoniy veikla;

d) Statybos jmoniy veikla;

¢) Gyvenamyjy ir negyvenamuyjy pastaty statyba;

f) Verslo tendencijos pramongs, statybos, prekybos ir paslaugy sektoriuose;
g) Pramonés jmoniy investicijos;

h) Gamintojy parduotos pramoneés produkcijos kainy indeksas;
i) Ukio subjektams suteikty paslaugy kainy indeksai;

1) Statybos sgnaudy elementy kainy indeksas;

k) Eksportuoty prekiy kainy indeksas;

1) Importuoty prekiy kainy indeksas.

204.

Iki bandomosios c¢ksploatacijos pradzios Teikéjas turi suderinti bandomosios
eksploatacijos plana, kuriame turi buiti pateikiama:

a) Bandomosios eksploatacijos vykdymo ir klaidy bei trilkumy fiksavimo tvarka;
b) Bandomosios eksploatacijos veikly grafikas;
¢) Bandomosios eksploatacijos priémimo Kriterijai.

205.

Bandomosios eksploatacijos metu Perkancioji organizacija atliks sistemos jsilauzimo
testavima, o Teikéjas turés neatlygintinai iStaisyti nustatytus trakumus.
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206. | Bandomoji eksploatacija latkoma sékmingai jgyvendinta, jei néra likusiy zinomy kritiniy
klaidy, ne daugiau kaip 5 proc. panaudos atvejy turi vidutiniy klaidy ir ne daugiau kaip
15 proc. panaudos atvejy turi mazy klaidy.

207. | Pasibaigus bandomajai  ¢ksploatacijai  Teikéjas turés parengti  bandomosios

eksploatacijos ataskaitg, kurioje pateikiama suvestiné informacija apie uzregistruotas ir
istaisytas klaidas bei atitiktj priémimo kriterijams.

7.3 Reikalavimai dokumentacijai

Nr.

Reikalavimas

208.

Visa Teikéjo rengiama dokumentacija turi buti parengta lietuviy kalba ir laikantis
bendrinés lietuviy kalbos taisykliy.

209.

Teikéjo rengiamuose analizés ir projektavimo dokumentuose, panaudos atvejy, duomeny
baziy schemy, programiniy komponenty sasajy schemy ir kity esybiy sgsajy schemy
vaizdavimui turi biiti naudojama UML (angl. Unified Modeling Language) ar lygiaverté
notacija.

210.

Dokumenty galutinés versijos turi biiti pateiktos dviem formatais: redaguojamu
elektroniniu formatu (.docx arba lygiaverciu) ir neredaguojamu elektroniniu parasu
pasirasytu formatu (.pdf arba lygiaverciu).

211.

Visa Teikéjo rengiama dokumentacija turi buati parengta lietuviy kalba ir laikantis
bendrinés lietuviy kalbos taisykliy.

212.

Perduodami ieities tekstai (angl. source code), pateikiami tik elektroninéje laikmenoje
ir turi atitikti Siuos reikalavimus:

a) iseities tekstai turi atitikti gergsias programinio kodo formatavimo, kintamujuy,
metody bei klasiy ar naudotojo sagsajy jvardinimo praktikas (camelCase
naudojimas ir pan.),

b) Perkanciajai organizacijai turi biiti perduoti pilni, korektiski iseities tekstai, 18
kuriy naudojant standartines priemones biity kompilivojama naudojimui parengta
programiné jranga, atliekanti jai specifikuotas funkcijas;

¢) perduodami sistemos paleidimui skirti duomeny uzpildymo programos/skriptai ir
kita informacija reikalinga sékmingam sistemos paleidimui i$ iSeities teksty.

213.

Turi bati naudojama API sasajy dokumentavimo priemoné paremta OpenAPI
Specification arba lygiaverdiu standartu. Si priemoné turi automatiskai generuoti API
sgsajos dokumentacijg HTML formatu ir sudaryti galimybes jg perzitiréti.
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7.4 Reikalavimai naudotojo sasajai ir ergonomiskumui

Nr. | Reikalavimas

214. | Naudotojo sgsajos klaidy pranesimai turi buti suformuluoti taip, kad naudotojui biity
aisku, kas atsitiko ir kokius veiksmus jam toliau reikia daryti, kad galéty testi darba.

215. | Naudotojo sgsajoje visada turi biiti matomas pilnas ir interaktyvus navigacijos kelias
(angl. breadcrumbs).

216. | Visi sistemoje pateikiami sgrasai turi biiti puslapiuojami su navigacijos tarp puslapiy
galimybémis.

217. | Visuose sistemoje pateikiamuose sgrasuose turi buti realizuotos filtravimo ir risiavimo
priemongés. Detaltis atributai, pagal kuriuos vvkdomas filtravimas ir riifiavimas, turi biiti
suderinti analizés ir projektavimo metu.

218. | Prie sudétingy funkcijy ar informacijos bloky turi biiti galimybé pateikti konteksting
pagalba.

219. | Turi biuiti galimybé i8sikviesti pagalbos vadova (angl. Help).

220. | Naudotojo sgsaja turi biiti realizuota lietuviy ir angly kalbomis.

221. | Projektuojant bei kuriant naudotojo sgsajas bei el. paslaugas turi biiti vadovaujamasi
tarptautiniais tinkamumo standartais I.ST EN ISO 9241-110:2006 ,.7Zmogaus ir sistemos
sgveikos ergonomika. 110 dalis. Dialogo principai, LST EN ISO 9241-210:2011
.Zmogaus ir sistemos sgveikos ergonomika. 210 dalis. ] Zmogy orientuotas saveikiyjy
sistemy projektavimas®.

222. | Sistemos naudotojo sgsajos turi atitikti W3C XHTML (HTML 35) ar lygiavertg
specifikacija.

223. | I§vaizdos apra§ymui turi buti naudojami CSS ar lygiavercio stiliaus aprasai (turi biiti

aprasomi atskirai ne HTML kode). Realizavimui turi biiti naudojama ne zemesné kaip 3
lygio CSS3 (angl. Cascading Style Sheets Language 3).

7.5 Reikalavimai duomenu apsaugai ir informacijos saugumo valdymui

Nr. | Reikalavimas

224. | Sistema turi atitikti antros kategorijos valstybés informacinéms sistemoms keliamus
elektroninés informacijos saugos (kibernetinio saugumo) reikalavimus.

225. | Sistemoje saugomi duomenys turi bati apsaugoti nuo nesankcionuoto pri¢jimo,

naudojimo, pakeitimo, atskleidimo, sunaikinimo ar praradimo.
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226. | Siekiant uztikrinti perduodamos informacijos sauga, turi biti naudojamas SSI. (angl.
Secure Sockets Layer) kriptografinis protokolas, Siuose komunikacijos scenarijuose:
sistema — naudotojas ir pagal poreik] sistema — sistema.

227. | Sistema turi biiti apsaugota nuo:

a) neautentifikuotos pricigos;

b) naudotojy veiksnmy, neatitinkanciy jy autorizacijos rolés;

¢) nesankcionuoto naudotojo sesijos perémimo;

d) nesankcionuoto duomeny perémimo ar jy jterpimo;

e) zalingo kodo jterpimo (angl. /njection, XSS (Cross-sitescripting)),

f) kity saugumo  pazeidimy, kurie jvardijami OWASP TOP 10
(https://www.owasp.org) arba lygiaverCiame sarase.

228. | Sistemoje turi buti zurnalizuojamos naudotojy registracijos uzklausos, prisijjungimo
sesijos, Juy pradzia, pabaiga, naudotojy veiksmai, veiksmai su sistemos objektais ir kiti
veiksmai.

229. | Sistemoje turi buti realizuotas audito zurnaly perzitiros funkcionalumas, kuris uztikrinty
galimybg ieskoti ir perziliréti sisteminius jvykius bei naudotojy atlickamus veiksmus.

230. | Naudotojy darbo sesija turi biiti automatiskai uzbaigiama, jei neveikimo laikas virsija
nustatyta trukme.

231. | Teikéjas turi parengti ir pateikti rekomendacijas dél atsarginiy kopijy darymo bei jy
atstatymo procediiry, jskaitant objekty, kuriuos biitina i§saugoti, saraso ir tam tinkamy
jrankiy, parengima.

7.6 Reikalavimai pajégumui ir veikimo salygoms

Nr. | Reikalavimas

232. | Sistemos komponentai turi palaikyti ne maziau kaip 500 vienu metu prisijungusiy
naudotoju.

233. | Turi bati atliktas nafumo ir greitaveikos testavimas (angl. stress testing). Sj testavima
Teikéjas turi atlikti gamybinéje aplinkoje bei pateikti atlikto testavimo jrodymus —
nafumo ir greitaveikos testavimo ataskaitg. Nasumo ir greitaveikos testavimas, su
teigiamais rezultatais, turi buti baigtas iki bandomosios eksploatacijos etapo pabaigos.

234. | Reikalaujami reakcijos grei¢iai (neskaitant dél tinklo kylanéiy vélavimy):

a) naudotojy veiksmy (jrady jterpimo, keitimo ir Salinimo) atlikimo trukmé turi bt
ne ilgesné nei 3 sekundés, matuojant piko (maksimalaus apkrovimo) metu;

b) navigacija tarp skirtingy naudotojo sasajos langy turi trukti ne ilgiau kaip 2
sekundes (i8skyrus atvejus, kai generuojama ataskaita arba apdorojamas kitas
didelés apimties dokumentas ar failas). Jei veiksmas trunka ilgiau, nei 2
sekundes, sistema turi informuoti naudotojg, kad veiksmas uztruks;
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¢) duomeny mainuose dalyvaujanc¢iy ziniatinklio paslaugy atsakymai turi buti
pateikiami per ne ilgiau nei 2 sekundes;

d) ataskaity generavimas turi trukti ne daugiau kaip 5 sekundés vieno paprastos
ataskaitos puslapio generavimui ir ne daugiau kaip 10 sekundziy vieno suvestinés
ataskaitos puslapio generavimui (suvestine ataskaita laikomos tokios ataskaitos,
kai jose atvaizduojami duomenys gaunami ataskaitos formavimo metu atlickant
papildomus veiksmus su keliy subjekty, subjekty grupiy duomenimis).

235.

Sistema turi palaikyti apkrovos balansavima tarp keliy serveriy (angl. load balancing).

7.7

Reikalavimai platformoms ir programinés irangos licencijoms

Reikalavimas

236.

Jei Teikéjas planuoja dalj reikalavimy realizuoti panaudojant licencing programing
jrangg, tai turi buti aiskiai nurodoma techniniame pasitlyme. Licencinés programingés
jrangos licencijavimo tvarka turi buti nuolatinio galiojimo (be jokiy galiojimo
apribojimy laike) bei negali biti ribojamos naudotojy skai¢iumi ar techninés jrangos
parametrais.

237.

Sitilant licencing programing jranga, jos jsigijimo ir ne maziau kaip 3 mety (skaiciuojant
nuo bandomosios eksploatacijos etapo pradzios) palaikymo kaina turi biiti jskaiCiuota |
pasitilymo kaing.

238.

Teikéjas turi garantuoti nuostoliy atlyginimg Perkanciajai organizacijai dél bet kokiy
reikalavimy, kylan¢iy dél autoriy teisiy, patenty, licencijy, ar prekiy (paslaugy) zenkly
naudojimo, susijusio su sukurtos programinés jrangos naudojimu, iSskyrus atvejus, kai
toks pazeidimas atsiranda dél perkanciosios organizacijos kaltés.

239,

Visiems sistemos komponentams reikalingas duomeny baziy valdymo sistemas Teikéjas
turi pateikti pats ir jskaicivoti jy kainas j bendrg pasitilymo kaing.

240.

Perkancioji organizacija pateiks visus reikalingus sukurtai sistemai veikti techninés
jrangos resursus, todél jy kaina neturi biiti jskai¢iuota  pasitilymo kaina.

241.

Sistemos komponentai turi biiti kuriami taip, kad veikty debesijos paslaugy teikéjo
infrastruktiiroje (angl. Cloud ready). Esant nepakankamam Perkanciosios organizacijos
infrastruktiiros pajégumui, Teikéjas turés uztikrinti sistemos diegima debesijos paslaugy
teikéjo infrastruktiiroje bei jos integravimg su Perkanciosios organizacijos lokalia
infrastruktiira.

7.8

Reikalavimai galutiniam sistemos priémimui

Nr,

Reikalavimas
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242.

Pries perduodamas sistema eksploatacijai, Teikéjas turi pateikti ir su Perkancigja
organizacija suderinti bandomosios e¢ksploatacijos rezultatus, patvirtinancius, kad
sistemos funkcinés charakteristikos atitinka $ios ir Teikéjo parengtos analizés ir
projektavimo specifikacijos reikalavimus.

243.

Galutiniy Projekto rezultaty priémimas bus atliktas po bandomosios eksploatacijos.
Galutiniai Projekto rezultatai bus priimti tik pasalinus bandomosios eksploatacijos metu
nustatytus trilkumus ir pateikus galutin] Paslaugy priémimo—perdavimo akta ne véliau
kaip per 12 ménesiy nuo Paslaugy teikimo sutarties jsigaliojimo datos.

244.

Teikéjas, nepazeidziant autoriaus teisiy turétojo ar treciyjy Saliy intelektinés nuosavybés
teisiy, sutartimi perduoda Perkanciajai organizacijai autoriy turtines teises ] Projekto
metu sukurtg programing jranga ir parengtus projektinius dokumentus, jskaitant, bet
neapsiribojant, teise neribota laika ir be papildomo atlygio naudoti sukurta programing
jrangg, teisg daryti sukurtos programinés jrangos kopijas be programinés jrangos
pardavimo ir perleidimo teisés; teis¢ modifikuoti ir toliau plétoti sukurtg programing
jrangg.

245.

Jeigu sukurtoje programinéje jrangoje panaudota kita autoriaus teisiy turétojo ar treciyjy
Saliy programiné jranga (kuri integruota j sukurtg programing jranga ar kitaip susieta su
atliktu programinés jrangos diegimu), tai autoriaus turtiniy teisiy j sukurtg programing
jrangg ar parengtus projektinius dokumentus perdavimas Perkanciajai organizacijai
neturi apriboti Sias teises perdavusio Teikéjo teisés be atskiro Perkanciosios
organizacijos sutikimo toliau vystyti, tobulinti, platinti ir atlikti kitus reikiamus veiksmus
su sukurta programine jranga ar parengtais projektiniais dokumentais.

7.9 Reikalavimai garantinei prieziarai

Nr. | Reikalavimas

246. | Garantiné priezilira turi biti teikiama 12 ménesiy nuo galutinio Paslaugy priémimo—
perdavimo akto pasiraSymo dienos.

247. | Garantinés prieziiros vykdymo procediros ir metodai, jskaitant Perkanciosios
organizacijos ir Teikéo bendravimo sutarties vykdymo metu nuostatas beir Teikéjo
numatoma teikti dokumentacija turi biti apradyti garantinés priezitiros reglamente, kurio
projekta Teikéjas turi pateikti pries 2 savaites iki garantinés prieziiiros pradzios.

248. | Garantinés prieziliros paslaugos turi biiti teikiamos laikantis visy taikytiny IS kiirima ir
tvarkyma reglamentuojanciy teisés akty (nurodyty TS 5 skyriuje).

249. | Garantiné priezilira turi biiti teikiama:

a) sukurtos programinés jrangos funkcionalumams;
b) pateiktos licencinés programinés jrangos konfigtiracijai;
¢) testinés ir gamybinés aplinkos konfigtracijai;
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d) wvisai pateiktai dokumentacijai.

250.

Teikéjas privalo registruoti sistemos eksploatavimo sutrikimus bet kuriuo garantinés
priezitiros metu prieinamoje el. sutrikimy registravimo sistemoje (pvz., specializuotoje
per narsykle pasiekiamoje programinéje jrangoje arba per pagalbos teikimo linija (angl.
Service Desk). PerkanCiajai organizacijai turi biti suteiktos programinés priemonés,
skirtos sistemos klaidy registravimo ir jy Salinimo eigos stebgjimui.

251.

Teikéjo teikiamos garantinés prieziliros paslaugos turi apimti:

a) sistemos klaidy ar netikslumy registravima;

b) sistemos klaidy ar netikslumy taisyma, testavima, diegima ir atnaujinty
programiniy priemoniy ideities teksty pateikima Perkandiajai organizacijai;

¢) sugadinty programinés jrangos duomeny (jskaitant asmens duomenis) atstatyma;

d)  sistemos dokumentacijos tikslinimg pagal atliktus taisymus.

252,

Pagrindinés garantinés prieziiiros paslaugy teikimo salygos ir terminai:

a) Kritinio prioriteto klaidos (kai neveikia visa sistema ir né vienas naudotojas
negali naudotis sistemos paslaugomis, neveikia sistemos posistemeés,
sgveikaujancios su kitomis iSorinémis informacinémis sistemomis ir registrais)
sprendimo trukmé — ne ilgiau kaip 3 Perkanciosios organizacijos darbo valandos
nuo problemos uzregistravimo.

b) Svarbaus prioriteto klaidos (kai neveikia ar neteisingai veikia atitinkamas
funkcijas atlickancios posistemés (moduliai) ir néra laikiny sutrikimo sprendimo
budy) sprendimo trukmé — ne ilgiau kaip 8 Perkanciosios organizacijos darbo
valandos nuo problemos uzregistravimo

¢) Vidutinio prioriteto klaidos (kai naudotojai negali naudotis arba gali tik i§ dalies
naudotis tam tikromis sistemos funkcijomis arba funkcijos atlickamos
nekorektiskai, bet yra laikini sutrikimo sprendimo btidai) sprendimo trukmé — ne
ilgiau kaip 16 Perkanciosios organizacijos darbo valandy nuo problemos
uzregistravimo.

d) Zemo prioriteto klaidos (visi nedideli nesklandumai, nejtakojantys veiklos
procesy ) sprendimo trukmé — ne ilgiau kaip 40 Perkanciosios organizacijos
darbo valandy nuo problemos uzregistravimo.

¢) Jei kreipinyje aprasytos problemos nejmanoma pasalinti per nustatyta pagal
kreipinio klasifikacijag sprendimo laikg, Teikéjas pateikia Perkanciosios
organizacijos atsakingam asmeniui problemos neissprendimo priezast;, o
problemos sprendimo grafikg rastu (el. pastas, elektroniné incidenty registravimo
sistema) suderina su Perkanciosios organizacijos atsakingu asmeniu ne véliau
kaip per 8 (astuonias) darbo valandas nuo problemos sprendimo pradzios.
Kritiniy ir svarbiy kreipiniy atveju Teikéjas problemos sprendima turi pateikti
per jmanomai trumpiausia laikotarpj.

7.10 Reikalavimai pakeitimy valdymui

Nr.

Reikalavimas

253.

Sioje Techninéje specifikacijoje ar kituose Paslaugy teikimo sutarties prieduose nustatyti
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reikalavimai gali biiti kei¢iami Teikéjo ar Perkanciosios organizacijos iniciatyva.

254,

Pakeitimy atsiradimas gali buti salygojamas aplinkybiy, kurios atsiranda arba tampa
zinomos po pirkimo sutarties sudarymo, jy atsiradimo pasiiilymo pateikimo ar pirkimo
sutarties sudarymo metu nebuvo galima protingai numatyti ir kontroliuoti, taip pat, is
anksto jvertinti ir jy atsiradimo rizikos.

255

Pakeitimas turi biiti jgyvendinamas Teikéjui ir PerkanCiajai organizacijai patvirtinus
keitima rastu (susitarima jforminant kaip sutarties prieds), vadovaujantis tarp Teikéjo ir
Perkanciosios organizacijos sudarytos Paslaugy teikimo sutarties ir sios Techninés
specifikacijos salygomis, nepazeidziant vieSyjy pirkimy principy, taikant visas $ias
veiklas (atsizvelgiant | pakeitimo pobuid)):

a) dokumentuotas pakeitimo poveikis, aprasytas jo kritiSkumo laipsnis (neesminis,
vidutinis, kritinis) ir pasekmés;

b) pakeitimas néra kritinis ir nedaro jtakos viso sprendimo funkcionalumui,

c) atlikti techninés dokumentacijos ir veiklos procesy pakeitimai, susij¢ su
funkcionalumo pakeitimu;

d) pakeitimas yra autorizuotas (pasiraSytas Perkanciosios organizacijos jgalioto
asmens);

¢) pakeitimas neapsunkina pirkimo tiksly pasiekimo.

256.

Jeigu funkcionalumo pakeitimas yra jvykdytas nesilaikant ankstesniame punkte
nustatytos tvarkos, toks funkcionalumo pakeitimas laitkomas negaliojanciu.

7.11 Reikalavimai papildomu poreikiu realizavimo paslaugu valdymui

Nr. | Reikalavimas
257. | Perkancioji organizacija gali uzsakyti papildomy, nenumatyty Sioje techningje
specifikacijoje, poreikiy realizavimo paslaugas.
258. | Papildomi poreikiai privalo biiti tiesiogiai susij¢ su pirkimo objektu.
259. | Papildomus poreikius gali siilyti tiekéjas ir (ar) Perkanc¢ioji organizacija.
260. | Papildomy poreikiy uzsakymo procediira:
a) identifikuojamas ir trumpai aprasomas papildomo funkcionalumo poreikis;
b) poreikis patvirtinamas Perkanciosios organizacijos;
¢) tiekéjas parengia siilyma, kuriame apraso papildomo funkcionalumo realizavimo
principus, realizavimo terming ir jvertina realizacijai reikalingg valandy skaiciy;
d) Perkanciajai organizacijai patvirtintus tiekéjo sitilyma, siilymo pagrindu
formuojamas papildomas funkcionalumo uZzsakymas, kuris pasirasomas
Perkanciosios organizacijos ir tiekéjo.
261. | Papildomy poreikiy realizavimui planuojama skirti pagal poreikj iki 500 wvalandy.

Perkancioji organizacija nejsipareigoja i$naudoti/uzsakyti Siame punkte nurodyto
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valandy kiekio.

8 Baigiamosios nuostatos

Visi Sioje Techninéje specifikacijoje apibrézti reikalavimai yra suprantami kaip minimalas ir
teikiant Paslaugas turi biiti aptariami su Perkandiaja organizacija, detalizuojami, galutinai
suderinami ir dokumentuojami.

Visi pateikti reikalavimai yra technologiskai nepriklausomi. Jei Teikéjas Techninéje
specifikacijoje rasty reikalavima, susijusj su konkretaus gamintojo nuosavybés teisémis apsaugota
technologija (angl. proprietary), Teikéjas gali sitlyti lygiavertes technologijas, atitinkancias
keliamus reikalavimus, t.y. visi Sioje Techninéje specifikacijoje nurodyti konkretiis modeliai,
standartai, procesai ar prekés Zzenklai, patentai, konkreti kilmé ar gamyba apima ir jiems
lygiavercius produktus ar procesus, nepriklausomai nuo to, ar Salia yra prierasas ,,arba lygiavertis™
(salvga netaikytina, jeigu konkretus modelis, standartas, procesas ar prekés Zenklas, patentas,
konkreti kilmé ar gamyba nurodyti apibréziant Perkanciosios organizacijos turimus produktus ir/ ar
esamus procesus).

9 éALIU JURIDINIAI ADRESAI, REKVIZITAI IR PARASAI

UZSAKOVAS PASLAUGU TEIKEJAS

Lietuvos statistikos departamentas UAB ATEA

Gedimino pr. 29, LT-01500 Vilnius J. Rutkausko g. 6, LT-05132 Vilnius

Imonés kodas: 188600177 [monés kodas: 122588443

PVM mokétojo kodas: néra PVM mokétojo kodas: 1L T225884413
A.s. Nr. LT51 7044 0600 0111 1285 A.s. Nr. LT03 2140 0300 0132 7814
AB SEB BANKAS AB Luminor bankas

Banko kodas 70440 Barilee leadas AT

Tel. (8 5)239 78 30

Tel. +370 37 400 040

ElL p. software(@atea.lt
Tinklapis: http://www.atea.lt

Tel. (8 5) 236 4822

Faks. (8 5) 236 4845

El p. statistika@stat.gov.1t
Tinklapis: http://www.stat. gov.lt

AV, AV,
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