" ORACLE“ PROGRAMINES JRANGOS LICENCIJU PIRKIMO-PARDAVIMO
SUTARTIS

2020 m. lapkricio 11 d. Nr. VPS9-84
Vilnius

Nacionaliné mokéjimo agentiira prie Zemés iikio ministerijos (toliau — NMA),
atstovaujama direktoriaus pavaduotojo Tomo Orlicko, veikianc¢io pagal NMA direktoriaus 2011 m.
birzelio 9 d. jsakyma Nr. BR1-659 ,,D¢l sutarciy pasiraSymo* (aktuali redakcija), viena $alis, ir UAB
»NBCS (toliau — Tiekéjas), atstovaujama generalinio direktoriaus Artiom Maslov, veikian¢io pagal
bendrovés jstatus, kita Salis, toliau kartu abi pusés vadinamos Salimis, o bet kuri i3 Jy atskirai — Salimi,
sudaré¢ ,,Oracle* programinés jrangos licencijy pirkimo-pardavimo sutartj (toliau — Sutartis):

I. SUTARTIES OBJEKTAS

1. Sia Sutartimi Tiekéjas jsipareigoja perduoti NMA kokybiskas ,,Oracle” licencijas,
nurodytas Sutarties 1 priede, atitinkancias Sutarties 2 priede nustatytus reikalavimus (toliau — Prekeés),
o NMA jsipareigoja sumoketi Tiekeéjui Sutarties 1 priede nurodytg sumg Sutartyje nustatyta tvarka ir
terminais uZ kokybiSkas ir laiku pateiktas Prekes.

IL. SALIU TEISES IR JSIPAREIGOJIMAI

2. Tiekéjas patvirtina, kad:

2.1.  §i Sutartis sudaryta tinkamus jgaliojimus turin¢io asmens;

2.2. yra mokus, jam néra iSkelta bankroto byla, néra pradétos neteisminés bankroto
procediiros;

2.3. pagal Sutartj pateiktos Prekés yra kokybiSkos, atitinka Lietuvos Respublikoje joms
galiojanciy standarty ir techniniy salygy reikalavimus ir yra tinkamos naudoti pagal gamintojo
nustatytg paskirtj;

2.4. jis sugebés tinkamai jvykdyti Sutartj.

3. NMA patvirtina, kad §i Sutartis sudaryta tinkamus jgaliojimus turin¢io asmens ir tinkamai
vykdys i§ Sios Sutarties kylancias prievoles.

III. SUBTIEKEJU KEITIMO IR NAUJU SUBTIEKEJU PASITELKIMO TVARKA

4. PasiraSydama Sig Sutartj, NMA jgalioja Tiekéja tiekti pirkimo dokumentuose nurodytas
prekes.

5. Sutarciai vykdyti pasitelkiami Sie subtiekéjai: [néra].

6. Subtiekejy keitimas vietomis tarp Sutartyje numatyty subtiekéjy ar didesnés (maZesnés)
Prekiy dalies, negu buvo suderinta, perdavimas kitam Sutartyje numatytam subtiekéjui galimas tik
tam Prekiy kiekiui, kurj Tiekéjas pasitilyme buvo numatgs perduoti subtiekéjams ir tik gavus NMA
sutikima.

7. Sutarties galiojimo metu papildomy subtiekéjy pasitelkimas arba Sutartyje numatyty
subtiekéjy atsisakymas galimas, tik gavus NMA sutikimg ir esant vienai i$ prieZasciy:

7.1.  Sutartyje numatytas subtiekéjas yra likviduojamas, bankrutaves arba jam yra iSkelta
bankroto byla;

7.2.  subtiekéjas Tiekejui atsisako tiekti jam Sutartyje numatyta Prekiy dalj;

7.3.  siekiant tinkamai ir laiku jvykdyti Sutartj dél pagristy aplinkybiy biitina padidinti
Prekiy tiekimo sparta.

8. Sutarties 6 ir 7 punktuose nurodytais atvejais NMA pateikiamas pagristas praSymas,
pridedant ji pagrindZianc¢ius dokumentus. Subtiekéjas gali pradéti tiekti Prekes tik NMA gavus



Tiekéjo sutikima.

9. Sutarties 6 ir 7 punktuose nurodytais atvejais naujas subtiekéjas privalo NMA pateikti
dokumentus, jrodancius, kad jo kvalifikacija atitinka pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos
reikalavimus subtiekéjams, taip pat laisvos formos deklaracijg, kad néra pirkimo dokumentuose
nustatyty pasalinimo pagrindy.

IV. PREKIU PRISTATYMO, MOKEJIMO IR ATSISKAITYMO TVARKA IR
TERMINAI

10. NMA pateikus Prekiy uzsakyma, Tiekéjas Prekes privalo pateikti per 20 (dvideSimt)
kalendoriniy dieny, bet ne véliau, kaip iki 2020 m. gruodZio 15 d. 2 priede nurodytomis sglygomis.

11. Tiekéjas su Prekémis susijusius dokumentus turi pristatyti ] NMA centring biisting,
esancig adresu BlindZiy g. 17, 08111 Vilnius.

12.  Prekiy pristatymo ir kitos susijusios iSlaidos jtrauktos j Prekiy kaing.

13. Kartu su Prekémis, Tiekéjas pateikia NMA Siuos dokumentus: Prekiy perdavimo ir
priémimo aktg (toliau — Aktas), parengta pagal Sutarties 3 priede pateikta forma, 1 priede nurodytos
programinés jrangos gamintojo arba jo atstovo raStg ir pateikia prisijungimus prie programinés
Jrangos gamintojo internetinio puslapio, kur pateikiama informacija, patvirtinanti Prekiy teikimag
Sutartyje ir jos prieduose nurodytomis salygomis.

14. Aktg Tiekéjo ir NMA jgalioti atstovai pasiraSo po to, kai patikring nustato, jog
pristatytas reikiamas tinkamos kokybés Prekiy kiekis, jos atitinka Sutarties 2 priede ir kokybés
dokumentuose nustatytus reikalavimus. Jeigu NMA atstovai pastebi, kad truksta Prekiy, pristatytas
ne visas jy komplektas, jos neatitinka kity Sutarties 2 priede nustatyty reikalavimy, arba nepateiktas
gamintojo rastas arba jo atstovo rastas ir/ar informacija pateikiama programinés jrangos gamintojo
internetiniame puslapyje nepatvirtina Prekiy teikimg Sutartyje ir jos prieduose nurodytomis
salygomis, Prekés yra graZinamos Tiekéjui. Aktas nepasiraSomas tol, kol Tiekéjas nepasalina NMA
nustatyty Prekiy trikumy.

15.  Akto pasiraSymas nepanaikina NMA teisés reikSti pretenzijas dél véliau nustatyty
Prekiy kokybiniy ir kiekybiniy trukumy, jei Sie trikumai atsirado dél Tiekéjo kaltés. Nustaciusi
trikumy, NMA rastu apie tai informuoja Tiekeja, o Tiekéjas privalo per 5 (penkias) darbo dienas juos
pasalinti arba pateikti motyvuotg paaiSkinimg. Jei Tiekéjas nesutinka su pareikStomis pretenzijomis,
kile gin¢ai sprendziami Sutarties 50 punkte nustatyta tvarka.

16. NMA pasiraSius Aktg ir graZinus jj Tiekejui, Tiekéjas per 3 (tris) dienas nuo Akto
grazinimo dienos informacinés sistemos ,,E. saskaita® priemonémis pateikia NMA PVM saskaitg
faktura, kurioje privalo buti nurodytas Sutarties bei Akto numeris ir data.

17. Jei neatsiranda Sutarties 18 punkte nurodyty aplinkybiy, NMA per 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny nuo PVM saskaitos fakttros gavimo dienos uz laiku pateiktas kokybiskas Prekes
sumoka PVM saskaitoje faktiiroje nurodytg sumg, pervesdama pinigus ] Tiekéjo Sios Sutarties XI
skyriuje ,,Saliy rekvizitai“ nurodyta atsiskaitomaja saskaita banke. Dél pirkimo sutarties pobidzio,
tiesioginio atsiskaitymo galimybés su subtiekéju (-ais) NMA nenumato.

18. NMA turi teis¢ sustabdyti apmokeéjima, jei:

18.1. PVM saskaitoje faktiiroje nurodytas neteisingas Prekiy kiekis ir/ar Prekiy kaina, t. y.
nurodyti duomenys neatitinka Sutarties 1 priede nurodyty duomeny (kol bus iStaisyti neteisingai
nurodyti duomenys);

18.2. Tiekgjas pateiké nekokybiSkas Prekes (kol Tiekéjas pakeis Prekes kokybiSkomis).

19. Tuo atveju, jei teisés aktais biity pakeistas tiesiogiai su Prekémis susijes PVM, Prekiy
kaina kei¢iama atitinkama dalimi, atsizvelgiant j Prekiy kainos sudétyje esan¢io PVM dalj. Prekiy
kaina kei¢iama (didinama arba maZinama) prie Prekiy kainos be PVM pridedant nauja PVM
(padidéjusi ar sumaZzéjusj). Naujas mokescio dydis pradedamas taikyti nuo susijusiy teisés akty
jsigaliojimo dienos ir taikomas tik toms Prekéms, kurios faktiSkai pateiktos arba apie kuriy poreikj
NMA pranesé po naujos Prekiy kainos jsigaliojimo dienos.

20.  Prekiy kaina dél kity mokesciy ir bendro kainy lygio pasikeitimo ar prekiy grupiy kainy
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pokyciy Sutarties galiojimo metu nebus perskai¢iuojami.
V.SALIU ATSAKOMYBE

21. Jei Tiekéjas praleidZia Sutarties 10 punkte nurodyta terming, NMA pareikalavus, jis
privalo uz kiekvieng uzdelstg dieng mokéti NMA 0,02 (dviejy Simtyjy) proc. dydZio delspinigius nuo
nepateikty Prekiy kainos ir atlygina NMA visus d¢l to patirtus nuostolius.

22. Jeigu NMA neatsiskaito su Tiekéju Sutartyje nustatytomis sglygomis, Tiekéjas turi teise
reikalauti, kad NMA sumokéty 0,02 proc. dydZio delspinigius nuo nesumokétos sumos uz kiekvieng
uzdelstag darbo dieng. NMA negavus 1éSy iS valstybés biudzeto ir/ar kity finansavimo Saltiniy,
delspinigiai pradedami skaiciuoti praéjus 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo atsiskaitymo termino
pabaigos.

23. Tiekéjui nevykdant sutartiniy jsipareigojimy arba vienaSaliSkai, ne dél NMA Kkaltés,
nutraukus Sutartj, NMA pareikalavus, Tiekéjas turi papildomai sumokéti 10 000 (deSimties
tikstan¢iy) Eur bauda.

24. Uz sutartiniy jsipareigojimy nevykdyma ar netinkama vykdyma Sutarties Salys atsako
Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity teisés akty nustatyta tvarka bei privalo atlyginti nukentéjusiai
Saliai dél Sutarties nevykdymo ar netinkamo vykdymo padarytus nuostolius.

25.  Sutarties nuostatos dél nuostoliy, patirty Sutarties galiojimo metu, atlyginimo galioja ir
po Sutarties nutraukimo, jeigu Salys rastu nesusitaria kitaip.

26. Né viena Sutarties Salis negali perduoti savo teisiy ir pareigy pagal Sutart] tretiesiems
asmenims be rastisko kitos Sutarties Salies sutikimo, i§skyrus Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity
teisés akty nustatytus atvejus.

27. Delspinigiy sumokéjimas neatleidZia Saliy nuo jsipareigojimy pagal $ia Sutartj
vykdymo.

VI. NENUGALIMA JEGA (FORCE MAJEURE)

28. Né¢ viena i§ Sutarties Saliy neatsako uZ prisiimty jsipareigojimy visiska ar dalinj
nejvykdyma, jeigu ji jrodo, kad jsipareigojimy nejvykdé dél aplinkybiy, kuriy ji negaléjo kontroliuoti
bei protingai numatyti Sutarties sudarymo metu, ir kad protingomis pastangomis negaléjo uzkirsti
kelio Siy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui (force majeure).

29. Nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybémis yra laikomos aplinkybés, nurodytos
Civiliniame kodekse ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos aplinkybéms taisyklése,
patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840.

30. Salis, negalinti vykdyti savo jsipareigojimy dél nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybiy, privalo kaip galima greiCiau, bet ne veliau kaip per 5 (penkias) kalendorines dienas,
pranesti apie tai kitai Saliai. Sios pareigos nejvykdZiusi Salis privalo atlyginti dél to atsiradusius kitos
Salies nuostolius.

31. Jei Sutartis dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy negali biiti vykdoma
ilgiau kaip 10 (de§imt) darbo dieny, bet kuri i§ Saliy gali Sutartj nutraukti.

VII. KONFIDENCIALUMAS

32. Konfidencialia informacija pagal Sig Sutartj laikoma:

32.1. bet kokiu biidu iSreikSta informacija (raStu ar elektronine forma), kuri gaunama
vykdant Sia Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus ir kuri yra susijusi su NMA atlickamomis
funkcijomis;

32.2. duomenys, asmens duomenys, elektroniniai dokumentai: duomeny bazés, duomeny
failai ir kt., archyvuota informacija ar kiti dokumentai, parengti NMA ar jos darbuotojy, kuriuose yra
Sutarties 32.1 papunktyje paminétos informacijos ar kurie yra parengti remiantis aukS¢iau minéta
informacija;
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32.3. kita informacija, kuri bent vienos i§ Saliy laikoma konfidencialia ir nevieSinama; tokiu
atveju Salis, atskleidZianti informacija, atskleisdama informuoja kita Salj apie jos konfidencialuma.

33. Tiekéjas jsipareigoja:

33.1. naudotis konfidencialia informacija tik sutartiniy jsipareigojimy vykdymo tikslais;

33.2. neskleisti, negarsinti ir neperduoti tretiesiems asmenims bei nenaudoti tre€iyjy fiziniy
ar juridiniy asmeny interesams konfidencialios informacijos, kuri bet kokia forma sutartiniy
isipareigojimy tikslais buvo gauta i§ NMA, Sutarties galiojimo laikotarpiu ir po Sutarties jvykdymo
ar jos nutraukimo be iSankstinio rasytinio NMA sutikimo;

33.3. uztikrinti konfidencialios informacijos apsauga, t. y. uzkirsti galimybe tretiesiems
asmenims suzinoti tokig informacija;

33.4. visais atvejais praneSti NMA apie nesankcionuota konfidencialios informacijos
atskleidimg, informacijos saugumo jvykius ir silpngsias vietas; taip pat NMA nedelsiant informuoti
apie auks$c¢iau nurodyty nesklandumy paSalinima;

33.5. pranesti NMA apie atleistg Tiekéjo darbuotojg tg pacig diena, kad jam biity panaikintos
turétos prieigos teisés prie NMA informacijos ar informaciniy sistemy;

33.6. laikytis NMA Informacijos saugumo politikos ir darbo su konfidencialia informacija
nuostaty ir principy':

33.6.1. informacijos konfidencialumo - konfidencialios informacijos apsaugos nuo
nesankcionuoto paskelbimo;
33.6.2. vientisumo - konfidencialios informacijos apsaugos nuo nesankcionuoto ar

atsitiktinio pakeitimo;

33.6.3. prieinamumo — uztikrinimo, kad konfidenciali informacija yra prieinama legaliems
naudotojams, t. y. asmenims, kurie Tiekéjo paskirti atsakingais uZ duomeny / asmens duomeny
gavimg pagal Sutartj, ir tik tada, kai ji (konfidenciali informacija) reikalinga siekiant tinkamai vykdyti
Sutarties salygas.

34. Pasibaigus Sutarties galiojimui / nutraukus Sutartj, Tiek¢jas nedelsdamas privalo:

34.1. grazinti konfidencialig informacijg ja suteikusiai NMA;

34.2. jpareigoti asmenis, kuriems konfidenciali informacija buvo atskleista, grazinti NMA
arba sunaikinti ar galutinai iStrinti visas elektronines bylas, analizes, tyrin¢jimus, pastabas ir kitus
dokumentus, kuriuose yra konfidencialios informacijos ar kurie yra parengti remiantis konfidencialia
informacija;

34.3. patvirtinti NMA Siame punkte nustatyty jsipareigojimy jvykdyma rastu.

35. Salys turi teis¢ atskleisti konfidencialia informacija ar jos dalis tik tiems savo
darbuotojams, kurie yra susipazing su konfidencialios informacijos reikalavimais, nustatytais Sioje
Sutartyje ir teisés aktuose, kurie susij¢ su asmens duomeny apsauga. Konfidencialios informacijos
atskleidimas vykdomas ir prieigos teisés prie NMA informaciniy sistemy (pateikus uzZpildyta praSyma
pagal Sutarties 5 priedg) suteikiamos saugiu elektroniniu parasSu, sukurtu saugia paraSo formavimo
Jranga ir patvirtintu galiojanciu kvalifikuotu sertifikatu, pasiraSius konfidencialumo pasiZadéjimag
ADOC formatu (Sutarties 4 priedas), kuris turi buti atsiystas NMA elektroniniu paStu
pasizadejimai(@nma.lt tg pacig dieng, kai Tiek&jo paskirtas darbuotojas pradeda darbg NMA ar su
NMA konfidencialia informacija. Jei Tiek¢jo darbuotojas neturi saugaus elektroninio paraso, NMA
pateikiamas popierinis darbuotojo pasirasytas konfidencialumo pasizadé¢jimo originalas.

36. Jei konfidenciali informacija teikiama elektroniniu paStu, ji turi biiti suarchyvuota zip
formatu, apsaugota slaptazodzZiu, kurj Salys suderina telefonu ar kita forma.

37. Tiekejas, pazeides Sutarties salygas ir perdaves bet kokia i§ NMA gautg konfidencialig
informacija, susijusig su sutartiniy jsipareigojimy vykdymu, tretiesiems asmenims, sumoka NMA 6
000 Eur (Sesiy tikstanc¢iy eury) dydZio baudg ir Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka
atlygina visus NMA patirtus nuostolius, kiek jy nepadengia sumokéta bauda. NMA pasiliekg teisg,

! Nacionalinés mokéjimo agentiiros prie Zemés fikio ministerijos informacijos saugumo politikos santrauka skelbiama
www.nma.lt skiltyje Veikla/Informacijos sauga.
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esant pagrindui, atlikti Tiekéjo auditg, siekiant jsitikinti, kaip vykdomi Sioje Sutartyje nustatyti
informacijos saugos ir konfidencialumo reikalavimai.

VIII. SUTARTIES GALIOJIMAS IR NUTRAUKIMO TVARKA

38. Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraSymo dienos ir galioja 22 (dvideSimt du) ménesius.
Sutarties verté 184.440,30 (Simtas aStuoniasdeSimt keturi tiikstanc¢iai keturi Simtai keturiasdeSimt
eury 30 ct) EUR su PVM. Pasirinktas fiksuotos kainos su perZiiira kainos apskai¢iavimo biidas.

39. Sutartis gali biiti nutraukta abipusiu Sutarties Saliy susitarimu. Sutarties nutraukimas
neatleidzia Sahq nuo tinkamo sutartiniy jsipareigojimy, buvusiy iki jos nutraukimo, jvykdymo.

40. Salis turi teise nutraukti Sutartj, jeigu kita Salis nevykdo arba netinkamai vykdo savo
sutartinius jsipareigojimus ir tai yra esminis Sutarties paZeidimas, jsp&jusi apie Sutarties nutraukimag
Salj pries 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny.

41. NMA turi teis¢ vienasaliSkai nutraukti Sutartj, praneSdama Tiekéjui apie tai rastu ne
veliau kaip prie§S 5 (penkias) kalendorines dienas tuo atveju, jei paaiSkéty, kad pasikeité salygos,
susijusios su Sutarties finansavimu i$ valstybés biudzeto ir / ar kity finansavimo Saltiniy.

IX. ATSAKINGI UZ SUTARTIES VYKDYMA ASMENYS IR PRANESIMU
SIUNTIMAS

42. Uz Sios Sutarties vykdymo koordinavimg bei sutartiniy jsipareigojimy vykdyma
atsakingas Tieké¢jo atstovas —
, Jos nesant —

43. Uz Sios Sutarties vykdymo koordinavimg bei sutartiniy jsipareigojimy vykdyma
atsakingas NMA atstovas — Informaciniy technologijy departamento Sistemy administravimo
skyriaus vyr. specialistas Justas Meidus tel.: +370 5 252 6882 el. paStas: justas.meidus(@nma.lt jo
nesant — Informaciniy technologijy departamento Sistemy administravimo skyriaus vedéjas Marius
Urbonas tel. +370 5 252 6906 , el. pasStas: marius.urbonas@nma.lt.

44, Uz Sutarties ir jos pakeitimy paskelbimg atsakingas NMA atstovas - Teisés
departamento Pirkimy skyriaus vyr. specialist¢ Karina Sarandina, jos nesant — Teis¢s departamento
Pirkimy skyriaus vyr. specialisté¢ Liana Romanovskiené.

45. Kontaktiniai asmenys, nurodyti Sutarties 42 ir 43 punktuose, atitinkamai Tiekéjo arba
NMA vardu, turi teis¢ pasirasyti Akta.

46.  Salys jsipareigoja ne véliau kaip prie$ 5 (penkias) darbo dienas rastu praneiti viena kitai
apie atsakingy uz Sutart] asmeny, nurodyty Sios Sutarties 42 ir 43 punktuose, pasikeitimg.

47. Visi praneSimai ir kita informacija, kuria keiGiasi Salys pagal §ig Sutartj, turi biiti
pateikiama raSytine forma. PraneSimai laikomi tinkamai pateiktais, jei jteikiami asmeniSkai,
atsiunc¢iami naudojantis kurjeriy paslaugomis, registruotu pastu, faksu ar el. paStu.

48. Salys privalo i§ anksto viena kitai prane$ti apie jy rekvizity, nurodyty Sutarties XI
skyriuje ,.Saliy rekvizitai“, pasikeitima. Salis, nejvykdZiusi §io reikalavimo, negali reiksti pretenzijy
ar atsikirtimy, jog kitos Salies veiksmai, atlikti pagal paskutinius jai Zinomus duomenis, neatitinka
Sutarties salygy arba jog ji negavo praneSimy, siysty pagal Siuos duomenis.

X. KITOS SALYGOS

49. Sutarties saglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali biiti kei¢iamos VieSyjy pirkimy
Istatymo 89 straipsnyje nustatyta tvarka. Visi Sutarties pakeitimai ar papildymai yra neatsiejami nuo
Sios Sutarties dalis ir galioja, jeigu jie pasiraSyti NMA ir Tiekéjo.

50. Sutartis sudaryta vadovaujantis Lietuvos Respublikos teise. Visi tarp Saliy i§ $ios
Sutarties kilg ir/ar susije¢ su jos aiSkinimu ir vykdymu gin¢ai ar nesutarimai sprendZiami deryby biidu,
o jeigu nepavyksta susitarti per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny, — Lietuvos Respublikos teisés akty



nustatyta tvarka.

51.  Visus Saliy tarpusavio santykius, atsirandan&ius i§ §ios Sutarties ir neaptartus jos
salygose, reglamentuoja Lietuvos Respublikos jstatymai ir kiti teisés aktai.

52.  Si Sutartis sudaryta 2 (dviem) vienoda juridine galia turinéiais egzemplioriais —
kiekvienai Saliai po viena.

53. Pirkimo dokumentai, pasiiilymas ir Sios Sutarties priedai yra neatskiriama jos dalis.

54.  Prie Sutarties pridedami Sie priedai:

54.1. 1 priedas ,,Prekiy kaina®;

54.2. 2 priedas ,,Techniné specifikacija“;

54.3. 3 priedas ,,Prekiy perdavimo ir priémimo aktas (forma)*;

54.4. 4 priedas ,,Konfidencialumo pasiZadéjimas (forma)*;

54.5. 5 priedas ,,PraSymas suteikti prieiga (forma)*;

54.6. 6 priedas ,,Dél standartiniy asmens duomeny tvarkymo salygy*.

XI. SALIU REKVIZITAI

NMA Tiekéjas
Duomenys kaupiami ir saugomi Duomenys kaupiami ir saugomi
Juridiniy asmeny registre Juridiniy asmeny registre
Kodas 288739270 Kodas 301817848
Blindziy g. 17 PVM mokétojo kodas LT100006470618
08111 Vilnius J. Kazlausko g. 21 LT-08314 Vilnius
A.s. LT357300010000189740 A.s. LT41 7044 0600 0831 9438
,.Swedbank®, AB AB ,,SEB‘ Bankas
Banko kodas 73000 Banko kodas 70440
Tel. (8 5) 252 6999 Tel. +370 5 2764563
Faks. (8 5) 252 6945 El p.: info@nbcs.It
Direktoriaus pavaduotojas Generalinis direktorius

A. V. A. V.

Tomas Orlickas Artiom Maslov
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,,Oracle® programings jrangos licencijy
pirkimo-pardavimo sutarties Nr. VPS9-84

1 priedas
PREKIU KAINA
Eil. Prekiy pavadinimas Mato Kiekis | Vnt. kaina | Vnt. kaina
Nr. vnt. EUR (be EUR (su
PVM) PVM)
11 I v \Y VI
1. | Oracle Database Server Enterprise
Edition (Processor Perpetual) Procesoriaus
programings jrangos licencija arba i .. 2 39 137,00 | 47 355,77
: . e . licencija
lygiaverte, su 22 ménesiy Premium
lygio techninio palaikymo licencija
2. | Oracle WebLogic Suite (Processor
Perpetual) programinés jrangos .
licencija arba lygiaverté, su 22 Prf.cesor.l.aus 2 | 3707800 | 4486438
N . . .. icencija
ménesiy Premium lygio techninio
palaikymo licencija
Bendra sutarties kaina EUR su PVM (skaiciais ir ZodzZiais): 184.440,30 EUR su PVM
(Simtas  aStuoniasdeSimt
keturi tukstanciai keturi
Simtai keturiasdeSimt eury
ir trisdeSimt centy)

NMA Tiekéjas

Generalinis direktorius
A. V.

Direktoriaus pavaduotojas
A. V.

Tomas Orlickas Artiom Maslov
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,,Oracle® programings jrangos licencijy
pirkimo-pardavimo sutarties Nr. VPS9-84
2 priedas

TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. Programinés jrangos licencijy reikalavimai:

Eil. Prekiy pavadinimas Mato Kiekis Suderinamumas
Nr. vnt.
I 11 I v \Y
1. | Oracle Database Server Sitiloma programiné jranga turi biiti
Enterprise Edition suderinama su NMA naudojamomis
(Processor Perpetual) duomeny bazémis, veikianc¢iomis
programingés jrangos | Procesoriaus ’ Oracle Database Server Enterprise
licencija arba lygiaverté, licencija Edition  (Processor  Perpetual)
su 22 meénesiy Premium programinés jrangos pagrindu ir
lygio techninio leisti skirti licencijuotus papildomus
palaikymo licencija resursus Sioms duomeny bazéms.
2. Oracle WebLogic Suite Sluloma programing jranga .tur1 bup
suderinama su NMA naudojamomis
(Processor Perpetual) o e e e
Foeramings { ANOS aplikacijomis, veikian¢iomis Oracle
prograt HANgoS | procesoriaus WebLogic Suite (Processor
licencija arba lygiaverté, i . 2 .
N . licencija Perpetual) programinés jrangos
su 22 ménesiy Premium . o ..
. . pagrindu ir leisti skirti licencijuotus
lygio techninio . o
. . .. papildomus resursus Sioms
palaikymo licencija o
aplikacijoms.

2. 1 punkte nurodytai programinei jrangai nurodytu periodu turi biiti uZtikrinamos techninio
alaikymo paslaugos:

Programinés jrangos naujos versijos:

NMA turi teis¢ gauti ir naudoti naujai gamintojo iSleidZiamas programinés jrangos versijas.
Tiekéjas privalo uztikrinti, kad pasibaigus Sutarciai bus uZtikrinta galimybé legaliai naudoti
programinés jrangos, kuriai teikiamas techninis palaikymas, naujausias versijas ir atnaujinimus,
suteiktus Sutarties galiojimo metu.

Tiek¢jas turi informuoti apie naujas gamintojo iSleistas programinés jrangos versijas ir uztikrinti,
kad NMA galéty jas gauti.

Pakeitimy paketai ir pataisymai:

NMA turi teis¢ gauti ir naudoti gamintojo iSleidZiamus pakeitimy paketus ir pataisymus.
Tieké&jas turi uztikrinti, kad NMA galéty gauti gamintojo isleistus pakeitimy paketus ir pataisymus.

Konsultacijos telefonu:

ISkilus techniniams klausimams, turi buti uZztikrinta galimybé darbo dienomis nuo 8 val. iki 17 val.
kreiptis konsultacijos telefonu ] Tiekéja arba gamintojo atstovg programinés jrangos techninio
palaikymo paslaugos klausimais. Programinés jrangos techninio palaikymo konsultacijy kiekis
neribojamas.

Nuotolin¢ pagalba:

Esant poreikiui iSspresti programinés jrangos sutrikima, Tiekéjas, gamintojas arba gamintojo
atstovas turi padéti iSspresti incidentg ir jei reikia prisijungti nuotolinio prisijungimo priemonémis
prie darbo vietos, kurioje kilo problema.




Pagalbos centras internete:

Tiekéjas NMA turi uZtikrinti prieigg prie programinés jrangos gamintojo internetiniy resursy,
kuriuose galima rasti atnaujintg techning dokumentacijg, atnaujintas programinés jrangos
naudojimo instrukcijas, geriausias praktikas, Ziniy baze, kitas naujienas, atsisiysti naujausios
programinés jrangos versijas, registruoti incidentus susijusius su gamintojo programine jranga,
atsiysti turimos programings jrangos pataisymus.

NMA Tiekéjas
Direktoriaus pavaduotojas Generalinis direktorius
A. V. A. V.

Tomas Orlickas Artiom Maslov
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,,Oracle® programings jrangos licencijy
pirkimo-pardavimo sutarties Nr. VPS9-84
3 priedas

(Prekiy perdavimo ir priémimo akto forma)

PREKIU PERDAVIMO IR PRIEMIMO AKTAS

2020 m.
Vilnius

Siuo aktu paZymima, kad, vykdant

d. Nr.

sutartj Nr. s s “ (toliau

— Tiekéjas) pateiké, o Nacionaliné mokéjimo agentiira prie Zemés tikio ministerijos (toliau — NMA)

gavo Zemiau iSvardintas prekes:

(Nurodomos perduodamos/priimamos Prekés, jy kaina bei bendra suma)

Priimdamos prekes, Salys nustaté, kad Prekés yra be trikumuy, visiSkai atitinka Sutarties
2 priede nurodytas technines charakteristikas ir yra priimamos.

Perdavé:
(pareigos) (parasas) (vardas, pavardé)
Priémé:
(Pareigos) (parasas) (vardas, pavardé)
NMA

Direktoriaus pavaduotojas
A. V.

Tomas Orlickas

Tiekéjas

Generalinis direktorius
A. V.

Artiom Maslov
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,»Oracle® programinés jrangos licencijy
pirkimo-pardavimo sutarties Nr. VPS9-84
4 priedas

(Konfidencialumo pasizadéjimo forma)
KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

20 m. _d.
Nr.

(vieta)

AS, Zemiau pasirase¢s (-iusi),

(vardas, pavarde ir gimimo data)

(kontaktinis telefono numeris arba elektroninio pasto adresas)

1. Esu informuotas (-a), kad konfidencialig informacija sudaro:

1.1. bet kokios formos informacija, susijusi su Nacionalinei mokéjimo agentiirai prie Zemés
tikio ministerijos (toliau — NMA) pavesty funkcijy atlikimu, kurios praradimas gali kelti pavojy
NMA veiklai ar informacijos saugumui;

1.2. komerciné paslaptis, t. y. Zinios, susijusios su NMA ar jos klienty tikine ir finansine
veikla, kuriy paskelbimas gali padaryti materialinés Zalos, pakenkti prestizui ar turéti kity neigiamy
pasekmiy NMA ar jos klientams, jskaitant paramos administravimo, NMA iikinés veiklos ir kity
procediry metu gautg informacija.

2. Isipareigoju:

2.1. saugoti ir tik jstatymy bei kity teisés akty nustatytais tikslais ir tvarka naudoti
konfidencialig informacija, kuri man taps Zinoma, — tiek, kiek to reikalauja Lietuvos Respublikos
teisés aktai;

2.2. laikytis NMA Informacijos saugumo politikos;>

2.3. neatskleisti konfidencialios informacijos be NMA iSankstinio rastiSko sutikimo;

2.4. man patikétus dokumentus, kuriuose yra konfidencialios informacijos, saugoti taip, kad
tretieji asmenys neturéty galimybeés su jais susipazinti ar pasinaudoti. Pasibaigus teisiniams
santykiams visa konfidenciali informacija liecka NMA nuosavybé.

3. Esu jspétas (-a), kad, jeigu paZeisiu teisés aktus dél konfidencialios informacijos
naudojimo, turésiu atlyginti NMA patirtus nuostolius Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta
tvarka, man gali biiti taikoma administraciné ar baudziamoji atsakomybé.

(paraSas) (vardas, pavardé)
NMA Tiekéjas
Direktoriaus pavaduotojas Generalinis direktorius
A. V. A. V.
Tomas Orlickas Artiom Maslov

2 Nacionalinés mokéjimo agentiiros prie Zemés iikio ministerijos informacijos saugumo politikos santrauka skelbiama
www.nma.lt skiltyje Veikla/Informacijos sauga.
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,»Oracle* programings jrangos
licencijy pirkimo-pardavimo
sutarties Nr. VPS9-84

5 priedas
PRASYMAS SUTEIKTI PRIEIGA
201 - -

PraneSame, jog pagal sutartj Nr. , pasiraSyta m. __d. tarp Nacionalinés mokéjimo agentiiros prie Zemés tkio
ministerijos (toliau — NMA) ir (toliau — Tiekejas), Tiekeéjo darbuotojams reikia suteikti prieigg prie NMA informaciniy sistemy
iStekliy sutartiniams isipareigojimams vykdyti.

Prasome 6 ménesiams suteikti prieiga prie NMA informaciniy sistemy Siems Tiekéjo darbuotojams:

Eil. . . Pareigos 9 Aptarnauj ama Kontaktinis Veiksmas (sukurti/
Vardas ir pavardé e El. pastas informaciné y o . Pastaba
Nr. (kvalifikacija) sisterna telefonas nekeisti/panaikinti/pratesti)

Patvirtiname, kad Sie darbuotojai yra supaZindinti su NMA informacijos saugumo nuostatomis, pateiktomis NMA interneto svetain¢je
adresu: www.nma.lt/Veikla/Informacijos sauga, ir nuotolinj prisijungimg naudos tik sutartiniams jsipareigojimams vykdyti, vadovaujantis NMA
informacijos saugumo nuostatomis.

Atsakingas asmuo:

(darbuotojo pareigos) (parasas) (vardas, pavarde)
NMA Tiekéjas
Direktoriaus pavaduotojas Generalinis direktorius
A. V. A. V.

Tomas Orlickas
Artiom Maslov
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,,Oracle® programings jrangos licencijy
pirkimo-pardavimo sutarties Nr. VPS9-84
6 priedas

DEL STANDARTINIU DUOMENU TVARKYMO SALYGU

AtsiZvelgiant j tai, kad Nacionaliné mokéjimo agentiira prie Zemés {ikio ministerijos (toliau
— NMA) siekia pasitelkti UAB ,,NBCS* (toliau — Duomeny tvarkytojas) atlikti tam tikrus duomeny
tvarkymo veiksmus NMA vardu bei NMA nurodytais tikslais, sieckdamos (-i) uZtikrinti reikiamas
asmens duomeny apsaugos priemones, tinkamg duomeny subjekty teisiy jgyvendinima, susitaria dél
standartiniy duomeny tvarkymo salygy (toliau — Standartinés salygos):

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Siose Standartinése salygose naudojamos savokos:

1.1. ADTAI - Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos istatymas;

1.2. asmens duomenys — bet kokia informacija apie fizin] asmenj, kurio tapatybé nustatyta
arba kurio tapatybe galima nustatyti (duomeny subjektas); fizinis asmuo, kurio tapatybg galima
nustatyti, yra asmuo, kurio tapatybg tiesiogiai arba netiesiogiai galima nustatyti, visy pirma pagal
identifikatoriy, pavyzdZiui, vardg ir pavarde, asmens identifikavimo numerj, buvimo vietos duomenis
ir interneto identifikatoriy, arba pagal vieng ar kelis to fizinio asmens fizinés, fiziologinés, genetinés,
psichinés, ekonomings, kultlirinés ar socialinés tapatybés poZymius;

1.3. asmens duomeny saugumo pazeidimas — saugumo pazeidimas, dél kurio netycCia arba
neteisétai sunaikinami, prarandami, pakei¢iami, be leidimo atskleidZiami persiysti, saugomi arba
kitaip tvarkomi asmens duomenys arba prie jy prieiga gauna asmuo neturintis leidimo. Asmens
duomeny saugumo paZeidimai gali biti: (1) konfidencialumo paZeidimai — nety€inis arba neteisétas
asmens duomeny laikinas ar nuolatinis atskleidimas, ar prieigos suteikimas asmenims, kurie neturi
teisés susipazinti su asmens duomenimis, (2) prieinamumo paZeidimai — netyCinis arba neteisétas,
laikinas ar nuolatinis prieigos prie asmens duomeny praradimas arba asmens duomeny sunaikinimas,
(3) vientisumo pazeidimai — netyCinis arba neteisétas asmens duomeny laikinas ar nuolatinis
pakeitimas;

1.4. duomeny subjektas — fizinis asmuo, kurio asmens duomenys tvarkomi;

1.5. duomeny tvarkymas — bet kokia automatizuotomis arba neautomatizuotomis
priemonémis su asmens duomenimis ar asmens duomeny rinkiniais atliekama operacija (veiksmas)
ar operacijy (veiksmy) seka, kaip antai: rinkimas, jraSymas, riiSiavimas, sisteminimas, saugojimas,
adaptavimas ar keitimas, iSgava, susipaZinimas, naudojimas, atskleidimas persiunciant, platinant ar
kitu biidu sudarant galimybg jais naudotis, taip pat sugretinimas ar sujungimas su kitais duomenimis,
apribojimas, i$trynimas arba sunaikinimas;

1.6. Inspekcija — Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija;

1.7. Reglamentas — 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas
(ES) 2016/679 D¢l fiziniy asmens duomeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy
duomeny jud¢jimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas).

2. Kitos Siose Standartinése sglygose vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jas
apibrézia Reglamentas ir ADTAI

IT SKYRIUS
DUOMENU TVARKYMAS



3. Duomeny tvarkytojui yra perduodami Sie asmens duomenys tvarkyti Siais duomeny
tvarkymo tikslais ir sglygomis:

3.1. perduodamy asmens duomeny kategorijos (asmens duomenys): pareiSkéjy
identifikavimo ir kontaktiniai duomenys, paramos administravimo ir iSmokéjimo duomenys,
administravimg atlikusiy darbuotojy kontaktiniai duomenys;

3.2. duomeny subjekty kategorijos, kuriy asmens duomenys perduodami: NMA darbuotojai,
pareiSk¢jai, paramos gavéjai, paramos gavejy sutuoktiniai, konsultantai, juridiniy asmeny dalyviai,
akcininkai ir darbuotojai;

3.3. perduodamy duomeny tvarkymo tikslas (-ai) ir duomeny tvarkymo trukmé: Oracle
programings jrangos standartiniy sutrikimy Salinimas, konsultavimas, duomeny tvarkymo trukmé —
iki Sutarties galiojimo pabaigos;

3.4. duomenys yra perduodami tam, kad, siekiant pasiekti 3.3 papunktyje nurodytg (-us)
tikslg (-us), su jais buty atliekami Sie pagrindiniai tvarkymo veiksmai: susipaZjstama su duomenimis.

4. Duomeny tvarkytojas perduodamus duomenis privalo tvarkyti tik NMA nurodytais
tikslais ir su jais atlikti tik NMA nurodytus tvarkymo veiksmus, t. y. vadovaujantis NMA nurodymais
duomeny tvarkytojui: Duomeny tvarkytojui suteikiama tik prieiga (asmens duomenys Duomeny
tvarkytojui gali tapti prieinami NMA Duomeny tvarkytojui suteikus prieigg (prieiga suteikiama
Duomeny tvarkytojui pateikus uZpildyta nustatytos formos praSyma suteikti prieigg, kai prieigos
suteikimas butinas paslaugy pagal Sutartj teikimui)) prie NMA tvarkomy sistemy siekiant uZtikrinti
sistemy vystyma, sutrikimy Salinimg, duomeny saugg. Duomeny tvarkytojas nejgaliotas daryti
duomeny, prie kuriy suteikiama prieiga, kopijas.

5. Jeigu Duomeny tvarkytojas paZeidzia Siuos NMA nurodytus duomeny tvarkymo
reikalavimus, ty duomeny, kurie tvarkomi pazeidZiant Siuos reikalavimus, atZvilgiu Duomeny
tvarkytojas yra laikomas duomeny valdytoju ir jam kyla visos Reglamente duomeny valdytojui
nustatytos pareigos.

III SKYRIUS
DUOMENU VALDYTOJO (NMA) PAREIGOS

6. NMA uztikrina asmens duomeny tvarkymo atitiktj asmens duomeny apsaugg
reglamentuojanciy teisés akty reikalavimams, t. y.:

6.1. NMA, teikdama Standartiniy salygy 3.1 papunktyje nurodytus asmens duomenis,
uztikrina, jog teikiami tik tie asmens duomenys, kurie yra reikalingi Standartiniy sglygy 3.3
papunktyje nurodytiems tikslams pasiekti;

6.2. NMA uZztikrina, kad Duomeny tvarkytojui perduodami asmens duomenys buvo surinkti
ir tvarkomi teisétai ir kad toks asmens duomeny perdavimas pagal Sias Standartines salygas atitiks
asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus;

6.3. NMA uztikrina, kad duomeny subjektai, kuriy asmens duomenys yra perduodami, yra
tinkamai ir laiku informuojami apie asmens duomeny tvarkyma.

IV SKYRIUS
DUOMENU TVARKYTOJO PAREIGOS

7. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja tvarkyti duomenis laikantis NMA nurodymy bei
Standartinése salygose nustatyty isipareigojimy, laikytis Reglamento, ADTAI ir kituose duomeny
apsaugos teisés aktuose nustatyty reikalavimy. NMA, pasikeitus aplinkybéms, atskiru rastu patikslina
nurodymus dé¢l pagal Sias Standartines salygas tvarkomy asmens duomeny. Duomeny tvarkytojas
privalo tvarkyti NMA perduotus asmens duomenis grieztai laikantis NMA nurodyto asmens duomeny
tvarkymo dalyko ir trukmés, duomeny tvarkymo pobudZio ir tikslo, asmens duomeny rusies ir



4

duomeny subjekty kategorijy, taip pat kity Duomeny tvarkytojo prievoliy pagal Standartines sglygas
bei kity NMA raste pateikty nurodymy. Jeigu Duomeny tvarkytojas dél bet kokiy priezas¢iy negali
uztikrinti auk$¢iau nurodytos atitikties, jis privalo kuo skubiau apie tai pranesti NMA, ir tokiu atveju
NMA turi teis¢ sustabdyti duomeny perdavimg bei duomeny tvarkymo veiksmus ir (arba) nutraukti
Standartines salygas. Jeigu Duomeny tvarkytojas paZeidZia Siuos NMA nurodytus duomeny
tvarkymo reikalavimus, ty duomeny, kurie tvarkomi paZeidZiant Siuos reikalavimus, atzvilgiu
Duomeny tvarkytojas yra laikomas duomeny valdytoju ir jam kyla visos Reglamente duomeny
valdytojui nustatytos pareigos.

8. Duomeny tvarkytojas  jsipareigoja  uZtikrinti tvarkomy asmens duomeny
konfidencialuma, iSskyrus, kiek to reikalauja duomeny tvarkymas pagal Sias Standartines salygas
arba kiti teisés aktai. Duomeny tvarkytojas uztikrina, kad asmens duomenis tvarkyti jgalioti asmenys
bty jsipareigoje uztikrinti asmens duomeny konfidencialumg. Duomeny tvarkytojas tvarko
darbuotojy, kuriems suteikiama prieiga prie asmens duomeny pagal Sias Standartines salygas, sarasa
ir uZtikrina, kad S§is sgraSas biity nuolat perZilirimas ir atnaujinamas. Duomeny tvarkytojas NMA
paprasius privalo pateikti tai patvirtinancius dokumentus.

9. Duomeny tvarkytojui draudZiama pasitelkti kita duomeny tvarkytojg be iSankstinio
konkretaus arba bendro raSytinio NMA leidimo. Duomeny tvarkytojas tvarko kity duomeny
tvarkytojy (subtvarkytojy) sarasa, kurj pateikia NMA pasirasant sutartj / Sias Standartines salygas, ir
uztikrina, kad Sis sgrasas biity nuolat perziiirimas ir atnaujinamas. Duomeny tvarkytojas ne véliau nei
10 darbo dieny iki numatomo kito duomeny tvarkytojo (subtvarkytojo) pasitelkimo ar ne véliau nei
10 darbo dieny iki planuojamy pakeitimy, susijusiy su kity duomeny tvarkytojy pasitelkimu ar
pakeitimu bendro raSytinio leidimo atveju, apie tai informuoja NMA, tokiu biidu suteikdamas
galimybe NMA priimti sprendimg, prieStarauti ar ne kity duomeny tvarkytojy (subtvarkytojy) saraso
pakeitimams. Kai Duomeny tvarkytojas konkre¢iai duomeny tvarkymo veiklai NMA vardu atlikti
pasitelkia kitg duomeny tvarkytoja, sutartimi tam kitam duomeny tvarkytojui nustatomos tos pacios
duomeny apsaugos prievoles, kaip ir prievolés, nustatytos NMA ir Duomeny tvarkytojo Standartinése
salygose, visy pirma prievolé¢ pakankamai uZtikrinti, kad tinkamos techninés ir organizacinés
priemonés bus igyvendintos tokiu biidu, kad duomeny tvarkymas atitikty Reglamento ir S$iy
Standartiniy sglygy reikalavimus. Duomeny valdytojas NMA praSymu privalo pateikti tarp duomeny
tvarkytojy ir kity tvarkytojy (subtvarkytojy) sudaryty asmens duomeny tvarkymo sutarciy kopijas.
Kai kitas duomeny tvarkytojas (subtvarkytojas) nevykdo duomeny apsaugos prievoliy, Duomeny
tvarkytojas iSlieka visiSkai atsakingas NMA uz to kito duomeny tvarkytojo prievoliy vykdyma.

10. Duomeny tvarkytojas privalo padéti NMA taikyti tinkamas technines ir organizacines
priemones, kiek tai imanoma, kad buty jvykdyta NMA prievolé atsakyti i duomeny subjekty
praSymus pasinaudoti duomeny subjekto teisémis, taip pat skundu ir pretenzijas. Uz duomeny
subjekty ir treciyjy asmeny paklausimy ir skundy dél asmens duomeny, tvarkomy iSimtinai pagal Sias
Standartines sglygas, nagrin¢jimg ir sprendimg yra atsakinga NMA, o Duomeny tvarkytojas privalo
bendradarbiauti su NMA ir teikti visg reikalingg informacija, buting laiku ir tinkamai iSnagrinéti
paklausimus ir skundus dél duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo. Jei minétas skundas ar
paklausimas gautas Duomeny tvarkytojo dél konkrec¢iai Duomeny tvarkytojo veiksmy ir jo veiklos,
skundg ar praSyma nagriné¢ja Duomeny tvarkytojas.

11. Duomeny tvarkytojas privalo nedelsiant, bet ne véliau kaip per tris darbo dienas,
informuoti NMA, jeigu Duomeny tvarkytojas gavo duomeny subjekty praSymus, pretenzijas ar
skundus, susijusius su duomenimis, kuriuos tvarko NMA nurodymu. Duomeny tvarkytojas privalo
nedelsiant, bet ne véliau kaip per penkias darbo dienas, pateikti NMA visg jos praSomg informacija,
susijusig su duomeny tvarkymo veikla, reikalingag duomeny subjekty teiséms jgyvendinti, atsakymui
] pretenzijas, skundus pateikti, taip pat informuoti apie pareigos jvykdyma.

12. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja imtis visy protingy priemoniy padéti NMA vykdant
konkrecias pareigas pagal asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus, apimancias tvarkymo
saugumg (Reglamento 32 str.), praneSimus apie asmens duomeny saugumo pazeidimg (Reglamento
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33-34 str.), poveikio duomeny apsaugai vertinimg bei iSankstines konsultacijas (Reglamento 35-36
str.).

13. Duomeny tvarkytojas, jvykus bet kokiam duomeny saugumo paZeidimui, privalo
nedelsiant, bet ne véliau kaip ta pacig dieng, informuoti NMA bei pateikti visg jos prasoma
informacija.

14. Duomeny tvarkytojas privalo padéti NMA atlikti poveikio duomeny apsaugai vertinimag
ir, jeigu vykdoma, padéti vesti iSankstines konsultacijas su Inspekcija tiek, kiek tai apima Duomeny
tvarkytojo duomeny tvarkymo pobiidj, naudojamas technologijas, jgyvendinimo iSlaidas, duomeny
tvarkymo apimtj, kontekstg ir tvarkymo tikslus atsizvelgiant j Duomeny tvarkytojo turimg
informacija.

15. Pagal NMA nurodyma, uzbaigus teikti su duomeny tvarkymu susijusias paslaugas,
Duomeny tvarkytojas privalo grazinti NMA visus asmens duomenis ir iStrinti esamas jy kopijas,
iSskyrus atvejus, kai teisés aktai reikalauja asmens duomenis saugoti. Jeigu visi arba dalis asmens
duomeny néra grazinami NMA arba néra iStrinami, Duomeny tvarkytojas Siy duomeny atzvilgiu
tampa duomeny valdytoju ir jam kyla visos Reglamente jtvirtintos duomeny valdytojo pareigos.

16. Duomeny tvarkytojas privalo pateikti NMA visg informacija, iskaitant ir duomeny
tvarkymo veiklos jrasus, biting siekiant jsitikinti, kad vykdomos visos Duomeny tvarkytojo
prievolés, ir sudaro salygas bei padeda NMA arba kitam NMA jgaliotam asmeniui atlikti audita, kiek
tai susij¢ su duomeny tvarkymu pagal Sias Standartines salygas, jskaitant patikrinimus.

17. Duomeny tvarkytojas privalo nutraukti ar sustabdyti duomeny tvarkymo veiksmus
NMA to pareikalavus. NMA bet kada gali pareikalauti Duomeny tvarkytojo nutraukti ar sustabdyti
duomeny tvarkymo veiksmus. Jeigu duomeny tvarkymo veiksmai yra sustabdomi, jie vél gali biti
vykdomi tik NMA davus atskirg nurodymg atnaujinti sustabdytus duomeny tvarkymo veiksmus.
Jeigu NMA pareikalauja nutraukti duomeny tvarkymo veiksmus, Duomeny tvarkytojas privalo
grazinti NMA visus asmens duomenis ir iStrinti esamas jy kopijas, iSskyrus atvejus, kai teisés aktai
reikalauja asmens duomenis saugoti. Jeigu visi arba dalis asmens duomeny néra graZzinami NMA arba
néra iStrinami, Duomeny tvarkytojas Siy duomeny atZvilgiu tampa duomeny valdytoju ir jam kyla
visos Reglamente jtvirtintos duomeny valdytojo pareigos.

18. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja informuoti NMA, jeigu kyla rizika dél Duomeny
tvarkytojui perduotos duomeny tvarkymo veiklos neatitikties Reglamentui ir kitiems teisés akty
reikalavimams. NMA, gavusi atitinkamg informacija, gali sustabdyti asmens duomeny tvarkyma, iki
kol bus iSspresti duomeny tvarkymo veiklos atitikties Reglamentui ir kitiems teisés akty
reikalavimams klausimai. SprendZiant Siuos klausimus, abi Salys susitaria bendradarbiauti ir dalintis
visa reikalinga informacija. Jei duomeny tvarkymo veiklos atitikties Reglamentui ir kitiems teisés
akty reikalavimams klausimy iSspresti bendradarbiaujant nepavyksta, Duomeny tvarkytojas privalo
vykdyti NMA nurodymus pagal $iy Standartiniy tvarkymo salygy 4, 7 ir 17 punktus.

19. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja visokeriopai bendradarbiauti su NMA ir teikti visg
jos papraSyta informacija Inspekcijai ar bet kokiai kitai institucijai atliekant tyrimg déel NMA
vykdomos duomeny tvarkymo veiklos, taip pat vykstant susijusiems teisminiams procesams, ginco
ikiteisminiame nagrin¢jime.

20. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja duomenis ] treCigsias valstybes ar tarptautines
organizacijas perduoti tik esant NMA raSytiniam sutikimui. Duomeny tvarkytojas, kreipdamasis dél
NMA sutikimo gavimo, pateikia informacija, ] kokias treigsias valstybes ar tarptautines
organizacijas ketina perduoti duomenis, kokius duomenis ketina perduoti, kokie Sio perdavimo
priezastys bei tikslai ir kokiy Reglamento 45-46 straipsniuose jtvirtinty apsaugos priemoniy
Duomeny tvarkytojas ¢émeési.

21. Tais atvejais, kai Duomeny tvarkytojo vykdomg asmens duomeny tvarkymag
reglamentuoja Europos Sgjungos arba Lietuvos Respublikos teisés aktai, Duomeny tvarkytojas
Jsipareigoja pranesti apie tokius jo veiklg reglamentuojancius teisés akty reikalavimus NMA pries
pradedant tvarkyti asmens duomenis, iSskyrus atvejus, kai pagal ta teis¢ toks praneSimas yra
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draudZiamas dél svarbiy vieSojo intereso priezasCiy. Duomeny tvarkytojas taip pat jsipareigoja
nedelsiant, bet ne véliau kaip tg pacig dieng, informuoti NMA apie bet kokj Duomeny tvarkytojo
teisiSkai jpareigojant] teisésaugos ar kity institucijy praSyma atskleisti asmens duomenis, iSskyrus
atvejus, kai tai draudZia teisés aktai, taip pat informuoti apie Inspekcijos ar kitos institucijos
atliekamus tyrimus, kiek tai susij¢ su asmens duomeny pagal Sias Standartines salygas tvarkymu.

22. Duomeny tvarkytojas informuoja NMA apie duomeny apsaugos pareigiino paskyrima,
jo kontaktinius duomenis bei jo kompetencijai priskirtas funkcijas ir uzdavinius.

. V SKYRIUS )
TECHNINES IR ORGANIZACINES DUOMENU SAUGUMO PRIEMONES

23. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja uZtikrinti technines ir organizacines priemones,
kurios apsaugoty perduodamus asmens duomenis nuo bet kokio netyCinio arba neteiséto asmens
duomeny sunaikinimo, praradimo, pakeitimo, atskleidimo be leidimo, prieigos leidimo neturinCiam
asmeniui suteikimo, ir uZtikrinti perduoty tvarkymui asmens duomeny saugumg, nurodytas priede
,» Technings ir organizacinés duomeny saugumo priemones*.

24. NMA iS naujo atlikus rizikos vertinima, perziir¢jus reikalingas technines ir
organizacines priemones, perziturimas priedas ,,Techninés ir organizacinés duomeny saugumo
priemonés®. NMA, nustaCiusi poreikj numatyti biitinas papildomas technines ir organizacines
saugumo priemones, apie tai informuoja Duomeny tvarkytoja, ir $ios priemongs jtraukiamos j prieda
,» Technings ir organizacinés duomeny saugumo priemoneés*.

VI SKYRIUS
ATSAKOMYBE

25. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja visa apimtimi atlyginti NMA Zala, jeigu ji kilo dél
Duomeny tvarkytojo prievoliy pagal Sias Standartines sglygas nevykdymo arba netinkamo vykdymo,
taip pat, jeigu NMA negal¢jo jvykdyti savo teisés aktuose jtvirtinty prievoliy dél Duomeny tvarkytojo
pareigy pagal $ias Standartines salygas nevykdymo ar netinkamo vykdymo. Zala, be kita ko, apima
ir NMA skirtg baudg uz duomeny apsauga reglamentuojanciy teisés akty netinkamg vykdyma ir Zalos
duomeny subjektams atlyginima, kiek tai susije su duomeny tvarkymu pagal Sias Standartines
salygas.

26. Duomeny tvarkytojas negali iSvengti atsakomybés remdamasis tuo, kad jo pasitelktas
duomeny tvarkytojas nevykdé savo isipareigojimy.

VII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

27. Sioms Standartinéms salygoms yra taikoma Lietuvos Respublikos teisé. Visi gincai,
susije su Siomis Sutartinémis saglygomis, sprendZiami Lietuvos Respublikos teismuose, teismingumas
nustatomas pagal NMA buveingés vieta.

28. Visi praneSimai vykdant Sias Standartines sglygas gali biiti siun¢iami: el. paStu (gavus
i$ kitos Salies atitinkamg patvirtinimg apie praneSimo gavimg) arba registruotu pastu.

NMA Tiekéjas
Direktoriaus pavaduotojas Generalinis direktorius
A. V. A. V.

Tomas Orlickas Artiom Maslov
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TECHNINES IR ORGANIZACINES SAUGUMO PRIEMONES

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja imtis visy reikalingy techniniy ir organizaciniy
priemoniy, nurodyty Siame priede (jomis neapsiribojant), reikalingy uZtikrinti nuolatinj duomeny
tvarkymo sistemy ir paslaugy konfidencialuma, vientisumg, prieinamumg ir atsparuma.

2. Duomeny tvarkytojas, sieckdamas apsaugoti informacija, i§skyrus atvejus, kai Duomeny
tvarkytojui suteikiama tik prieiga prie NMA tvarkomy sistemy, jgyvendina kriptografijos valdymo
priemoniy naudojimo politika.

3. Duomeny tvarkytojas periodiSkai atlieka informacijos saugumo perziiiras, kuriy metu
tikrinamas techniniy ir organizaciniy priemoniy, kuriomis uZtikrinamas duomeny tvarkymo
saugumas, veiksmingumo vertinimas.

IT SKYRIUS
RIZIKU VALDYMAS

4. Duomeny tvarkytojas, vadovaudamasis informacijos saugumo rizikos vertinimo
rezultatais, uZztikrina, kad bty tinkamai jgyvendinamos $ios informacijos saugumo uztikrinimo
priemonegs:

4.1. asmens duomeny nuasmeninimas (pseudonimy suteikimas) (iSskyrus atvejus, kai
Duomeny tvarkytojui suteikiama tik prieiga prie NMA tvarkomy sistemy);

4.2. vieSaisiais elektroniniy rySiy tinklais perduodamy asmens duomeny ir Kkitos
konfidencialios informacijos Sifravimas (iSskyrus atvejus, kai Duomeny tvarkytojui suteikiama tik
prieiga prie NMA tvarkomy sistemy);

4.3. teisiy ir prieigy valdymas turi biiti jgyvendinamas vadovaujantis ,biitina Zinoti* ir
,maziausiy privilegijy* principais;

4.4. gebéjimas atkurti asmens duomenis i§ atsarginiy kopijy nenumatyty situacijy metu
(iSskyrus atvejus, kai Duomeny tvarkytojui suteikiama tik prieiga prie NMA tvarkomy sistemy);

4.5. veiklos tgstinumo valdymas.

5. Duomeny tvarkytojas imasi visy kity priemoniy, reikalingy, kad biity tinkamai valdomos
bet kokiu biidu tvarkomy asmens duomeny sunaikinimo, praradimo, pakeitimo, atskleidimo ar
neteisétos prieigos prie jy rizikos.

III SKYRIUS
PRIEIGOS VALDYMAS

6. Duomeny tvarkytojas uztikrina, kad asmens duomenys prieinami tik sankcionuotiems
(legaliems) naudotojams, t. y. darbuotojams, kurie Duomeny tvarkytojo paskirti atsakingais uz
asmens duomeny gavima pagal sutartj, ir tik tada, kai jie reikalingi siekiant tinkamai vykdyti sutarties
salygas.

7. Prieigos teises prie asmens duomeny Duomeny tvarkytojo paskirtiems atsakingiems
darbuotojams suteikiamos vadovaujantis ,,biitina Zinoti* ir ,,maziausiy privilegijy‘ principais.
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8. Duomeny tvarkytojas naudoja atsakingy darbuotojy autentifikavimo mechanizmg jy
tapatumui nustatyti.

IV SKYRIUS
DARBO SAUGUMAS

9. Duomeny tvarkytojas, iSskyrus atvejus, kai Duomeny tvarkytojui suteikiama tik prieiga
prie NMA tvarkomy sistemy, uZtikrina, kad visi veiklos procesy, asmens duomeny apdorojimo
priemoniy ir sistemy pakeitimai, turintys jtakos jy saugumui, yra tinkamai valdomi. Pakeitimy
kiirimo, testavimo aplinkos turi biiti atskirtos (iSskyrus atvejus, kai Duomeny tvarkytojui suteikiama
tik prieiga prie NMA tvarkomy sistemy).

10. Darbo ir tarnybinése stotyse (tarnybinéms stotims netaikoma tais atvejais, kai Duomeny
tvarkytojui suteikiama tik prieiga prie NMA tvarkomy sistemy), kuriose bet kokiu buidu tvarkomi
asmens duomenys, idiegtos apsaugos nuo kenkimo programy valdymo priemonés.

11. Nustatytu daZznumu daromos ir tikrinamos asmens duomeny atsarginés kopijos, iSskyrus
atvejus, kai Duomeny tvarkytojui suteikiama tik prieiga prie NMA tvarkomy sistemy.

12. Duomeny tvarkytojo, iSskyrus atvejus, kai Duomeny tvarkytojui suteikiama tik prieiga
prie NMA tvarkomy sistemy, paskirty atsakingy darbuotojy veiksmai su asmens duomenimis
registruojami ir reguliariai perZitirimi (Zurnaliniai jrasai).

13. PeriodiSkai atliekami technologiniai patikrinimai, o jy metu nustatyti pazeidZiamumai
Salinami ir valdomi.

V SKYRIUS
SAUGUMO INCIDENTU VALDYMAS

14. Duomeny tvarkytojas privalo turéti patvirtintg informacijos saugumo incidenty valdymo
tvarka.

15. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja visais atvejais praneSti NMA apie nesankcionuoty
asmens duomeny atskleidima, identifikuotus informacijos saugumo jvykius ir silpngsias vietas, taip
pat NMA nedelsiant informuoti apie aukS¢iau nurodyty nesklandumy paSalinima.

16. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja bendradarbiauti su NMA tiriant informacijos
saugumo incidentus ir teikti visg tyrimui reikalingg informacija.

VI SKYRIUS
VEIKLOS TESTINUMAS

17. Duomeny tvarkytojas valdo veiklos ir informacijos saugos rizikas ir imasi reikiamy
priemoniy Sioms rizikoms valdyti (riziky valdymo sistema).

18. Duomeny tvarkytojas turi patvirtintg veiklos tgstinumo valdymo plang ir periodiskai
testuoja jo efektyvuma.

VIL SALIU REKVIZITAI IR PARASAI

NMA Tiekéjas
Direktoriaus pavaduotojas Generalinis direktorius
A. V. A. V.
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