Sutarties Nr.
1 priedas

AUDITO, VERTINIMO IR NEMOKUMO INFORMACINES SISTEMOS

PREZIUROS IR PALAIKYMO PASLAUGOS
TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. IVADINE INFORMACIJA

1.1.  Perkancioji organizacija

Prieziiiros ir palaikymo paslaugos bus teikiamos Audito, apskaitos, turto vertinimo ir
nemokumo valdymo tarnybai prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos. Priezitiros ir
palaikymo paslauga skirta Audito, vertinimo ir nemokumo informacinei sistemai.

1.2. Techningje specifikacijoje naudojamos sgvokos ir sutrumpinimai

1 lentelé

Terminas/ ApraSymas

Trumpinys

AVNIS Audito, vertinimo ir nemokumo informaciné sistema

AVNT Audito, apskaitos, turto vertinimo ir nemokumo valdymo tarnyba prie
Lietuvos Respublikos finansy ministerijos

LITEKO Lietuvos teismy informaciné sistema

VSDFV Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos prie Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos informaciné sistema

ESF IS Europos Sajungos struktiirinés paramos kompiuterinés informacinés valdymo
ir prieziliros sistema

LIS Licencijy informacing sistema

VIISP Valstybés informaciniy iStekliy sgveikumo platforma

JAR Juridiniy asmeny registras

GR Gyventojy registras

NTR Nekilnojamo turto registras

IKNR Itariamyjy, kaltinamyjy ir nuteistyjy registras

IS Informacingé sistema

ES Europos sgjunga

LAR Lietuvos auditoriy riimai

1.3. Esamos padéties aprasSymas

1.3.1. AVNIS yra Microsoft .NET technologijy platformoje sukurta Web aplikacija,
kurios duomenys saugomi reliacinéje DB, veikianc¢ioje SQL Server 2014 Standard RDBVS
(SQL Server Database Engine komponentas).

1.3.2. Visi AVNIS komponentai jdiegti ir veikia virtualizuotoje Valstybés debesijos

paslaugy teikéjo

infrastruktiiroje. AVNIS bendrai dedikuotos 5 VM. Naudojama

virtualizacijos platforma — Microsoft Hyper-V, operaciné sistema — Microsoft Windows




Server 2016, ziniatinklio serveris (angl. Web Server) — Microsoft Internet Informaction
Services 10.0.

1.3.3.  AVNIS veikia 24/7 rezimu. Rezervinés kopijos daromos automatiskai kiekvieng
naktj (22:00 Lietuvos laiku).

1.3.4. Pagrindiniai infrastruktiiros techniniai parametrai (vienos tipinés VM):

1.3.4.1. 4 x vCPU (Xenon E5-2667 V4)

1.3.4.2. 16GB RAM

1.3.4.3. 200 GB SSD tipo diskin¢ erdvé

1.3.5. Techninés infrastruktiros palaikymg uztikrina Valstybés debesijos paslaugy
teikéjo infrastruktiros savininkas, AVNIS administruoja Perkanciosios organizacijos
specialistai.

1.3.6.  AVNIS funkcing struktiirg sudaro Sie funkciniai posistemiai ir moduliai:

1.3.6.1. Procesy duomeny tvarkymo posistemis. Posistemj sudaro Sie moduliai:

1.3.6.2. Imoniy bankroto procesy duomeny tvarkymo modulis;

1.3.6.3. Imoniy restrukttirizavimo procesy duomeny tvarkymo modulis;

1.3.6.4. Fiziniy asmeny bankroto procesy duomeny tvarkymo modulis;

1.3.6.5. Turto vertinimy duomeny tvarkymo modulis;

1.3.6.6. Audituojamy subjekty ir audity duomeny tvarkymo modulis.

1.3.6.7. Asmeny saraSy tvarkymo posistemis. Posisteme sudaro Sie moduliai:

1.3.6.8. Bendro sistemoje naudojamy fiziniy asmeny saraso tvarkymo modulis;

1.3.6.9. Bendro sistemoje naudojamy juridiniy asmeny sgraso tvarkymo modulis;

1.3.6.10. Nemokumo administratoriy sarasy tvarkymo modulis;

1.3.6.11. Auditoriy ir audito jmoniy sgraSy tvarkymo modulis;

1.3.6.12. Vertintojy ir iSorés vertintojy saraSy tvarkymo modulis.

1.3.6.13. Bankroto administratoriy atrankos posistemis. Posistemj sudaro Sie moduliai:

1.3.6.14. Teismy vykdomas atrankos modulis;

1.3.6.15. Atrankos skelbimy modulis;

1.3.6.16. Sutikimy teikimo modulis;

1.3.6.17. Statistinés informacijos generavimo modulis;

1.3.6.18. Pretendenty egzaminavimo posistemis.

1.3.6.19. PraneSimy posistemis;

1.3.6.20. Statistikos posistemis;

1.3.6.21.Integracijos su kitomis sistemomis posistemis;

1.3.6.22. Sistemos administravimo posistemis.
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2.

2.1.

1 pav. AVNIS struktiira

AVNIS integracijos su kitomis sistemomis:
Integraciné sgsaja su JAR;

Integracine sasaja su GR;

Integraciné sgsaja su NTR;

Integraciné sasaja su JKNR,;

Integraciné sgsaja su LITEKO;

Integraciné sasaja su VSDFV;

Integraciné sasaja su ES finansinés paramos IS;
Integraciné sasaja dél e.varzytyniy su AlS;
Integracija su elektroniniy valdzios varty portalu;
Universali integraciné s3saja;

Integraciné sgsaja su Europos e. teisingumo portalu;
Integraciné sgsaja su L]S;

Integraciné sgsaja su LAR svetaine;

Integracine sgsaja su Statistikos departamento svetaine;
Integraciné sgsaja su AVNT svetaine.

PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIES UZDAVINIAI

Bendrasis uzdavinys

Pagrindinis numatomos sudaryti paslaugy teikimo sutarties tarp Tiekéjo ir

Perkanciosios organizacijos (toliau — Sutartis) uzdavinys yra uztikrinti stabily, nenutriikstama
ir efektyvy AVNIS, jskaitant sgsajas su kitomis iSorinémis sistemomis, veikimg, atliekamy
funkecijy atitikimg LR teisés aktams bei veiklos poreikiams.

2.2.

Konkretus uzdaviniai




AVNIS prieziiiros ir palaikymo paslaugos turés buti teikiamos 12 ménesiy
laikotarpiu nuo Sutarties jsigaliojimo dienos, Perkanciajai organizacijai prie§ 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny nepraneSus Tiekéjui apie pirkimo-pardavimo sutarties nutraukima,
AVNIS priezitiros ir palaikymo paslaugy teikimas automatiskai pratgsiamas dar 12 (dvylika)
ménesiy. Bendra AVNIS prieziiiros ir palaikymo paslaugy trukmé negali biiti ilgesné kaip 36
(trisdeSimt $esi) ménesiai.

3. PASLAUGU APIMTIS

3.1. Sutarties jgyvendinimo metu Tiekéjas turés teikti AVNIS ir AVNIS
informacijos atvaizdavimo AVNT.LT puslapyje (SQL uzklausos) modulio priezitiros ir
palaikymo paslaugas. AVNIS prieziiiros ir palaikymo metu AVNIS tobulinimo darbai
atlickami pagal pateiktus darby uzsakymo aktus uz sutartg valandinj programavimo darby
ikainj.

3.2. Maksimalus uzsakomy programavimo darby valandy kiekis 1000.

3.3. Perkancioji organizacija nejsipareigoja uzsakyti maksimalaus kiekio
programavimo darby valandy per sutarties laikotarpj.

4. REIKALAVIMAI SUTARTIES VYKDYMO VEIKLOMS

4.1. Reikalavimai AVNIS priezitros ir palaikymo paslaugoms:

4.0.1. Teikiant Paslaugg atlieckami AVNIS palaikymo ir (ar) tobulinimo darbai pagal
AVNIS palaikymo ir (ar) tobulinimo darby uzsakymus tokia tvarka:

4.0.1.1. Paslaugy teikéjas pagal perkanciosios organizacijos pateikta pasiraSyta
AVNIS palaikymo ir (ar) tobulinimo darby uzsakymg atlicka numatytus darbus. Paslaugy
teikéjo atlikty darby verté neturi virSyti numatytos palaikymo ir (ar) tobulinimo darby
uzsakyme.

4.0.1.2. Kiekvieng ménesj kartu su saskaita - faktiira uz palaikymo ir (ar) tobulinimo
darbus, Paslaugy teikéjas pateikia darby atlikimo akta kuriame nurodomi per ataskaitinj
meénes] atlikti darbai. Perkancioji organizacija jsipareigoja pasirasyti darby atlikimo akta per
10 kalendoriniy dieny, arba argumentuotai rastiskai nurodyti darby trukumus.

4.0.1.3. Klientui nepasirasius darby atlikimo akto, Paslaugy teikéjas pataiso darby
atlikimo akta pagal pareikStas pastabas ir 1§ naujo pateikia Klientui. Jeigu Paslaugy
perdavimo metu arba garantiniu metu paaiskéja, kad Paslaugos ar dalis jy neatitinka
reikalavimy, Paslaugy teikéjas jsipareigoja triikumus pasalinti per 10 kalendoriniy dieny.

4.0.1.4. Paslaugy teikéjas sutartyje numatytas paslaugas teikia informaciniais
kanalais, nuotolinio prisijungimo buidu arba sistemos eksploatacijos vietose. Paslaugy teikéjo
darbuotojai atvyksta i eksploatacijos vieta (on-site) tuo atveju, jei incidento sukelto
funkcionavimo sutrikimo negalima pasalinti Klienta konsultuojant informaciniais kanalais ar
sprendZiant nuotolinio prisijungimo biidu.

5. SPECIFINIAI REIKALAVIMAI

5.1. Teikéjas jsipareigoja uztikrinti atitikt] organizaciniams ir techniniams
kibernetinio saugumo reikalavimams, kaip tai nurodyta Lietuvos Respublikos Vyriausybeés
2018 m. gruodzio 5 d. nutarimo Nr. 1209 ,,.D¢l Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m.
rugpjucio 13 d. nutarimo Nr. 818 ,,D¢l Nacionalinés kibernetinio saugumo strategijos
patvirtinimo* pakeitimo* 1.3 papunkciu patvirtintame Organizaciniy ir techniniy kibernetinio
saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio saugumo subjektams, aprase.

5.2. Teik¢jas jsipareigoja laikytis Perkanciosios organizacijos reikalavimy dél
saugaus darbo su AVNIS, kaip tai nurodyta sistemos saugos nuostatuose.



5.3. Visi rezultatai ir su jais susijusios teisés, jgytos vykdant Sutartj, jskaitant
autorines ir kitas intelektinés ar pramoninés nuosavybés teises, yra Perkanciosios
organizacijos nuosavybé, kurig Perkancioji organizacija gali naudoti, publikuoti, perleisti ar
perduoti kaip mano esant tinkama ir be jokiy geografiniy ar kity apribojimy.

5.4. Teik¢jas jsipareigoja be raStiSko iSankstinio Perkanciosios organizacijos
sutikimo neatskleisti jokiam kitam asmeniui (i§skyrus nurodytus $ios techninés specifikacijos
6.5 punkte) i§ Perkanciosios organizacijos vykdant sudaryta Sutartj gautos informacijos,
duomeny, gauty dokumenty turinio nepriklausomai nuo to, kokiu biidu ir forma (Zodine,
rasytine, elektronine, kita) tokia informacija, duomenys, dokumentai Teikéjui buvo pateikti ar
jis juos suzinojo vykdydamas Sutartj. Si nuostata galioja net ir nutraukus sudaryta Sutartj ar
jai pasibaigus.

5.5. Teik¢jas turi teis¢ teikti informacija, duomenis, dokumentus tik asmenims, kurie
pagal sudaryta su Perkancigja organizacija Sutart], teisés akty reikalavimus (pagal darbo
sutart], jgaliojimg, subrangos sutart] ar kitu teisétu pagrindu) Teikéjo ir Perkanciosios
organizacijos paskirti vykdyti Sutartj. Sutarties turinys tokiems asmenims atskleidziamas tik
tiek, informacijos ir duomeny suteikiama tokia apimtimi, kiek tai biitina Sutarties vykdymo
tikslais.

5.6. Teik¢jas ir jo paskirti vykdyti Sutart] asmenys privalo pasirasyti Perkanciosios
organizacijos pateikto turinio konfidencialumo pasizadéjimus.

6. KAINA IR ATSISKAITYMU TVARKA.
6.1. AVNIS tobulinimo ir incidenty Salinimo darbai yra apmokestinami valandiniu

darby jkainiu. | sumg jeina visos Paslaugy teikéjo su paslaugy teikimu susijusios islaidos ir
mokesciali.





