2020-12-16V P9-66

GAMTINIY DUJY PIRKIMO-PARDAVIMO IR
PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIES NR. 2020-1-3541
BENDROJI DALIS
2020 m. gruodzio 4 d.

Tiekéjas ir Vartotojas, nurodyti Sutarties specialiosios dalies |
skyriuje, veikiantys savo jgaliojimy ribose, sudaré Sig Gamtiniy dujy,
pirkimo-pardavimo ir paslaugy teikimo sutart;.

1. SUTARTIES SAVOKOS
1.1. Tiekéjas — jmoné, nurodyta Sioje Sutartyje, Sutarties pagrindu
parduodanti Vartotojui gamtines dujas bei teikianti jy perdavimo ir
skirstymo paslaugas.
1.2. Vartotojas — Sutartyje nurodytas juridinis (ar fizinis) asmuo,
Sutarties pagrindu perkantis i§ Tiekéjo Sutarties specialiojoje
dalyje nurodyta gamtiniy dujy kiekj bei jy perdavimo ir skirstymo
paslaugas.
1.3. Salis — Tiekéjas arba Vartotojas, kiekvienas atskirai. Salys —
Tiekéjas ir Vartotojas abu kartu.
1.4. Sutartis — Gamtiniy dujy pirkimo-pardavimo ir paslaugy
teikimo sutartis, susidedanti i§ Sutarties bendrosios dalies (toliau —
Sutarties BD), Sutarties specialiosios dalies (toliau — Sutarties SD)
bei priedy yra vientisas, nedalomas dokumentas.
1.5. Sutarties BD - dokumentas, kuris yra sudéting ir
neatskiriama Sutarties dalis, kuriame nustatytos bendrosios ir
standartinés Sutarties salygos, dujy apskaitos principai, Saliy
teisés, jsipareigojimai, atsakomybés ir kitos salygos.
1.6. Sutarties SD — dokumentas, kuris yra sudétiné ir neatskiriama
Sutarties dalis, kuriame nustatytos Tiekéjo ir Vartotojo sutartos
konkrecios dujy jsigijimo salygos: gamtiniy dujy kiekis, perdavimo
pajégumai, vartojimo pajégumai, gamtiniy dujy kaina ir kitos Saliy
sutartos salygos. Sutartis galioja tik tokj laikotarpj, kuris nurodytas
Sutarties SD.
1.7. Priedas — dokumentas prie Sutarties, kuriame nurodyti
duomenys apie Vartotojo Dujy pristatymo vieta (-as), Objektg (-
us), jy charakteristikas (toliau — Sutarties 1 Priedas) bei kiti Saliy
sudaryti priedai prie Sios Sutarties.
1.8. Gamtinés dujos (toliau — dujos) — i§ Zemés gelmiy
iSgaunamy angliavandeniliy misinys, kuris norminémis sglygomis
yra dujinés bilsenos.
1.9. Dujy pristatymo vieta — Vartotojo dujy sistemos prijungimo
prie skirstymo (arba perdavimo) sistemos taskas, kuriame baigiasi
dujy skirstymas skirstomuoju dujotiekiu (arba dujy perdavimas
perdavimo dujotiekiu) ir kuriame Tiekéjas patiekia dujas Vartotojui,
o Vartotojas jas priima. Dujy pristatymo vieta (-os) nurodyta (-os)
Sutarties 1 Priede.
1.10. Objektas — Vartotojui nuosavybés teise priklausantis ar kitais
teisétais pagrindais valdomas objektas, kuriame vartojamos dujos
ir kuriame yra jrengta dujy kiekio apskaitos vieta (su dujy kiekio
matavimo priemonémis). Objektas (-ai) nurodytas (-i) Sutarties 1
Priede.
1.11. Paslaugos — Tiekéjo Vartotojui teikiamos dujy perdavimo
paslaugos ir dujy skirstymo paslaugos.
1.12. Dujy perdavimo paslaugos - Tiekéjo teikiamos
(perparduodamos) dujy transportavimo auksto slégio vamzdynais
paslaugos, uz kurias atsakingas perdavimo sistemos operatorius.
1.13. Dujy skirstymo paslaugos - Tiekéjo teikiamos
(perparduodamos) dujy transportavimo paslaugos skirstomaisiais
dujotiekiais, uz kurias atsakingas skirstymo sistemos operatorius.
Skirstymo sistemos operatorius taip pat yra atsakingas uz garantinj
dujy tiekima, dujy jvedima, dujy skirstymo sistemos eksploatavima,
priezidrg, valdyma ir plétojima, dujy tiekimo skirstymo sistema
saugumo bei patikimumo uZztikrinima.
1.14. Dujy rezervo sukaupimo paslauga (toliau -
nenutriikstamas dujy tiekimas) — nepertraukiamas dujy tiekimas
Vartotojui, net ir esant dujy tiekimo | Lietuva sutrikimams.
Sios paslaugos teikimo atveju: Vartotojui yra sukaupiamas
numatytas gamtiniy dujy rezervas Latvijos pozeminéje dujy

saugykloje ar uztikrinamas kitomis teisés aktuose numatytomis
priemonémis. Teikiama uz papildoma mokestj Vartotojui, kuris néra
pazeidziamas, Sig paslauga uzZsisakius.

1.15. Dujy kiekis energijos vienetais — megavatvalandémis
(MWh) iSreikStas dujy kiekis, nurodytas Sutarties SD 3. punkte,
naudojant virSutine dujy Silumingumo verte.

1.16. Dujy kiekio matavimo priemoné — dujy skaitiklis, dujy tario
korektorius, tdrio konvertavimo jtaisas ar kiti atitinkami jrenginiai,
kurie naudojami dujy kiekiui matuoti.

1.17. Para — laikotarpis, prasidedantis kiekvienos dienos 7.00 val.
ir pasibaigiantis kitos dienos 7.00 val.

1.18. Metai — laikotarpis, prasidedantis bet kuriy mety sausio 1 d.
7.00 val. ir besibaigiantis kity mety sausio 1 d. 7.00 val.

1.19. Ataskaitinis laikotarpis — laikotarpis nuo pirmos ménesio
kalendorinés dienos iki paskutinés menesio kalendorinés dienos.
Kiekvienas ataskaitinis laikotarpis prasideda pirmg ataskaitinio
laikotarpio dieng 7.00 val. ir baigiasi kito ataskaitinio laikotarpio
pirmg dieng 7.00 val.

1.20. Savitarnos svetainé - Tiekéjo savitarnos svetaine,
pasiekiama per interneto tinklalapj www.ignitis.lt Vartotojui
prisijungus prie Vartotojo paskyros.

1.21. ISleidimo pajégumai (toliau — perdavimo pajégumai) —
llgalaikiai iSleidimo pajégumai ir (arba) Trumpalaikiai iSleidimo

pajégumai.
1.22. llgalaikiai iSleidimo pajégumai (toliau - ilgalaikiai
perdavimo pajégumai) — Vartotojui reikalingas perduoti

didziausias gamtiniy dujy srautas vidiniame dujy perdavimo
sistemos iSleidimo taske, iSreikStas energijos vienetais per Parg
vieneriy Mety laikotarpiu (MWh / Parg Metams), kuriuo Vartotojas
turi teise naudotis.

1.23. Trumpalaikiai iSleidimo pajégumai (toliau — trumpalaikiai
perdavimo pajégumai) — Vartotojui reikalingas perduoti
didziausias gamtiniy dujy srautas vidiniame gamtiniy dujy
perdavimo sistemos iSleidimo taske, iSreikStas energijos vienetais
per Parg trumpesniu negu vieneriy Mety laikotarpiu (MWh / Parg,
ketvir€iui, ménesiui ar Parai), kuriuo Vartotojas turi teise naudotis.
1.24. Gamtiniy dujy vartojimo pajégumai (toliau — Vartojimo
pajégumai) — Vartotojui reikalingas didziausias gamtiniy dujy
Paros kiekis konkrecioje Dujy pristatymo vietoje, kuris reikalingas
Vartotojo maksimaliems gamtiniy dujy vartojimo poreikiams
uztikrinti. Vartojimo pajégumai nustatomi Aprase nustatyta tvarka.
1.25. Aprasas — aktualios redakcijos 2012 m. lapkricio 7 d. Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimas Nr. 1354 ,Dél Gamtiniy dujy
tiekimo diversifikavimo tvarkos apraso patvirtinimo*.

1.26. NVS — nuotolinio duomeny surinkimo ir valdymo sistema.
1.27. Naudojimosi perdavimo sistemos operatoriaus (toliau
— PSO) gamtiniy dujy perdavimo sistema taisyklés (toliau —
Perdavimo taisyklés) — aktualios redakcijos PSO taisyklés, kurios
taikomos PSO valdomos dujy perdavimo sistemos esamiems
ir potencialiems sistemos naudotojams, asmenims, kuriy dujy
sistemos prijungtos prie PSO sistemos. Aktualios redakcijos PSO
taisyklés skelbiamos PSO tinklapyje.

1.28. Naudojimosi skirstymo sistemos operatoriaus (toliau
— 8S0) gamtiniy dujy skirstymo sistema taisyklés (toliau
— Skirstymo taisyklés) — aktualios redakcijos SSO taisyklés,
kurios taikomos SSO valdomos dujy skirstymo sistemos esamiems
ir potencialiems sistemos naudotojams, asmenims, kuriy dujy
sistemos prijungtos prie SSO sistemos. Aktualios redakcijos SSO
taisyklés skelbiamos SSO, prie kurio sistemos yra prijungtas
Vartotojas, tinklapyje.

1.29. Dujy tiekimo ir vartojimo taisyklés (toliau — Tiekimo
taisyklés) — aktualios redakcijos 2014 m. spalio 10 d. Lietuvos
Respublikos energetikos ministro jsakymu Nr. 1-248 Dél gamtiniy
dujy tiekimo ir vartojimo taisykliy patvirtinimo patvirtintos gamtiniy,
dujy tiekimo ir vartojimo taisyklés, kurios nustato ir reguliuoja dujy,
vartotojy santykius su dujy jmonémis ir dujy jmoniy tarpusavio
santykius tiekiant ir skirstant gamtines dujas.

1.30. Atsakomybés ribos — riba teikiant Vartotojui Dujy skirstymo
paslaugas, nustatanti atsakomybés ribas tarp SSO ir Vartotojo,
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nustatoma atsakomybés riby aktu, kurj pasiraso SSO ir Vartotojas,
arba riba, nustatoma Tiekimo taisykliy nustatytomis salygomis.
1.31. ACER agentiira — Energetikos reguliavimo institucijy
bendradarbiavimo agentlra, |steigta vadovaujantis aktualios
redakcijos 2009 m. liepos 13 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamentu (EB) Nr. 713/2009.

1.32. Jgyvendinimo reglamentas — Europos Komisijos aktualios
redakcijos 2014 m. gruodzio 17 d. jgyvendinimo reglamentas (ES)
Nr. 1348/2014 dél duomeny teikimo, kuriuo jgyvendinamos REMIT
reglamento 8 straipsnio 2 ir 6 dalys.

1.33. REMIT reglamentas — aktualios redakcijos 2011 m. spalio 25
d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) Nr. 1227/2011
dél didmeninés energijos rinkos vientisumo ir skaidrumo.

1.34. Kitos savokos, kaip virSutinis dujy Silumingumas, Qmax,
Qmin, ketvirtis, ménuo, techninis vartojimo pajégumas, vartotojo
duomenys, vartotojo prekybos duomenys ir kt., yra apibréztos
aktualiy redakcijy galiojanciuose teisés aktuose — 2011 m. birzelio
30 d. Nr. XI-1564 Lietuvos Respublikos Gamtiniy dujy jstatyme,
Perdavimo taisyklése, Skirstymo taisyklése, Tiekimo taisyklése,
lgyvendinimo ir REMIT reglamentuose bei kituose Lietuvos
Respublikos gamtiniy dujy sektoriy reglamentuojanciuose teisés
aktuose.

2. SUTARTIES OBJEKTAS
2.1. Tiekéjas parduoda Vartotojui dujas bei teikia Paslaugas,
o Vartotojas perka bei apmoka uz patiektas dujas ir suteiktas
Paslaugas Sutartyje nustatytomis salygomis ir tvarka.
2.2. Dujy kaina, kiekis, pajégumai, Sutarties galiojimo laikotarpis
konkreciomis salygomis bei kitos specialiosios salygos nurodomos
Sutarties SD.

3. DUJY PRISTATYMO VIETA

3.1. Sutarta Dujy pristatymo vieta (-o0s), Objektas (-i), jy adresai,
identifikaciniai numeriai, dujy vartojimo paskirtis, didziausias ir
maziausias leistinas Dujy kiekio matavimo priemonés dujy srautas
(Qmax ir Qmin), dujy tiekimo ribojimo grupé, dujy slégis ir Vartojimo
pajégumai atskirose Vartotojo Dujy pristatymo vietose nurodomi
Sutarties 1 Priede.

3.2. Sutarti Sutarties 1 Priede nurodyti duomenys gali biti kei¢iami
abipusiu Saliy susitarimu rastu arba, esant techninei galimybei,
Vartotojui prisijungus prie Savitarnos svetainés.

4. DUJUY KIEKIS IR PAJEGUMAI

4.1. Sutarties galiojimo laikotarpiu (Sutarties SD 9. punktas) Tiekéjo
Vartotojui tiekiamas dujy kiekis, iSreikStas energijos vienetais,
nurodytas Sutarties SD 3. punkte.

4.2. Vartotojo ilgalaikiai perdavimo pajégumai yra nustatyti
Sutarties SD 11. punkte, o trumpalaikiai perdavimo pajégumai —
Sutarties SD 12. ir (ar) 13. punktuose.

4.3. Vartotojui suteikiami tokie perdavimo pajégumai, kurie
Vartotojui yra reikalingi ir batini Vartotojo dujy poreikiui tenkinti ir
kurie nevirsija PSO ir SSO galimybiy.

5. DUJY PERDAVIMO PASLAUGOS

5.1. Dujy perdavimo paslaugas Tiekéjas teikia Sioje Sutartyje
numatyta tvarka ir principais, remdamasis Perdavimo taisyklémis
ir kitais dujy tiekimo metu galiojanciais aktualios redakcijos teisés
aktais.

5.2. Uz dujy transportavimg perdavimo sistema, kaip tai jvardinta
Perdavimo taisyklése, Vartotojas moka dujy tiekimo metu PSO
nustatytomis ir vieSai skelbiamomis dujy perdavimo paslaugy
kainomis. Vartotojas moka trinare gamtiniy dujy perdavimo
paslaugy kaina, kurios dedamosios yra:

5.2.1. Pastovioji dalis uz perdavimo pajégumus. Suma uz
Vartotojui reikalingus perdavimo pajégumus apskai€iuojama dujy
tiekimo metu galiojancig PSO taikomg perdavimo pajégumy kaing
atitinkamai uz ilgalaikius ar trumpalaikius perdavimo pajégumus
vidiniame perdavimo sistemos iSleidimo taske padalinus i$
perdavimo pajégumy galiojimo laikotarpio (12 mén., 3 mén. ar kt.) ir
padauginus i§ Sutarties SD 11. ir (ar) 12., 13. punktuose nustatyty

perdavimo pajégumy kiekio. Sig sumg Vartotojas moka Tieké&jui
lygiomis dalimis per perdavimo pajégumy galiojimo laikotarpj.
5.2.2. Kintamoji dalis uz kiekj. Mokama suma apskaic¢iuojama
uz faktiSkai per Ataskaitinj laikotarpj Vartotojui patiekta dujy kiekj,
iSreikS§ta energijos vienetais, padauginus i§ kintamosios kainos
dalies — kainos uz perduotg dujy kiekj vidiniame perdavimo
sistemos iSleidimo taske.

5.2.3. Pastovioji dalis uz Vartojimo pajégumus vidiniame
iSleidimo taske. Nustatyta perdavimo paslaugy kaina uz
Vartojimo pajégumus taikoma uz Vartotojo konkreCioje (-se)
Dujy pristatymo vietoje (-se) uzsakytus Vartojimo pajégumus. Uz
Vartojimo pajégumus Vartotojas kiekvieng Ataskaitinj laikotarpj
moka lygiomis dalimis. Si dedamoji apskaigiuojama, nustatoma ir
taikoma, kaip tai patvirtinta Perdavimo taisyklése.

5.3. Gamtiniy dujy tiekimo saugumo papildoma dedamoji prie
perdavimo kainos. Si dedamoji apskaigiuojama ir nustatoma,
kaip tai nustatyta aktualios redakcijos Lietuvos Respublikos
suskystinty gamtiniy dujy terminalo jstatyme ir Aprase pagal
Vartotojo Vartojimo pajégumus per Metus. Jei, kaip tai numatyta
Aprase, pasibaigus Metams, nutraukiant Sutartj, parduodant ar
kitais bldais perleidziant Dujy pristatymo vietg (-as), nurodyta (-as)
Sutarties 1 Priede, paaiSkéja, jog faktiSkai Vartotojui maksimalus
per Parg transportuotas gamtiniy dujy kiekis buvo didesnis nei
Vartojimo pajégumai, nurodyti Sutarties 1 Priede, tai Vartojimo
pajégumai yra patikslinami, o gamtiniy dujy tiekimo saugumo
papildoma dedamoji prie dujy perdavimo kainos perskaiciuojama.
Dél perskaiciuotos gamtiniy dujy tiekimo saugumo papildomos
dedamosios prie dujy perdavimo kainos susidariusia sumag
padengia Vartotojas.

5.4. Vartotojas, per Ataskaitinj laikotarpj virSijes Sutarties SD 11.
ir (ar) 12., 13. punktuose nustatytus perdavimo pajégumus, moka
Tiekéjui mokestj uz papildomus panaudotus pajégumus pagal PSO
nustatytg atitinkamo ménesio Paros pajégumy vidiniame iSleidimo
taSke kaing. Mokestis uz papildomus panaudotus pajégumus
(MVVP) skaiciuojamas taip:

MVVP = AQFVP X VVP (EUR), kur:

AQpyp — faktiSkai per Ataskaitinj laikotarpj Vartotojo panaudoty
pajegumy (suvartoto dujy kiekio, iSreikSto energijos vienetais)
ir Sutartyje nustatyty Vartotojo perdavimo pajégumy skirtumas
(MWh);

Vyp — PSO nustatyta, atitinkamo ménesio Paros pajégumy
vidiniame perdavimo sistemos isleidimo taske kaina (EUR/MWh).
Faktiskai per Ataskaitinj laikotarpj panaudoty pajégumy (suvartoto
dujy kiekio, iSreikSto energijos vienetais) ir Sutartyje nustatyty
Vartotojo perdavimo pajégumy skirtumas (MWh) (AQpyp)
apskaic€iuojamas taip:

AQpyp = Qpk — (Qs x DaL) (MWh), kur:

Qpk — faktiS8kai per Ataskaitinj laikotarpj Vartotojo panaudoti
pajégumai (suvartotas dujy kiekis, iSreikStas energijos vienetais)
(MWh);

Da — Ataskaitinio laikotarpio dieny skaicius;

Qs — Sutartyje nustatyti atitinkamo laikotarpio Vartotojo perdavimo
pajegumai (MWh/Parg).

Mokestis uz papildomus panaudotus pajégumus Vartotojui
skaiciuojamas, kai faktiSkai per Ataskaitinj laikotarpj Vartotojo
panaudoti pajégumai (suvartotas dujy kiekis, iSreikStas energijos
vienetais) virSija Sutarties SD 11. ir (ar) 12., 13. punktuose
nustatytus perdavimo pajégumus per Ataskaitinj laikotarpj.

5.5. Tiekéjui neuztikrinus Sutarties SD 11. punkte nurodyty
Vartotojo ilgalaikiy perdavimo pajégumy, Tiekéjas moka Vartotojui
mokestj uz ilgalaikiy perdavimo pajégumy ribojima.

Mokestis uz Vartotojo ilgalaikiy perdavimo pajégumuy ribojima (Mp)
skai€iuojamas taip:

Mpi = ((Qs X Dry) - Qpk) x Vyp (EUR), kur:

Qs — Sutarties SD 11. punkte nustatyti Vartotojo ilgalaikiai
perdavimo pajégumai (MWh/Parg);

DR — dieny skai€ius, kai ribojami Vartotojo ilgalaikiai perdavimo
pajégumai;



Qpk — faktiSkai Vartotojo panaudoti pajégumai ribojimo laikotarpiu
(suvartotas dujy kiekis, iSreikStas energijos vienetais) (MWh);

Vyp — PSO nustatyta atitinrkamo ménesio Paros pajégumy
vidiniame perdavimo sistemos iSleidimo taske kaina (EUR/ MWh).
Mokestis mokamas tik tada, kai Salys patvirtina, kad buvo ribojami
Sutarties SD 11. punkte nustatyti Vartotojo ilgalaikiai perdavimo
pajégumai.

5.6. Tiekéjas nemoka Vartotojui mokescio uz ilgalaikiy perdavimo
pajegumy ribojima, jeigu Sutarties BD 15.1., 15.2. ir 15.3.
punktuose nustatyta tvarka Vartotojui dujy tiekimas yra
apribojamas arba nutraukiamas.

5.7. PSO pakeitus Perdavimo taisykles ir perdavimo paslaugy
kainodara, Sutartyje gali bati taikoma ir kitokia perdavimo paslaugy
kainodara.

6. DUJY SKIRSTYMO PASLAUGA
6.1. Dujy skirstymo paslaugas teikia Tiekéjas Sioje Sutartyje
numatyta tvarka ir principais, remdamasis Skirstymo taisyklémis ir
kitais dujy tiekimo metu aktualios redakcijos teisés aktais.
6.2. Uz Dujy skirstymo paslaugg Vartotojas moka dujy tiekimo metu
SSO nustatytomis ir vieSai skelbiamomis Dujy skirstymo paslaugy,
dedamyjy kainomis. Mokéjimui uz dujy skirstymag apskai€iuoti
Vartotojui taikomos vienanarés Dujy skirstymo paslaugy kainos.
6.3. KonkreCios Dujy skirstymo paslaugy kainos nustatomos
ir, esant reikalui, perskaiCiuojamos pagal Sutarties 1 Priede
nurodytoje (-se) konkreCioje (-se) Dujy pristatymo vietoje (-se)
Vartotojo faktiSkai suvartota dujy kiekj per Metus ar Sutarties
SD 22. punkte numatytg Sutarties jsigaliojimo laikotarpj, jei
Sutarties trukmé trumpesné nei Metai, ar ji nutraukiama anksciau
Sutarties SD 9. punkte nurodyto Sutarties galiojimo laikotarpio,
vadovaujantis Skirstymo taisyklése nustatyta tvarka.
6.4. SSO pakeitus Skirstymo taisykles ir skirstymo paslaugy
kainodarg, Sutartyje gali bati taikoma ir kitokia skirstymo paslaugy
kainodara.

7. ATSISKAITYMO SALYGOS
7.1. Per Ataskaitinj laikotarpj konkrecioje (-se) Dujy pristatymo
vietoje (-se) (Objekte (-uose)) suvartota dujy kiekj Vartotojas
Tiekeéjui praneSa deklaruodamas pats arba Vartotojo per Ataskaitinj
laikotarpj suvartotas dujy kiekis nustatomas Sutarties BD 12.
skyriuje nustatyta tvarka.
7.2. Tiekéjas PVM saskaitg faktlrg uz patiektas dujas ir suteiktas
Paslaugas per Ataskaitinj laikotarpj Vartotojui pateikia iki 7-os po
Ataskaitinio laikotarpio kalendorinés dienos.
7.3. Tiekéjas PVM saskaitoje faktdroje, pateiktoje Vartotojui, nurodo
suvartoty dujy ir suteikty Paslaugy kainas bei kiekius.
7.4. Tiekéjui neuztikrinus Vartotojui reikalingy ilgalaikiy perdavimo
pajegumy, kurie numatyti Sutarties SD 11. punkte, Vartotojas
pateikia Tiekéjui sagskaitg uz ilgalaikiy perdavimo pajégumy
ribojima. Saskaita uz ilgalaikiy perdavimo pajégumy ribojima
pateikiama iki 7-os po Ataskaitinio laikotarpio kalendorinés dienos.
Vartotojas saskaitoje, pateiktoje Tiekéjui, nurodo Tiekéjo Vartotojui
nepatiekta dujy kiekj, isreikstg energijos vienetais, kuriam taikomas
mokestis uz ilgalaikiy perdavimo pajégumy ribojima.
7.5. Vartotojui PVM saskaita faktGra pateikiama Savitarnos
svetainéje, informacinés sistemos ,E. saskaita“ priemonémis.
PVM saskaitos faktiros pateikimo diena laikoma jos suformavimo
informacinéje sistemoje ,E. sgskaita“ diena. Jei dél techniniy kliGciy
ar gedimy PVM saskaitos faktiros iSraSymo dieng jos pateikti ir
(ar) suformuoti informacinéje sistemoje ,E. sgskaita“ negalima, tai
PVM saskaita faktlra Vartotojui pateikiama jo elektroniniu pastu,
nurodytu Sutarties SD.
7.6. Vartotojas uz dujas ir suteiktas Paslaugas per Ataskaitinj
laikotarpj moka iki 15-0s po Ataskaitinio laikotarpio kalendorinés
dienos pagal Tiekéjo pateikta PVM saskaitg faktdra.
7.7. Tiekéjas, gaves Vartotojo sagskaitg uz ilgalaikiy perdavimo
pajégumy ribojimg per Ataskaitinj laikotarpj, moka iki 15-0s po
Ataskaitinio laikotarpio kalendorinés dienos.
7.8. Visi mokéjimai pagal $ig Sutart] atliekami eurais | Saliy
nurodytas saskaitas.

7.9. Tiekéjas delspinigius, kuriy dydis nurodytas Sutarties BD
14.1. punkte, uz vélavima laiku atsiskaityti uz dujas ir suteiktas
Paslaugas skaiciuoja kartg per ménesj. ApskaiCiuota delspinigiy
suma kartu su kitais duomenimis nurodoma kito Ataskaitinio
laikotarpio PVM saskaitoje faktdroje, pateikiamoje Vartotojui iki 7-
os po Ataskaitinio laikotarpio kalendorinés dienos. Jei uz patiektas
dujas ir suteiktas Paslaugas per Ataskaitinj laikotarpj PVM
sgskaita faktdra Vartotojui neiSraSoma, tai priskaiciuoti delspinigiai
Vartotojui pateikiami delspinigiy skaiiavimo ataskaitoje. PVM
sgskaitg faktlrg ar delspinigiy skaiCiavimo ataskaitoje nurodytus
priskai€iuotus delspinigius Vartotojas apmoka iki 15-os einamojo
ménesio kalendorinés dienos.

7.10. Sutartyje nustatytu laikotarpiu neapmokéjus Vartotojo
sgskaitos uz ilgalaikiy perdavimo pajégumy ribojima, Tiekéjui
skaiciuojami delspinigiai, kuriy dydis nustatytas Sutarties BD 14.2.
punkte. Vartotojas delspinigius uz vélavima laiku apmokeéti sgskaitg,
Tiekéjui skaiCiuoja kartg per ménesj.

7.11. Jeigu Mety bégyje SSO darbuotojai ar jo jgalioti asmenys
uzfiksuoja kitus per tam tikrg (-us) Ataskaitinj (-ius) laikotarpj (-
ius) Dujy kiekio matavimo priemonés rodmenis nei prie$ tai buvo
uzfiksuota ar Vartotojas buvo deklaraves pats, ir todél turi bdti
tikslinama (-os) tam tikro (-y) Ataskaitinio (-iy) laikotarpio (-iy) PVM
sgskaita (-os) faktlra (-os), nustatytas ir apskaiciuotas skirtumas
nedelsiant (po tokio tikslinimo nustatymo) jforminamas kreditine
PVM sagskaita faktira. Tiekéjo iSrasytg kreditine PVM sgskaitg
faktlra mokétinai sumai Vartotojas turi apmokéti per 7 kalendorines
dienas nuo jos pateikimo.

7.12. Jeigu paskutiné mokéjimo termino diena sutampa su nedarbo
ar oficialios Sventés diena, tai mokéjimo termino pabaigos diena
laikoma po jos einanti darbo diena.

7.13. Bet koks mokéjimas pagal Sutartj laikomas atliktu tg diena, kai
IéSos jskaitomos | gavéjo saskaitg banke, nurodyta PVM sgskaitoje
faktdroje. Visi gauti Vartotojo mokéjimai uz tiekiamas dujas ir
suteiktas Paslaugas jskaitomi Lietuvos Respublikos civiliniame
kodekse nustatytu eiliSkumu, nepriklausomai nuo to, kas nurodyta
Vartotojo mokéjimo dokumentuose: delspinigiai, palikanos, skola
uz tiekiamas dujas ir suteiktas Paslaugas per praéjusj Ataskaitinj
laikotarpj; einamieji mokéjimai uz tiekiamas dujas ir suteiktas
Paslaugas.

7.14. Jei, pasibaigus Metams, nutraukiant Sutartj, parduodant ar
kitais bldais perleidziant Dujy pristatymo vietg (-as), nurodytg
(-as) Sutarties 1 Priede, Vartotojo Vartojimo pajégumai yra
patikslinami ir Dujy perdavimo paslaugy kaina uz Vartojimo
pajégumus bei gamtiniy dujy tiekimo saugumo papildoma dedamoji
prie dujy perdavimo kainos perskaiCiuojama, kaip tai numatyta
Sutarties BD 5.2.3. ir 5.3. punktuose, tai Tiekéjas Vartotojui
pateikia PVM sgskaitg faktirg su perskai€iuota perdavimo kaina
uz Vartojimo pajégumus bei gamtiniy dujy tiekimo saugumo
papildomg dedamaja prie dujy perdavimo kainos, kurig Vartotojas
turi apmokéti ne véliau nei per 10 kalendoriniy dieny nuo PVM
sgskaitos faktdros Vartotojui pateikimo dienos.

7.15. Pasibaigus Metams ar nutraukus Sutartj, Tiekéjas ir
Vartotojas esant poreikiui suderina tarpusavio atsiskaitymus ir per
30 kalendoriniy dieny tai jformina aktu.

7.16. Salys susitaria, kad Vartotojo vélavimas apmokéti PVM
sgskaitas faktdras daugiau nei 15 kalendoriniy dieny yra esminis
Sutarties salygy pazeidimas ir suteikia teise Tiekéjui nutraukti
ar apriboti dujy tiekimg ir Paslaugy teikimg Vartotojui arba
vienasaliSkai nutraukti Sutartj dél Vartotojo kaltés.

7.17. Uz Vartotojo sistemoje susidariusius nuostolius, kuriuos
apskaiciuoja SSO pagal Skirstymo taisyklése numatyta ir patvirtintg,
metodika, sumoka Vartotojas arba SSO, priklausomai nuo to, kuris
yra kaltas dél susidariusiy nuostoliy.

8. SALIVY |SIPAREIGOJIMAI
8.1. Tiekéjo pareigos:
8.1.1. tiekti dujas ir Paslaugas Sutartyje numatytomis salygomis;
8.1.2. uztikrinti Vartotojui nenutrlkstamg dujy tiekimag, kai tai
numatyta Sutarties SD 8. punkte;
8.1.3. Vartotojui pageidaujant teikti informacija apie tiekiamy dujy,
sudétj ir dujy tankj;



8.1.4. Vartotojui teikiamuose mokéjimy dokumentuose, sutartyse
ar jy pakeitimuose pateikti nuorodg | valstybés institucijy
skelbiamy vartotojy organizaciju, energetikos agentiry ar panasiy,
organizacijy kontaktine informacija, jskaitant interneto svetainiy
adresus, kuriose galima gauti informacijos apie esamas energijos
vartojimo efektyvumo didinimo priemones, lyginamasias galutiniy
energijos vartotojy charakteristikas ir energija naudojangios
jrangos technines specifikacijas;

8.1.5. uztikrinti, kad dujos atitikty dujy kokybés reikalavimus,
nustatytus Sutarties BD 10. skyriuje;

8.1.6. nedelsiant informuoti Vartotojg visuomenés informavimo
priemonémis, rastu ar kitomis priemonémis apie ekstremalig
situacijg dujy sektoriuje, ekstremalig energetikos padétj ir imtis
priemoniy, kad bity kiek jmanoma maziau apribotas dujy tiekimas;
8.1.7. kitos pareigos nustatytos Skirstymo taisyklése, Tiekimo
taisyklése, Lietuvos Respublikos gamtiniy dujy jstatyme.

8.2. SSO pareigos: pranesSimas apie avarijas, gedimus, sutrikimus,
Dujy kiekio matavimo priemoniy jrengimas, informavimas apie
ju saugy naudojimg, rodmeny fiksavimg, plombas, uZzraktus,
saugos zymenis ir kt., neeilinés Dujy kiekio matavimo
priemonés metrologinés patikros atlikimas (organizavimas), Dujy
skirstymo paslaugy kainy apskaiciavimas ir vieSas jy skelbimas,
informavimas apie dujy nutraukimg arba ribojima, plombavimo
viety techninés bdklés patikrinimo vykdymas, ir kitos pareigos
nustatytos Skirstymo taisyklése, Tiekimo taisyklése, Lietuvos
Respublikos gamtiniy dujy jstatyme ir kituose aktualios redakcijos
teisés aktuose.

8.3. SSO teisés: Dujy kiekio matavimo priemoniy rodmeny
gavimas, patekimas | Vartotojo teritorijg (namy valda) ir (ar)
patalpas, vykdant Skirstymo taisyklése nurodytas funkcijas, Dujy
kiekio matavimo priemoniy tikrinimas, Vartotojo dujy sistemos
atjungimas nuo skirstymo sistemos, Vartotojui nesilaikant esminiy,
Sutarties ir (ar) teisés akty reikalavimy, vartojant gamtines dujas
nesudarius Sutarties ir (ar) prasant Tiekéjui, Vartotojo dujy
skirstymo apribojimas ir (ar) nutraukimas, reikalavimas apmokeéti
uz Dujy kiekio matavimo priemonés pakeitima, metrologine patikra,
neeilinj rodmeny patikrinima, kai to praso Vartotojas arba Tiekéjas,
taip pat uz tiesioginius nuostolius ir zalg i$ jg padariusiy asmenu,
ir kitos teisés nustatytos Skirstymo taisyklése, Tiekimo taisyklése,
Lietuvos Respublikos gamtiniy dujy jstatyme ir kituose aktualios
redakcijos teisés aktuose.

8.4. Vartotojo pareigos:

8.4.1. Sutarties BD 12. skyriuje nustatyta tvarka ir laiku deklaruoti
suvartotg dujy kiekj bei Dujy kiekio matavimo priemoniy rodmenis,
laiku atsiskaityti su Tiekéju uz patiektas dujas ir suteiktas
Paslaugas ir (ar) su SSO uz jo suteiktas paslaugas ir (ar) jo patirtus
nuostolius;

8.4.2. laiku, Sutartyje numatyta tvarka ir terminais, mokéti uz
patiektas dujas ir suteiktas Paslaugas;

8.4.3. uztikrinti Vartotojo teritorijoje ar prie Vartotojo valdos
ribos esanciy skirstomuyjy dujotiekiy ir jy jrenginiy (dujy slégio
reguliavimo jrenginiy, uzdaromuyjy jtaisy, NVS, Dujy kiekio
matavimo priemoniy) ir jy plomby sauguma, apsaugg nhuo
mechaniniy pazeidimy, o pastebéjus jy darbo sutrikimus, avarijas,
gedimus, pazeistas plombas ar kitokius pazeidimus, nedelsiant
Sutarties SD 20. punkte nurodytais ar vieSai skelbiamais telefonais
informuoti SSO apie Dujy kiekio matavimo priemoniy gedimus,
plomby pazeidimus, skirstymo sistemos pazeidimus;

8.4.4. nedelsiant rastu informuoti Tiekéja apie nuosavybés ar
valdymo ir naudojimo teisiy Dujy pristatymo vietoje perleidimg
tretiesiems asmenims, jy praradima, apribojima ar kitokj
suvarzyma;

8.4.5. laikytis UAB ,lIgnitis grupé® (buves pavadinimas ,Lietuvos
energija“, UAB) valdybos sprendimais patvirtinty Antikorupcinés
politikos ir Etikos kodekso (politika ir kodeksas yra viesi ir
skelbiami interneto svetainéje www.ignitisgrupe.lt) reikalavimy,
vykdant Sutartj. Siame punkte nustatytos pareigos pazeidimas yra
laikomas esminiu Sutarties pazeidimu suteikianciu teise Tiekéjui
vienasaliSkai nutraukti Sutartj;

8.4.6. kitos pareigos: atlyginimas SSO ir (ar) Tiekéjo sgnaudy
uz neeiline Vartotojo inicijuotg Dujy kiekio matavimo priemonés

patikra, Dujy kiekio matavimo priemonei atitinkant teisés
akty reikalavimus, dujy sistemos ir dujiniy prietaisy saugus
jrengimas, naudojimas ir eksploatavimas, SSO darbuotojy ar jo
jgalioty asmeny patekimo | Vartotojo teritorijg ir (ar) patalpas
uztikrinimas, Tiekéjo patirty sanaudy dél neplanuoto patikrinimo,
laiku nedeklaravus Dujy kiekio matavimo priemonés rodmeny uz
Ataskaitinj laikotarpj, apmokéjimas, Sutarties 1 Priede nustatyto
maksimalaus leistino dujy srauto apskaitos vietoje (Qmax, m3/
h) nevirSijimas, dalyvavimas su SSO atstovu plombuojant Dujy
kiekio matavimo priemones, akto dél avarijy, sutrikimy ir kity
gedimy, plomby pazeidimy pasiraSymas, nuostoliy atlyginimas
uz savavaliSka Dujy kiekio matavimo priemonés pakeitima,
sugadinima_ ir kitus pazeidimus bei uz neteisétg dujy vartojima,
informavimas prie§ Parg apie Vartotojo vykdomus planinius ir
neplaninius dujy vartojimo nutraukimus, ekstremalius suvartojimo
svyravimus, jy trukme, visos pagristai reikalaujamos informacijos
pateikimas SSO, susijusios su Vartotojo dujy sistemos ir jrenginiy
prijungimu, technine bikle ir veikimu, SSO avariniy tarnyby
informavimas apie kg tik jvykusias dujy sistemos avarijas,
sutrikimus, gedimus bei leidimas nustacius dujotiekio pazeidima,
atlikti Zemés kasimo, dujy skirstymo sistemos remonto bei kitus
darbus, Valstybinés energetikos inspekcijos prie Energetikos
ministerijos (toliau — Valstybiné energetikos inspekcija) ar kitos
tam kompetencijg turingios institucijos ar jos teisiy perémeéjos rastu
nurodyty Vartotojo sistemos triikumy pasalinimas ir kitos Vartotojo
pareigos nustatytos Skirstymo taisyklése bei Tiekimo taisyklése.

9. REMIT REGLAMENTO VYKDYMO NUOSTATOS
9.1. Siekiant jgyvendinti REMIT reglamento vykdymo nuostatas,
Vartotojas patvirtina, jog Sutarties SD 19. punkte nurodytas
Techninis vartojimo pajégumas yra teisingas ir Tiekéjas gali juo
vadovautis. Vartotojas taip pat patvirtina ir garantuoja, jog Vartotojui
nepazymeéjus ,X“ minétame punkte nurodyto Techninio vartojimo
pajégumo, jo Techninis vartojimo pajégumas yra mazesnis nei 600
000 MWh per Metus ir Vartotojas prisiima atsakomybe uZz visus jam
ir (ar) Tiekéjui galin€ius kilti neigiamus padarinius (jskaitant, bet tuo
neapsiribojant, Tiekéjui, Valstybinei energetikos reguliavimo tarybai
(toliau — VERT) ar ACER agentiros skirty baudy kompensavimu)
deél Vartotojo neteisingai, klaidingai ir (ar) melagingai nurodyto
Techninio vartojimo pajégumo ar kitos informacijos. Bet kuriuo
atveju Vartotojas jsipareigoja nedelsiant rastu informuoti Tiekéja,
jei Sutarties galiojimo laikotarpiu Vartotojo Techninis vartojimo
pajégumas tapty didesnis arba mazesnis kaip 600 000 MWh per
Metus.
9.2. Atsizvelgiant tiek | Vartotojo nurodytg Techninj vartojimo
pajéguma, tiek | faktinius Saliy santykius, Salys supranta ir
isipareigoja laikytis REMIT reglamento ir |gyvendinimo reglamento
nuostaty bei i§ jy kylan&iy pareigy, kiek Saliy santykiai pagal
Sig Sutartj ir Sutarties vykdymas patenka | REMIT reglamento ir
lgyvendinimo reglamento taikymo sritj.
9.3. Tiekéjas neteikia Vartotojo prekybos duomeny (apie Sutartj
ir (ar) pavedimus) ir (ar) pagrindiniy Vartotojo duomeny ACER
agentdrai Vartotojo vardu, nebent Tiekéjo atskiru siGlymu ar
Vartotojo prasymu, Tiekéjui turint galimybes, Salys sudaryty
papildomag rasytinj susitarimg dél duomeny teikimo. Vartotojas yra
atsakingas ir turi pateikti Vartotojo duomenis ir prekybos duomenis
(apie Sutartj ir (ar) pavedimus) ACER agentiirai savo vardu arba
per tre€iuosius asmenis.
9.4. Jei Vartotojas privalo bati registruotas kaip rinkos dalyvis
pagal REMIT reglamento 9 straipsnj, jis privalo pateikti Tiekéjui
rinkos dalyvio unikaly identifikavimo koda (ACER kodas) Sutarties
SD "Vartotojo duomenys" — "ACER registravimo kodas",
vadovaudamasis |gyvendinimo reglamento 10 straipsnio 2 dalimi.
9.5. Vartotojas yra atsakingas uz:
9.5.1. registravimagsi atitinkamuose registruose ir reguliavimo
institucijose (jskaitant nacionalines reguliavimo institucijas ir ACER
agentdra) siekiant gauti ACER agentidros iSduotg registracijos
koda, kuris identifikuoja Vartotoja kaip rinkos dalyvj, bei
yra atsakingas uz Tiekéjo informavimg apie suteiktg ACER
registracijos koda.



9.5.2. visy ir bet kokiy atnaujinimy ir (ar) pakeitimy atlikimg
atitinkamuose registruose ir (ar) reguliavimo institucijose, kurie
susije su bet kokios informacijos pasikeitimu po ACER registracijos
kodo suteikimo Vartotojui bei atsakingas uz paslaugos tiekéjo
informavima apie atliktus veiksmus.

9.5.3. tinkama pateikima Tiekéjui (laiku bei laikantis visy taikomy,
reikalavimy) visy duomenuy, informacijos ir dokumenty (kuriy
pagristai gali reikalauti Tiekéjas ir kuriy Tiekéjas neturi savo
dispozicijoje), kurie yra reikalingi tam, kad Tiekéjas galéty vykdyti
jam kylancias pareigas pagal REMIT reglamentg ir |gyvendinimo
reglamentq ir perduoti Vartotojo duomenis ACER agentdrai.

9.5.4. ACER agentdrai ar nacionalinei reguliavimo institucijai
paprasius pateikti papildomg informacija, susijusia su duomeny
teikimu, remiantis REMIT reglamentu, Salys jsipareigoja
bendradarbiauti ir teikti prasangiai Saliai visg ir bet kokig pagrista
pagalba, jskaitant, bet neapsiribojant, bet kokig informacija, kurios
neturi pradancioji Salis, bet kurig turi kita Salis. Visais atvejais,
jei Vartotojas teikia ACER ar nacionalinei reguliavimo institucijai
informacija, susijusig su Tiekéju (jskaitant, bet tuo neapsiribojant,
ir i$ Tiekeéjo jsigyty dujy perpardavimo sandorius, kaip tai numatyta
REMIT reglamente), Vartotojas jsipareigoja apie tai rastu informuoti
Tiekéja. Vartotojas jsipareigoja bendradarbiauti su Tiekéju, kiek tai
reikalinga Tiekéjo pareigy pagal REMIT reglamentg ir |gyvendinimo
reglamentg vykdymui ir tinkamam Sutarties bei Vartotojo duomeny
notifikavimui ACER agentdirai.

10. DUJY SUDETIS IR KOKYBE

10.1. Dujy sudétis ir kokybé turi atitikti galiojanciuose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose nustatytus dujy kokybés reikalavimus.
10.2. Gincai dél dujy kokybés sprendziami tarpusavio susitarimu,
0 nepavykus susitarti skundy ir gin€y nagrinéjimo ne teismo
tvarka, nagrinéjami Valstybinéje energetikos inspekcijoje ar kitoje
tam kompetencijg turinioje institucijoje. Jeigu ginco sprendimo
iSvadoje nustatoma, kad yra pazeidimy, dél kuriy Vartotojas
turi nuostoliy, iSlaidas, susijusias su gin€o sprendimu, apmoka
Tiekéjas, prieSingu atveju iSlaidas, susijusias su gin€o sprendimu,
apmoka Vartotojas.

11. DUJU APSKAITA
11.1. Dujy kiekio (tdrio) matavimo vienetas yra kubinis metras

(m3) dujy esant norminéms salygoms: dujy temperatira 20°C,
dujy absoliutinis slégis 1,01325 baro. Dujy tdrio ar energetiniy,
verc€iy konvertavimui i§ vieny norminiy salygy | kitas normines
salygas taikomas Lietuvos standartas LST EN ISO 13443: 2005
,Gamtinés dujos. Norminés salygos (ISO 13443:1996, iskaitant
pataisg 1:1997 ir kitas galimas pataisas)“.

11.2. Dujy kiekio energijos verté skai¢iuojama megavatvalandémis
(MWh), ty. suvartotq gamtiniy dujy kiekj, iSreikSta kubiniais
metrais, esant norminémis salygomis dauginant i§ virdutinio
dujy Silumingumo. Atsiskaitymui uz patiektas dujas ir teikiamas
Paslaugas dujy kiekis apskaitomas energijos vienetais (kWh).
11.3. Dujy kiekis energijos vienetais (MWh) apskaitomas
vadovaujantis Siais principais:

11.3.1. Kasdienése apskaitos vietose — kiekvienos Paros per
NVS gautas (jeigu NVS neveikia — Vartotojo deklaruotas) dujy

kiekis (tokst. m°)
(MWh/takst. m3) atitinkamoje skirstymo sistemoje.
11.3.2. Nekasdienése apskaitos vietose — Ataskaitinio laikotarpio

Vartotojo deklaruotas (nedeklaravimo atveju — vadovaujantis
Sutarties BD 12.8. punktu SSO apskaiciuotas) dujy kiekis (tOkst.

m3), dauginamas i§ Ataskaitinio laikotarpio vidutinio virSutinio

dauginamas i$ virSutinio Paros Silumingumo

Silumingumo (MWh/takst. m3) atitinkamoje skirstymo sistemoje.
11.3.3. Ataskaitinio laikotarpio  vidutinis  virSutinis  dujy
Silumingumas skirstymo sistemoje, skaiCiuojamas sudedant
Ataskaitinio laikotarpio kiekvienos Paros vidutines virSutines dujy
degimo Silumos vertes ir gautg sumg padalijant iS Ataskaitinio
laikotarpio Pary skaiciaus.

11.3.4. Dujy suvartojimas Kasdienés apskaitos vietose Paromis

(m3 ir MWh) konkreciose Vartotojo Dujy pristatymo vietose, Tiekéjo
pateikiamas Savitarnos svetainéje.

11.4. Dujy kiekio matavimo priemonés, skirtos apskaityti suvartotg,
dujy kiekj, iSreikstg kubiniais metrais, jrengiamos ir naudojamos
pagal teisés akty, normatyviniy dokumenty bei jy gamintojy
reikalavimus.

11.5. Dujy srautas negali virSyti Dujy kiekio matavimo priemonés
leistiny matavimo riby Qmax ar bati mazesnis uz Qp,, nurodyty
Sutarties 1 Priede.

11.6. Jei vartojamy dujy srautas nesiekia Sutarties 1 Priede
nurodytos maziausios leistinos dujy srauto ribos Qmuin, Jjis
skai¢iuojamas pagal Sutarties 1 Priede nurodytg maziausia leisting,
valandinj dujy srautg Qpin-

11.7. Vartotojui tiekiamy, dujy kiekis nustatomas naudojant Dujy
kiekio matavimo priemoniuy, jrengty Vartotojo valdoje arba prie
Vartotojo valdos riby, duomenis ir Ataskaitinio laikotarpio / Paros
virSutin| dujy Siluminguma, arba pagal SSO apskaiCiuota dujy
kiekio suvartojimg nedeklaravimo atveju.

11.8. SSO darbuotojams ar jo jgaliotiems asmenims patikrinimo
metu nustacCius Dujy kiekio matavimo priemonés pazeidimus ar
neteiséto dujy vartojimo atvejus, suvartoty dujy kiekis padarytos
Zalos atlyginimui apskaiCiuojamas pagal didZiausig projektine
dujiniy prietaisy galig Skirstymo taisykléese ir Tiekimo taisyklése
nustatyta tvarka (skaiCiuojama taip, tarsi dujiniai prietaisai nuo
paskutinio patikrinimo dienos dirbo visas Paras maksimaliu
pajégumu).

11.9. Dujy sistemos pazeidimus, neteiséto dujy vartojimo atvejus,
nuostolius, susidariusius dujy sistemose, tiria SSO pagal jo
nustatyta ir SSO internetinéje svetainéje paskelbta tvarka.
PazZeidimo tyrima ir padarytos Zalos nustatymg bei iSieSkojimg
atlieka SSO paskirta komisija.

11.10. Perjungti ar iSjungti dujinius prietaisus, kai ant dujy atjungimo
jtaisy reikia uzdéti ar nuimti plombas, Vartotojas gali tik iSkvietes
SSO atstova vienu i$ bady;: pastu, per kurjerj, elektroniniu pastu,
faksimiliniu rySiu, ne véliau kaip prie$ 24 val.

11.11. Kiti dujy kiekio matavimo ir nustatymo atvejai ir gairés
pateikiami aktualios redakcijos Gamtiniy dujy apskaitos tvarkos
apraSe, patvirtintame Lietuvos Respublikos energetikos ministro
2013 m. gruodzio 27 d. jsakymu Nr. 1-245 ,Dél Gamtiniy dujy
apskaitos tvarkos apraso patvirtinimo“, Skirstymo taisyklése bei
Tiekimo taisyklése.

11.12. Tiekéjo, SSO ir Vartotojo atstovai dujy tiekimo salygoms
uztikrinti nurodomi Sutarties SD 20. ir 21. punktuose.

12. SUVARTOTY DUJU DEKLARAVIMAS
12.1. Dujy kiekio matavimo priemoniy rodmenis fiksuoti gali
Vartotojo jgalioti asmenys, Tiekéjo darbuotojai ar jgalioti asmenys,
SSO darbuotojai ar jgalioti asmenys.
12.2. Vartotojas, turintis Kasdiene apskaitos vietg su jrengta NVS,
apie per NVS gautus Dujy kiekio matavimo priemoniy rodmenis
informuojamas Savitarnos svetainéje.
12.3. Vartotojas, turintis Kasdiene apskaitos vieta, kai NVS
neveikia, ir (ar) Nekasdieng apskaitos vietg, Dujy kiekio
matavimo priemoniy rodmenis pranesSa (deklaruoja) prisijunges
prie Savitarnos svetainés, tokiais terminais:
12.3.1. i$ Kasdieniy apskaitos viety, kai NVS neveikia ir kai dél
to yra gautas praneSimas i§ SSO / Tiekéjo, — iki 11 val. darbo
dienos, einancios po praejusios Paros, uz kurig turi bati deklaruoti
duomenys (nedeklaravimo atveju priskaitomas 3 paskutiniy Pary,
suvartojimo vidurkis);
12.3.2. i5 Nekasdieniy apskaitos viety — deklaravimas pradedamas
nuo Ataskaitinio laikotarpio 20 kalendorinés dienos ir baigiamas ne
véliau kaip pirmajag darbo dieng iki 21 val., pasibaigus Ataskaitiniam
laikotarpiui.
12.4. Vartotojo prisijungimo prie Savitarnos svetainés duomenys:
Vartotojo vardas Imonés kodas arba Siuo metu
naudojamas prisijungimo vardas
Dabar naudojamas slaptazodis arba
atsiysta nuoroda pasikeisti slaptazod,i.

Pirminis slaptazodis




Nuorodos atsisiuntimas inicijuojamas
per savitarnos priminimg ,pamirSau
slaptazodi arba aptarnaujancio
vadybininko
12.5. Vartotojas, neturintis galimybés deklaruoti duomeny
Savitarnos svetainéje, per praéjusj Ataskaitinj laikotarpj suvartotg
dujy kiekj ir Dujy kiekio matavimo priemoniy rodmenis pranesa
(deklaruoja) Tiekéjui pateikdamas pazymag 1-ajg po Ataskaitinio
laikotarpio darbo dieng (pastu ar elektroniniu pastu).
12.6. Vartotojas, Sutartyje nustatyta tvarka neprivalo deklaruoti
per praéjusj Ataskaitinj laikotarpj suvartoto dujy kiekio ir Dujy
kiekio matavimo priemonés rodmeny ar pateikti pazymos apie
suvartotas dujas, jeigu i§ anksto, iki Ataskaitinio laikotarpio
pradzios, rastu ar Savitarnos svetainéje informavo Tiekéjg apie tai,
kad per kitg Ataskaitinj ar ilgesnj konkrety laikotarpj dujy nevartos.
Dujy nevartojimas nurodytu laikotarpiu neatleidzia Vartotojo nuo
mokéjimy uz Paslaugas ir pareigy pagal Sutartj ir teisés aktus
vykdymo.
12.7. Pazymos apie suvartotas dujas nustatytu terminu
nepateikimas Tiekéjui, jeigu Vartotojas nedeklaruoja per Ataskaitinj
laikotarpj suvartoto dujy kiekio ir Dujy kiekio matavimo priemonés
(-iy) rodmeny Savitarnos svetainéje ir Tiekéjas neturi informacijos
apie laiking dujy nevartojima, laikomas esminiu Sutarties salygy,
pazeidimu.
12.8. Kaip tai numatyta Skirstymo taisyklése, kai Tiekéjas neturi
duomeny apie laiking dujy nevartojimg ir Ataskaitiniam laikotarpiui
pasibaigus, Sutartyje nustatytu laiku, negauna duomeny i$
Vartotojo apie suvartota dujy kiekj ir Dujy kiekio matavimo
priemonés (-iy) rodmeny, tuomet SSO pats apskaitiuoja atitinkamo
Vartotojo dujy suvartojimag per Ataskaitinj laikotarpj. Nedeklaravimo
atveju dujy suvartojimas skaic¢iuojamas pagal 3 paskutiniy Mety
einamojo / atitinkamo ménesio Vartotojo vidutinj suvartotg dujy
kiekj. Jeigu 3 Mety atitinkamo laikotarpio faktinio suvartojimo
duomeny SSO neturi, suvartotas dujy kiekis apskaitiuojamas
pagal trumpesnio atitinkamo laikotarpio vidutinj suvartotg dujy kiekj
arba pagal apskaiciuoty atitinkamo Ataskaitinio laikotarpio Pary,
dujy kiekiy suma.
SSO gali apskaiciuoti Ataskaitinio laikotarpio suvartojima ne
daugiau kaip uz 3 i§ eilés einancius meénesius. Kitg ménesj
SSO, Tiekéjo praSymu, vykdo neeilinj Vartotojo apskaitos prietaisy,
patikrinimg ir pats nuskaito Dujy kiekio matavimo priemonés
rodmenis. SSO rodmeny nuskaitymo iSlaidas padengia Vartotojas.

13. GARANTINIS DUJY TIEKIMAS
13.1. Garantinis dujy tiekimas vykdomas pazeidziamiems
vartotojams, kai VERT sustabdo arba panaikina licencijg (leidima)
vykdyti dujy tiekimo veiklg Tiekéjui, pazeidusiam reguliuojamas
veiklos salygas.
13.2. Pazeidziamiems vartotojams garantinis dujy tiekimas
uztikrinamas iki Vartotojas Tiekimo taisykliy nustatyta tvarka
sudarys Dujy pirkimo-pardavimo ir paslaugy tiekimo sutartj su
kita tiekimo jmone, bet ne ilgiau kaip 6 ménesiy laikotarpiui,
kuriam pasibaigus, garantinis tiekimas nutraukiamas, iSskyrus
atvejus, kai teritorijoje, kurioje SSO uztikrina garantinj tiekima,
néra kity tiekimo jmoniy, vykdanciy dujy tiekimag pazeidziamiems
vartotojams. Pazeidziamiems vartotojams taikoma garantinio dujy
tiekimo kaina nustatoma vadovaujantis Gamtiniy dujy jstatymo
nuostatomis.
13.3. Garantinj dujy tiekimg vykdo SSO (toliau — Sutarties
BD 13. skyriuje vadinamas garantiniu tiekéju) Tiekimo taisykliy
ir kity teisés akty nustatyta tvarka visiems pazeidziamiems
vartotojams, esantiems jam iSduotoje skirstymo licencijoje
nustatytoje teritorijoje.
13.4. Garantinis tiekéjas sudaro visas reikalingas sutartis su kity
sistemy operatoriais, tiekéjais ir yra atsakingas uz dujy patiekima iki
Dujy pristatymo vietos, prie kurios prijungta pazeidziamo vartotojo
dujy sistema, iSskyrus atvejus, kai jis to negali jvykdyti ekstremaliy,
situacijy ir nenugalimos jégos atvejais.
13.5. Nuo garantinio tiekimo pradzios, kurig vieSai savo sprendime
tiekéjui dél licencijos (leidimo) tiekimo veiklai sustabdymo
arba panaikinimo paskelbia VERT, pazeidziamiems vartotojams

garantinis tiekimas vykdomas teisés akty nustatyta tvarka bei
salygomis, kurios yra nustatytos Sutarties BD, iSskyrus garantinio
dujy tiekimo kaing, atsiskaitymo uz dujas, dujy deklaravimo ir
klienty informavimo tvarka, kurie jsigalioja kartu su garantinio
tiekimo pradzia. Apie garantinio tiekimo kaina, atsiskaitymo uz
dujas, dujy deklaravimo ir klienty informavimo tvarkg garantinis
tiekéjas skelbia savo interneto svetainéje ir apie tai tiesiogiai,
skaidriai, suprantamai ir ne véliau kaip likus vienam meénesiui iki
PVM saskaity faktry uz tiektas dujas bei suteiktas Paslaugas
pateikimo informuoja pazeidziamus vartotojus.

13.6. Tiekéjas informuoja pazeidziamus vartotojus apie numatomag,
garantinio tiekimo pradzios data, jmone, vykdysiancig garantinj
tiekima, apmokéjimo uz garantinj tiekimg ir garantinio tiekimo
salygas, teise pasirinkti kitg tiekéja. Informuoti pazeidziamus
vartotojus apie garantinj tiekima taip pat turi teise garantinj tiekimg
vykdysianti jmonée.

13.7. Pazeidziami vartotojai, gave pranesSimg apie numatomag
garantinj tiekima, privalo pranesti Tiekéjui paskutinés Gamtiniy dujy,
pirkimo-pardavimo ir paslaugy teikimo sutarties galiojimo dienos
(garantinio tiekimo pradzios) Dujy kiekio matavimo priemonés
rodmenis ir kita galutiniam atsiskaitymui bdting informacijg ir
visiSkai atsiskaityti su Tiekéju.

13.8. Pazeidziami vartotojai, gave pranesSimg apie numatomag
garantinj tiekima, turi teise:

13.8.1. nedelsdami pasirinkti kitg tiekéja ir pateikti jam prasyma
sudaryti naujg Gamtiniy dujy pirkimo-pardavimo ir paslaugy teikimo
sutartj. Nauja Gamtiniy dujy pirkimo-pardavimo ir paslaugy teikimo
sutartis su nauju tiekéju sudaroma Tiekimo taisykliy nustatyta
tvarka;

13.8.2. uz nustatytg garantinio tiekimo kaing gauti garantinio
tiekimo paslauga.

13.9. Garantinio tiekimo salygos, kuriy privalo laikytis visi
pazeidziami vartotojai nuo garantinio tiekimo pradzios (jei
nepasirinko kito tiekéjo), garantinio tiekimo kaina, adresai
praneSimams skelbiami vieSai, SSO, vykdancio garantinj tiekima,
tinklalapyije.

13.10. Stabdantis veiklg Tiekéjas iki garantinio tiekimo pradzios,
bet ne véliau kaip prieS 3 savaites, privalo garantiniam tiekéjui
perduoti visg su savo pazeidziamy vartotojy sutartimis susijusig
garantiniam tiekimui reikalingg informacijg ir duomenis: vartotojo
duomenys, kontaktiné informacija (telefono numeris, elektroninio
pasto adresas), Gamtiniy dujy pirkimo-pardavimo ir paslaugy
teikimo sutarties numeris, sudarymo data, dujy tiekimo pradzios
ir pabaigos data, Objekto (-y), | kurj (-iuos) tiekiamos dujos,
adresas, Objekto identifikacinis numeris, vartotojo kainy grupé,
paskutinis deklaruotas Dujy kiekio matavimo priemonés rodmuo ir
jo deklaravimo data, Gamtiniy dujy pirkimo-pardavimo ir paslaugy,
teikimo sutar€iy su vartotojais kopijas (esant garantinio tiekéjo
reikalavimui) bei paskutinés dienos prie$ garantinio tiekimo pradzig,
i$ vartotojo gauti matavimo priemoniy rodmenys, kurie turi bdti
pateikti ne véliau kaip per 2 darbo dienas nuo garantinio tiekimo
pradzios.

13.11. Garantinis tiekéjas:

13.11.1. vykdo garantinj tiekimg pazeidziamiems vartotojams,
pagal Tiekimo taisyklése nustatytas salygas, bet ne ilgiau kaip 6
ménesius nuo pranesSime dél garantinio tiekimo nurodytos arba
VERT vieSai paskelbtos garantinio tiekimo pradzios datos;
13.11.2. pazeidziamiems vartotojams taiko teisés akty nustatyta
tvarka nustatytas garantinio tiekimo kainas;

13.11.3. teikia garantinio tiekimo paslauga, kuri
transportavima (toliau — garantinio tiekimo paslauga);
13.11.4. nutraukia garantinj tiekimg pazeidziamam vartotojui, jei
jis nesudaro Gamtiniy dujy pirkimo-pardavimo ir paslaugy teikimo
sutarties su kitu tiekéju per 6 ménesiy laikotarpj nuo garantinio
tiekimo pradzios datos;

13.11.5. turi teise patikrinti Dujy kiekio matavimo priemoniy
rodmenis ir, esant neatitikimams su pazZeidziamo vartotojo
deklaruotais duomenimis, nustatyti, nuo kokio Dujy kiekio
matavimo priemonés rodmens turi bati skaiCiuojama garantinio
tiekimo pradzia ar pabaiga ir susidariusi skola uz garantinj tiekima;

apima ir



13.11.6. nustatytu laiku pazeidziamam vartotojui neatsiskaicius uz
garantinio tiekimo paslauga, Tiekimo taisykliy ir kity teisés akty
nustatyta tvarka turi teise nutraukti garantinj tiekima vartotojui;
13.11.7. jeigu SSO nustato, kad pazeidziamas vartotojas yra
deklaraves neteisingus Dujy kiekio matavimo priemoniy rodmenis
tiekéjui, nebevykdanciam tiekimo paslaugos, dujy kiekio likutj
garantinis tiekéjas apskaiCiuoja garantinio tiekimo kaina ir
pateikia vartotojui apmokejimo dokumentg jsiskolinimui padengti.
Sio papunkéio nuostatos taikomos, jeigu paZeidziamo vartotojo
deklaruoti duomenys rodo, jog suvartotas dujy kiekis yra mazesnis
nei nustatytas SSO;

13.11.8. turi tokias pat teises ir pareigas kaip ir tiekéjas bei SSO.
13.12. Garantinio tiekimo metu pazeidziamas vartotojas:
13.12.1. paskutine dieng prie$ garantinio tiekimo pradzios dieng
turi uzfiksuoti Dujy kiekio matavimo priemonés rodmenis ir pagal
Gamtiniy dujy_pirkimo-pardavimo ir paslaugy teikimo sutarties
salygas pranesti tiekéjui, o pastarasis — SSO;

13.12.2. uz garantinio tiekimo paslauga, kuri garantinio tiekéjo
vykdoma nuo VERT paskelbtos garantinio tiekimo pradzios,
privalo apmokéti nustatyta garantinio tiekimo paslaugy kaina,
kuri nurodoma SSO tinklalapyje arba buvusio tiekéjo ar SSO
pranesSimuose dél garantinio tiekimo pradzios;

13.12.3. turi teise sudaryti garantinio tiekimo paslaugos
sutartf su garantiniu tiekéju, teikian¢iu garantinio tiekimo
paslauga. Dél garantinio dujy tiekimo paslaugos sutarties
sudarymo pazeidziamas vartotojas gali kreiptis | SSO (garantinio
tiekéjo) artimiausig pazeidziamus vartotojus aptarnaujantj padalinj
(sarasas skelbiamas SSO tinklalapyje). Pazeidziamas vartotojas,
apie teise sudaryti garantinio tiekimo paslaugos sutartj yra
informuojamas tiekéjo, nutraukiancio tiekimo veiklg, ir garantinio
tiekéjo praneSime apie teikiamg garantinio tiekimo paslauga.
Jeigu pazeidziamas vartotojas per 3 savaites nuo garantinio
tiekéjo raSytinio praneSimo apie teikiama garantinio tiekimo
paslauga garantinio tiekimo paslaugos sutarties nesudaro, dujy
tiekimas, garantinio tiekéjo pasirinkimu, gali bati nutraukiamas
arba tesiamas toliau Gamtiniy dujy pirkimo-pardavimo ir paslaugy,
teikimo sutartyje su dujy tiekimo nebevykdanciu ankstesniu tiekéju
(i8skyrus dujy kaing ir atsiskaitymg) arba Tiekimo taisyklése ir
kituose teisés aktuose numatytomis garantinio tiekimo salygomis;
13.12.4. privalo atsiskaityti su garantiniu tiekéju uz garantinio
tiekimo paslaugg buvusioje Gamtiniy dujy pirkimo-pardavimo
ir paslaugy teikimo sutartyje arba teisés aktuose nustatytais
terminais ir tvarka;

13.12.5. uz garantinio tiekimo paslauga privalo mokéti | garantinio
tiekéjo saskaita:

SSO atsiskaitomoji saskaita LT35 4010 0510 0215 7337,
garantinio tiekimo atveju: Luminor Bank AB

arba buvusio tiekéjo ar SSO praneSimuose dél garantinio tiekimo
pradzios, taip pat SSO, vykdangio garantinj tiekima, tinklalapyje;
13.12.6. privalo apmokéti visas garantinio tiekéjo pazeidziamam
vartotojui pateiktas saskaitas, susijusias su garantiniu dujy tiekimu,
zala ar neteisétu dujy vartojimu, nepriklausomai nuo to, ar su
vartotoju yra, ar néra sudaryta garantinio tiekimo paslaugos
sutartis;

13.12.7. garantinio tiekimo laikotarpiu turi tokias pat teises ir
pareigas garantiniam tiekéjui, kaip ir tiekiant dujas pagal Sutartj;
13.12.8. pasibaigus garantinio tiekimo laikotarpiui arba garantinio
tiekimo laikotarpiu pazeidziamam vartotojui sudarius Gamtiniy,
dujy pirkimo-pardavimo ir paslaugy teikimo sutartji su nauju
tiekéju, vartotojas turi pranesti garantiniam tiekéjui ir naujam
tiekéjui paskutinés garantinio tiekimo dienos Dujy kiekio matavimo
priemonés rodmenis ir atsiskaityti su garantiniu tiekéju uz suteiktg,
garantinio tiekimo paslauga;

13.12.9. turi teise kreiptis | kitg tiekéjg sudaryti dujy tiekimo, jy
transportavimo sutartj ir atsisakyti garantinio dujy tiekimo;
13.12.10. pasirinkus kitg tiekéja, atsiskaityti su garantiniu tiekéju
uz suteikta garantinio tiekimo paslaugg nuo garantinio tiekimo
laikotarpio pradzios iki naujos Gamtiniy dujy pirkimo-pardavimo ir
paslaugy teikimo sutarties su kitu tiekéju sigaliojimo dienos.

13.12.11. Garantinio tiekimo salygos nustatytos aktualios
redakcijos Tiekimo taisyklése ir Lietuvos Respublikos gamtiniy dujy
jstatyme.

14. SALIY ATSAKOMYBE
14.1. Vartotojas, nesumokéjes uz tiekiamas dujas ir suteiktas
Paslaugas Sutartyje nustatytais terminais, moka Tieké&jui 0,05 proc.
dydzio delspinigius nuo laiku nesumokétos sumos uz kiekvieng
pradelstg diena.
14.2. Tiekéjas, nesumokéjes uz Vartotojo ilgalaikiy perdavimo
pajégumy ribojima Sutartyje nustatytais terminais, moka Vartotojui
0,05 proc. dydzio delspinigius nuo laiku nesumokétos sumos uz
kiekvieng pradelstg diena.
14.3. Dél Vartotojo kaltés sugedus Dujy kiekio matavimo priemonei,
Vartotojas Tiekéjui ir SSO privalo atlyginti padarytg zalg, kuri
apskaiCiuojama teisés akty nustatyta tvarka.
14.4. Vartotojas nedeklaraves matavimo priemoneés (-iy) rodmeny
Sutartyje nustatyta tvarka, apmoka Tiekéjo patirtas iSlaidas dél
neplanuoto patikrinimo, kai Tiekéjo uzsakymu SSO vykdo neeilinj
(tikslinj) matavimo priemonés (-iy) patikrinima.
14.5. Tiekéjas uz savo prievoliy pagal Sig Sutartj vykdymo
pazeidimg atsako tik tuomet, kai toks Sutarties pazeidimas yra
padarytas Tiekéjo kaltais veiksmais.

15. DUJY TIEKIMO RIBOJIMAS, NUTRAUKIMAS
15.1. SSO Vartotojui turi teise apriboti arba nutraukti dujy tiekima,
nedelsdamas, be jokio iSankstinio jspéjimo tol, kol iSnyksta toliau
iSvardytos priezastys:
15.1.1. nustates, kad Vartotojo dujy sistema kelia grésme zmoniy
gyvybei, sveikatai arba turtui;
15.1.2. jei dél Vartotojo veiksmy kyla dujy sistemy avarijos grésmé
arba kenkiama dujy sistemos saugumui ir patikimumui (Vartotojas
virSija didziausig leisting valandinj dujy srautq Qpmax, nurodytg
Sutarties 1 Priede, ir kt.);
15.1.3. kai nustatoma, jog Vartotojas neteisétai naudoja dujas
(jrengta aplankos linija, dujos naudojamos be apskaitos ar darant
poveikj Dujy kiekio matavimo priemonéms);
15.1.4. jvyksta avarija, sutrikimas, kitas jvykis ar kyla ekstremalioji
energetikos situacija, dél kuriy nejmanoma testi dujy tiekimo
Vartotojui, jeigu tenkinami energetikos jstatyme nustatyti apribojimy
ekstremaliyjy energetikos situacijy metu taikymo pagrindai
(pagal dujy tiekimo, (perdavimo, skirstymo) avariniy situacijy ir
ekstremalios padéties atveju grafika);
15.1.5. kitais teisés akty nustatytais atvejais.
15.2. SSO turi teise apriboti arba nutraukti dujy tiekima Vartotojui
ne véliau kaip prie$ 5 kalendorines dienas pateikes rastiSkag
ispéjima;:
15.2.1. kai bdtina atlikti eksploatavimo, remonto darbus ar kity dujy
sistemy prijungimo darbus;
15.2.2. kai Vartotojas nesutinka jleisti Tiekéjo ar SSO darbuotoju,
ar jy jgalioty asmeny | savo teritorijg ir (ar) patalpas jrengti,
prizidréti arba pakeisti gamtiniy dujy apskaitos prietaisy ar fiksuoti
ju rodmenis, atlikti SSO priklausanc¢iy dujotiekiy eksploatavimo
darbus.
15.3. Tiekéjo praS8ymu SSO apriboja arba nutraukia dujy tiekima,
Vartotojui:
15.3.1. jei Vartotojas po raSytinio Tiekéjo jspéjimo gavimo
neapmokeéjo saskaity uz suvartotas gamtines dujas arba jy
perdavima ir skirstymg per 10 kalendoriniy dieny nuo rasytinio
ispéjimo gavimo dienos;
15.3.2. jei Vartotojas, nepaisydamas gauto rasytinio Tiekéjo
ispéjimo, savo veiksmais ar neveikimu kelia trikdzius ir neigiamai
veikia dujy kokybe;
15.3.3. nutraukiamas ar apribojamas dujy tiekimas | Lietuvos
Respublikos teritorijg ir Tiekéjas neturi pakankamo dujy atsargy
rezervo;
15.3.4. Vartotojui pazeidus esmine Sutarties salyga, kai gamtiniy
dujy tiekimo nutraukimas Saliy susitarimu sutartyje jvardinamas
kaip tokios esminés Sutarties salygos pazeidimo pasekmé;
15.3.5. kitais jstatymu, teisés akty numatytais atvejais.



15.4. Vartotojas privalo sumokéti SSO jo nustatytg ir su VERT
suderintg atjungimo ir prijungimo paslaugos ikainj Skirstymo
taisyklése numatytais atvejais. Kai VERT atjungimo ir prijungimo
paslaugos jkainiy néra nustaciusi, taikomi SSO nustatyti jkainiai.
15.5. Sutarties BD 15.2. ir 15.3. punktuose numatytais atvejais
pranesimai siunciami paskutiniu Tiekéjui Vartotojo pateiktu adresu
vienu i§ bady: pastu, per kurjerj, elektroniniu pastu, faksimiliniu
ry$iu ar kitais Saliy suderintais pranesimo bidais.

15.6. Nutraukus ar apribojus dujy tiekima dél jsiskolinimy, dujy
tiekimas ir Paslaugy teikimas atnaujinamas tik tada, kai Vartotojas
pilnai padengia visus jsiskolinimus, uz iki tiekimo nutraukimo
suvartotas dujas ir suteiktas Paslaugas bei apmoka dujy atjungimo
ir prijungimo iSlaidas (jskaitant ir visas sagnaudas, susijusias
su skolos iSieSkojimu) bei visas Tiekéjo pateiktas saskaitas uz
patiektas dujas ir suteiktas Paslaugas.

15.7. Vartotojas, gaves Tiekéjo ar SSO pranesima apie avarine ar
ekstremalig situacija, privalo nedelsdamas vykdyti jy nurodymus.
15.8. Dujy tiekimo (perdavimo, skirstymo) avariniy situacijy ir
ekstremalios padéties atveju grafikg sudaro SSO.

15.9. Avariniy situacijy, ekstremalios padéties, dalinio ar didelio
dujy tiekimo sutrikimo atveju Vartotojui dujy tiekimas, ribojimas
arba nutraukimas vykdomas pagal aktualios redakcijos 2008 m
vasario 26 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimo Nr. 163
,Dél gamtiniy dujy tiekimo saugumo uztikrinimo priemoniy apraso
patvirtinimo*® reikalavimus.

15.10. Tiekéjas turi teise apriboti arba nutraukti dujy tiekima ir yra
atleidZziamas nuo atsakomybés uz Sios Sutarties nevykdyma;:
15.10.1. avariniy situacijy, ekstremalios padéties atvejais;
15.10.2. kai nutraukiamas ar apribojamas dujy tiekimas Tiekéjui;
15.10.3. kai Vartotojui nutraukiamas dujy tiekimas dél jsiskolinimo
arba Vartotojui nesudarius dujy tiekimo sutarties;

15.10.4. kai Tiekéjui pareikalavus Vartotojas nepateikia Tiekéjui
priimtinos Vartotojo jsipareigojimy uztikrinimo priemonés per 15
kalendoriniy dieny;

15.10.5. kitais jstatymuy, teisés akty ir Sutartyje numatytais atvejais.
15.11. Sia Sutartimi Tiekéjas neuztikrina Vartotojui nenutrikstamo
dujy tiekimo, jei tai nenumatyta Sutarties SD 8. punkte.

16. NENUGALIMA JEGA (FORCE MAJEURE)
16.1. Salis atleidZiama nuo atsakomybés uZ S$ios Sutarties
nevykdyma, jeigu ji jrodo, kad Sutartis nevykdyta dél aplinkybiy,
kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties
sudarymo metu ir, kad negaléjo uzkirsti kelio Siy aplinkybiy
ar jy pasekmiy atsiradimui. Nenugalima jéga (force majeure)
nelaikoma tai, kad $ios Sutarties Salis neturi reikiamy finansiniy
iStekliy SutarCiai tinkamai ir laiku vykdyti arba skolininko
kontrahentai pazeidzia savo prievoles. Nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybémis be aplinkybiy, nurodyty aktualios redakcijos
1996 m. liepos 15 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarime Nr. 840 ,Dél Atleidimo nuo atsakomybés esant
nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisykliy
patvirtinimo®“, be kita ko, kai Tiekéjas dujas (ar dalj jy)
importuoja per Klaipédos suskystinty gamtiniy dujy terminala,
bus laikomos pavojingos hidrometeorologinés salygos, keliancios
grésme Klaipédos suskystinty gamtiniy dujy terminalui, Klaipédos
jiry uosto ir (ar) dujovezio, kuriuo gabenamos suskystintos
gamtinés dujos, saugumui Klaipédos jlry uoste ir Baltijos
jaroje, taip pat paskelbto arba nepaskelbto karo veiksmai bei
kiti neramumai, pilietinis karas, maistas, blokada, terorizmas ir
radiacinis uzterStumas.
16.2. Apie nenugalimos jegos (force majeure) aplinkybiy atsiradima,
Salis nedelsiant elektroniniu pastu ar pastu privalo pranesti kitai
Saliai. Salis, nepranesusi kitai Saliai apie nenugalimos jégos
(force majeure) aplinkybes, negali jomis remtis kaip atleidimo nuo
atsakomybés uz Sutarties nevykdyma pagrindu. Batina pranesti
ir tuomet, kai iSnyksta pagrindas nevykdyti jsipareigojimy dél
nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy.
16.3. Esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms Salis
atleidziama nuo savo sutartiniy jsipareigojimy vykdymo visam
minéty aplinkybiy buvimo laikotarpiui, bet ne ilgiau kaip 30
kalendoriniy dieny.

16.4. Jeigu pagrindas nevykdyti jsipareigojimy dél nenugalimos
jégos (force majeure) islieka ilgiau negu 30 kalendoriniy dienu, tai
bet kuri Salis, jspéjusi kita Salj prie$ 3 kalendorines dienas, turi teise
nutraukti Sig Sutartj ar Sutarties SD arba sustabdyti jos vykdyma.
16.5. Sutarties nutraukimas nepanaikina teisés reikalauti atlyginti
nuostolius iki nenugalimos jégos (force majeure) pradzios,
atsiradusius dél Sios Sutarties nejvykdymo bei netesybas.

16.6. Pasibaigus nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms,
Salis privalo nedelsdama jvykdyti jsipareigojimus, kuriy nevykdé
iki nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy atsiradimo, jeigu
Salys nesusitaré kitaip.

17. GINCY NAGRINEJIMO TVARKA
17.1. Gincai, kylantys dél Sios Sutarties vykdymo, sprendziami
Saliy tarpusavio susitarimu. Salims nepavykus ginéo i§spresti per
protingg terming (ne ilgiau kaip per 30 kalendoriniy dieny), gin¢as
sprendziamas Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta
tvarka.

18. SUTARTIES GALIOJIMAS, PATEIKIMAS,

PAKEITIMAS, PAPILDYMAS IR NUTRAUKIMAS
18.1. Sutartis galioja ir dujos tiekiamos bei Paslaugos teikiamos
Sutarties SD 9. punkte sutartu bei nustatytu Sutarties galiojimo
laikotarpiu, o nejvykdyty finansiniy jsipareigojimy atzvilgiu Sutartis
galioja iki visiSko jy jvykdymo.
18.2. Salys susitaria, kad Sutarties pakeitimai, kai jie atliekami dél
pasikeitusiy teisés akty, pasikeitusio PSO ir SSO teisinio rézimo
(iskaitant ir kainy dedamasias bei dydzius), néra laikomi Sutarties
pakeitimu ir apie tokius pakeitimus Vartotojas tik informuojamas
rastu ar elektroniniu pastu, ar, esant techninéms galimybéms,
Savitarnos svetainéje. Jei Vartotojas nesutinka su tokiais Sutarties
pakeitimais, jis turi teise per 30 kalendoriniy dieny nuo pranesimo
jam apie Sutarties pakeitimg iSsiuntimo dienos pranesti apie tok|
nesutikima Tiekéjui ir nutraukti Sutart;.
18.3. Sutarties SD ir (ar) Sutarties 1 Priedo pakeitimai / papildymai
galioja, jeigu jie yra sudaryti abipusiu Saliy susitarimu rastu ar,
esant techninéms galimybéms, Savitarnos svetainéje Vartotojui
patvirtinus Tiekéjo patvirtintus Sutarties SD ir (ar) Sutarties 1 Priedo
pakeitimus / papildymus ne véliau kaip per 14 kalendoriniy dieny
nuo Vartotojo praSymo pakeisti / papildyti Sutart;.
18.4. Vartotojas turi teise nutraukti Sutartj prieS 30 kalendoriniy
dieny apie Sutarties nutraukima jspéjes Tiekéja, jeigu Tiekéjas
nevykdo ar netinkamai vykdo jsipareigojimus ir tai yra esminis
Sutarties pazeidimas. Esminis Sutarties pazeidimas — praleistas
prievolés jvykdymo terminas ir (ar) Tiekéjo prievolés per papildomai
nustatyta terming nejvykdymas. Tiekéjas turi teise vienaSaliSkai
nutraukti Sutartj su Vartotoju, apie tai jspéjes Vartotojg pries 30
kalendoriniy dieny iki Sutarties nutraukimo teisés akty numatytais
atvejais ir (ar) Vartotojui padarius esminj Sutarties pazeidima.
Nutraukiant Sutartj Vartotojui nutraukiamas ir gamtiniy dujy
tiekimas bei Paslaugy teikimas.
18.5. Sutarties nutraukimo atveju, iki Sutarties nutraukimo
Vartotojas privalo jvykdyti visus sutartinius jsipareigojimus,
atsiskaityti uz suvartotas dujas ir suteiktas Paslaugas, jei buvo
priskai€iuota, sumokéti baudas, delspinigius, palikanas ir (ar) zalg,
Tiekéjui ir (ar) SSO. Si norma taikoma nutraukus Sutartj ir Sutarties
BD 16.4. punkte numatytos situacijos atveju.

19. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

19.1. Klausimai, kuriy nereguliuoja S§i Sutartis, sprendziami
vadovaujantis Lietuvos Respublikos gamtiniy dujy jstatymu
bei kitais Lietuvos Respublikos gamtiniy dujy sektoriy
reglamentuojandiais teisés aktais.

19.2. Pasikeitus Sutartyje nurodytiems teisés aktams, Perdavimo
taisykléms, Skirstymo taisykléms ar Tiekimo taisykléms, galioja ir
Saliy sutartiniams santykiams taikoma jy nauja aktuali redakcija.
Esant neatitikimy tarp Sutarties ir po jos sudarymo pasikeitusiy
ar naujai priimty teisés akty nuostaty, Saliy santykiams taikomos
Sutarties vykdymo metu aktualios redakcijos teisés akty nuostatos.
19.3. Sutartis negali pakeisti Vartotojo pirkimo dokumentuose
ir Tiekéjo pasillyme numatyty pirkimo salygy, ikainiy. Pirkimo



dokumentai ir Tiekéjo pasitlymas, kiek jis i§ esmés nepriestarauja
pirkimo dokumentams, yra sudétinés Sutarties dalys. Esant
esminiy priesStaravimy tarp Sutarties ir pirkimo dokumenty bei
Tiekéjo pasidlymo, remiamasi Vartotojo pirkimo dokumentais ir
Tiekéjo pasidlymu.

19.4. Salys susitaria, kad pasiraSyta Sutartimi Salys apsikeigia
Savitarnos svetaingje, jei tam yra techninés galimybés, arba jg
siunciant elektroniniu pastu, pastu.

19.5. Vartotojas prisiima atsakomybe, kad visi veiksmai Savitarnos
svetainéje atliekami jmonés vadovo ar jgalioto asmens. Vartotojas,
pasiraS8ydamas Sutartj, patvirtina, kad tam turi kompetencija, yra
gaves visus reikiamus savo valdymo organy pritarimus. Vartotojas
atsako uz bet kokius tre€iyjy asmeny veiksmus, jei jie buvo
padaryti pasinaudojant Vartotojo duomenimis, ir visos pareigos
bei atsakomybé, atsirade ar susije su tokiais treCiyjy asmeny
veiksmais, visa apimtimi tenka Vartotojui.

19.6. Pasikeitus pridétinés vertés mokescCiui ir (ar) akcizui
gamtinéms dujoms, Sutartyje nurodytos kainos gali bdti
perskaiCiuojamos tokiu pat santykiu, kokiu pasikei¢ia PVM ir
(ar) gamtiniy dujy akcizo tarifas. Pasikeitus PVM mokesciui
ir (ar) akcizui gamtinéms dujoms, kaina bus perskaic¢iuojama
nuo jstatymo dél PVM mokesCio ir (ar) akcizy jstatymo
pakeitimo jsigaliojimo dienos. Siais atvejais kainy perskaigiavimas
nejforminamas rastisku Saliy susitarimu, visi pakeitimai nurodomi
pateiktoje PVM saskaitoje faktiroje.

19.7. Sia Sutartimi numatytus Saliy jsipareigojimus Vartotojas
neturi teisés perleisti kitam juridiniam asmeniui pagal Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso ir kity jstatymy reikalavimus be
atskiro Tiekéjo raSytinio sutikimo. PasiraSydamas Sig Sutart]
Vartotojas iSreiSkia iSankstinj sutikima, kad Tiekéjas turi teise be
atskiro Vartotojo sutikimo perleisti visas teises ir pareigas pagal Sig
Sutartj kitiems asmenims reorganizavimo, verslo ar verslo dalies
pirkimo pardavimo atvejais.

19.8. Vartotojas patvirtina, kad negali be iSankstinio Tiekéjo
sutikimo naudoti Tiekéjo prekinj zenklg ir (ar) pavadinima.

19.9. Pasikeitus Saliy juridiniam statusui, Salis ar vieng jy
reorganizavus ar atskyrus, teises ir jsipareigojimus pagal Sig Sutartj
perima Saliy teisiy ir pareigy peréméjas (peréméjai).

19.10. Vartotojas rastu informuoja Tiekéjg apie savo teisinio
statuso pasikeitimg ne véliau kaip per 10 kalendoriniy dieny nuo
pasikeitimo dienos. Taip pat Salys informuoja viena kitg rastu
(pranesimas, i$siystas Salies elektroniniu pasto adresu, laikomas
tinkamos formos praneSimu) ar, esant techninéms galimybéms,
Savitarnos svetainéje apie pavadinimo, adreso, banko saskaitos ar
kity rekvizity pasikeitima.

19.11. Salys jsipareigoja viena kitai pranesti rastu (pranesimas,
iSsiystas Salies elektroniniu pastu, laikomas tinkamos formos
praneSimu) ar, esant techninéms galimybéms, Savitarnos
svetaingje apie aplinkybes, keliangias grésme tinkamam Saliy
isipareigojimy vykdymui pagal Sig Sutartj.

19.12. Salys garantuoja, kad visa informacija, susijusi su $ia
Sutartimi, ypatingai ta, kuri nurodyta Sutarties SD, yra konfidenciali
ir sudaro Tiekéjo komercine paslaptj, ir negali jokia apimtimi bati
atskleista jokioms tregiosioms $alims, i§skyrus su Salimi susijusius
asmenis (motinine ir dukterine bendroves), be rasytinio Tiekéjo
sutikimo, i8skyrus, kai tokig informacija ar Sutartj Salis privalo
pateikti valstybinés valdzios institucijoms ar jstaigoms, teismams
Lietuvos Respublikos teisés akty numatytais atvejais bei tvarka.

Salys susitaria, kad Tiekéjas galés teikti informacijg apie Vartotojo
dujy kiekius bei kitus duomenis jmonéms, vykdancioms dujy
perdavimo, saugojimo, skirstymo ir Tiekéjo klienty aptarnavimo
veiklg, kiek tai reikalinga Sios Sutarties tinkamam vykdymui.
Vartotojas patvirtina, kad veiksmai, kuriais Tiekéjas perduoda
informacijg ir kitus juridinio asmens duomenis Siame punkte
nurodytiems asmenims, nebus laikomi Tiekéjo ir Vartotojo
paslapties atskleidimu, Lietuvos Respublikos jstatymy nesilaikymu
ar Sutarties konfidencialumo laikymosi jsipareigojimy pazeidimu.
19.13. Visi Sutartyje nurodyti Saliy prane$imai siunéiami rastu,
paskutiniu Saliy pateiktu adresu, vienu i§ $iy bady — pastu, per
kurjerj, elektroniniu pastu, faksimiliniu rySiu, patalpinami Savitarnos
svetaingje ar kitu Saliy susitartu badu. Pranesimai laikomi gautais
Siais atvejais:

19.13.1. jei praéjo 5 kalendorinés dienos po to, kai jis buvo iSsiystas
pastu;

19.13.2. iSsiuntimo faksimiliniu rySiu diena, o jei tai buvo ne darbo
diena — kitg darbo dieng;

19.13.3. iSsiuntimo elektroniniu pastu dieng, o jei tai buvo ne darbo
diena — kitg darbo dieng;

19.13.4. jteikiant pasirasytinai — tg diena, kai gavéjas gauna savo
adresu jam pateiktg informacijq ir pasiraso, kad jg gavo;

19.13.5. patalpinimo Savitarnos svetainéje dieng, o jei tai buvo ne
darbo diena — kitg darbo diena.

19.14. Jeigu kuri nors Sios Sutarties nuostata yra ar tampa i$
dalies ar visiSkai negaliojancia, ji nedaro negaliojaniomis likusiy,
Sios Sutarties nuostaty, jei tokios nuostatos negaliojimas nedaro
negaliojandia visos Sutarties. Tokiu atveju Salys susitaria déti
visas pastangas, kad negaliojanti nuostata baty pakeista teisiSkai
veiksminga norma.

19.15. Skenuota ir abejy Saliy pasiradyta (jskaitant ir atvejus, kai
vienos Salies parasas yra fizinis, o kitos elektroninis) Sutartis,
iskaitant ir jos pakeitimus, taip pat Sutartis, Vartotojo pasirasyta
(patvirtina) Savitarnos svetainéje, jei tam yra techninés galimybés
ir kai galima identifikuoti Vartotojo parasa, turi tokig pacig galia, kaip
ir Sutarties originalas.

19.16. Vartotojas, pasiraSydamas Zemiau, ar, esant techninéms
galimybéms, pasiraSydamas Sutartj elektroniniu parasu Savitarnos
svetainéje, patvirtina, kad perskaité Sutartj, susipazino su jos
keitimo tvarka, suprato jos turinj bei pasekmes, taip pat patvirtina,
kad pateiké tikslius ir teisingus duomenis ir patvirtina, jog Sutarties
salygos (jskaitant, bet tuo neapsiribojant ir sglygas, nustatancias
kaing, jos nustatyma ir taikyma) Vartotojui priimtinos ir su Vartotoju
suderintos, o Sutartis atitinka Vartotojo valig ir poreikius.

19.17. Vartotojas neprieStarauja, kad visi Vartotojo elektroninio
pasto adresai, pateikti Sutarties sudarymo ar vykdymo metu,
bity Tiekéjo naudojami teikiant Vartotojui pasitlymus apie Tiekéjo
prekes ir (ar) paslaugas. Vartotojas turi teise bet kada atsisakyti
gauti Tiekéjo pasidlymus, kreipdamasis | Tiekéjg elektroniniu
pastu: verslas@ignitis.It, pastu, telefonu, per Savitarnos svetainés
paskyrg arba klienty aptarnavimo skyriuose. Tiekéjas Vartotojo
kontaktinius duomenis rinkodaros tikslais naudoja tol, kol
Vartotojas nepareiSkia nesutikimo gauti Tiekéjo rinkodaros
praneSimus, nepaisant Sutarties galiojimo termino. Tiekéjas
Vartotojy kontaktinius duomenis naudoja tik savo paties prekiy bei
paslaugy rinkodarai ir neperduoda Siy duomeny rinkodaros tikslais
jokiems tretiesiems asmenims.

19.18. Sutartj pasiraSe asmenys:

Tiekéjo vardu

Vartotojo vardu

Pavadinimas UAB "Ignitis"

V3§| "Kaunas IN"

Pareigos

Verslo sprendimy departamento vadovas

Vardas, pavardé Martynas Boratinskas

Parasas

AV.



