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UAB ThinkBig LT (toliau — Paslaugy teikéjas), buveinés adresas I. Kanto g. 18-306 30495
Kaunas, juridinio asmens kodas 304956632, atstovaujama technikos vadovo Pauliaus Zaleckio,
veikian€io pagal 2020 m. spalio 29 d. Jgaliojima Nr.2 ir Higienos institutas (toliau — UzZsakovas),
atstovaujamas direktoriaus, Remigijaus Jankausko, veikianéio pagal Higienos instituto nuostatus,
patvirtintus Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. gruodzio 11 d. jsakymu
Nr. V-1142 D¢l Higienos instituto nuostaty patvirtinimo®, siekdamos tinkamai lgyvendinti 2016 m.
balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny
apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB (toliau — Reglamentas) reikalavimus ir sureguliuoti asmens duomeny tvarkymo
santykius, kylan¢ius dél interneto svetainés sukirimo ir jos administravimo paslaugy (toliau —
Paslaugos) teikimo pagal Sutartj dél interneto svetainés sukiirimo ir administravimo paslaugy(toliau —
Sutartis) ir susiklos¢iusius tarp Paslaugy teikéjo, veikiancio kaip asmens duomeny tvarkytojas, ir
Uzsakovo, veikian¢io kaip asmens duomeny valdytojas, Salys sudaré §1 Asmens duomeny tvarkymo
susitarimg (toliau — Susitarimas):

I SKYRIUS
ASMENS DUOMENU TVARKYMO DALYKAS, TIKSLAS IR TRUKME

I. Asmens duomeny tvarkymo dalykas — Paslaugy teikéjas tvarko Uzsakovo pateiktus
asmens duomenis (toliau — Duomenys), sickdamas jvykdyti Sutarties, kuri yra Duomeny tvarkymo
pagrindas, nuostatas.

2. Duomeny tvarkymo tikslas — Paslaugy teikimas, t.y., interneto svetainés sukiirimas ir jos
administravimas. Paslaugy teikéjas neturi teisés tvarkyti Duomenis $iame Susitarime nenurodytais
ar teisés aktuose nenumatytais tikslais. Uzsakovo pateikti Duomenys tvarkomi pagristai,
vadovaujantis Sutartimi.

3. Duomenys, kuriy tvarkymas yra patikétas Paslaugy teikéjui:

3.1. Uzsakovo Duomenys — kontaktiné informacija (vardas (vardai), pavardé (pavardés), telefony
numeriai, elektroninio pasto adresai, prisijungimo prie svetainés duomenys, parasai, IP ir MAC
adresai, log-failai); nuotraukos; dokumentai; garso ir vaizdo jraSai, kuriuos su prisijungimo
duomenimis gali perzidréti ,,The Incredible Years* Sertifikavimo komitetas, esantis Jungtinése
Amerikos Valstijose ir projekto partneris,,Regional Centre for Child and Youth Mental Health and
Child Welfare®, esantis Norvegijoje.

4. Paslaugy teikéjas tvarko Uzsakovo pateiktus Duomenis tol, kol galioja Sutartis.
SutarCiai pasibaigus, nepaisant Sutarties pasibaigimo teisinio pagrindo, Duomeny tvarkymas
pasibaigia ir Paslaugy teikéjas, informaves UZsakova, nutraukia Duomeny tvarkyma ir ne veéliau
kaip per 30 (trisdesimt) dieny imasi priemoniy Duomenims i$trinti, nuasmeninti arba kitaip padaryti
juos neprieinamus ir nenaudojamus arba grazinti visus Duomenis, kuriuos Paslaugy teikéjas tvarke
Uzsakovo pavedimu vykdydamas Susitarima, nebent Salys susitarty del pereinamojo paslaugy
teikimo laikotarpio, Duomeny perkélimo kitam tvarkytojui ar kity Duomeny tvarkymo operacijy
testinumo, perkélimo ar uzbaigimo salygy. isskyrus, Duomeny archyvavimo tikslais ir atsarginiy
kopijy kurimo ir laikymo tikslais, tiek. kiek tai nepriestarauja raSytiniams UzZsakovo ir Paslaugy
teikgjo susitarimams. Kai Duomenys yra idtrinti arba nuasmeninti. Paslaugy teikéjas privalo apie tai
rastu pranesti UZsakovui.

I SKYRIUS
UZSAKOVO TEISES IR PAREIGOS

5. UZsakovas Siuos susitarimu patvirtina, kad Uzsakovas yra atsakingas uz tai, kad

Duomenys biity tvarkomi laikantis Bendrojo duomeny apsaugos reglamento, Lietuvos Respublikos



teisés akty, reglamentuojanciy asmens duomeny apsaugg, nuostaty ir, kad UZsakovas veikia ir
priima sprendimus dél Duomeny tvarkymo priemoniy.

6.Uzsakovas duos Paslaugy teikéjui nurodymus tvarkyti Duomenis Uzsakovo vardu visg
Duomeny tvarkymo laikotarpj, i§skyrus Susitarimo 9.2 papunktyje numatyta atvejj.

7. Uzsakovas turi teise reikalauti i§ Paslaugu teikéjo, o Paslauguy teikéjas privalo pateikti
informacija ir (ar) dokumentus, kuriy reikia norint jsitikinti, kad Paslaugy teiké¢jas tinkamai vykdo
Siame Susitarime ir teisés aktuose, reglamentuojanc¢iuose asmens duomeny tvarkyma. nustatytus
Duomeny apsaugos reikalavimus. Paslaugu teikéjas privalo Uzsakovui pateikti $ig informacijq ir
(ar) dokumentus per UzZsakovo nurodyta terming, kuris negali biiti trumpesnis nei 10 (de§imt) darbo
dieny.

8. Jei nustatoma grésmé ar kyla pagristy itarimy dél grésmeés tvarkomy Duomeny
konfidencialumui, prieinamumui ar vientisumui, ir (arba) jei Paslaugy teikéjas netinkamai uztikrina
tvarkomy Duomenuy apsaugg ir (arba) jei Paslaugy teikéjas netinkamai vykdo $iame Susitarime ir
teisés aktuose, reglamentuojanciuose asmens duomeny tvarkyma, nustatytus Duomeny apsaugos
reikalavimus, UZsakovas apie tai rastu arba elektroniniy rysSiy priemonémis informuoja Paslaugy
teikéja. Uzsakovas turi teise reikalauti i§ Paslaugu teikéjo apriboti Duomeny tvarkyma ne véliau
kaip per 24 (dvidesimt keturias) valandas nuo tokio reikalavimo gavimo. Gaves tokj reikalavima,
Paslaugy teikéjas padalina nustatytas grésmes ir apie tai ne véliau kaip per 24 (dvide$imt keturias)
valandas rastu arba elektroniniy ry$iy priemonémis informuoja UZsakova apie pasirengima tinkamai
vykdyti $iame Susitarime ir teisés aktuose nustatytus Duomeny apsaugos reikalavimus.

11T SKYRIUS
PASLAUGU TEIKEJO JSIPAREIGOJIMAI

9. Paslaugy teikéjas turi teises ir pareigas, nustatytas Sutartyje ir Susitarime bei Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento 28 straipsnio 3 dalyje. Paslaugu teikéjas jsipareigoja:

9. 1. tvarkyti Duomenis tik Uzsakovo vardu, §iame Susitarime nustatytais tikslais ir pagal
UzZsakovo nurodymus bei Siame Susitarime nustatytus jsipareigojimus. Paslaugy teikéjas turi teis¢
tvarkyti Uzsakovo Duomenis, kurie jam perduoti Sutartimi;

9.2. tuo atveju, kai Paslaugy teikéjui taikomi teisés aktai reikalauja Duomenis tvarkyti
nesant Uzsakovo nurodymu dél Duomeny tvarkymo, prie§ pradédamas tvarkyti Duomenis,
Paslaugy teikéjas, privalo informuoti UZsakova apie toki teisini reikalavima;

9.3. be atskiro UZsakovo sutikimo neatskleisti, neprarasti, neperduoti ar kitaip nesudaryti
salygu jokiomis priemonémis naudotis/susipazinti su tvarkomais Duomenimis jokiems tretiesiems
asmenims, jei kitaip nenustato §is Susitarimas ar Lietuvos Respublikos jstatymai ir Kiti teisés aktai;

9.4. nenaudoti Duomeny savo ar kity asmeny, i$skyrus UzZsakovo, interesais bei neatlikti
jokiy kity $io Susitarimo neatitinkanc¢iy ar neteiséty Duomeny tvarkymo veiksmuy;

9.5. tinkamomis techninémis ir organizacinémis priemonémis uztikrinti Susitarime nurodyty
Duomeny tvarkymo atitiktj Susitarimo ir Lietuvos Respublikoje galiojan¢iy teisés akty,
reglamentuojanc¢iy asmens duomeny tvarkyma. reikalavimams ir reikiama $iu Duomenuy apsauga.
atsizvelgiant | ju tvarkymo pobidi, apimti, tikslus ir ju tvarkymo keliama pavoju fiziniy asmeny
teiséms ir laisvéms;

9.6. uztikrinti, kad prieiga prie Duomenuy turéty tik tie Paslaugy teikéjo darbuotojai ir kiti
igalioti asmenys, kuriy funkcijoms atlikti ir siekiant uztikrinti pagal Sutartj prisiimty jsipareigojimy
vykdyma reikalingi Duomenys ir kurie yra supazing su Duomeny apsaugos reikalavimais ir turi
pasirase konfidencialumo pasizadéjimus;

9.7. be iSankstinio ragytinio Uzsakovo leidimo neperduoti Duomeny | treciaja valstybe ar
tarptautinei organizacijai, i$skyrus atvejus. kai tai daryti reikalaujama pagal Lietuvos Respublikoje
galiojancius teisés aktus, kurie yra taikomi Paslaugy teikéjui. Jei Duomenys perduodami vykdant
Lietuvos Respublikoje galiojanciy teisés akty reikalavimus, Paslaugy teikéjas prie§ perduodamas
duomenis privalo pranesti apie tokj reikalavima UzZsakovui;

9.8. Uzsakovui rastu pareikalavus, istrinti jo nurodytus Duomenis arba apriboti Duomeny
tvarkyma, iSskyrus saugojima. Istrynus Duomenis ar apribojus Duomeny tvarkyma, Paslaugy
teikéjas apie tai rastu informuoja Uzsakova;



9.9.ne veliau kaip per 24 (dvidesimt keturias) valandas nuo tada, kai jis suZinojo apie
Duomeny saugumo pazeidima, pateikti Uzsakovui Susitarimo 12 punkte nurodyts pranesima apie
Duomeny saugumo pazeidima elektroniniu pastu institutas@hi.lt, nepriklausomai nuo to, ar
paZeidimas gali kelti pavojy fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms;

9.10. pateikti Uzsakovui visa jo prasoma informacija. susijusia su informavimu apie
Duomeny saugumo paZeidima ir jo tyrima per Uzsakovo nurodytg termina;

9.11. suteikti Uzsakovui pagalba, kurios reikia, kad bty tinkamai prane$ta apie Duomeny
saugumo pazeidima duomeny subjektui;

9.12. nepasitelkti kito Duomeny tvarkytojo (toliau — Subtvarkytojas) be iSankstinio ragytinio
Uzsakovo leidimo Sutarties ir $io Susitarimo vykdymui. UZsakovo sutikimas turi biiti gautas tiek
deél iki Sutarties ir Susitarimo jsigaliojimo esanéiy, tiek dél Sutarties ir Susitarimo vykdymo metu
pasitelkty Subtvarkytojy. Paslaugy teikéjas gali naudotis pasitelkty Subtvarkytoju paslaugomis,
taCiau ne ilgiau, negu galioja su Subtvarkytojais sudarytos sutartys ar susitarimai;

9.13. esant UZzsakovo raSytiniam leidimui pasitelkti kita Subtvarkytoja, sutartimi
Subtvarkytojui nustatyti tuos pa¢ius Duomeny apsaugos jsipareigojimus, kaip ir §iame susitarime
Paslaugy teikéjui nustatytus jsipareigojimus, jskaitant Isipareigojimg tinkamomis techninémis ir
organizacinémis priemonémis uztikrinti pagal UZsakovo nurodymus tvarkomy Duomeny apsauga,
vadovaujantis Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu ir kitais teises aktais. Paslaugy teikéjas
ilicka atsakingas UZsakovui uZ savo pasitelkty Subtvarkytojy veiksmus ar neveikima, tvarkant
UZsakovo patikétus Duomenis. UZsakovas Subtvarkytoju atzvilgiu Duomeny tvarkymo klausimais
igyja tokias pat teises, kokias pagal §j Susitarima turi Paslaugy teikéjo atzvilgiu. Paslaugy teikéjas
turi teise, i$ anksto rastu praneses UZsakovui pratesti sutartis ar susitarimus su tais Subtvarkytojais,
del kuriy pasitelkimo yra gautas Uzsakovo leidimas, ir tokiam pratgsimui nereikia §io Susitarimo
9.12 papunktyje nurodyto iSankstinio rasytinio UZsakovo leidimo, i§skyrus atvejus, kai i§ esmés
pasikei¢ia sutar¢iy ar susitarimy su tokiais Subtvarkytojais salygos dél tvarkomy Duomeny.
Uzsakovas turi teis¢ jpareigoti Paslaugy teikéjg atsisakyti pasitelkto Subtvarkytojo, jei yra
informacijos apie tai, kad Subtvarkytojas netinkamai vykdo prisiimtus jsipareigojimus. Toks
Uzsakovo jpareigojimas turi biiti motyvuotas ir pateiktas Paslaugy teikéjui rastu;

9.14. gavus bet koki Duomeny subjekto paklausima, praSyma ar reikalavima, susijusj su
Duomeny tvarkymu pagal Susitarima, ne véliau kaip per 24 (dvidesimt keturias) valandas, persiysti
ji Uzsakovui elektroniniu pastu institutas@hi.lt. Paslaugy teikéjas jsipareigoja pateikti visa
UZsakovo prasoma informacija ir (ar) dokumentus, susijusius su Duomeny tvarkymu;

9.15. atsizvelgdamas | Duomeny tvarkymo pobud; ir taikydamas tinkamas technines ir
organizacines priemones, padéti UZsakovui, kad baty ivykdyta duomeny valdytojo prievolé atsakyti
1 duomeny subjekto prasymus;

9.16. tvarkyti Duomeny tvarkymo veiklos, vykdomos Uzsakovo vardu pagal §] Susitarima,
iraSus. UZsakovui pareikalavus, Paslaugy teik€jas turi pateikti minétus Duomeny tvarkymo veiklos
irasus per UZsakovo nurodyta termina;

9.17. Uzsakovo praSymu ir per jo nustatyty terming suteikti Uzsakovui reikiamg pagalba,
atliekant poveikio Duomeny apsaugai vertinima, jskaitant visos vertinimui reikalingos techninés ir
kitos turimos informacijos apie UZsakovo atlickama ar planuojamg atlikti Uzsakovo valdomy
Duomeny tvarkyma, pateikima UzZsakovui ir konsultavimg  §iais klausimais. Uzsakovui
konsultuojantis su prieziliros institucija, Paslaugy teik€jas turi suteikti visa reikiama turimg
informacija, kuri reikalinga konsultavimuisi;

9.18. ne véliau kaip per 24 (dvidesimt keturias) val. pateikti UZsakovui visa informacija,
buting siekiant jrodyti, kad Paslaugy teikéjas vykdo Susitarime, Bendrajame duomeny apsaugos
reglamente ir kituose teisés aktuose, reglamentuojanéiuose asmens duomeny tvarkyma, nustatytas
prievoles ir sudaryti salygas bei padéti Uzsakovui arba kitam jo igaliotam asmeniui atlikti audita,
iskaitant patikrinimus vietoje;

9.19. uzbaigus teikti su Duomeny tvarkymu pagal Susitarimg susijusias paslaugas arba
Uzsakovui ratu pareikalavus, ne véliau kaip per 24 (dvidesimt keturias) valandas istrinti ir i$siysti



patvirtinima Uzsakovui, kad tai buvo atlikta, arba grazinti UZsakovui visus pagal §j Susitarimg
surinktus Duomenis tokiu budu ir formatu, kokiu nurodé Uzsakovas.

10. Paslaugy teikéjas atsako uz pagal Susitarima tvarkomy Duomeny vientisuma,
prieinamuma, konfidencialumg ir apsauga.

11. Paslaugu teikéjas ne véliau kaip per 24 (dvidesimt keturias) valandas rastu informuoja
Uzsakova, jei Paslaugu teikéjas mano, kad Uzsakovo duotas nurodymas pazeidzia Susitarima,
Bendraji duomeny apsaugos reglamentg ir kitus teisés aktus, reglamentuojan¢ius asmens duomeny
tvarkyma.

IV SKYRIUS
PRANESIMAI APIE DUOMENU PAZEIDIMUS

12. Pranesime apie Duomeny saugumo pazeidima turi bati nurodoma $i informacija:

12.1. Duomeny saugumo pazeidimo pobidis ir aplinkybés;

12.2. data ir laikas, kada Duomeny saugumo pazeidimas jvyko ar buvo nustatytas;

12.3. Duomeny subjektai, kuriuos paZeidimas paveiké, ir jy skai€ius;

12.4. tikétinos Duomeny saugumo pazeidimo pasekmes;

12.5. priemones, kuriy buvo imtasi, kad biity pasalintas Duomeny saugumo pazeidimas,
iskaitant, kai tinkama, priemoné galimoms neigiamoms jo pasekmés sumazinti.

13. Paslaugy teikéjas turi dokumentuoti visus Duomeny saugumo pazeidimus, jskaitant su
Duomeny saugumo pazeidimu susijusius faktus, jo poveikj ir taisomuosius veiksmus, kuriy buvo
imtasi. Uzsakovui pareikalavus, Paslaugy teikéjas turi pateikti Sivos dokumentus Uzsakovui
susipazinti, ypatingai, kai to reikalauja prieZitiros institucija.
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