PAPILDOMU KONVERTAVIMO PASLAUGU UZSAKYMO SUTARTIS Nr. ES1171-PP119 /V, '/.S—'Oy
VILNIUS, 2015 m. sausio mén. 28 d.

Vilniaus miesto savivaldybés visuomenés sveikatos biuras (toliau tekste UZSAKOVAS), kurig atstovauja direktoré Grazina
Sidoroviene, veikianti pagal jstatus, ir UAB ,PROTOTECHNIKA* (toliau tekste bei prieduose vadinama PROTOTECHNIKA),
atstovaujama klienty aptarnavimo grupés vadovés Svajones El Rifai, veikiangios pagal igaliojimg Nr. 20140702/P01, isduota
2014-07-02, toliau abi kartu bendrai gali biiti vadinamos Salimis, sudaré Sig Papildomy paslaugy uzsakymo sutart (toliau tekste
Sutartis):

1. SUTARTIES DALYKAS

1.1. Sia sutartimi PROTOTECHNIKA isipareigoja atlikti uzsakytas papildomas paslaugas (toliau tekste PASLAUGA) pagal
Sutarties prieda Nr. 1, susijusias su peréjimu prie euro valiutos programoje ,EuroSkaita® (toliau vadinama PROGRAMA),
Sutartyje ir prieduose nurodyta apimtimi ir salygomis. UZSAKOVAS isipareigoja priimti atliktas PASLAUGAS ir sumokéti uz
PASLAUGAS nustatyta pinigy suma.

1.2. UZSAKOVAS peréjimui prie euro reikalinga Konvertavimo irankj (toliau vadinama IRANKIU) jsigijo pagal Konvertavimo
irankio licencijos pardavimo sutartj Nr. ES1171.

1.3. Visi atliekamos PASLAUGOS darbai, numatyti Sioje sutartyje néra tarp UZSAKOVO bei PROTOTECHNIKOS pasirasytos
prieziliros Nr. ,,néra sutarties* sutarties objektas.

1.4. Sutartis sudaryta vadovaujantis supaprastintame mazos vertés pirkime, vykdytame apklausos budu, viesyjy pirkimy
organizatoriaus sprendimu pripazinus PROTOTECHNIKA pateikta pasitilyma laiméjusiu.

1.5. Sutartis sudaryta vadovaujantis Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymu bei Vilniaus miesto savivaldybés visuomenés
sveikatos biuro supaprastinty vieujy pirkimy taisyklémis.

2. DARBU VYKDYMO TVARKA, PRIEMIMAS IR APMOKEJIMAS

2.1 Salys sutarties pasira§ymo metu tvirtina PASLAUGU uzsakyma, numatytg Sutarties priede Nr. 1. PROTOTECHNIKA
isipareigoja ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Sutarties pasiraSymo dienos irasyti ir pateikti UZSAKOVUI igankstinio
apmokejimo saskaita, kai uzsakomas I (pirmas) arba II (antras) papildomy konvertavimo paslaugy lygis.

2.2 PROTOTECHNIKA darbus pradeda vykdyti tik gavusi avansing imoka.

2.3 PROTOTECHNIKOS darbo su klientais laikas I-IV nuo 8:15 iki 12:00 val. ir nuo 13:00 iki 16:45 val., V nuo 8:15 iki 12:00
val. ir nuo 13:00 iki 15:45 val.

2.4 PROTOTECHNIKOS atliekamos PASLAUGOS ne darbo laiku yra apmokestinamos dvigubu tarifu ir tik pagal iSankstinj
suderinima.

2.5 Konsultacijy ar kity atlikty PASLAUGU laikas fiksuojamas atlikty darby perdavimo — priémimo akte, pasirasant
PROTOTECHNIKOS konsultantui ir patvirtinant UZSAKOVO atstovui. Siame akte nurodomi atlikti darbai, atlikty darby trukme,
darby kaina bei atvykimo mokestis, jeigu darby atlikimui reikia vykti | UZSAKOVO darbo vieta.

2.6 Atvykimo mokestis Vilniaus mieste 8,69 Eur (30 Lt.).

2.7 Jeigu UZSAKOVAS nesutinka su atlikty darby perdavimo — priémimo akte pateikta informacija, jis turi pazyméti tai tame
patiame akte ir nurodyti nesutikimo motyvus, o po to, ne véliau nei per 2 (dvi) darbo dienas pateikti PROTOTECHNIKAI iSsamig
rastiSka pretenzija su savo motyvais ir pasitilymais. Per 2 (dvi) darbo dienas UZSAKOVUI nepateikus rastiskos pretenzijos,
laikoma, kad darbai yra atlikti. Per 5 (penkias) darbo dienas po rastiskos UZSAKOVO pretenzijos pateikimo PROTOTECHNIK A
Isipareigoja priimti sprendima deél tolesniy veiksmy ir rastu informuoti UZSAKOVA.

2.8 PROTOTECHNIKA gali teikti paslaugas, numatytas Sios Sutarties Priede Nr. 2: UZSAKOVO duomeny patikra,
konsultacijos, kaip naudoti duomeny konvertavimo Irankj, Irankio instaliavimas, [rankio veikimo nekorektiSkumy analizé, susijusi
su UZSAKOVO duomenimis, duomeny jvedimo, apskaitos vedimo specifikos analizés ir kitos paslaugos bei konsultacijos.

2.9 PROTOTECHNIKA pateikia UZSAKOVUI PVM saskaita — faktiira, iSraSyta pagal pasirasytus atlikty darby priémimo —
perdavimo aktus Sioje Sutartyje ir jos prieduose nustatyta tvarka, o UZSAKOVAS isipareigoja priimti ir apmokéti PVM saskaitg —
faktira per 10 (desimt) kalendoriniy dieny nuo PVM saskaitos faktiiros iSragymo dienos.

2.10 UZSAKOVUI nevykdant Sioje Sutartyje numatyty mokéjimo salygy, PASLAUGU teikimas yra sustabdomas informuojant
UZSAKOVO atstova kontaktais, nurodytais Sios sufarties priede Nr. 4 2.2 punkte. UZSAKOVUI apmokéjus visas numatytas
sumas pagal Sios sutarties salygas, PROTOTECHNIKA PASLAUGU teikima atnaujina, o PASLAUGU teikimo terminai yra
koreguojami.

2.11 Visos Sutartyje bei jos prieduose nurodytos kainos yra be PVM.

2.12 PROTOTECHNIKA PVM saskaitas — faktiiras UZSAKOVUI idraso ir talpina internetinégje duomeny ir dokumenty mainy
sistemoje ,,dPort* internetinéje svetainéje www.dport.It arba atsiuncia el. pastu. Sutikimas gauti dokumentus ir duomenis
elektroniniu biidu bei nuoroda j dPort sistemos naudojimosi taisykles pasiraSomi sios Sutarties priede Nr. 4.

3. SALIU TEISES IR PAREIGOS

3.1. UZSAKOVAS per 3 d.d. nuo iSankstinio apmokejimo saskaitos gavimo apmoketi avansing saskaitg. Avansiné imoka
sumokama bankiniu pavedimu | Prototechnika atsiskaitomaja saskaitg banke. Avansiné imoka laikoma tinkamai sumokeéta, kai
visa suma jskaitoma Prototechnikos atsiskaitomojoje sgskaitoje.

3.2. UZSAKOVAS isipareigoja PASLAUGOS atlikimo laikotarpiui skirti atsakingus asmenis, kuriy kontaktai nurodyti Sutarties
priede Nr. 4 ir kurie uztikrina reikiamos informacijos pateikima PROTOTECHNIKOS darbuotojui ir atstovauja UZSAKOVO
interesams, taip pat atsako uz reikalingy buhalteriniy duomeny paruo$ima, sutvarkymg, ju teisinguma, teisinga informacijos
Ivedima, uz numatyty darby terminus ir paskirty darbuotojy darbo kokybes priezitirg bei kitus UZSAKOVO atliekamus darbus ir
Ju kokybe, kurie yra numatyti Sutarties priede Nr. 2. Uz duomeny teisinguma ir korektiskuma atsako UZSAKOVAS.

3.3. PROTOTECHNIKA Isipareigoja reaguoti | UZSAKOVO pateiktg (-as) uzklausa (-as) per 16 (3esiolika) darbo valandy, jeigu
UZSAKOVAS pateikeé uzklausa (-as) E-CRM sistemoje adresu http://crm.prototechnika.lt bei ja (jas) tiksliai suformulavo.

3.4. UZSAKOVAS isipareigoja suteikti salygas ir reikiamg informac‘ij\a} PROTOTECHNIKAI, vykdant Sutartyje numatytus
isipareigojimus. é}) ~—
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3.5. Jeigu Salis nevykdo arba netinkamai vykdo i§ Sutarties kylan¢ia prievole (-es), kita Salis turi teise pateikti rastiSka pretenzijg
prievoliy nevykdan€iai arba netinkamai vykdan¢iai Saliai bei nurodyti kuri Sutarties prievolé(s) kita Salis nevykdo arba vykdo
netinkamai bei nurodyti, kad toks nevykdymas arba netinkamas vykdymas privalo biiti paSalintas per papildoma 20 (dvidesimties)
kalendoriniy dieny terming. Jeigu pasibaigus $iam terminui Sutarties prievolés (-iy) nevykdanti arba netinkamai vykdanti Salis
netinkamo vykdymo arba nevykdymo nepaalina, tai Sutartj tinkamai vykdanti Salis bet kuriuo metu turi teis¢ vienasaliskai
nutraukti Sutart rastiSku pareiskimu dél Sutarties nutraukimo. Toks pareiskimas laikytinas viena$aliu sandoriu nutraukiangiu
Sutarties galiojima ir kitos Salies sutikimas nutraukti Sutartj néra reikalingas.

3.6. Jeigu Sutartis nutraukiama UZSAKOVO iniciatyva, nesant PROTOTECHNIKOS kaltés, UZSAKOVO sumokéta avansiné
imoka néra grazinama. Taip pat UZSAKOVAS isipareigoja sumokeéti uz visus PROTOTECHNIKOS iki pranesimo apie Sutarties
nutraukima (toliau tekste PraneSimas) gavimo dienos faktiskai atliktus darbus, uz kuriuvos PVM saskaita — faktira
PROTOTECHNIKA jsipareigoja pateikti UZSAKOVUI per 5 (penkias) darbo dienas nuo Pranesimo gavimo dienos, o
UZSAKOVAS 3ig PVM saskaita — faktiirg jsipareigoja apmokéti per 5 (penkias) darbo dienas.

3.7. Sutarties jvykdymas uztikrinamas Lietuvos Respublikos civilinio kodekso nustatytu prievoliy jvykdymo uztikrinimo biidu —
netesybomis (bauda).

3.8. PROTOTECHNIKA, nesuteikusi Paslaugy Sutartyje nustatytais terminais, moka UZSAKOVUI uz kiekviena pavéluotg dieng
0,02 % dydzio delspinigius nuo nejvykdytos Sutarties dalies.

4. SUTARTIES GALIOJIMO IR KITOS SALYGOS

4.1. Sutartis ir visi jos priedai sudaroma dviem egzemplioriais — po vieng Sutarties Salims. Abu tekstai turi vienoda juriding galia.
4.2. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali biiti kei¢iamos, isskyrus tokias Sutarties salygas, kurias pakeitus
nebiity pazeisti Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 3 straipsnyje nustatyti principai. Sutarties salygy Keitimu néra
laikomas Sutarties salygy koregavimas joje numatytomis aplinkybémis, jei Sios aplinkybés nustatytos aiskiai ir nedviprasmiskai.
Tais atvejais, kai Sutarties salygy keitimo baitinybés nebuvo jmanoma numatyti rengiant apklausa ir/ar Sutarties sudarymo metu,
Sutarties Salys gali keisti tik neesmines Sutarties salygas.

4.3. Sutar€iai vykdyti subtiekéjai nepasitelkiami.

4.4. Sutartis laikoma sudaryta ir jsigalioja nuo Saliy atsakingy asmeny patvirtinimo, kad pasirasyta Sutartis gauta elektroniniu ar
faksimiliniu btidu. Sutartimi apsikei¢iama su Saliy parasais 3ios Sutarties 6 punkte nurodytais el. pasto adresais arba faksu.
PROTOTECHNIKA patvirtinimg apie UZSAKOVO pasiradytos sutarties gavima siun¢ia UZSAKOVO el. pasto adresu ar faksu.
4.5. Sutartis galioja iki Sioje Sutartyje numatyty Saliy jsipareigojimy jvykdymo.

4.6. SiunCiami pagal Sutart] arba susije su ja pranesimai/informacija, turi bati jforminami rastu ir laikomi iteiktais tinkamai, jeigu
Jie iSsiysti registruotu laisku, faksimiliniu ry$iu arba atsakingo asmens el. pastu.

4.7. Kiekviena i Saliy gali savo iniciatyva nutraukti Sutartj i§ anksto pries 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny rastiskai
informuodama apie tai kita 3alj. Sutartis pasibaigia tik Salims pilnai jvykdzius prievoles, iskilusias iki Sutarties nutraukimo.

4.8. UZSAKOVUI nesutinkant gauti PVM saskaity — faktliry per dPort sistema arba el. pa3tu, vienos popierinés saskaitos faktiiros
parengimas ir siuntimas pastu kainuoja 1,16 EUR (4.00 1t).

4.9. Bet kokia informacija, gauta vykdant 3ia Sutartj, laikoma konfidencialia, sudaran¢ia UZSAKOVO ir PROTOTECHNIKOS
komercing paslapt]. Informacijos atskleidimas tre¢iajai Saliai galimas tik gavus radytinj kitos Sutarties Salies sutikima, isskyrus
atvejus, kai tokia informacija pagal Lietuvos Respublikos jstatymus nelaikoma konfidencialia arba privalo biiti teikiama valstybés
institucijoms.

4.10.  Gincai, kylantys i§ sutarties, sprendziami Saliy susitarimu, Salims nesusitarus per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny —
teisme pagal PROTOTECHNIKOS buveinés adress.

5. SUTARTIES PRIEDAI

5.1. Priedas Nr. 1 Papildomy konvertavimo PASLAUGU uzsakymo salygos ir PASLAUGU lygio pasirinkimas.
5.2. Priedas Nr. 2 Papildomy PASLAUGU atlikimo grafikas ir terminai.

5.3. Priedas Nr. 3 Individualiy sprendimy konvertavimo uzsakymo pateikimo eiga.
5.4. Priedas Nr. 4 Kontaktai, jgalioti asmenys ir jy rekvizitai. Sutikimas gauti dokumentus ir duomenis elektroniniu biidu.

6. SALIU ADRESAI IR BANKU REKVIZITAI

PROTOTECHNIKA i . . . .

UAB .PROTOTECHNIKA® Vilniaus miesto savivaldybés visuomenés sveikatos
- > . biuras

Zemaités g. 26, LT-03201 Vilnius o

Im.k.: 123060356, PVM k.: LT230603515 Im. k.: 301850606 .

Tel.: +37052136777, +37052139111, Faks.: +37052136774 Polocko 12-2, LT-01204 Vilnius

EL, pastas: info@prototechnikalt Tel. + 37052711244 Faksas + 37052711244

A.s.: LT917044060001101059, AB SEB bankas, b.k. 70440 El. pastas: info@vvsb.1t

LR jmoniy rejestras, tvarkytoja— V] Registry centras, Rejestro Nr. AB 95-656

Klienty aptarnavimo gr. vadové Direktorius

Svajoné El Rifai GraZina Sidoroviené
=)
....................................... A
Sutartj parengeé: A. Kacerauskas Buhaltereé: N

Diana Riasiené
v.14/10/28




PAPILDOMU KONVERTAVIMO PASLAUGU UZSAKYMO SUTARTIS Nr. ES1171-PP119
VILNIUS, 2015 m. sausio meén. 28 d.

Priedas Nr. 1

PAPILDOMUY KONVERTAVIMO PASLAUGU UZSAKYMO SALYGOS IR
PASLAUGU LYGIO PASIRINKIMAS

PROTOTECHNIKA suteikia galimybg UZSAKOVUI uzsakyti vieng i8 trijy papildomy PASLAUGU lygiy, 0 UZSAKOVAS
per 10 (deSimt) darbo dieny nuo Irankio aktyvavimo dienos turi pasirinkti jam tinkama PASLAUGU lygj jvertines savo
darbuotojy kompetencijas bei laiko sanaudas planuojamiems darbams.

e 1 lygis: UZSAKOVAS pasirenka ir uZsako PASLAUGAS, nurodytas Sutarties priede Nr. 2. PROTOTECHNIKA
isipareigoja atlikti uzsakytas PASLAUGAS Sutarties priede Nr. 2 nurodytais terminais, i$skyrus nuo PROTOTECHNIKOS
nepriklausan¢ius atvejus, kurie yra apibrézti $ioje Sutartyje ir jos prieduose.

o 2lygis: UZSAKOVAS uzsako 2 (dviejy) valandy PASLAUGAS.

* 3 lygis: UzZsakovas neuzsako jokiy PASLAUGY ir §ios sutarties nepasiraso.

Démesio! UZSAKOVUI pageidaujant sudaryti _papildomy konvertavimo paslaugy uzsakymo Sutartj nuo 2014 m. gruodzio
men. 1 d, PROTOTECHNIKA negarantuoja UZSAKOVUI lanks¢iy Sutartyje numatyty darby atlikimo terminy del jau
suplanuoto darby grafiko bei ypatingai isaugusio darby kiekio, susijusio su peréjimu prie euro.

I uzsakomas paslaugas, kai UZSAKOVAS uzklausas uzregistruoja E-CRM sistemoje, jeina:

 konsultacijos telefonu,
¢ konsultacijos E-CRM,
* tiesioginis prisijungimas prie UZSAKOVO duomeny nuotoliniu bidu.

1 lygio paslaugos detalizacija ir salygos

UZSAKOVAS Sutarties priede Nr. 2 lentelés ,,(+/-)* skiltyje pasirenka pazymédamas ,+% / - (kur ,,+* reiskia, kad paslauga
yra uzsakoma, o ,-“ reiskia, kad paslauga neuzsakoma, t.y. UZSAKOVAS darbus atlieka savarankiSkai) kurias papildomas
PASLAUGAS renkasi. Pazyméti ,,+* etapai laikomi papildomy konvertavimo PASLAUGU uzsakymu.

Salys susitaria, kad papildomy konvertavimo PASLAUGU uzsakymas yra pateiktas Sutarties pasiraS§ymo diena.

PROTOTECHNIKA darbus pradeda vykdyti gavusi Avansing jmoka, kuri yra lygi prie kiekvieno pasirinkto etapo numatytam
minimaliam PASLAUGOS mokeséiui. Minimali pasirinkty PASLAUGU mokéjimo suma yra nurodyta Sutarties priede Nr. 2 ir
mokama avansu. ISnaudojus uzsakytoms PASLAUGOMS numatytg minimaly valandy skai¢iy UZSAKOVAS moka papildomai
pagal faktiskai sugaista laika.

PROTOTECHNIKA jsipareigoja ne re¢iau nei kartg per meénesj iSradyti PVM saskaitag—faktiira pagal atlikty darby perdavimo —
priémimo aktus. Bendra iSrasyty PVM saskaity—faktliry suma turi biiti ne mazesné nei bendra minimali pasirinkty PASLAUGU
suma numatyta Sutarties priede Nr. 2.

PASLAUGOS atlieckamos PROTOTECHNIKOS darbo laiku bei apskaitomos 10 min. intervalu.

PROTOTECHNIKOS atlickamy PASLAUGU jkainiai darbo laiku 130,00 Lt/val. (37,65 Eur/val.), ne darbo laiku 260,00
Lt/val. (75.30 Eur/val.). Ne darbo laiku darbai atliekami pagal iSankstinj suderinima.

PASLAUGAS PROTOTECHNIKA sipareigoja atlikti Sutarties priede Nr. 2 ,Planuojama etapa atlikti iki“ nurodytais
terminais.

Kiekvienam PASLAUGU sarase nurodytam darbui, kuris bet kuriuo atveju yra sudéting ir neatskiriama PASLAUGU dalis,
taikomi tik Siam konkre¢iam darbui nurodyti jvykdymo terminai.

Virsijus Sutarties priede Nr. 2 prie pasirinkto etapo numatytas laiko sanaudas, PROTOTECHNIKA jsipareigoja atlikti
reikalingus darbus pasirinkto etapo uzbaigimui. Darby atlikimo terminai priklauso nuo PROTOTECHNIKOS uzimtumo ir
derinami su UZSAKOVU atskiru susitarimu.

Jeigu UZSAKOVAS véluoja sumokeéti Avansing jmoka uz PASLAUGAS, nurodytg Sios Sutarties priede Nr. 2,
PROTOTECHNIKOS iniciatyva PASLAUGU atlikimo terminai gali buti nukeliami be atskiro prane$imo. PASLAUGU atlikimo
terminai gali buti nukeliami tiek kalendoriniy dieny, kiek UZSAKOVAS vélavo sumokéti avansing jmoka.

Jeigu UZSAKOVAS nesilaiko Sutarties priede Nr. 2 numatyty terminy ir neatlicka jam priskirty darby grafike numatytais
terminais, be kuriy atlikimo PROTOTECHNIKA negali vykdyti savo sutartiniy jsipareigojimy, PROTOTECHNIKOS iniciatyva,
be atskiro pranesimo UZSAKOVUI, PASLAUGU atlikimo terminai gali bati pratesti, o PROTOTECHNIKA nejsipareigoja
laikytis bendro darby grafiko ir galutinio PASLAUGOS atlikimo termino.

Gavusi uzklausimg | PROTOTECHNIKOS klienty aptarnavimo sistema internete E<CRM, kurios kontaktai nurodyti priede
Nr. 4, Sios Sutarties galiojimo laikotarpiu PROTOTECHNIKA isipareigoja ne véliau, kaip per 16 (3esiolika) darbo valandy
reaguoti | jj, t.y. susisiekti su UZSAKOVU bei atsakyti | jam kilusius klausimus ir/ar i$spresti problema, arba atsakyti kada
problema bus iSspresta.

Jeigu UZSAKOVAS pageidauja, kad PASLAUGOS bity atlickamos UZSAKOVO patalpose, atvykimo mokestis
skai¢iuojamas $ios Sutarties 2.6. punkte numatytomis salygomis ir jkainiais. Jeigu i§ anksto Zinoma, kad uzsakytos PASLAUGOS
negali biiti atliekamos nuotoliniu badu, jvertinami atvykimo kastai bei i$skiriami prie kiekvieno etapo.

UZSAKOVAS gali uzsakyti pageidaujamas papildomas mokamas PASLAUGAS klienty aptarnavimo sistemoje E—-CRM
internete, uz kurias UZSAKOVAS apmoka pagal faktiskai sugaidta laika. Uzsakant papildomas PASLAUGAS
PROTOTECHNIKOS reakcijos laikas neapibréztas ir PASLAUGUWi priklauso nuo PROTOTECHNIKOS
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2 lygio paslaugos detalizacija ir salygos

UzZsakovas uzsako 2 (dvi) privalomas valandas ir isipareigoja sumokeéti 100 proc. avansing jmokg uz 2 (dvi) val.: 260,00 Lt
(75.30 Eur).

PROTOTECHNIKA darbus pradeda vykdyti gavusi Avansing jmoka. Mokéjimo suma yra nurodyta Sutarties priede Nr. 2 ir
mokama avansu.

PROTOTECHNIKA Isipareigoja ne reciau nei karta per ménesj israsyti PVM saskaita—faktiirg pagal atlikty darby perdavimo —
priémimo aktus. Bendra israsyty PVM saskaity—faktiiry suma turi bati ne mazesné nei avansines jmokos suma numatyta Sutarties
priede Nr. 2.

Gavusi uzklausima j PROTOTECHNIKOS klienty aptarnavimo sistemg internete E—CRM, kurios kontaktai nurodyti priede
Nr. 4, Sios Sutarties galiojimo laikotarpiu PROTOTECHNIKA isipareigoja ne véliau, kaip per 16 (esiolika) darbo valandy
reaguoti j ji, t.y. susisiekti su UZSAKOVU bei atsakyti | jam kilusius klausimus ir/ar iSspresti problema, arba atsakyti kada
problema bus isspresta.

PASLAUGOS atlickamos PROTOTECHNIKOS darbo laiku bei apskaitomos 10 min. intervalu.

Papildomai uzsakomy PASLAUGU jkainiai darbo laiku 130,00 Lt/val. (37.65 Eurv al.), ne darbo laiku 260,00 Lt/val. (75,30
Eur/val.). Ne darbo laiku darbai atliekami pagal iSankstinj suderinima.

Jeigu UZSAKOVAS pageidauja, kad PASLAUGOS bty atlickamos UZSAKOVO patalpose, atvykimo mokestis
skaiCiuojamas §ios Sutarties 2.6. punkte numatytomis salygomis ir ikainiais.

I$naudojus uzsakytas 2 (dvi) val., UZSAKOVAS gali uzsakyti pageidaujamas papildomas mokamas PASLAUGAS klienty
aptarnavimo sistemoje E—-CRM internete, uz kurias UZSAKOVAS apmoka pagal faktiskai sugaiita laika. Uzsakant papildomas
PASLAUGAS PROTOTECHNIKOS reakcijos laikas neapibréztas ir PASLAUGU atlikimo terminai priklauso nuo
PROTOTECHNIKOS uzimtumo.

3 lygio paslaugos detalizacija ir sglygos

Jeigu UZSAKOVAS per 10 (desimt) darbo dieny nuo Jrankio aktyvavimo dienos nesudaro 3ios Sutarties, yra laikoma, kad
UZSAKOVAS pasirinko III PASLAUGU lygi. UZSAKOVUI pageidaujant papildomas paslaugas uzsisakyti véliau, bus taikomos
Sios PASLAUGU teikimo salygos:

* reakcijos laikas —m PROTOTECHNIKOS nuoZiiira atsizvelgiant | uzimtuma;
* PASLAUGU jkainis darbo laiku 200,00 Lt/val (57.92 Eur/val), .}, ne darbo laiku 400,00 Lt/val. (115.85 Eurfval.).

* uz PASLAUGAS UZSAKOVAS apmoka pagal i3ankstinio apmokejimo saskaita. PROTOTECHNIKA darbus pradeda
vykdyti gavusi Avansing imoka.

Siuo priedu UZSAKOVAS patvirtina, kad pasirinko 2 (antrg) PASLAUGOS lygj ir su apmokejimo salygomis sutinka.

PROTOTECHNIKA

i
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PAPILDOMU KONVERTAVIMO PASLAUGU UZSAKYMO SUTARTIS Nr. ES1171-PP119
VILNIUS, 2015 m. sausio mén. 28 d.

Priedas Nr. 3
INDIVIDUALIY SPRENDIMU KONVERTAVIMO UZSAKYMO PATEIKIMO EIGA
1. Uzsakymo pateikimas

1.1. UZSAKOVAS rastu pateikia informacija — dokumenta (Uzsakyma) - su detaliu funkeiniy ir nefunkciniy reikalavimy
apraSymu bei funkciju projektavimu apie tai, kas norima keisti sistemoje, kuriuos duomenis reikia konvertuoti i eurus,
kuriuos individualius sprendimus ir ka juose reikia adaptuoti eurui.

1.2. Uzsakymas turi biiti apradytas taip, kad jvykdzius jame aprasytus reikalavimus biity sukurtas UZSAKOVUI tinkamas
Produktas.

1.3. UZSAKOVAS pilnai atsakingas uz Uzsakyme pateikiamos informacijos teisinguma ir issamuma.

1.4. Uzsakyma rastu pateikia UZSAKOVO jgaliotas asmuo numatytas Sutarties priede Nr. 4.

1.5. UZSAKOVO jgaliotas asmuo yra atsakingas uz tai, kad surinkty visy suinteresuoty UZSAKOVO darbuotojy pageidavimus
programavimo darbams, jvertinty jy reikalinguma bei, apibendrings reikalavimus, paruo$ty Uzsakyma.

1.6. UZSAKOVO jgaliotas asmuo yra atsakingas uZ tai, kad suderintas ir pateiktas Uzsakymas programavimo darbams yra
patvirtintas UZSAKOVO vadovy ir gali bati perduotas kaip Uzsakymas programavimo darbams PROTOTECHNIKAL.

2. Uzsakymo analizé ir jvertinimas

2.1. PROTOTECHNIKA atlieka pateikto Uzsakymo analize ir pateikia UZSAKOVUI tvirtinimui Uzsakymo dokumenta,
kuriame yra i8déstyti sistemos pakeitimai bei papildymai.

2.2. PROTOTECHNIKA pateikia Uzsakymo darby atlikimo terminus bei darby kaing. Darby jkainiai: uzdavinio analizés ir
projektavimo darby kana: 250,00 Lt/val (72,41 Eur/val); programavimo darby kaina 170,- Lt/val (49,24 Eurfval).

3. Uzsakymo patvirtinimas bei darby uZsakymas

3.1. UZSAKOVAS rastu patvirtina, kad sutinka su UZzsakymo dokumentu, darby terminais, kaina bei kitomis nurodytomis
salygomis, kuris tvirtinamas kaip Individualiy sprendimy konvertavimo uzsakymas ir tampa §ios Sutarties priedu.

4. Papildomi darbai

4.1. Bet kokie pakeitimai ir papildomi programavimo darbai, nenumatyti UZsakyme, uzsakomi bei apmokami pagal atskira
susitarima arba sudarius atskirg sutartj.

4.2. Papildomi programavimo darbai yra: uzsakymo keitimo darbai; sistemos veikimo koregavimas pagal naujai paaiskéjusius

reikalavimus ar poky¢ius reikalavimuose; papildomi PROTOTECHNIKOS darbai, susije su sistemos ar jos daliy keitimu ir jy
pritaikymu prie UZSAKOVO besikei¢ian¢iy veiklos procesy ar jy vélesniy pasikeitimy po UZsakymo pateikimo.
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PAPILDOMU KONVERTAVIMO PASLAUG U UZSAKYMO SUTARTIS Nr. ES1171-PP119
VILNIUS, 2015 m. sausio mén. 28 d.

Priedas Nr.4

KONTAKTAIL IGALIOTI ASMENYS IR JU REKVIZITAL
SUTIKIMAS GAUTI DOKUMENTUS IR DUOMENIS ELEKTRONINIU BUDU

1. PROTOTECHNIKOS kontaktai:

Nr. |Kur kreiptis Telefono Nr.
1 UZSAKOVO uzklausy registravimas E—-CRM, sistemoje pageidavimy ir
" | pasialymy analizé

http://crm.prototechnika.lt/
8-52136777;
8-52139111;

3. |Paslaugy kokybés kontrolé kokybe@prototechnika.lt

2. |UZSAKOVO uzklausy registravimas E-CRM sistemoje, perdavimas vykdytojui

. UZSAKOVO igalioti asmenys, turintys teise naudotis PROTOTECHNIKOS teikiamomis paslaugomis, pasirasyti Atlikty
darby perdavimo — priémimo aktus ir kitus dokumentus, i§skyrus Sutarties pakeitimus ir priedus:

2.1. Atsakingas atstovas uz IT infrastruktiiros parengimg Irankio jdiegimui, Irankio paleidima:
Vardas, Pavarde Pareigos Telefono Nr. El. pastas

Diana Riisiené Vyr. finansininké 852053413 diana.rusiene@vvsb.lt

Démesio: jeigu neturite IT infrastruktiiros administratoriaus, galite uzsakyti PROTOTECHNIKOS darbus savo IT kio analizei,
pazymédami uzsakyma priedo Nr. 2, 1 etape.

2.2. Vyr. buhalteris / buhalteris, atsakingas uz korektiskus konvertuojamus duomenis:

Vardas, Pavardé Pareigos Telefono Nr. El. pastas
Diana Riigiené Vyr. finansininké 852053413 diana.rusiene@vvsb.lt

2.3. Atsakingas atstovas uz uzklausy pateikimg E-CRM sistemoje

Vardas, Pavarde Pareigos Telefono Nr. El. pastas
Diana Riisiene Vyr. .finansininké 852053413 diana.rusiene@vvsb.It

2.4. Atsakingas atstovas uz Individualiy sprendimy konvertavimo uzsakymo pateikima

Vardas, Pavardé Pareigos Telefono Nr. El. pastas
Diana Riigiené Vyr. finansininké 852053413 diana.rusiene@vvsb.lt

Salys jsipareigoja pranesti viena Kitai rastu apie jgalioty asmeny jgaliojimy pasikeitimg ar netekima ne véliau nei per 3 darbo
dienas nuo jy pasikeitimo ar netekimo dienos. Salys yra visiSkai materialiai ir finansiskai atsakingos uz savo jgalioty asmeny
veiksmus iki to momento, kol tinkamai nepranesa kitai Saliai apie jy jgaliojimy pasikeitima ir / ar netekima.

3. Duomeny ir dokumenty gavimas elektroniniu badu

PraSome pazymeéti Zenklu M d

X] UZSAKOVAS jau turi sutikima gauti dokumentus el. biidu.
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