STEBEJIMO IR REAGAVIMO PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIES NR. 50515020110 //7/0/ /,Z_
BENDROJI DALIS
Utena, 2015 m. sausio 30 d.

UAB “Apsaugos komanda” (toliau Sios sutarties tekste — Komanda), esanti adresu Verkiu g. 29, LT- 09108
Vilniuje, imonés kodas 122668722, PVM mokétojo kodas LT226687219, atstovaujama jgalioto asmens, nurodyto ir
pasirasiusio $ios sutarties specialiojoje dalyje, - viena Salis ir Klientas, kurio pavadinimas (arba vardas ir pavardé), kodas,
atstovas ir kiti duomenys nurodyti $ios sutarties Specialiojoje dalyje, - kita 3alis, vadovaudamiesi 2015-01-09 vieSuyju
pirkimu komisijos posédZzio nutarimu B 10-7, sudaré $ia sutartj ir susitaré:

1. Sutarties dalykas

1.1. Sia sutartimi Komanda isipareigoja teikti Klientui jo nurodytose negyvenamosiose patalpose irengtos
signalizacijos blivio stebé&jimo ir reagavimo | gautus aliarminius signalus paslaugas, o Klientas {sipareigoja uz teikiamas
paslaugas sumokéti. Salys susitaria, kad $i sutartis neapima Kliento turto apsaugos.

1.2. Kliento patalpos, kuriose jrengtos signalizacijos biivi stebi Komanda, paslaugy kaina nurodomi $ios sutarties
specialiojoje dalyje.

2. Savokos

2.1. Salys susitaria, kad $ioje sutartyje:

1) Klientas — juridinis asmuo arba fizinis asmuo, sudargs su UAB “Apsaugos komanda™ Sia sutarti dél stebéjimo ir
reagavimo paslaugy teikimo ir {vardytas Sios sutarties Specialiojoje dalyje;

2) Objektas — Kliento patalpos, paZymétos ar kitaip aiSkiai apibréztos Objekto schemoje, kuriose irengta vientisa
signalizacijos sistema, suprogramuota taip, kad galéty telekomunikaciniu rySiu perduoti duomenis (signalus) { Komandos
centralizuoto stebgjimo pulto kompiuteri. Objekto schema yra 3aliy suderinama, pasiraSoma Saliu igalioty atstovy,
pridedama prie $ios sutarties kaip priedas Nr.1 ir yra neatsiejama $ios sutarties dalis. Sia sutartimi galima susitarti dél
stebéjimo ir reagavimo paslaugu teikimo keliu Objekty atzvilgiu.

3) Patiketinis — Kliento Komandai pateiktame sara$e nurodytas asmuo be atskiro Kliento jgaliojimo turintis teise
jjungti ir i§jungti Objekte jrengta signalizacija;

4) Pavojaus signalizacija — rankiniu bidu jjungiama signalizacija (,,pavojaus mygtukas™). Komanda { pavojaus
signalizacijos suveikimo signala reaguoja tik tokiu atvejus, jei tokia Komandos pareiga yra aiskiai nurodyta Sios sutarties
Specialiojoje dalyje.

5) Perimetras — statybinés konstrukcijos (sienos, lubos, grindys, langai, durys, vartai ir kt.), atskirian¢ios Objekta
sudarancias patalpas nuo iSorés ir/arba nuo kity patalpy. Perimetras paZymimas Objekto schemoje;

6) Reagavimas — $ioje sutartyje nurodyti Komandos veiksmai gavus Objekto signalizacijos aliarminj signala;

7) Reagavimo laikas — laiko tarpas (minutémis) nuo Objekto signalizacijos aliarminio signalo gavimo Komandos
centralizuoto stebéjimo pulto kompiuteryje iki Komandos apsaugos.darbuotoju atvykimo prie ar { Objekta.

8) Seifas — jtvirtinta (ankeruota) saugojimo spinta, turinti’atitinkamo* atsparumo {silauzimui savybes (dvigubas
sieneles, kur iSorinés sienelés storis yra ne maZesnis kaip 4 mm, vidinés sienelés storis ne mazesnis kaip 3 mm, priekinis
Sarvas ne mazesnio storio kaip 4 mm su gradinto metalo plokste, ‘Bengi\z}néia vidinj sklas¢iu mechanizma), vidini sklas¢iu
mechanizma, fiksuojamg viena ar daugiau seifine spyna ir turinti spynos blokavimo mechanizma. Seifiné spyna — tai
spyna, kurios rakto neimanoma i$traukti ja atrakinus;

9) Signalizacijos sistemos avarinis gedimy Salinimas — skubus Objekte {rengtos apsauginés (isilauzimo),
pavojaus, gaisro ir (arba) gaisro — apsauginés signalizacijos sistemos nesudétingy gedimu nustatymas ir ju laikinas arba
visiskas Salinimas. Avarinis gedimu S$alinimas neapima signalizacijos sistemos prietaisu keitimo, nuolatinés
signalizacijos sistemos prieZiiiros, eksploatavimo, periodinio tikrinimo, kodu keitimo, jvedimo ar pasalinimo (isskyrus
konsultavima), signalizacijos iSprogramavimo i stebé&jimo pulto pasibaigus sutariai, signalizacijos sistemos dalinio ar
visiSko perkélimo ar permontavimo, bet kokiu kitu darbu, kuriems pasSalinti paprastai reikia daugiau nei vienos vieno
darbuotojo valandos darbo, taip pat bet kokiy formalumy dél signalizacijos sistemos pripazinimo tinkama naudoti,
tvarkymo; )

10) Signalizacijos sistemos techniné prieziira — Objekte i{rengtos apsauginés (jsilauzimo), pavojaus, gaisro ir
(arba) gaisro — apsauginés signalizacijos sistemos nuolatiné priezidira vykdant periodinius jos tikrinimus, sudétinguy
gedimu Salinima, sugedusiu prietaisu ar irangos keitima. [ $ioje sutartyje numatyta signalizacijos sistemos techninés
priezitiros kaina neieina kei¢iamos jrangos kaina. Signalizacijos sistemos techninés prieZitiros darbai atliekami tik darbo
dienomis darbo laiku. Techniné prieZilira neapima signalizacijos sistemos dalinio ar visi$ko perkélimo ar permontavimo,
signalizacijos iSprogramavimo i§ stebéjimo pulto pasibaigus sutarciai, taip pat bet kokiy formalumu dél signalizacijos
sistemos pripazinimo tinkama naudoti, tvarkymo. Jei $ioje sutartyje nurodyta, kad atskiry techninés prieziiiros darby ar
veiksmy atlikimas taikomas konkreciai signalizacijos risiai, tai tokiu darby ar veiksmu vykdymas yra taikomas tik tai
signalizacijos r@isiai. Jei nenurodoma, kad atskiry techninés priezifiros darby ar veiksmu atlikimas taikomas konkregiai
signalizacijos rt$iai, jis taikomas visu rasiy signalizacijai.

11) Stebéjimas — Objekte jrengtos signalizacijos perduodamu signalu (duomeny) fiksavimas ir apdorojimas
centralizuotame stebéjimo pulte.

12) Stebéjimo ir reagavimo paslaugy teikimo sutartis — Stebé&jimo ir reagavimo paslaugu teikimo sutartis,
sudaryta tarp Komandos ir Kliento. Sutartj sudaro bendroji dalis, specialioji dalis ir Objekto schema. Sutartis taip pat
apima bet kokius kitus Saliu tarpusavio susitarimus, {formintus kaip Sios sutarties priedai, taip pat Sioje sutartyje
nurodytus dokumentus (ju kopijas), pridétus prie sutarties kaip priedai.



3. Stebéjimo ir reagavimo paslaugy teikimo tvarka

3.1. Objekto Signalizacijos riSys (apsauginés, gaisrinés ir/arba pavojaus), i kuriy aliarminius suveikimus privalo
reaguoti Komanda, yra nurodomos $ios sutarties Specialiojoje dalyje.

3.2. Komanda, teikdama Klientui stebéjimo ir reagavimo paslaugas, isipareigoja atlikti Siuos veiksmus:

1) nuolat nepertraukiamai stebéti savo centralizuoto stebgjimo pulto kompiuteryje gaunamus Objekto
signalizacijos signalus, juos fiksuoti ir duomenis apie juos saugoti ne trumpiau kaip 3 (tris) ménesius;

2) gavusi bet kuri i3 Sios sutarties Specialiojoje dalyje paZzymétu Objekto signalizacijos aliarminio suveikimo
signalu:

a) nedelsiant, o jei sutarties Specialiojoje dalyje nurodytas konkretus reagavimo laikas, tai ne véliau kaip per
nurodyta reagavimo laika atsiysti { (prie) Objekto savo apsaugos darbuotojus; ir

b) pagal galimybes apzitiréti Objekta (Objekto perimetra) i§ iSorés ir, jei yra, imtis priemoniu nutraukti
akivaizdy neteiséta pavojinga késinimasi | Objekta; ir

c) pastebéjusi pazeista Objekto perimetra (iSdauztus langus, iSlauztas ar atrakintas duris ar pan.) ar kitas,
Komandos nuomone Objektui kelianéias grésme aplinkybes, telefonu pranesti apie tai Kliento Patikétiniui; ir

d) prie Objekto, kurio perimetras paZeistas ar kuriam akivaizdZiai gresia kitos grésmés, paskirti betarpiskai
budéti savo apsaugos darbuotoja iki atvyks Kliento Patikétinis, bet ne ilgiau kaip 6 (Sesias) valandas;

e) pastebéjusi Objekte gaisro poZymius, nedelsiant apie tai informuoti prieSgaisrinés saugos tarnybas;

3) Sios sutarties Bendrosios dalies 3.2.2)c) punkte nurodytu atveju Komanda skambina tam Patikétiniui, kuris
Kliento saraSe nurodytas pirmas, o Patikétiniui per 30 sekundziy neatsiliepus — kiekvienam paskesniajam pagal sara3a iki
atsilieps nors vienas Patikétinis arba bus paskambinta visais sarase nurodytais telefony numeriais.

4) Komanda, telefonu teikdama ar gaudama informacija i§ Kliento ir/arba jo Patikétiniy, turi sitikinti paSnekovo
asmens tapatybe, paklausdama slaptazodzio. Asmuo, teisingai pasakes Kliento pateiktame Patikétiniu saraSe nurodytus
savo varda, pavarde ir slaptazodi, laikomas Kliento Patikétiniu. Komanda neprivalo imtis jokiu papildomu priemoniu
tokio asmens tapatybei nustatyti;

5) Salys atskiru rastisku tarpusavio susitarimu gali nustatyti, kad Klientas biity telefonu informuojamas apie
kiekviena gautg Objekto signalizacijos aliarmini signala.

3.3. Salys susitaria, kad jei buvo gautas pavienis signalizacijos aliarminis signalas ir signalizacijos sistema atsistaté
i normaly budéjimo reZima, ir nenustatoma iSoriniy Objekto perimetro paZeidimu, tai laikoma, kad Objektui pavojus
"~ negresia.

4. Signalizacijos sistemos techniné priezitira ir aptarnavimas

4.1. Salys gali susitarti, kad visuose ar keliuose Objektuose irengtos signalizacijos sistemos, technine priezifira
ir/arba avarinj gedimy 3alinima atlikty Komanda. Apie tokj susitarima nurodoma $ios sutarties specialiojoje dalyje.

4.2. Jeigu Sios sutarties specialiojoje dalyje néra nurodyta, kad Objekto signalizacijos sistemos techning prieziiira
ir/arba avarini gedimy $alinima atlieka Komanda, tai:

1) Klientas privalo sudaryti sutartj dél tokio Objekto signalizacijos sistemos techninés prieZitiros ir gedimu
Salinimo su signalizacijos priemones aptarnaujancia imone arba sistemos patikimuma ir gedimuy $alinima uZtikrinti pats;

2) bet kuriuo i$ nurodyty atvejy Klientas privalo uztikrinti, kad, Komandai pareikalavus, signalizacijos sistemos ar
atskiry jos priemoniy gedimai, pastebéti darbo valandomis biity pasalinti ta pacia diena, o pastebéti nedarbo valandomis,
biitu sutvarkyti taip, kad ji bent dalinai veikty, o visiSkai suremontuoti kita darbo diena.

4.3. Jeigu Sios sutarties specialiojoje dalyje yra nurodyta, kad Komanda atlieka Objekte jrengtos signalizacijos
sistemos avarinj gedimy Salinima, tai Komanda privalo:

1) Klientui iSkvietus | Objekta dél signalizacijos gedimo, Komanda isipareigoja ne véliau kaip per 2 valandas |
Objekta atsiusti savo darbuotojus ir pagal galimybes pasalinti signalizacijos ar atskiru jos prietaisy nesudétinga gedima
arba sutvarkyti signalizacija taip, kad ji bent dalinai veiktu, o visiskai gedima pa3alinti per 3aliy suderinta normaliai tam
reikalinga laika;

2) telefonu, o reikalui esant atvykus { vieta, konsultuoti Klienta signalizacijos sistemos naudojimo klausimais.

4.4. Kliento praneS§imai apie signalizacijos gedimus ir iSkvietimai { Objekta gedimu nustatymo ir 3alinimo darbams
atlikti registruojami Komandoje Zemiau Sioje sutartyje nurodytu telefonu kiekviena diena visa para.

4.5. Jeigu $Sios sutarties specialiojoje dalyje yra nurodyta, kad Objekto signalizacijos sistemos technine prieziiira
atlieka Komanda, tai Komanda privalo:

1) kiekvieno Objekto signalizacijos techninés prieZifiros planinius darbus vykdyti pagal grafika (plana), kuri po
pirminés apZifiros sudaro ir suderina su Klientu Komanda. Saliy patvirtintas techninés priezidros planiniy darbu grafikas
pridedamas prie Sios sutarties kaip priedas Nr. 2 ir yra neatsiejama §ios sutarties dalis.

2) sudarant planiniy darby grafikq (plang) atsizvelgiama | Objekto signalizacijos gamintojos (irengéjos)
signalizacijos techninéje dokumentacijoje (projekte, prietaisy specifikacijoje, naudojimo instrukcijoje ir kt.) nurodyta
informacija. Komandai pareikalavus, tokia techning dokumentacija pateikti privalo Klientas. Techninés dokumentacijos
nepateikus, Komanda turi teis¢ atsisakyti vykdyti ar sustabdyti techning prieziiira Zemiau §ioje sutartyje nustatyta tvarka,
taip pat sutarti nutraukti bei reikalauti atlyginti tuo padarytus nuostolius.

3) grafike (plane) nustatytu laiku atvykti { Objekta ir patikrinti signalizacijos veikima bei techning bikle, taip pat
atlikti kitus grafike (plane) nurodytus darbus.

~



4) savo saskaita suremontuoti arba pakeisti Komandos sumontuotos signalizacijos sistemos prietaisus, sugedusius
jiems suteiktos garantijos laikotarpiu, jeigu gedimo priezastimi yra prietaiso trikumai, buve iki jo pardavimo Uzsakovui.
Sumontuotiems signalizacijos sistemos prietaisams suteikiama prietaisu gamintoju nustatyta garantija.

4.6. Salys susitaria, kad Komanda atlieka tik veikiantios signalizacijos techning prieZitra. Objekto signalizacijos
techniné priezitira pradedama vykdyti tik atlikus jos pirmine apZilira ir jeigu nenustatoma signalizacijos defekty. Objekto
signalizacijos techninés priezitiros pradzia {forminama atitinkamu iraSu pirminés apZitiros akte.

4.7. Visi atlikti signalizacijos techninés priezitiros darbai fiksuojami $aliy suderintos formos Zurnaluose, abejuose
zurnaly egzemplioriuose (liekangiame Objekte ir esanciame pas Komanda) vienodais jra3ais. Zurnalais uz zemiau 3ioje
sutartyje nurodyto dydzio uzmokestj kiekviena Objekta Sios sutarties sudarymo metu apriipina Komanda.

4.8. Klientas, priimdamas atliktus techninés prieZitiros darbus, privalo juos patikrinti (tikrinti turi Kliento paskirtas
uz signalizacijos eksploatavima atsakingas asmuo). Klientas, priémes atliktus darbus ju nepatikrines, netenka teisés
remtis trikumu faktu. Visi atlikty darbu trikumai turi bati uzfiksuoti abiejuose Objekto signalizacijos Zurnalo
egzemplioriuose arba atitinkamuose aktuose rastiskai.

4.9. Jei Klientas nepasiraSo zurnale ar atlikty darbu perdavimo — priémimo akte ir rastiSkai nenurodo atlikty
perduodamu darby triikumuy per 2 (dvi) dienas nuo darbu uzbaigimo, tai darbai laikomi priimtais be iSlygu 3 (trecia)
diena nuo Komandos vienasaliSkai pasiraSyto perdavimo — priémimo akto i$siuntimo Klientui.

4.10. Klientas, nustates Komandos atlikty darby trikumus po darbu priémimo, jei tie trikumai negaléjo biti
nustatyti priimant darbus, privalo apie juos nedelsiant, bet ne véliau kaip kita darbo diena pranesti Komandai.

4.11. Jeigu tarp Komandos ir Kliento kyla gincas dél darbo trikumu, kiekviena Salis gali reikalauti skirti
ekspertizg. Ekspertizés iSlaidas apmoka neteisioji Salis.

4.12. Komanda savo atliktiems darbams ir sumontuotiems irenginiams suteikia 12 (dvylikos) ménesiy kokybés
garantijos termina, i§skyrus tas atskiras signalizacijos detales ir darbus, apie kuriuos perdavimo — priémimo dokumente
nurodyta, kad jiems suteikiamas trumpesnis kokybés garantijos terminas. Garantijos terminas pradedamas skai¢iuoti nuo
darbuy perdavimo Klientui momento ir néra pratesiamas.

4.13. Garantijos salygos netaikomos, jeigu per garantijos terming signalizacija buvo remontuojama, tobulinama,
kitaip keiCiama arba atliekami jos techninés priezifiros ar programavimo darbai ne Komandos ar jos tinkamai jgalioto
asmens.

4.14. Bet kokie signalizacijos sistemos remonto, keitimo, perkélimo, permonatvimo, perprogramavimo darbai
atliekami Kliento saskaita, iSskyrus atvejus, kai Sioje sutartyje nurodyta, kad atliekami Komandos saskaita. Uz prietaisus
ir franga apmoka Klientas, i§skyrus jei jie kei¢iami pagal garantijos salygas.

5. Mokéjimy tvarka

5.1. Sioje sutartyje numatyty Komandos teikiamy paslaugy kaina nurodoma 3ios sutarties Specialiojoje dalyje.

5.2. Konkretus per kalendorini ménesj mokétino uzmokescio uz paslaugas dydis nurodomas Klientui pateikiamoje
istatymuy nustatytos formos saskaitoje. Klientas saskaitoje nurodyta uzmokestj {sipareigoja sumokéti Komandai kas
ménesj iki einamojo ménesio 20 (dvideSimtos) dienos 1é3y pervedimu | Komandos nurodyts saskaita banko istaigoje. Jei
Klientas iki nurodyto mokeéjimo termino negauna saskaitos uz einamaji ménesi, jis privalo apie tai pranesti Komandai.

5.3. [ Sios sutarties specialiojoje dalyje nurodyta stebéjimo ir reagavimo paslaugu kaina nejskai€iuota ir turi biiti
apmokama atskirai uz:

1) Komandos apsaugininko antra ir kiekviena paskesng betarpisko budéjimo prie Objekto valanda Sios sutarties
Bendrosios dalies 3.2.2)d) punkte nurodytu atveju — po 8,69 Eur. (aStuonis eurus 69 ct.) plius PVM uZ viena budéjimo
valanda.

2) Kliento pageidavimu pateikiama iSraSa i§ Komandos centralizuoto steb&jimo pulto apie gautus Objekto
signalizacijos signalus — po 5,79 Eur. (penki eurai 79 ct.) plius PVM uz vieno ménesio i§ra3a.

3) Uz kiekviena signalizacijos gedimy 3alinimo darby valanda mokama pagal galiojanti Komandos patvirtinta
kainininka

5.4. Klientas uz reagavima i pavojaus signalizacija Komandai isipareigoja sumokéti taip:

1) kas ménesi moketi abonentini mokesti, kurio dydis yra nurodytas §ios sutarties Specialiojoje dalyje; Bendrosios
dalies 5.3 ir 5.4 punktuose nurodytos sumos turi biiti sumokétos Komandai pagal pateikta saskaita.

5.5. Bet kokiy telefoninio rySio priemoniu, skirty signalizacijos sistemos ry3iui su Komandos stebéjimo pultu,
naudojimo iSlaidos | $ios sutarties kaina néra jskaiCiuotos ir tenka Klientui.

6. §aliq jsipareigojimai ir teisés

6.1. Komanda jsipareigoja:

1) teikdama stebéjimo ir reagavimo paslaugas visus priklausancius veiksmus atlikti savalaikiai ir tiksliai, veikti
saziningai ir protingai, kad tai labiausiai atitikty Kliento interesus;

2) Klientui pageidaujant, uz papildoma $ioje sutartyje nurodyta mokestj pateikti archyvinj i$rasa i§ centralizuoto
stebéjimo pulto kompiuterio apie gautus Objekto signalizacijos signalus. Pateikiamas tik ne senesnis kaip 3 (trys)
ménesiai iSrasas;

3) iprastomis priemonémis uZztikrinti valdomy Kliento duomeny apsauga nuo neteiséto panaudojimo;

4) nedelsdama ispéti Klienta ir sustabdyti techninés priezitiros darbus, kai:

a) gauti i§ Kliento prietaisai, itaisai, kitas turtas ar dokumentai netinkami ar blogos kokybés;
b) Kliento nurodymu del darby atlikimo biido laikymasis sudaro grésme atlickamu darby tinkamumui ar
patikimumui;



c) yra kitu nuo Komandos nepriklausanciy aplinkybiu, sudaranc¢iu grésme atliekamu darbu tinkamumui ar
patikimumui.

5) nedelsiant rastiskai pranesti Klientui, jei paslaugy teikimas tapty nejmanomas dél aplinkybiu, uz kurias atsako
Komanda;

6) Klientui pageidaujant uz 3aliy atskirai aptarta uzmokestj pateikti Klientui rekomendacijas dél Objekto techninio
sustiprinimo saugumo poZzidriu.

6.2. Komanda turi teisg:

1) nutraukti savo apsaugos darbuotojo betarpiSka budéjima prie Objekto apie tai ZodZiu jspédama Patikétini, jei jis
nesutinka atvykti prie Objekto;

2) be atskiro Kliento sutikimo dalj ar visus Sioje sutartyje nustatytus savo isipareigojimus pavesti vykdyti tre¢iajam
asmeniui. UZ treciojo asmens tinkama jvykdyma Komandos isipareigojimu Klientui atsako Komanda;

3) Sioje sutartyje numatytais atvejais ir tvarka sustabdyti savo prievoliu pagal $ig sutartj vykdyma;

4) sustabdyti signalizacijos technine prieziiira Zodziu apie tai {spédama Klienta, jeigu Klientas nejvykdo salygu,
numatytu Sioje sutartyje, iskaitant bet neapsiribojant, jei nepatvirtina techninés prieZifiros darby atlikimo grafiko (plano),
nepateikia signalizacijos techninés dokumentacijos (Sios sutarties 6.3.17) punktas), taip pat kai Kliento nurodymai
prieStarauja techninés prieZiiiros atlikimo standartams ar sutar¢iai. Klientui nepasalinus Siame punkte nurodyty trikumy
per Komandos nustatyta terming, Komanda turi teisg sutartj nutraukti Zemiau $ioje sutartyje nustatyta tvarka.

5) Sioje sutartyje nustatyta tvarka keisti savo teikiamuy paslaugu kaina.

6.3. Klientas isipareigoja:

1) uztikrinti, kad Komanda biity apsaugota nuo bet kokiy treCiuju asmenuy pretenziju dél Objekto stebéjimo ir
reagavimo;

2) pateikti Komandai duomenis apie Objekta, reikalingus stebéjimo ir reagavimo paslauguy teikimui;

3) pateikti Komandai Patikétiniu sara$a, nurodant ju vardus, pavardes ir telefonuy, kuriais su Patikétiniu biitu
galima susisiekti, numerius. Pasikeitus bet kokiems patikétiniy saraSo duomenims, nedelsiant rastiskai pateikti naujus
duomenis Komandai;

4) uztikrinti, kad stebéjimo ir reagavimo paslaugu teikimo metu bent vienas jo Patikétiniu bet kuriuo paros metu
atsiliepty nurodytu telefonu;

5) apie jvykius, dél kuriy gali kilti Komandos sutartiné civiliné atsakomybé (Objekto perimetro paZeidimai,
isilauzimo arba vagystés pozymiai ir pan.) nedelsiant pranesti Komandai ir nevykdyti Objekte jokios Tikinés-komercinés
veiklos su materialinémis vertybémis ir pinigais bei neatlikti jokiy operaciju su buhalterinés apskaitos dokumentais iki
atvyks Komandos igaliotas atstovas, taip pat sudaryti tinkamas salygas Komandos jgaliotam atstovui dalyvauti nustatant
Kliento nuostolius;

6) skirti tvarkinga ir apsaugota telefono linija signalizacijos sistemos pajungimui | stebéjimo pulto kompiuteri,
jeigu signalizacijos sistema jungiama telefoninio ry$io priemonémis;

7) pinigus, dirbinius i§ brangiyju metalu, brangakmenius, kolekcinius pasto Zenklus, kilnojamasias kultiros
vertybes ir antikvarinius daiktus, vertybinius popierius, ginklus ir Saudmenis, narkotines ir nuodingas medziagas laikyti
uZrakintame seife, atitinkan¢iame $ioje sutartyje numatytus reikalavimus, ir niekada Objekte nepalikti rakto (raktu) nuo
to seifo;

8) sugedus Objekto signalizacijai, nedelsiant pranesti Komandai;

9) per protinga terming radtiSkai prane$ti Komandai apie Objekto darbo rezimo, laiko pasikeitimus, Objekte
esanciy materialiniy vertybiu kiekio, rtiSies ir saugojimo vietos pasikeitimus ir kitus pasikeitimus, dél kuriu gali keistis
stebéjimo ir reagavimo paslaugu teikimo pobiidis arba padidéti Komandos sutartinés civilinés atsakomybés dydis;

10) i§ anksto radtiSkai pranesti Komandai apie Objekto patalpy perplanavima ir bet kokius kitokius statybos
darbus, dél kuriu net ir laikinai keiiasi Objekto perimetras arba vidaus patalpy i3planavimas;

11) nedelsiant, ne véliau kaip per 5 kalendorines dienas pranesti Komandai apie bet kokiu duomenu, galinéiy turéti
itakos Sioje sutartyje numatyty paslaugy vykdymui, pasikeitima. Siame punkte nurodytais duomenimis tarp kity laikomi:
duomenys, susije¢ Objekto vietos identifikavimu (gatvés, vietovés pavadinimas), duomenys, susije su Objekto iSorés
iSvaizda (namo spalva, vairios statybinés konstrukcijos, tvoros ir pan.), kiti duomenys, susije su Objektu arba su jo
aplinka, dél kuriy pasikeitimo gali biiti apsunkintas Objekto suradimas ir apZifiréjimas;

12) uztikrinti, kad Objekte nebiity uzdengti signalizacijos jutikliai, nebiitu sudaryta kitokiy kliti¢iu signalizacijos
tinkamam veikimui;

13) uztikrinti, kad Kliento Patikeétinis, kuriam Komanda telefonu pranesé apie signalizacijos suveikima Objekte,
bet kuriuo paros metu ne véliau kaip per viena valanda atvyktu { Objekta jo apZiiirai i§ vidaus;

14) laiku sumoketi uz Komandos teikiamas paslaugas, tame tarpe ir uz Sioje sutartyje ir/ar jos prieduose numatytas
papildomas paslaugas sulygta uzmokesti;

I5) Siai sutarCiai pasibaigus savo saskaita ir jégomis perprogramuoti savo signalizacijos sistema taip, kad ji
nesiystu jokiy signaly { Komandos pulta.

16) pries Komandai pradedant 3ioje sutartyje numatytus darbus, radtiskai pranesti Komandai apie Objekto
specifinius reikalavimus, teikti kita 3ios sutarties vykdymui reikdmingg informacija, o Komandai pareikalavus, pateikti
Sios sutarties 4.6.2) punkte nurodyta signalizacijos technine dokumentacija.

17) tinkamai vesti Objekto gaisro, gaisro — apsauginés signalizacijos, o jei nustatyta, tai ir kitokiy risiy
signalizacijos ir su ja susijusia technine ir kitokia dokumentacija.



18) pateikti Komandai Objekte galiojancius darbuotoju saugos ir sveikatos norminius dokumentus, su kuriais turi
buti supaZindinti priezitros darbus Objekte atliekantys Komandos darbuotojai. Reikalui esant, savo saskaita apriipinti
tokius Komandos darbuotojus asmeninémis apsaugos priemonémis (iSskyrus priemones, kurios pagal atliekamu darbo
funkciju pobiidi batinos ne tik Objekte), imtis kity nuo jo priklausanciu priemoniy Objekte dirban¢iu Komandos
darbuotoju saugai uztikrinti ir sveikatai apsaugoti.

19) nedelsiant, ne véliau kaip per viena darbo dieng informuoti Komanda apie praleista techninés prieZitiros darby
atlikimo termina, ne laiku atlikta ar nekokybiska techning priezitira.

6.4. Klientas turi teise:

1) gauti tinkama ir kokybiSka stebéjimo ir reagavimo paslauga;

2) uz papildoma uzmokesti gauti i§ Komandos ne senesnj kaip 3 (trys) ménesiai archyvini iSrasa i3 centralizuoto
stebéjimo pulto kompiuterio apie Objekto signalizacijos {jungimo, i§jungimo bei suveikimo laika;

3) neatlygintinai gauti i§ Komandos i8raSa i$ pulto kompiuterio, jeigu toks iSra3as reikalingas {vykio, galin¢io biiti
pretenzijos Komandai pagrindu, aplinkybéms iSaiskinti;

4) Sioje sutartyje numatytais atvejais ir tvarka praSyti laikinai sustabdyti atskiro ar visu Objektu stebéjima ir
reagavima;

5) prie Objekto prijungti papildomas patalpas (papildyti Objekta naujomis patalpomis, iSplésti signalizacijos
sistema naujais spinduliais) tik i$ anksto raStiSkai apie tai praneSes Komandai ir suderines nauja Objekto schema. Naujos
patalpos stebimos nuo schemos patvirtinimo dienos;

6) reiksti Komandai pretenzijas ir pastabas dél teikiamu paslaugy kokybés.

7. Sutartiniy prievoliy vykdymo sustabdymas

7.1. Klientas turi teisg raStiSkai nurodyti Komandai laikinai sustabdyti stebéjimo ir reagavimo paslaugu teikima
atskiry ar visy Objekty atzvilgiu ir uz sustabdymo laikotarpi nemokéti uzmokeséio.

7.2. Komanda turi teisg sustabdyti savo prievoliu pagal $ia sutartj vykdyma:

1) raStiSkai ispéjusi Klienta prie§ 3 (tris) darbo dienas, jeigu Klientas nesumoka Komandai pagal 3ia sutarti
mokétiny sumy nustatytais terminais;

2) i8siysdama Klientui buveinés adresu rastiska pranesima, jeigu Komanda turi pakankama pagrinda manyti, kad
Klientas nustojo valdyti Objekta, taip pat jeigu Objekto nebeliko ar atsirado kity aplinkybiu, dél kuriu stebgjimo ir
reagavimo paslaugu teikimas Objekto atZvilgiu tapo negalimas.

7.3. Salys susitaria, kad jeigu Klientas, i§ anksto rastiskai neispéjes Komandos daugiau kaip 30 dieny neijungia
arba nei§jungia signalizacijos ir Komandai per 7 dienas iam terminui pasibaigus nepavyksta susisiekti su Klientu jo
buveinés adresu ar nurodytais telefonais, tai yra pakankamas pagrindas manyti, kad Klientas Objekto nevaldo.

7.4. Komanda atnaujina savo sutartiniu prievoliu pagal $ia sutartj vykdyma, kai Klientas paSalina prievoliy
vykdymo sustabdymo prieZastis. Sutartiniy prievoliy vykdymas atnaujinamas kita darbo diena , kai Komanda gauna
duomenis apie prievoliy sustabdymo prieZasties pasalinima.

8. §aliq atsakomybé

8.1. Komandai civiliné atsakomybé uz Sios sutarties nejvykdyma arba netinkama ivykdyma atsiranda tik tokiu
atveju, jeigu Komanda dél to kalta.

8.2. Komanda neatsako uz Kliento negautas pajamas (netiesioginius nuostolius). Komandos sutartinés civilinés
atsakomybeés dydis ribojamas Sios sutarties Saliy suderintomis sumomis, kurios yra nurodytos $ios sutarties Bendrosios
dalies 8.2 punkte ir Specialiojoje dalyje atsakomybés uz nuostolius (Zala), Kliento patirtus nuostolius dél, turto
praradimo, sunaikinimo ar sugadinimo, dydis ribojamas 23000 Eur (DvideSimt trys tiikstan&iai Eury) suma.

8.3. Komanda neprisiima turtinés atsakomybés ir neatlygina Klientui Zalos ir nuostoliy net ir esant Komandos
kaltei:

1) jeigu Klientas laiku nepranesé Komandai apie jvyki, dél kurio gali kilti Komandos civiliné atsakomybé, arba po
tokio jvykio vykdé bet kokia tiking-komercing veikla su materialinémis vertybémis ar pinigais arba atliko bet kokias
operacijas su buhalterinés apskaitos dokumentais iki Komandos jgalioto atstovo atvykimo, taip pat jeigu nustatant
Kliento nuostolius nedalyvavo Komandos {galiotas atstovas;

2) atsiradusiy dél daikty, kurie buvo laikomi pazeidZiant Lietuvos Respublikos teisés aktu nustatyta laikymo
ir/arba saugojimo tvarka, pagrobimo, sunaikinimo ar sugadinimo;

3) pasireiSkusiu Objekto perimetro sugadinimu ar sunaikinimu;

4) jei sulaikomas ar nustatomas Zala tiesiogiai padares asmuo, taip pat kai turto grobima., sugadinima ar
sunaikinima jvykdo su Klientu giminystés ir/arba darbo santykiais susijes asmuo;

5) Jei Klientas nesutiko su Komandos pasiiilytu signalizacijos irengimo variantu ir tai turéjo jtakos Zalos
(nuostoliu) atsiradimui ar padidéjimui;

6) atsiradusiy arba padidéjusiy dél to, kad Klientas nejvykdé Komandos rajtiskai pateiktu pagristy protingu
rekomendacijy dél Objekto techninio sustiprinimo saugumo poziiiriu.

8.4. Komanda neatlygina Klientui Zalos ir nuostoliu, atsiradusiy tuo metu, kai Komanda $ioje sutartyje numatytais
atvejais ir tvarka buvo sustabdZiusi savo sutartiniy prievoliy Klientui vykdyma arba atsiradusiy dél ivykio, ivykusio
prievoliu vykdymo sustabdymo metu.

8.5. Nuostoliai Klientui atlyginami per 35 (trisdeSimt penkias) dienas nuo susitarimo dél nuostoliy atlyginimo
pasiekimo. Komanda, praleidusi Siame punkte nustatytus terminus, isipareigoja moketi Klientui 0,05 (penkiu Simtuju)
proc. dydZio paliikanas nuo uzdelstos sumokéti sumos uz kiekviena uzdelsta diena.
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8.6. Klientas, praleides Sioje sutartyje nustatytus atsiskaitymo terminus, Komandai pareikalavus privalo mokéti
0,05 (penkiu Simtyju) proc. dydzio paltikanas nuo uzdelstos sumokeéti sumos uz kiekviena uzdelsta diena.

8.7. Salys neatsako uz visiska ar dalinj savo jsipareigojimu pagal 3ia sutarti nevykdyma, jei tai ivyksta dél
nenugalimos jégos aplinkybiu. Salis, kuri negali vykdyti savo 151parexooymu pagal Sia sutart dél nenugalimos jégos
(force majeure) aplinkybiy veikimo, privalo apie tai pranesti kitai $aliai per 3 (tris) dienas nuo tokiy aplinkybiu veikimo
pradzios.

9. PraneSimai

9.1. Siunc¢iami pagal sutart arba susije su ja prane$imai (informacija) privalo biti i{forminami rastu ir laikomi
iteiktais tinkamai, jeigu jie iSsiusti registruotu laisku arba kitaip pristatyti Sioje sutartyje nurodytu Salies buveinés adresu.
Kiekviena 3alis, pakeitusi buveinés adresa, privalo nedelsdama apie tai informuoti kita 3ali. Jei Salis Sios pareigos
nevykdo, tai kitos Salies atlikti veiksmai paskutinéje jai Zinomoje buveinés vietoje laikomi jvykdytais tinkamai.

9.2. Salys susitaria, kad bet koks pranesimas, idsiystas registruotu laisku 3 Sioje sutartyje arba Salies atskirai rastiskai
nurodytu jos buveinés adresu yra laikomas gautu kitos 3alies po 5 (penkiu) dieny nuo registruoto laisko iteikimo pastui.

10. Konfidencialumas

10.1. Salys susitaria, kad visa informacija, perduota kitai 3aliai arba tapusi jai zinoma vykdant 3ia sutarti, yra
konfidenciali ir negali biti atskleidZiama treCiosioms Salims be kitos 3alies sutikimo, iSskyrus 3aliy auditorius ir
advokatus, taip pat jstatymo arba Sios sutarties numatytus atvejus. Komanda turi teise be atskiro UZsakovo sutikimo
atskleisti minétq informacija tiems tretiesiems asmenims, kuriems $ioje sutartyje numatytais atvejais paveda vykdyti dali
savo isipareigojimu, taciau tik tiek, kiek reikia tokiems isipareigojimams vykdyti.

11. PareiSkimai ir uZtikrinimai

I'1.1. Komanda pareiSkia ir uZtikrina, kad turi visus reikiamus leidimus ir licencijas $ioje sutartyje numatyty
paslaugu teikimui.

11.2. Klientas patvirtina, kad su visomis Sios sutarties salygomis, jskaitant ir sutarties specialiojoje dalyje
nurodytas, susipazino iki jos pasiraSymo, sutarties salygy esme ir prasme suprato ir su jomis sutinka.

1.3. Klientas patvirtina, kad jam iSsami informacija, susijusi su pagal $ia sutartj teikiamy paslaugy
prigimtimi, jy teikimo sglygomis, paslaugy kaina, paslaugy teikimo terminais, galimomis pasekmémis bei kita
informacija, tureju {tﬂcos} Kliento apsnsprendnmun sudaryti Sig sutartj buvo pateikta iki Sios sutarties
pasirasymo. :

‘/I
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12. Sutarties galiojimas ir baigiamosios nuostatos

12.1. Si sutartis jsigalioja nuo 2015 m. sausio 30 d. ir galioja iki 2016 m. sausio 31 dienos.

12.2. Si sutartis gali biti paplldoma arba keiCiama tik 3aliy rastisku susitarimu.

12.3. Nutraukti Sia sutartj prie§ terming galima:

1) saliy susitarimu;

2) vienaSaliSkai, jeigu kita Salis nevykdo savo jsipareigojimu, rastu ispé&jus kita 3alj pries 3 (tris) dienas;

3) bet kokiais kitais, sutartyje ar jstatymuose nenumatytais pagrindais, rastu ispéjus kita 3ali ne véliau kaip pries
viena ménesi.

12.4. Komanda turi teis¢ nutraukti Sia sutartj viena3aliskai, rastiskai ispéjusi Klienta prie3 3 (tris) dienas, jeigu
Klientui teisme iSkeliama bankroto byla arba pradedamas bankroto procesas ne teismo tvarka, taip pat Klientui nustojus
valdyti Objekta.

12.5. Klientas turi teis¢ nutraukti 3ig sutartj viena3aliSkai, rastiskai jspéjes Komanda pries 3 (tris) dienas, jeigu
stebéjimo ir reagavimo paslaugu teikimas Objekto atzvilgiu tapo nejmanomas arba netikslingas ne dél nuo Kliento
priklausanéiy aplinkybiu.

12.6. Sutarties galiojimo termino pabaiga reiSkia ir Saliuy prievoliy pagal Sia sutartj pabaiga, iSskyrus prievole
visiSkai atsiskaityti uz suteiktas paslaugas, tame tarpe sumokéti paltkanas ir netesybas bei civiline atsakomybe.

12.7. Sios sutarties straipsniy pavadinimai naudojami tik dél patogumo ir neturi jokios jtakos stralpsmu turiniui ar
aiskinimui. Siai Sutaréiai yra taikomi ir ji turi biti aiSkinama pagal Lietuvos Respublikos jstatymus ir kitus teisés aktus.
Visi gincai, kylantys i3 3ios sutarties arba kity, su ja susijusiy teisiniy santykiy arba dél ju, sprendziami Lietuvos
Respublikos teisme. Bylos dél nurodytu ginéu bus nagrinéjamos pagal Komandos buveinés adresa.

12.8. Si sutartis sudaryta dviem vienoda juridine galia turmmals egzemplioriais, po viena kiekvienai $aliai.

12.9. Sios sutarties priedai: Priedas Nr.1 — specialigji
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