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Sutartis dalinai finansuojama iš Europos Sąjungos Vidaus saugumo fondo lėšų, skirtų 2019-2021 m. projektui Nr. LT/2018/VSF/4.6.1.12. 

PASLAUGŲ VIEŠOJO PIRKIMO–PARDAVIMO SUTARTIS

2020 m.                               d. Nr.
Vilnius

[bookmark: _GoBack]Informatikos ir ryšių departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerijos  (toliau – Klientas), atstovaujamas direktoriaus pavaduotojos, atliekančios direktoriaus funkcijas, Alvydos Pupkovienės, veikiančios pagal Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministrės 2020 m. kovo 20 d. įsakymą Nr. 1TE-53 „Dėl pavedimo atlikti funkcijas“, ir UAB „Telekomunikaciniai projektai“ (toliau – Paslaugų teikėjas), atstovaujamas gamybos direktoriaus                  , toliau kartu ar atskirai vadinami Šalimis, vadovaudamiesi Turto valdymo ir ūkio departamento prie Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerijos Informacinių technologijų viešojo pirkimo komisijos 2020 m. gruodžio 8 d. protokolu P- 508- IRD-D43-125-3, sudaro šią paslaugų viešojo pirkimo-pardavimo (paslaugų teikimo) sutartį (toliau – Sutartis).

1. SUTARTIES DALYKAS

1.1. Paslaugų teikėjas įsipareigoja Sutartyje nustatyta tvarka ir sąlygomis pagal Kliento faktinį poreikį teikti telefono stočių ir jų sudėtinių dalių remonto paslaugas (toliau – paslaugos), kurių specifikacija nurodyta Sutarties priede – Techninėje specifikacijoje (toliau – Sutarties 1 priedas), o Klientas Sutartyje nustatyta tvarka ir sąlygomis įsipareigoja priimti tinkamai ir faktiškai suteiktas paslaugas ir sumokėti Paslaugų teikėjui už jas. 

2. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

2.1. Sutarties kaina – iki 77 780,05 Eur (septyniasdešimt septynių tūkstančių septynių šimtų aštuoniasdešimt eurų ir penkių centų), įskaitant pridėtinės vertės mokestį (toliau – PVM), t. y. paslaugoms skiriama iki 24 780,05 Eur (dvidešimt keturių tūkstančių septynių šimtų aštuoniasdešimt eurų ir penkių centų) su PVM, o faktinėms išlaidoms – iki 53 000 Eur (penkiasdešimt trijų tūkstančių eurų) su PVM. 
Detalios paslaugų kainos (įkainiai):

	Eil.
Nr.
	VRTT įrangos pavadinimas, modelis
	Rk
1.1.1
kartai
	Rį
1.1.1
Eur be PVM
	Rk
1.1.2
kartai
	Rį
1.1.2
Eur be PVM
	Rk
1.1.4
kartai
	Rį
1.1.4
Eur be PVM
	Paslaugų kaina 36 mėn.,
Eur be PVM (3x4 + 5x6 + 7x8)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	1
	Telefono stotis
Avaya Definity
	1
	420,00
	
	
	2
	100,00
	620,00

	2
	Telefono stotis
Panasonic KX-TD, TDA, TA
	9
	250,00
	3
	200,00
	6
	120,00
	3570,00

	3
	Telefonų stotis Avaya G250; G350; G430; G650
	6
	230,00
	3
	170,00
	6
	120,00
	2610,00

	4
	Balso perdavimo įrenginys Avaya G250, G350
	10
	200,00
	9
	130,00
	20
	140,00
	5970,00

	5
	Telefono stotis
Avaya G150
	3
	470,00
	
	
	
	
	1410,00

	6
	Telefono stotis
Avaya IP Office 500 V2
	6
	270,00
	
	
	
	
	1620,00

	7
	Telefonų stotis Alcatel OmniPCX 4400 (OmniVista 4760); Alcatel OmniPCX, Alcatel Omni4200; Alcatel Omni4200E
	10
	272,73
	
	
	
	
	2727,30

	8
	Centralizuota pokalbių įrašymo sistema Witness ContactStore, įsk. HP DL380 tarnybinę stotį
	2
	206,51
	
	
	


	
	413,02

	9
	Pokalbių įrašymo sistemos CMAPI AES S8500 serveris
	2
	206,51
	
	
	
	
	413,02

	10
	Balso įrašymo įranga Racal MIRRA Series 2
	2
	206,51
	
	
	
	
	413,02

	11
	Balso įrašymo įrenginys KDS-4L
	2
	206,51
	2
	150,00
	
	
	713,02

	
Paslaugų kaina iš viso:
	Eur be PVM
	20479,38

	
	PVM
	4300,67

	
	Eur su PVM
	24780,05


1. Maksimalus veiksmų poreikis per 36 mėn. reaguojant į pranešimus, vadovaujantis Techninės specifikacijos (Sutarties 1 priedo) 1.1.1, 1.1.2 ir 1.1.4 papunkčių reikalavimais, nurodomas kartais, (lentelėje papunkčiai pažymėti atitinkamai – Rk 1.1.N, kur N = 1, 2, 4). Klientas neįsipareigoja įsigyti viso nurodyto paslaugų kiekio.
2. Fiksuoti įkainiai, vadovaujantis Techninės specifikacijos (Sutarties 1 priedo) 1.1.1, 1.1.2, 1.1.4 papunkčių reikalavimais, nurodomi Eur be PVM (lentelėje – Rį 1.1.N, kur N = 1, 2, 4).
3. Visa paslaugų kaina už pirkimo objekto paslaugų maksimalią apimtį per 36 mėn., nurodoma Eur be PVM (3×4 + 5×6 + 7×8) (lentelės 9 stulpelyje – „Paslaugų kaina 36 mėn.“). 

2.2. Į Sutarties kainą/paslaugų kainas (įkainius) įskaitomi visi mokesčiai ir rinkliavos bei kitos išlaidos, susijusios su tinkamu Sutarties vykdymu (įskaitant ir PVM sąskaitų faktūrų teikimo elektroniniu būdu išlaidas).
2.3. Sutarties kaina/paslaugų kainos (įkainiai) negali būti keičiama/os per visą Sutarties galiojimo laiką, išskyrus Sutartyje numatytus atvejus.
2.4. Paslaugų perdavimas ir priėmimas įforminamas Paslaugų perdavimo-priėmimo aktais, kurie pasirašomi Paslaugų teikėjo, Paslaugų gavėjo, nurodyto Sutarties 1 priede, ir Kliento. Pasirašomi 3 (trys) Paslaugų perdavimo–priėmimo aktų egzemplioriai, po vieną Paslaugų teikėjui, Paslaugų gavėjui ir Klientui (Jei Paslaugų gavėjas konkrečiu atveju yra Klientas, tai pasirašomi 2 Paslaugų perdavimo-priėmimo aktai, po vieną Paslaugų teikėjui ir Klientui).
2.5. Už paslaugas Klientas su Paslaugų teikėju atsiskaito mokėjimo pavedimu, pinigus pervesdamas į Sutartyje nurodytą Paslaugų teikėjo atsiskaitomąją sąskaitą ne vėliau kaip per 30 (trisdešimt) dienų nuo kiekvieno paslaugų priėmimo akto ir teisingos PVM sąskaitos faktūros gavimo dienos. Paslaugų teikėjas užpildytus Paslaugų perdavimo-priėmimo aktus ir PVM sąskaitą faktūrą už praėjusį atsiskaitomąjį laikotarpį, t. y. vieną kalendorinį mėnesį, pateikia Klientui iki einamojo kalendorinio mėnesio 10 (dešimtos) dienos. Paslaugų teikėjas sąskaitą faktūrą turi pateikti elektroniniu būdu, kaip numatyta Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo (toliau – LR VPĮ) 22 straipsnio 3 dalyje.
2.6. Paslaugų teikėjo pasiūlyti paslaugų įkainiai perskaičiuojami (didinami ar mažinami) pasikeitus (padidėjus ar sumažėjus) pridėtinės vertės mokesčio tarifui, kuris turėjo tiesioginės įtakos įkainiams. Raštiškai susitarus Paslaugų teikėjui ir Klientui, ir ne vėliau kaip iki paskutinio Paslaugų perdavimo-priėmimo akto pasirašymo dienos, perskaičiuojama tik ta įkainių dalis, kuriai turėjo įtakos pasikeitęs pridėtinės vertės mokesčio tarifas ir tik pasikeitusio mokesčio dydžiu. Įkainių perskaičiavimą dėl pasikeitusio (padidėjusio ar sumažėjusio) pridėtinės vertės mokesčio tarifo inicijuoja Paslaugų teikėjas, kreipdamasis į Klientą raštu, pateikdamas konkrečius skaičiavimus dėl pasikeitusio mokesčio tarifo įtakos įkainiui. Klientas taip pat turi teisę inicijuoti įkainių perskaičiavimą dėl pasikeitusio (padidėjusio ar sumažėjusio) pridėtinės vertės mokesčio tarifo. Įkainių perskaičiavimas įforminamas pirkimo sutarties šalių pasirašomu susitarimu dėl sutarties pakeitimo, kuriame užfiksuojami perskaičiuoti įkainiai bei šio perskaičiavimo įsigaliojimo sąlygos. Įkainių perskaičiavimas dėl kitų mokesčių pasikeitimo nebus atliekamas.
2.7. Jeigu einamaisiais biudžetiniais metais teisės aktais bus apribotas tam tikram laikotarpiui numatytas valstybės piniginių išteklių išdavimas, Klientas turi teisę einamaisiais biudžetiniais metais atsisakyti tam tikrų Sutartyje numatytų, tačiau dar nesuteiktų paslaugų ir privalo raštu apie tai informuoti Paslaugų teikėją. Esant valstybės piniginių išteklių išdavimo ribojimo situacijai ir Klientui atsisakius dar nesuteiktų paslaugų, Klientui nėra taikomos jokios sankcijos, kylančios iš sutartinių įsipareigojimų nevykdymo.
2.8. Sutarties kainai apskaičiuoti taikomas kainodaros būdas: mišri kainodara.
2.9. Atsiskaitant už suteiktas Sutarties 1 priedo 1.1.4 p. nurodytas profilaktinio aptarnavimo paslaugas, taikomas Paslaugų teikėjo nurodytas profilaktinio aptarnavimo įkainis.
2.10. Į profilaktinio aptarnavimo, remonto ir gedimų šalinimo įkainius įskaičiuojama konsultavimo paslaugų kaina.
2.11. Atsiskaitant už suteiktas Sutarties 1 priedo 1.1.1 p. ir 1.1.2 p. nurodytas gedimų šalinimo Paslaugas bus taikomas Sutarties vykdymo išlaidų padengimas, t. y. suteiktų Paslaugų kaina bus sudaryta iš dviejų dalių:
2.11.1. fiksuotų Paslaugų įkainių. Į įkainius turi būti įskaičiuotos visos išlaidos teikiant Paslaugas, kurios negalės būti priskiriamos faktiškai patiriamų išlaidų, daliai;
2.11.2. Paslaugų teikėjo patiriamų faktinių išlaidų, susijusių su Sutarties vykdymu (kaip nurodyta Sutarties 1 priede) keičiant sugedusią VRTT įrangą ir/ar sugedusias įrangos detales. Paslaugų teikėjo faktiškai patiriamų išlaidų daliai priskiriamos išlaidos Klientui pareikalavus per 3 (tris) darbo dienas turi būti pagrindžiamos trečiųjų šalių dokumentais (pvz. išrašytomis sąskaitomis) ir tiesiogiai susijusios su Sutarties vykdymu (keičiamų VRTT įrangos ar jos detalių kaina), t.y. Sutarties vykdymo metu Klientas apmoka tik už dokumentais pagrįstas faktines išlaidas ne didesnėmis nei rinkos kainas atitinkančiomis kainomis. Paslaugų teikėjas turi suderinti su Klientu visas planuojamas patirti faktines išlaidas, susijusias su Sutarties vykdymu. Klientas įsipareigoja padengti tik tas išlaidas, kurios neabejotinai patiriamos vykdant Sutartį ir kurios yra patvirtintos įsigijimo dokumentais (juose nurodytu dydžiu). Klientui pareikalavus per 3 (tris) darbo dienas turi būti pateikiami trečiųjų šalių dokumentai, pagrindžiantys faktines išlaidas. Paslaugų gavėjai 36 mėnesiams faktinėms išlaidoms numato maksimaliai 53 000 Eur (penkiasdešimt tris tūkstančius eurų). išlaidas, kurias galima sieti ir su kitomis Paslaugų teikėjo veiklomis ar Paslaugų teikėjo veiklomis pagal kitus užsakymus, Paslaugų teikėjas turėtų dengti pats. Į faktiškai patiriamas išlaidas, tiesiogiai susijusias su Sutarties vykdymu, negali būti įtrauktas Paslaugų teikėjo pelnas, išlaidos susijusios su pakaitiniais įrangos (įsigijimu, saugojimu, nusidėvėjimu ar nuoma), įrangos remonto gamintojo remonto centre ir kitos su remontu susijusios išlaidos.

3. ŠALIŲ ĮSIPAREIGOJIMAI

3.1. Paslaugų teikėjas įsipareigoja:
3.1.1. Sutartyje ir Sutarties 1 priede nustatyta tvarka, sąlygomis ir terminais teikti Sutarties ir Sutarties 1 priedo reikalavimus atitinkančias paslaugas nuo Sutarties įsigaliojimo dienos iki kol bus išnaudota Sutarties 2.1 papunktyje nurodyta kaina, bet ne ilgiau kaip 36 (trisdešimt šešis) mėnesius visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje pagal poreikį (VRTT įrangos išsidėstymo sąrašas yra Sutarties 1 priede);
3.1.2. Sutartyje nustatyta tvarka pateikti Klientui pasirašytą paslaugų perdavimo–priėmimo aktą bei PVM sąskaitą faktūrą; 
3.1.3. Sutarties vykdymui turėti ar įsteigti palaikymo tarnybą ar įvykių registravimo sistemą, kuri galėtų registruoti pranešimus dėl Vidaus reikalų telekomunikacinio tinklo incidentų bet kuriuo paros metu (24 valandas per parą, 7 dienas per savaitę), sekti incidentų šalinimo eigą ir informuoti Klientą apie incidentų šalinimo rezultatus;
3.1.4. ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Sutarties įsigaliojimo dienos paskirti kompetentingą asmenį, kuris būtų atsakingas už ryšių su Kliento paskirtu atstovu palaikymą, ir apie jį raštu informuoti Klientą;
3.1.5. nedelsdamas raštu informuoti Klientą:
3.1.5.1. jei laiku negali suteikti paslaugų;
3.1.5.2. apie pasikeitusius savo rekvizitus, teisinį statusą, paskirtą atstovą. 
3.1.6. kilus Šalių ginčui dėl Sutarties, ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo ginčo kilimo dienos, deleguoti atstovą spręsti ginčo;
3.1.7. gavęs Sutarties 3.2.3 papunktyje numatytą Kliento raštišką atsisakymą priimti paslaugas, per Kliento nurodytą terminą įgyvendinti Kliento reikalavimą, nurodytą Sutarties 4.2.2 papunktyje.
3.2. Klientas įsipareigoja:
3.2.1. sumokėti Paslaugų teikėjui už tinkamai ir faktiškai suteiktas paslaugas Sutartyje numatyta tvarka ir sąlygomis; 
3.2.2. teikti Paslaugų teikėjui Sutarčiai vykdyti pagrįstai reikalingą turimą informaciją;
3.2.3. ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo pasirašyto paslaugų perdavimo–priėmimo akto gavimo dienos priimti faktiškai ir tinkamai suteiktas paslaugas, pasirašydamas paslaugų perdavimo–priėmimo aktą, arba raštu informuoti Paslaugų teikėją apie atsisakymą priimti paslaugas, nurodydamas suteiktų paslaugų trūkumus ir sprendimą, nurodytą Sutarties 4.2.2 papunktyje;  
3.2.4. kilus Šalių ginčui dėl Sutarties, ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo ginčo kilimo dienos deleguoti atstovą spręsti ginčo;
3.2.5. nedelsdamas raštu pranešti Paslaugų teikėjui apie savo pasikeitusius rekvizitus, teisinį statusą, paskirtą atstovą.
3.3. Vykdant Sutartį Paslaugų teikimo vietos (objektai) ir/ar objektų kiekis gali keistis (ne daugiau nei 9 objektai – padidėja ar sumažėja objektų skaičius, ir/arba pasikeičia objektų adresai). Apie nurodytus planuojamus pasikeitimus Klientas nedelsdamas informuoja Paslaugų teikėją kontaktiniu el. paštu ir ne vėliau kaip per 10 (dešimt) darbo dienų po pranešimo Paslaugų teikėjui išsiuntimo dienos, pateikia jam pasirašyti Sutarties pakeitimo projektą. Sutarties pakeitimo projektas turi būti pasirašytas ir pristatytas Klientui ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas. Padidinus objektų skaičių, šiems objektams taikomi Paslaugų teikėjo pasiūlyme paslaugų teikimo įkainiai atitinkamai įrangai.
3.4. Šalys privalo laikytis konfidencialumo įsipareigojimų. Konfidencialia informacija laikoma informacija, kurią Šalis pažymėjo ar kitaip raštu nurodė kaip privačią ar konfidencialią arba informacija, kurią remiantis aplinkybėmis, susijusiomis su informacijos atskleidimu, gaunanti Šalis pagrįstai turėtų pripažinti esant konfidencialia. Ji apima neviešą informaciją, susijusią su abiejų Šalių veikla bei šios sutarties vykdymu. Konfidencialią informaciją gavusi Šalis privalo ją naudoti tik vykdydama sutartį ir užtikrinti, kad gauta konfidenciali informacija nebus naudojama tokiu būdu, kuri pakenktų informaciją perdavusiai Šaliai. Per 5 (penkias) darbo dienas nuo sutarties įsigaliojimo, Paslaugų teikėjas turi pateikti Klientui jo specialistų (asmenų), vykdysiančių sutartį, pasirašytus konfidencialumo pasižadėjimus (toliau - Sutarties 2 priedas). Jei Paslaugų teikėjas keičia specialistą sutarčiai įgyvendinti, kartu su prašymu skirti (pakeisti) specialistą, turi būti pateiktas kiekvieno specialisto pasirašytas konfidencialumo pasižadėjimas.
3.5. Kiti Šalių įsipareigojimai nurodyti Sutarties 1 priede.

4. ŠALIŲ TEISĖS

4.1. Paslaugų teikėjas turi teisę:
4.1.1. reikalauti, kad Klientas priimtų tinkamai ir faktiškai suteiktas paslaugas arba atsisakyti vykdyti Sutartį, jeigu Klientas, pažeisdamas savo įsipareigojimus, nepriima ar atsisako priimti tinkamai ir faktiškai suteiktas paslaugas;
4.1.2. reikalauti iš Kliento sumokėti už tinkamai ir faktiškai suteiktas paslaugas Sutartyje nurodyta tvarka, sąlygomis ir terminais.
4.2. Klientas turi teisę:
4.2.1. nemokėti už tinkamai ir faktiškai suteiktas paslaugas, jeigu pateikta neteisinga PVM sąskaita faktūra (kol bus išsiaiškinta su Paslaugų teikėju ir bus pateikta teisinga PVM sąskaita faktūra);
4.2.2. nustatęs paslaugų trūkumus, reikalauti, kad Paslaugų teikėjas neatlygintinai pašalintų paslaugų trūkumus per Kliento nustatytą terminą ir (arba) atlygintų nuostolius, susijusius su netinkamu Sutarties vykdymu;
4.2.3. Paslaugų teikėjui neįvykdžius Kliento reikalavimų, nurodytų Sutarties 4.2.2 papunktyje, ar Paslaugų teikėjui nevykdant Sutarties, vienašališkai nutraukti Sutartį ir reikalauti nuostolių atlyginimo;
4.3. Kitos Šalių teisės nurodytos Sutarties 1 priede.

5. ŠALIŲ ATSAKOMYBĖ

5.1. Už įsipareigojimų, prisiimtų Sutartimi, nevykdymą arba netinkamą vykdymą Šalys atsako įstatymų nustatyta tvarka, atsižvelgdamos į Sutartyje nustatytus ypatumus.
5.2. Paslaugų teikėjas atsako už visus pagal Sutartį prisiimtus įsipareigojimus, nepaisant to, ar jiems vykdyti bus pasitelkti tretieji asmenys.
5.3. Nei viena iš Šalių nėra atsakinga už įsipareigojimų nevykdymą ar netinkamą vykdymą, jeigu juos vykdyti trukdė nenugalima jėga (force majeure). Tokiu atveju Šalis, dėl nenugalimos jėgos negalinti vykdyti savo įsipareigojimų, privalo nedelsdama pranešti apie tai kitai Šaliai, nurodydama aplinkybes, kurios trukdo jai vykdyti sutartinius įsipareigojimus, ir sutartinius įsipareigojimus, kurių ji negalės vykdyti. Tokiu atveju prievolių vykdymas sustabdomas, kol išnyks minėtos aplinkybės. Jeigu šio pranešimo kita Šalis negauna per protingą laiką po to, kai Sutarties neįvykdžiusi Šalis sužinojo ar turėjo sužinoti apie nenugalimą jėgą lemiančias aplinkybes, tai pastaroji Šalis privalo atlyginti kitai Šaliai dėl negauto pranešimo susidariusius nuostolius.
5.4. Pasibaigus nenugalimą jėgą lemiančioms aplinkybėms, Šalis, dėl nenugalimos jėgos negalėjusi vykdyti savo įsipareigojimų, privalo nedelsdama pranešti apie tai kitai Šaliai ir atnaujinti savo įsipareigojimų vykdymą. Tačiau tais atvejais, kai dėl nenugalimos jėgos Šalis nevykdo savo sutartinių įsipareigojimų daugiau kaip 30 (trisdešimt) dienų, kita Šalis turi teisę nedelsdama nutraukti Sutartį, pranešdama kitai Šaliai apie tai raštu.

6. PASLAUGŲ TEIKĖJO TEISĖ PASITELKTI TREČIUOSIUS ASMENIS (SUBTEIKIMAS)

6.1. Paslaugų teikėjas Sutarties vykdymui gali pasitelkti:
6.1.1. savo pasiūlyme nurodytus subtiekėjus, kuriais grindžiama Paslaugų teikėjo kvalifikacija;
6.1.2. kitus subtiekėjus, jeigu pasiūlymo pateikimo metu jie buvo žinomi. Tuo atveju, jei pasiūlymo pateikimo metu Paslaugų teikėjui nebuvo žinomi kiti subtiekėjai, Paslaugų teikėjas po sutarties įsigaliojimo įsipareigoja ne vėliau kaip likus 2 (dviem) darbo dienoms iki Sutarties etapo, kurio veiklas vykdys numatomas pasitelkti subtiekėjas, vykdymo pradžios Klientui pranešti tuo metu žinomų subtiekėjų pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jų atstovus. Paslaugų teikėjas privalo informuoti Klientą apie minėtos informacijos pasikeitimus visu sutarties vykdymo metu.
6.2. Subtiekėjo pasitelkimas nekeičia Paslaugų teikėjo atsakomybės dėl Sutarties įvykdymo.
6.3. Paslaugų teikėjas gali pakeisti subtiekėjus, jeigu Sutarties vykdymo metu jie:
6.3.1. netinkamai vykdo įsipareigojimus Paslaugų teikėjui, nepajėgūs vykdyti įsipareigojimų Paslaugų teikėjui dėl iškeltos restruktūrizavimo, bankroto bylos, bankroto proceso vykdymo ne teismo tvarka, inicijuotos priverstinio likvidavimo ar susitarimo su kreditoriais procedūros arba jiems vykdomų analogiškų procedūrų;
6.3.2. Paslaugų teikėjo pasiūlyme nurodyto subtiekėjo, kuriuo grindžiama Paslaugų teikėjo kvalifikacija, padėtis atitinka bent vieną  LR VPĮ 46 straipsnyje nustatytų pašalinimo pagrindų;
6.4. Apie ketinimą keisti subtiekėjus Paslaugų teikėjas iš anksto raštu turi informuoti Klientą, nurodydamas subtiekėjų pakeitimo priežastis ir būsimus subtiekėjus, kitus ūkio subjektus. Pasitelkdamas ir vėliau keisdamas subtiekėjus Paslaugų teikėjas turi užtikrinti, kad subtiekėjai yra pajėgūs ir kompetentingi tinkamam jiems pavestų užduočių vykdymui. 
6.5 Jeigu keičiami Paslaugų teikėjo pasiūlyme nurodyti subtiekėjai, kuriais grindžiama Paslaugų teikėjo kvalifikacija, Paslaugų teikėjas privalo pateikti jų pašalinimo pagrindų nebuvimą, kvalifikaciją patvirtinančius dokumentus tai dienai, kai Paslaugų teikėjas kreipiasi į Klientą su prašymu pakeisti subtiekėjus. Prieš duodamas sutikimą keisti Paslaugų teikėjo pasiūlyme nurodytus subtiekėjus, kuriais grindžiama Paslaugų teikėjo kvalifikacija, Klientas privalo patikrinti naujų, Paslaugų teikėjo pasiūlyme nenurodytų, subtiekėjų, kuriais grindžiama Paslaugų teikėjo kvalifikacija, kvalifikacijos atitiktį ir pašalinimo pagrindų nebuvimą.
6.6. Subtiekėjai gali būti keičiami tik gavus rašytinį Kliento sutikimą.

7. SUTARTIES ĮVYKDYMO UŽTIKRINIMAS

7.1. Sutarties įvykdymas turi būti užtikrintas Paslaugų teikėjui pateikiant Lietuvos Respublikoje ar užsienyje registruoto banko ar kredito unijos garantija arba draudimo bendrovės laidavimo raštu. Sutarties įvykdymo užtikrinimo vertė – 3 (trys) procentai nuo visos Sutarties kainos be PVM. Sutarties įvykdymo užtikrinimas turi galioti ne trumpiau kaip 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų po Sutartyje numatyto Paslaugų teikimo termino pabaigos. Paslaugų teikėjas privalo per 5 (penkias) darbo dienas po Sutarties pasirašymo pateikti šiame punkte nustatyto dydžio Sutarties įvykdymo užtikrinimą.
7.2 Jei Paslaugų teikėjas nevykdo arba netinkamai vykdo savo Sutartinius įsipareigojimus ir Klientas sutarties vykdymo metu pasinaudoja sutarties įvykdymo užtikrinimu, bet Sutartis nėra nutraukiama, Paslaugų teikėjas turi ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo tos dienos, kai Klientas raštu informuoja Paslaugų teikėjas, kad pasinaudojo Sutarties įvykdymo užtikrinimu, pateikti naują Sutarties įvykdymo užtikrinimą, atitinkantį šios Sutarties sąlygas ir kurio vertė būtų ne mažesnė nei šios Sutarties 7.1 papunktyje numatyta vertė.
7.3. Jei Paslaugų teikėjas:
7.3.1. nepašalina incidento Sutarties 1 priede nustatytais terminais ir/ar nepakeičia sugedusios įrangos ar jos detalės Sutarties 1 priede nustatyta tvarka (t. y. nustatytu laiku neužtikrina pilno VRTT funkcionalumo), moka Klientui 20 (dvidešimties) eurų dydžio delspinigius už kiekvieną vėlavimo valandą iki pilno VRTT įrangos funkcionalumo atstatymo pašalinant incidentą;
7.3.2.nevykdo kitų sutartinių įsipareigojimų Sutartyje nustatytais ar Paslaugų teikėjo ir Kliento raštu suderintais terminais (nesusijusius su Sutarties 1 priede nurodytų incidentų sprendimo terminų nevykdymu), moka Klientui 0,06 (šešių šimtųjų) procento nuo pasiūlymo kainos be PVM dydžio delspinigius už kiekvieną vėlavimo dieną.
7.4. Sutarties 7.3.1 ir 7.3.2 papunkčiuose nurodytais atvejais Klientas pasinaudoja Sutarties 7.1 papunktyje nurodytu Sutarties įvykdymo užtikrinimu.

8. SUTARTIES VYKDYMO SUSTABDYMAS

8.1.	Esant svarbioms aplinkybėms, nepriklausančiomis nuo Paslaugų teikėjo valios, dėl kurių Paslaugų teikėjas negali vykdyti savo sutartinių įsipareigojimų ir/arba esant kitoms nenumatytoms aplinkybėms (pavyzdžiui pasikeitus galiojančiam teisės aktui ar įsigaliojus naujam teises aktui, kuris turi įtakos šios Sutarties vykdymui; kitos aplinkybės, kurios nebuvo žinomos pirkimo vykdymo metu su kuriomis susidurtų bet kuris kitas klientas), Klientas turi teisę sustabdyti paslaugų teikimo termino eigą. 
8.2.	Atsiradus aplinkybėms, dėl kurių Paslaugų teikėjas negali vykdyti sutartinių įsipareigojimų, Paslaugų teikėjas apie tai nedelsdamas privalo informuoti Klientą, pateikdamas informaciją ir dokumentus, įrodančius sutartinių įsipareigojimų vykdymo negalimumą dėl aplinkybių, nepriklausančią nuo Paslaugų teikėjo. Išnykus aplinkybėms, trukdžiusioms Paslaugų teikėjui vykdyti sutartinius įsipareigojimus, sustabdytas paslaugų teikimo atnaujinamas. 
8.3. Sutartinių įsipareigojimų vykdymo sustabdymo terminas – iki 6 (šešių) savaičių.
8.4. 	Klientas ir Paslaugų teikėjas Sutarties 8.1 ar 8,2 papunktyje nurodytu atveju pasirašo susitarimą dėl Sutartinių įsipareigojimų vykdymo sustabdymo, jame nurodant priežastis ir sustabdymo terminą, bei pridedant dokumentus, patvirtinančius sustabdymo pagrindą (jeigu tokie yra).
8.5.	Atnaujinant Sutarties vykdymą , Paslaugų teikėjas ir Klientas pasirašo susitarimą dėl Sutartinių įsipareigojimų vykdymo atnaujinimo.
8.6. Tais atvejais, kai Sutarties vykdymas sustabdomas likus iki Sutarties termino pabaigos mažiau laiko, nei galimas sustabdymo terminas, po sustabdymo pratęsiant sutartinių įsipareigojimų vykdymo terminą, pratęsimas turi būti tam terminui, kuris sustabdymo metu buvo likęs iki Sutartinių įsipareigojimų įvykdymo pabaigos. 
8.7. Tais atvejais, kai Sutarties vykdymas sustabdomas likus iki Sutarties termino pabaigos daugiau laiko, nei galimas sustabdymo terminas, paslaugų teikimo terminas pratęsiamas tokiam laikotarpiui, kuriam jis buvo sustabdytas.

9. SUTARTIES GALIOJIMAS

9.1. Sutartis įsigalioja nuo Sutarties pasirašymo ir Sutarties įvykdymo užtikrinimo, nurodyto Sutarties 7.1 papunktyje, pateikimo dienos ir galioja iki visiško Šalių sutartinių įsipareigojimų įvykdymo arba iki kol ji nėra nutraukiama teisės aktuose ar šioje Sutartyje nustatytais atvejais.
9.2. Nutraukus Sutartį ar jai pasibaigus, lieka galioti Sutarties nuostatos, susijusios ginčų nagrinėjimo tvarka, taip pat visos kitos Sutarties nuostatos, jeigu šios nuostatos pagal savo esmę lieka galioti ir po Sutarties nutraukimo.
9.3. Jei viena iš Šalių nevykdo sutartinių įsipareigojimų ar juos vykdo netinkamai ir tai yra esminis Sutarties pažeidimas, kita Šalis gali vienašališkai nutraukti Sutartį, raštu įspėjusi apie tai kitą Šalį prieš 20 (dvidešimt) dienų ir pateikusi pagrįstus motyvus. Esminis Sutarties pažeidimas turi būti suprantamas ir pagal CK 6.217 straipsnio 2 dalies kriterijus, ir pagal Sutartį (kai Šalys susitaria, ką laikys esminiu Sutarties pažeidimu). Šalys susitaria, kad esminiu Sutarties pažeidimu pagal Sutartį laikomi:
9.3.1. Kliento mokėjimo prievolės termino praleidimas daugiau kaip 30 (trisdešimt) dienų;
9.3.2. pakartotinis netinkamos kokybės, t. y. Sutarties reikalavimų neatitinkančių, paslaugų teikimas.
9.4. Klientas turi teisę vienašališkai nutraukti Sutartį, apie tai pranešęs Paslaugų teikėjui raštu prieš 30 (trisdešimt) dienų. Šiuo atveju Klientas privalo sumokėti Paslaugų teikėjui kainos dalį, proporcingą suteiktoms paslaugoms, ir atlyginti kitas protingas išlaidas, kurias Paslaugų teikėjas, norėdamas įvykdyti Sutartį, padarė iki pranešimo apie Sutarties nutraukimą gavimo iš Kliento momento. Paslaugų teikėjas turi teisę vienašališkai nutraukti Sutartį tik dėl svarbių priežasčių, apie tai pranešęs Klientui raštu prieš 30 (trisdešimt) dienų. Šiuo atveju Paslaugų teikėjas privalo visiškai atlyginti Kliento patirtus nuostolius.
9.5. Sutartis bet kada gali būti nutraukta raštišku abiejų Šalių susitarimu, LR VPĮ 90 straipsnio nustatytais atvejais ir tvarka bei kitų teisės aktų numatytais atvejais.

10. KITOS SĄLYGOS

10.1. Sutarties sąlygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali būti keičiamos šioje Sutartyje ir LR VPĮ 89 straipsnyje numatytais atvejais. Sutarties galiojimo laikotarpiu Šalis, inicijuojanti Sutarties sąlygų pakeitimą, pateikia kitai Šaliai raštišką prašymą keisti Sutarties sąlygas bei dokumentų, pagrindžiančių prašyme nurodytas aplinkybes, argumentus ir paaiškinimus, kopijas. Į pateiktą prašymą pakeisti atitinkamą Sutarties sąlygą kita Šalis motyvuotai atsako ne vėliau kaip per 10 (dešimt) darbo dienų. Visi Sutarties pakeitimai galioja tik tada, kai jie sudaryti raštu ir pasirašyti Šalių įgaliotų atstovų.
10.2. Klientas atsakingu už Sutarties vykdymą asmeniu skiria          Informatikos ir ryšių departamento prie Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerijos Telekomunikacijų administravimo skyriaus paslaugų administratorę (           , tel. (8 5) 271 7276). Asmuo, atsakingas už Sutarties ir jos pakeitimų paskelbimą Centrinėje viešųjų pirkimų informacinėje sistemoje yra              , Turto valdymo ir ūkio departamento prie Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerijos Viešųjų pirkimų skyriaus vedėjas (                  , tel. (8 5) 271 7242) arba jo paskirtas asmuo.
10.3. Šalių tarpusavio santykiai, neaptarti Sutartyje, reguliuojami LR CK ir kitų teisės aktų nustatyta tvarka.
10.4. Visi ginčai, kylantys iš Sutarties, sprendžiami gera valia ir bendru Šalių sutarimu. Nepavykus ginčo išspręsti derybomis per 30 (trisdešimt) dienų nuo derybų pradžios, bet koks ginčas sprendžiamas Lietuvos Respublikos teismuose. Derybų pradžia laikoma diena, kurią viena iš Šalių pateikė prašymą raštu kitai Šaliai su siūlymu pradėti derybas. 
10.5. Sutartyje nurodyti Šalių rekvizitai, atsakingi asmenys ir jų kontaktiniai duomenys gali būti keičiami informuojant kitą Sutarties Šalį Sutartyje numatytu būdu per 3 (tris) darbo dienas nuo tokių duomenų pasikeitimo, nepasirašant atskiro susitarimo dėl Sutarties pakeitimo, tokį raštą laikant neatskiriama Sutarties dalimi.
10.6. Sutarčiai aiškinti bei ginčams spręsti taikoma Lietuvos Respublikos teisė.
10.7. Sutarties Šalys susirašinėja lietuvių kalba. Jei Sutartyje nenustatyta kitaip, visi pranešimai, sutikimai ir kitas susižinojimas, kuriuos Šalis gali pateikti pagal šią Sutartį, bus laikomi galiojančiais ir įteiktais tinkamai, jeigu yra asmeniškai pateikti kitai Šaliai ir gautas patvirtinimas apie gavimą arba išsiųsti registruotu paštu, faksu, elektroniniu paštu (patvirtinant gavimą) toliau nurodytais adresais ar fakso numeriais, kitais adresais ar fakso numeriais, kuriuos nurodė viena Šalis, pateikdama pranešimą.
10.8. Sutartis sudaryta 2 (dviem) egzemplioriais, turinčiais vienodą teisinę galią, po 1 (vieną) kiekvienai Šaliai.
10.9. Sutarties neatskiriami priedai:
10.9.1. Techninė specifikacija, 14 lapų (Sutarties 1 priedas);
10.9.2. Konfidencialumo pasižadėjimo neatskleisti informacijos, kuri taps žinoma vykdant sutartį, forma, 2 lapai (Sutarties 2 priedas).
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